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RESUMEN 

 

El propósito fundamental de dicha investigación fue examinar las implicancias 

del sistema tributario en el crecimiento de las micro y pequeñas empresas del distrito 

de Callería, año 2023; en ese sentido el sistema tributario respalda el crecimiento de 

las Mypes al proporcionar incentivos y beneficios a las que se formalizan, de tal 

manera la formalización se fomenta con incentivos y beneficios específicos, y un 

sistema tributario equitativo mejora la competencia. Las facilidades de cumplimiento, 

junto con incentivos y apoyos, como reducciones fiscales y programas de 

capacitación, son vitales para superar obstáculos y aprovechar oportunidades. 

Además, se presentó como finalidad de la investigación analizar las implicancias de 

los regímenes simplificados en la estrategia para la formalización de las micro y 

pequeñas empresas, por otro lado, también se evaluó las implicancias de los 

instrumentos de promoción en la creación y estimulación de la competitividad de las 

micro y pequeñas empresas; y finalmente se evaluó las implicancias de las 

herramientas virtuales que facilitan el cumplimiento tributario de las micro y pequeñas 

empresas del distrito de Callería, año 2023. La metodología de la investigación sobre 

el sistema tributario y su implicancia en el crecimiento de las Mypes fue de tipo 

descriptiva, con un enfoque cuantitativo no experimental. La investigación muestra 

que existen implicancias del sistema tributario en el crecimiento de las micro y 

pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023. Se concluyó que hay efectos 

del sistema tributario en el desarrollo de las micro y pequeñas empresas ubicadas en 

el distrito de Callería durante el año 2023. 

 

Palabras clave: Competitividad, regímenes simplificados, formalización. 
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ABSTRACT 

 

The fundamental purpose of this research was to examine the implications of the 

tax system on the growth of micro and small enterprises in the district of Callería, year 

2023; in that sense, the tax system supports the growth of MSMEs by providing 

incentives and benefits to those that formalize, so that formalization is encouraged with 

specific incentives and benefits, and an equitable tax system improves competition. 

Compliance facilities, together with incentives and support, such as tax reductions and 

training programs, are vital to overcome obstacles and take advantage of 

opportunities. In addition, the purpose of the research was to analyze the implications 

of the simplified regimes in the strategy for the formalization of micro and small 

enterprises; on the other hand, the implications of the promotion instruments in the 

creation and stimulation of the competitiveness of micro and small enterprises were 

also evaluated; and finally, the implications of the virtual tools that facilitate the tax 

compliance of micro and small enterprises in the district of Callería, year 2023, were 

evaluated. The methodology of the research on the tax system and its implications on 

the growth of micro and small enterprises is descriptive, with a non-experimental 

quantitative approach. The research shows that there are implications of the tax 

system on the growth of micro and small enterprises in the district of Callería, year 

2023. It was concluded that there are effects of the tax system on the development of 

micro and small enterprises located in the district of Callería during the year 2023. 

 

Keywords: Competitiveness, simplified regimes, formalization. 
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INTRODUCCIÓN 

 

El sistema tributario impacta en varios aspectos clave de las empresas, como su 

formalización, capacidad competitiva y cumplimiento tributario. Se señala que la 

mejora en la formalización requiere la reducción de barreras administrativas y 

financieras, además de la provisión de incentivos. Asimismo, se sugiere que la 

competitividad puede ser fortalecida mediante la aplicación de políticas fiscales que 

fomenten la inversión y estimulen la innovación. 

En el crecimiento de las Pymes se reconoce la relevancia de las políticas 

tributarias en el crecimiento de las micro y pequeñas empresas, al identificar su 

relación con la formalización, la competitividad y el cumplimiento tributario puede 

influir en su éxito. Además, destaca la necesidad de abordar cuestiones tanto 

administrativas como financieras para facilitar la formalización empresarial. 

La estructura de la investigación se encuentra distribuido en cinco capítulos, 

detallados de la siguiente manera: 

Capítulo I: El problema de la Investigación, se presenta el planteamiento de 

problema, descripción de la realidad problemática relacionada a la responsabilidad 

solidaria de los representantes legales en el ámbito de Callería, formulación del 

problema general y específicos, objetivo general y específicos, hipótesis general y 

específicas, justificación e importancia, viabilidad y limitaciones. 

Capítulo II: Marco teórico, se presentan los antecedentes de la investigación en 

el contexto internacional, nacional respecto a las variables y dimensiones de estudio, 

las bases teóricas, definiciones conceptuales. 

Capítulo III: Metodología de la investigación, este capítulo aborda el tipo de 

investigación, población y muestra, los instrumentos de recopilación de datos, 

procedimientos de recopilación de datos y tratamiento de datos. 
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Capítulo IV: Resultados y discusión, se presentan los resultados a través de 

tablas y figuras; asimismo se plasma la prueba de hipótesis y la discusión de 

resultados. 

Capítulo V: Conclusiones y recomendaciones, en este capítulo se presentan las 

conclusiones obtenidas en la investigación, asimismo se realiza las respectivas 

recomendaciones. 

Finalmente, se presentan las referencias bibliográficas y anexos. 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

 
1.1. Planteamiento del Problema   

 
El sistema tributario desempeña un papel fundamental en el crecimiento 

de las micro y pequeñas empresas en términos de su formalización, 

competitividad y facilidad de cumplimiento tributario, es por esto que es 

necesario fomentar la formalización al ofrecer incentivos y reducir las barreras 

administrativas y financieras que a menudo enfrentan estas empresas, además 

para mejorar la competitividad se incluyen políticas fiscales que promueven la 

inversión y la innovación, como incentivos fiscales para la adquisición de activos 

fijos, investigación y desarrollo, y capacitación de empleados. Por otro lado, 

cumplimiento tributario puede ser un desafío para las Mypes debido a sus 

limitados recursos y conocimientos especializados, un sistema tributario que 

facilita el cumplimiento puede ayudar a superar estas dificultades. 

En Latinoamérica, existe una problemática significativa en cuanto a la 

importancia del apoyo del sistema tributario en el crecimiento de las micro y 

pequeñas empresas en términos de su formalización, competitividad y facilidad 

del cumplimiento tributario, ya que operan en la informalidad debido a las 

barreras que se encuentran para formalizarse, estas barreras incluyen trámites 

burocráticos complejos y costosos, altos requisitos de capital mínimo y una falta 

de incentivos adecuados para la formalización. Además, se requieren medidas 

específicas para promover su competitividad en el mercado, sin embargo, en 

muchos países latinoamericanos, no existen suficientes incentivos fiscales 

dirigidos a estas empresas. Es por eso que es necesario abordar estos 
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problemas que requieren la implementación de reformas tributarias que 

simplifiquen los procesos, reduzcan la carga fiscal, ofrezcan incentivos claros 

para su formalización y promuevan su competitividad. Además, es fundamental 

impulsar la digitalización de los procedimientos fiscales y brindar capacitación y 

asistencia técnica adecuada para facilitar el cumplimiento tributario de las Mypes 

en Latinoamérica. 

El apoyo del sistema tributario peruano desempeña un papel fundamental 

en el crecimiento de las micro y pequeñas empresas, ya que tiene la facultad de 

brindar incentivos y beneficios a las MYPE que decidan formalizarse, al 

registrarse y cumplir con sus obligaciones tributarias, estas empresas adquieren 

un estatus legal reconocido, lo que les proporciona una mayor credibilidad ante 

clientes, proveedores y entidades financieras. Además, los instrumentos de 

promoción mejoran la competitividad al facilitar el acceso a financiamiento, 

brindar capacitación y asistencia técnica, promover el acceso a mercados y 

fomentar la innovación y tecnología, se crea un entorno favorable para el 

crecimiento y desarrollo sostenible de las MYPE, esto contribuye directamente 

al fortalecimiento del sector empresarial peruano, abriendo empleo, dinamizando 

la economía y promoviendo la equidad y el desarrollo inclusivo. De igual manera 

las herramientas virtuales facilitan el cumplimiento tributario al simplificar 

procesos, proporcionar acceso a información y orientación, automatizar tareas, 

garantizar la seguridad de los datos y adaptar a los cambios normativos, estas 

herramientas contribuyen a la eficiencia y cumplimiento adecuado de las 

obligaciones tributarias. 

El sistema tributario en Ucayali tiene múltiples implicancias en el 

crecimiento de las micro y pequeñas empresas, la carga tributaria puede 
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impactar su capacidad de reinversión y contratación de personal. La 

formalización se fomenta a través de incentivos y beneficios específicos, lo que 

contribuye a la confianza y acceso a mercados más amplios, además un sistema 

tributario equitativo mejora la competitividad al establecer reglas claras para 

todos los actores del mercado, la facilidad del cumplimiento tributario reduce la 

carga administrativa y permite a las MYPE enfocarse en su crecimiento. Los 

incentivos y apoyos, como reducciones fiscales y programas de capacitación, 

son fundamentales para superar barreras y aprovechar oportunidades de 

crecimiento. 

Las causas por las cuales se les da facilidades a las micro y pequeñas 

empresas para su respectivo crecimiento y desarrollo es la informalización a 

través de la falta de conocimiento sobre los beneficios que se les da a estas 

empresas, la falta de competitividad por la fue necesario la implementación de 

instrumentos de promoción mediante el DS N° 007-2008-TR, y la falta de 

conocimiento de las herramientas virtuales como el registro de ventas y compras 

electrónicos, certificado digital tributario gratuito y el Declara Fácil SUNAT. 

 
1.2. Formulación del Problema 

 
1.2.1. Problema general 

 

• ¿Cuáles son las implicancias del sistema tributario en el crecimiento 

de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023? 

 
1.2.2. Problemas específicos 

 

• ¿Cuáles son las implicancias de los regímenes simplificados en la 

estrategia  para la formalización de las micro y pequeñas empresas  
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del distrito de Callería, año 2023? 

• ¿Cuáles son las implicancias de los instrumentos de promoción en 

la creación y estimulación de la competitividad de las micro y 

pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023? 

• ¿Cuáles son las implicancias de las herramientas virtuales que 

facilitan el cumplimiento tributario de las micro y pequeñas empresas 

del distrito de Callería, año 2023? 

 
1.3. Objetivos de la Investigación 

 
1.3.1. Objetivo general 

 

• Examinar las implicancias del sistema tributario en el crecimiento de 

las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023. 

 
1.3.2. Objetivos específicos 

 

• Analizar las implicancias de los regímenes simplificados en la 

estrategia para la formalización de las micro y pequeñas empresas 

del distrito de Callería, año 2023. 

• Evaluar las implicancias de los instrumentos de promoción en la 

creación y estimulación de la competitividad de las micro y pequeñas 

empresas del distrito de Callería, año 2023. 

• Evaluar las implicancias de las herramientas virtuales que facilitan el 

cumplimiento tributario de las micro y pequeñas empresas del 

distrito de Callería, año 2023. 
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1.4. Hipótesis y/o Sistema de Hipótesis 

 
1.4.1. Hipótesis general  

 

• Existen implicancias del sistema tributario en el crecimiento de las 

micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023. 

 
1.4.2. Hipótesis específicas 

 

• Existen implicancias de los regímenes simplificados en la estrategia 

para la formalización de las micro y pequeñas empresas del distrito 

de Callería, año 2023. 

• Existen implicancias de los instrumentos de promoción en la 

creación y estimulación de la competitividad de las micro y pequeñas 

empresas del distrito de Callería, año 2023. 

• Existen implicancias de las herramientas virtuales que facilitan el 

cumplimiento tributario de las micro y pequeñas empresas del 

distrito de Callería, año 2023. 

 
1.5. Variables 

 
1.5.1. Variable principal 

 

• Sistema Tributario. 

 
Dimensiones: 

• Regímenes Simplificados. 

• Instrumentos de promoción. 

• Herramientas virtuales. 
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1.5.2. Variable secundaria 

 

• Crecimiento de las Pymes. 

 
Dimensiones: 

• Formalización. 

• Competitividad.  

• Facilitar cumplimientos tributarios. 

 
1.5.3. Operacionalización de las variables 

 

• Se describe en la siguiente tabla: 
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Tabla 1 

Operacionalización de las variables de estudio 

Variables de 
estudio 

Definición de Variables 
Dimensiones e 

indicadores 
Técnicas e 

instrumentos 

Sistema 
Tributario 

Para Cervantes (2015) es el conjunto de elementos que 
establece el gobierno para definir el monto de la carga fiscal y 
el tipo de contribuciones que los gobernados y otros agentes 
económicos tendrán que sobrellevar anualmente, para el 
cumplimiento de las obligaciones constitucionales destinadas 
al pago de los gastos públicos, así como los mecanismos 
coercitivos de que dispone el Estado para sancionar y hacer 
efectivo el cumplimiento tributario, de acuerdo con los 
principios de proporcionalidad, equidad, legalidad y destino, 
generalmente aceptados en las leyes nacionales. 

- Regímenes 
Simplificados. 

- Instrumentos de 
promoción. 

- Herramientas 
virtuales. 

Encuesta 
 
Observación 
 
Análisis documental de 
datos 
 
Cuestionario 
 

Crecimiento de 
las Pymes 

 
Según, Mares (2013) la Micro y Pequeña Empresa es, 
siguiendo su definición legal, una organización empresarial 
constituida por una persona natural o jurídica, que tiene por 
objeto desarrollar actividades de extracción, transformación, 
producción, comercialización de bienes o prestación de 
servicios. 

- Formalización. 
- Competitividad.  
- Facilitar 

cumplimientos 
tributarios. 

Encuesta 
 
Observación 
 
Análisis documental de 
datos 
 
Cuestionario 
 

Nota: Operacionalización del sistema tributario y el crecimiento de las Pymes. 
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1.6. Justificación e Importancia 

 
Se destaca la importancia en la formalización empresarial, ya que se da 

a conocer los incentivos y beneficios a las MYPE que se registran y cumplen con 

sus obligaciones tributarias, lo que les otorga credibilidad y accede a programas 

de capacitación y financiamiento. Además, ayuda a los contribuyentes a las 

Mypes a conocer que un sistema tributario equitativo promueve la competitividad 

al establecer reglas claras y reducir la carga impositiva. Además, se destaca la 

simplificación de trámites y la provisión de una guía clara para facilitar el 

crecimiento tributario, lo que permite que las MYPE dediquen más recursos, de 

igual manera, el sistema tributario promueve la formalidad y combate la 

informalidad al brindar beneficios tangibles para que las empresas informales se 

integren al sector formal.  
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

 
2.1. Antecedentes de la Investigación 

 
2.1.1. Antecedentes internacionales 

 
Estudio realizado por Zamora (2020) “Impacto del sistema tributario 

ecuatoriano en las microempresas”. Objetivo fue determinar el impacto del 

sistema tributario ecuatoriano en las microempresas de la provincia de 

Tungurahua, dado que por su estructura las mismas constituyen una fuente 

importante de empleo y contribución a la economía del país. A partir de ello, la 

metodología empleada es de carácter mixto, es decir cuali-cuantitativo, donde 

en primera instancia se hizo un acercamiento a las causas que generan la 

aparición del fenómeno problemático, así como también se detalló los beneficios 

concedidos a las microempresas a partir del año 2012 según la Ley de Régimen 

Tributario Interno. Posterior a ello, se realizó una recolección de datos numéricos 

de fuentes oficiales como la Superintendencia de Compañías Valores y Seguros 

y el Servicio de Rentas Internas. En relación al alcance, el estudio se centra en 

un nivel exploratorio; dado que, toma como punto de partida las relaciones y 

componentes que interactúan entre los distintos elementos tributarios y las 

microempresas, además de ello responde a las causas de los eventos 

suscitados. Asimismo, entre los principales hallazgos se pudo determinar que en 

los distintos periodos fueron aprobadas diferentes leyes que sirvieron de impulso 

para el fomento de las microempresas en el país con el objetivo de generar 

emprendimientos y buscar nuevos mecanismos para el desarrollo de la nación. 

Sin embargo, a pesar de estas iniciativas dadas por el ejecutivo, en la provincia 
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de Tungurahua se registra un comportamiento diferente en comparación al 

comportamiento a escala nacional pues se registra una disminución 

considerable de microempresas especialmente entre los años 2016 y 2017 

pasando de 39.446 a 39.338 registrando un porcentaje de variación del -0,3%. 

Estudio realizado por Pino (2020) “Aproximación a la percepción social 

sobre el sistema tributario colombiano a partir de una revisión teórica”. Objetivo 

fue analizar sobre la economía pública se justifica mediante los objetivos 

fiscales, para lo cual se sustenta en las estructuras tributarias, estructuras 

mismas que pueden tener problemáticas en el recaudo progresivo de los 

tributos, sin menoscabo de la actividad económica o de los ciudadanos. En este 

sentido, el presente artículo de revisión documental se deriva del proyecto de 

investigación: percepción social del pequeño contribuyente sobre el impuesto de 

renta del sistema tributario colombiano, en el que se analiza cómo la apreciación 

del ciudadano puede influir en el cumplimiento de las responsabilidades fiscales. 

La hipótesis que fundamenta este estudio es que la relación de las categorías: 

sistema social de derecho, fines del Estado, ingresos tributarios y pequeños 

contribuyentes, convergen en la constitucionalidad del sistema de renta 

colombiano,  que permite una percepción social positiva del sistema y es por ello 

que en este documento se desarrolla un análisis conceptual, para aportar, desde 

la teoría un mejor entendimiento del sistema tributario, que sirva de fundamento 

para posteriores estudios empíricos sobre la política fiscal de Colombia y a partir 

de allí se fortalezca los mecanismos de recaudo del impuesto. Se concluye que 

de acuerdo a los fines de equidad social y el bien común que deriva del Estado, 

se hace necesario fortalecer un sistema tributario que garantice el cumplir su 
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función y que es un deber ciudadano coadyuvar al Estado a través de la extinción 

de la obligación tributaria que le competa. 

Estudio realizado por Macías (2019) “Sistema tributario ecuatoriano 

desde el Estado del Buen Vivir”. Objetivo fue analizar el sistema tributario 

ecuatoriano desde el Estado del Buen Vivir, desde una perspectiva descriptiva – 

documental que permitió realizar un análisis de contenido a documentos e 

investigaciones ligadas al tema de estudio. En ese contexto la equidad tributaria 

en compañía de políticas públicas efectivas, se complementan para incentivar 

perspectivas positivas colectivas sobre el aporte tributario, dado que se genera 

el imaginario de concebir los impuestos como un medio de crecimiento integral 

de la sociedad. Se promueve mediante la equidad tributaria, la generación de la 

dignidad humana como esencia social para el buen vivir. El sistema ecuatoriano 

se sustenta desde el enfoque de equidad social, esto en conformidad de estar 

en consonancia con el paradigma político del buen vivir como alternativa al 

enfoque tradicional neoliberal que ha dominado la economía mundial, situación 

que amerita no solo un cambio en las estructuras mentales colectivas. 

Estudio realizado por Mera (2020) “Los servicios digitales y su efecto en 

el sistema tributario ortodoxo”. Objetivo fue analizar el efecto que existe en la 

recaudación de los impuestos directos e indirectos por la importación de los 

servicios digitales a nivel mundial, en América Latina y en el Ecuador, puesto a 

que las plataformas digitales al no encontrarse dentro del territorio nacional, no 

han podido ser reguladas con la normativa legal vigente por lo tanto el gobierno 

ecuatoriano no puede exigir el cumplimiento tributario dentro del país, en tal 

sentido es importante levantar una línea de base de las estimaciones sobre la 

recaudación de los impuestos en el país, el propósito principal es conocer el 
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impacto económico en el sistema tributario. Se trata de un estudio cuantitativo y 

cualitativo; se aplicó una investigación descriptiva y documental basada 

bibliográficamente. Se utilizó datos proporcionados por entidades de control 

mundiales, que mediante matrices se analizó de forma anual, además se 

practicó una entrevista al Servicio de Rentas Internas mediante preguntas 

estandarizadas con relación al tema. Los resultados demuestran un efecto 

negativo en la recaudación y evasión de impuestos perjudicando a los ingresos 

de la nación. La conclusión principal en la investigación es la necesidad de crear 

una ley que regule y aplique impuestos a los servicios digitales ofrecidos por las 

plataformas situadas en el exterior. 

Estudio realizado por Carvalho (2022) “El sistema fiscal chino: una visión 

desde Brasil”. Objetivo fue describir el sistema fiscal de la República Popular 

China, así como las medidas fiscales adoptadas para combatir la crisis COVID-

19, que fueron reducciones y aplazamientos del impuesto sobre el valor añadido 

(IVA) y deducciones del impuesto de sociedades (CIT). China tiene un sistema 

fiscal que se ajusta en su mayor parte a las normas internacionales, con un 

organismo unificado y descentralizado para la administración fiscal. El IVA es 

nacional con tipos simplificados, así como un impuesto específico sobre el 

consumo de determinados bienes (carburantes, cigarrillos, bebidas, etc.). El 

impuesto sobre la renta de las personas físicas es doble: progresivo sobre el 

trabajo y proporcional sobre los dividendos y las plusvalías. Las cotizaciones 

sociales son cada vez más amplias, pero poco solidarias, ya que tienden a 

beneficiar a los trabajadores formales. Sin embargo, los impuestos locales son 

complejos, con varios impuestos urbanos y sobre la adquisición de bienes 

inmuebles. Además, falta un impuesto recurrente sobre bienes inmuebles, 
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sucesiones y donaciones, y patrimonio neto. El estudio concluye que China 

debería adoptar mecanismos más progresivos en su sistema fiscal debido al 

aumento de la desigualdad, que se ha intensificado en la pos pandemia. 

Estudio realizado por Maleque y Lopo (2019) “Sistema fiscal brasileño: 

análisis de la percepción de los operadores del derecho fiscal a la luz de los 

conceptos de eficiencia y justicia fiscal”. Objetivo fue analizar la percepción de 

los operadores del derecho tributario sobre la eficiencia, equidad y complejidad 

del sistema tributario brasileño, así como verificar si, en su opinión, los impuestos 

brasileños provocan cambios en el comportamiento de los contribuyentes, 

incentivan la práctica de la planificación fiscal dirigida a reducir la deuda tributaria 

o generan desigualdad. La investigación adoptó un abordaje cuantitativo, 

utilizando un plan de investigación descriptivo, a través de la aplicación de un 

cuestionario autoadministrado, con preguntas cerradas, a los operadores del 

derecho tributario brasileño. Los resultados muestran que la percepción de los 

encuestados es que el sistema tributario brasileño es considerado regresivo, con 

fuerte incidencia en el consumo, gravando a los más pobres y a la clase 

trabajadora; ineficiente, ya que la percepción fue que el fisco se ha preocupado 

sólo por combatir la corrupción, pues la legislación incentiva la planificación 

fiscal; y complejo, teniendo como principales causas la deficiencia en la 

redacción de la legislación y su continua modificación. En general, existe 

unanimidad entre los encuestados sobre la necesidad de una reforma integral 

del sistema fiscal nacional. 

Estudio realizado por Barra (2021) “Crecimiento económico de pequeñas 

empresas agrícolas del desierto de Arica: una aproximación a la asistencia e 

impacto del Centro de Negocios de Sercotec. Arica, Chile”. Objetivo ha sido 
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analizar en el marco del programa de Centros de Desarrollo de Negocios en 

Chile, orientado a obtener un mayor impacto en el crecimiento y productividad 

de las empresas de menor tamaño, mediante un conjunto de acciones de apoyo. 

La iniciativa gubernamental es liderada desde el año 2015 por el Servicio de 

Cooperación Técnica (SERCOTEC), que inició la implementación de una red de 

51 Centros de Desarrollo de Negocios con despliegue nacional, cuyo propósito 

principal es que "emprendedores, micro y pequeñas empresas de todos los 

sectores productivos mejoren sus capacidades de gestión y su desempeño 

económico". La conclusión principal del artículo es que los primeros resultados 

de impacto económico muestran que las empresas asistidas en la Región de 

Arica y Parinacota, especialmente del segmento agrícola, exhiben ciertas 

analogías en la mayoría de las áreas de asesoría empresarial que explican su 

positivo desempeño en aumento en ventas. También se argumenta que la 

sostenida capacidad de identificar nuevas oportunidades de mercado y hacer un 

uso eficiente de sus recursos productivos -por las condiciones de suelo y clima 

local en pleno desierto de Atacama. 

Estudio realizado por Uribe (2021), Este artículo presenta los resultados 

de una investigación realizada en micro y pequeñas empresas de publicidad en 

Bogotá-Colombia. Objetivo fue identificar las herramientas en línea utilizadas en 

sus estrategias de marketing digital, incluido el uso de redes sociales y acciones 

de redes sociales. La metodología utilizada fue exploratoria-descriptiva, 

utilizando la técnica de análisis de contenido realizada sobre una muestra 

estadísticamente representativa de 365 empresas. Además, se realizaron 140 

encuestas a emprendedores como forma de contrastar el análisis. Los 

principales resultados muestran que la mayoría de las micro y pequeñas 
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empresas de publicidad aún no cuentan con una plataforma de comercio 

electrónico ni realizan acciones de posicionamiento en buscadores. Las redes 

sociales más utilizadas son Facebook e Instagram, donde, en mayor medida, 

difunden imágenes y contenidos propios. La investigación permitió concluir que 

empresas de este tamaño aún no hacen un uso eficiente ni estratégico de los 

recursos digitales para su autopromoción. Es evidente la necesidad de formación 

específica para los empresarios del sector, así como el refuerzo del gremio y 

vislumbrar una relación de los creativos con este tipo de empresas si se llevan a 

cabo procesos de digitalización. 

 
2.1.2. Antecedentes nacionales 

 
Estudio realizado por Merma (2021). “La tributación municipal y el sistema 

tributario peruano”. Objetivo fue analizar a las Municipalidades como 

instituciones esenciales del Estado, distribuidas por todo el país, de las que 

nadie duda de su importancia, sin embargo, poco o nada se hace por ellas para 

fortalecerlas, institucionalizarlas, empoderarlas, dotarlas de recursos 

económicos y otorgarles una efectiva dinámica de sostenimiento y desarrollo. 

Un requisito sine qua non para ello lo constituye el financiamiento de sus 

actividades y, como quiera que ese propósito es imposible concretarlo de 

acuerdo a sus necesidades, desde el Gobierno Central; resulta imperativo hurgar 

en la potencialidad del Sistema Tributario Municipal. A decir verdad, no existen 

mayores alternativas. La presente investigación ha evidenciado con claridad que 

la recaudación tributaria municipal en el país es pequeña, insuficiente, 

heterogénea y desigual. En realidad, se basa en dos impuestos y una tasa, 

recaudándose en diversas municipalidades de zonas poco citadinas, menos de 
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mil soles mensuales, lo que ciertamente condena a su agonía. Se ha verificado 

entonces que la recaudación tributaria municipal es muy limitada en relación a 

la recaudación tributaria nacional, constituyendo asimismo en los años en 

estudio, aproximadamente el 0.6% anual del PBI, por lo que la necesidad de una 

reforma normativa en este sector, de una modernización de su administración 

tributaria, del establecimiento de una sólida política tributaria municipal, ahora 

más que nunca, es un requerimiento impostergable. Probablemente nuestro 

trabajo contribuya en el señalamiento diáfano del diagnóstico de la realidad 

tributaria municipal, sin embargo, a partir de allí es necesario establecer diversas 

propuestas precisamente para lograr que la Municipalidades, además de ser 

importantes, constituyan unidades estatales exitosas. 

Estudio realizado por Altamirano (2020) “La elusión en el Sistema 

Tributario Peruano. Análisis de casos relevantes”. Objetivo fue analizar la elusión 

según los párrafos segundo al quinto de la Norma XVI vigente y la simulación, 

con el objetivo de identificar cuáles son los rasgos característicos de una 

operación que se configura elusiva dentro de aplicación de los supuestos de la 

Norma XVI, asimismo expondrá dos casos cuya aplicación fue la Norma VIII del 

Código Tributario, en donde se aprecia la posición de la Administración 

Tributaria, la del Tribunal Fiscal y como finalmente se resolvió en última instancia 

en el Poder judicial. Se expondrá los argumentos a favor y en contra de los 

reparos formulados por la Administración Tributaria por simulación y elusión pero 

que tuvieron tratamientos y apreciaciones diferentes, en las diferentes instancias 

hasta el resultado final. 

Estudio realizado por Barón y Becerra (2020) “El sistema tributario en el 

Perú y su impacto en la economía nacional”. Objetivo fue analizar el sistema 
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tributario en el Perú y su impacto en la economía nacional. En ese sentido la 

investigación ha tenido que realizar un exhaustivo análisis de acuerdo a las 

diferentes definiciones con relación al sistema tributario en el Perú y su impacto 

en la economía nacional, de la misma manera se ha estudiado la normativa 

empleando la interpretación de la normativa interna correspondiente y 

jurisprudencia. El siguiente tema de investigación tiene como estructura 

referencial que constituye un desarrollo de bases teóricas concerniente a este 

tipo de investigación respecto a la problemática. Normas que la rigen como la 

Constitución Política del Perú, Código Tributario, Ley 28015 MYPE y, 

Jurisprudencia como Exp. Nº3769‐2010‐AA, Expediente Nº6089-2006-AA y 

Expediente Nº76-1990-TC; al realizar un estudio cuanti-cualitativo con la 

colaboración de fuentes informativas; con el fin de reconocer las diferentes 

causas de cada parte del problema; por consiguiente tener presente que 

debemos tener base para que el Estado pueda implementar políticas que 

incentiven la confianza del micro y pequeño empresario y de esa manera lograr 

la reducción o eliminación de las trabas burocráticas, además de contar con 

mecanismos o instrumentos que conforme un plan de concientización, 

difundiendo todas las ventajas de la formalidad y de esta manera llegar a los 

contribuyentes. La investigación procurara exponer una solución con el fin de 

fortalecer nuestro ordenamiento jurídico y a su vez familiarizarlo a nuestra 

realidad, de tal manera, plantear una propuesta que nos permita solucionar la 

problemática planteada. El método empleado en la siguiente investigación fue 

descriptivo – explicativa. 

Estudio realizado por Paucar  (2021) “La percepción del sistema tributario 

y su relación con el cumplimiento de obligaciones tributarias en las empresas del 
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régimen Mype Tributario, distrito de Cajamarca, 2020”. Objetivo fue analizar la 

relación de la percepción del sistema tributario con el cumplimiento de 

obligaciones tributarias en las empresas del Régimen MyPE Tributario, distrito 

de Cajamarca 2020, el estudio fue de tipo no experimental con diseño 

transaccional de alcance correlacional y se desarrolló con un enfoque 

cuantitativo descriptivo e inferencial, los resultados muestran que el Sistema 

Tributario Nacional fue valorado como aceptable y dentro de este, los principios 

tributarios y la gestión de la Administración Tributaria se valoró como aceptable 

y la política fiscal como malo, finalmente se concluye que en las empresas del 

régimen MYPE tributario, distrito de Cajamarca, existe una relación significativa 

de la percepción del sistema tributario con el cumplimiento de obligaciones 

tributarias, con una asociación alta expresada en un coeficiente de correlación 

Rho de Spearman de 0,756, del mismo modo la relación entre las dimensiones 

percepción de los principios tributarios, percepción de la política fiscal y 

percepción sobre la Administración Tributaria y la variable cumplimiento de las 

obligaciones tributarias es de asociación alta, con coeficientes de correlación 

Rho de Spearman de 0,627, 0,742 y 0,737 respectivamente. 

Estudio realizado por Luján (2021) “El deber del abogado frente al sistema 

tributario en la evaluación de interpretaciones agresivas”. Objetivo fue analizar 

los recientes escándalos internacionales como el de los Panamá Papers e 

investigaciones a grandes transnacionales como Apple, Google o Starbucks 

expusieron el uso de estrategias tributarias que desde un sector de la academia 

se ha sostenido que son “legales, pero inmorales”. En ese contexto, el análisis 

de la actuación de los abogados ha captado especial atención en el ámbito 

académico, ya que, ante la indeterminación que existe en el Derecho, los 
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contribuyentes acuden a su asesoramiento para definir cómo aplicar las normas 

tributarias en casos concretos. El objetivo de este trabajo es verificar si los 

abogados que recomiendan o avalan el uso de interpretaciones de las normas 

respaldadas en escasos o nulos fundamentos de derecho incumplen las normas 

de ética y responsabilidad profesional del abogado vigentes en el Perú, teniendo 

en cuenta que podría ocurrir que dicho tipo de interpretaciones no sean 

detectadas y cuestionadas por la Administración Tributaria debido a que esta no 

puede fiscalizar todas las declaraciones juradas que son presentadas. Para 

interpretar las normas del Código de Ética del Abogado acudimos principalmente 

al método de interpretación finalista haciendo para ello un análisis de diversas 

normas del ordenamiento jurídico peruano y un estudio preliminar de los aportes 

de la doctrina extranjera con relación a la problemática específica. La conclusión 

del trabajo es que al aplicar las normas de ética y responsabilidad profesional 

del abogado se debe considerar que los abogados que asesoran en el 

cumplimiento de las obligaciones tributarias actúan como guardianes del sistema 

tributario. Además, teniendo en cuenta dicho rol, concluimos que en 

cumplimiento de sus deberes de obediencia a la ley, veracidad y buena fe los 

abogados no solo no deberían recomendar o avalar el uso de interpretaciones 

agresivas de las normas tributarias, sino que deberían desalentarlo. 

Estudio realizado por Sabogal (2019) “Influencia del financiamiento a las 

Micro y Pequeñas Empresas en su crecimiento y desarrollo.” Objetivo fue 

determinar la influencia que ejerce el financiamiento a las MYPES de la Región 

de Lambayeque en su crecimiento y desarrollo empresarial, año 2018. Por ello 

el estudio es descriptivo – explicativa, la población de estudio fueron las MYPES 

de la Región de Lambayeque al mes de febrero del año 2018 y de la zona 
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urbana, que fueron aproximadamente de 58,000 MYPES. La muestra se 

determinó mediante el muestreo simple, siendo de 52 MYPES, siendo 17 

MYPES de la Provincia de Lambayeque, 17 de la Provincia de Ferreñafe y 18 

de la provincia de Chiclayo. Los resultados más importantes encontrados en la 

investigación es la siguiente: El 73.1% de las MYPES de la Región de 

Lambayeque, su tipo de financiamiento lo realizó mediante los bancos, y un 

26.9% lo hizo por intermedio de financieras. El 69.2% de los propietarios de las 

PYPES indican que el acceso a su préstamo fue un poco difícil, con respecto al 

uso que se dio a su préstamo, el 34.6% de los propietarios lo destino a capital 

de trabajo, el 23.1% a compra de maquinarias, el 17.3% a compra de 

maquinarias y mejorar su infra estructura y solo un 3.8% lo destino a capital de 

trabajo y a la compre de maquinarias. Un alto porcentaje de los propietarios de 

las MYPES indica que el financiamiento realizado fue para aumentar el capital 

de trabajo, para adquirir nuevas maquinaras, para mejorar la infraestructura de 

su local permitió desarrollar y crecer sus empresas, y un bajo porcentaje menos 

del 5% indico que no le permitió crecer y desarrollar su empresa. Finalmente se 

determinó que la realización de financiamiento está asociada al crecimiento y 

desarrollo de la empresa, con un nivel de significancia de 0.05. 

Estudio realizado por Palomino (2019) “Caracterización de la gestión 

administrativa y el crecimiento en las micro y pequeñas empresas del rubro 

avícolas, ciudad de Ayacucho, 2018”. Objetivo fue describir las características 

de la gestión administrativa y el crecimiento de las mypes del rubro avícola, 

ciudad de Ayacucho, 2018; teniendo como metodología utilizada de tipo 

descriptivo y de diseño no experimental; siendo la muestra a los trabajadores de 

10 mypes que se dedican a las actividades de avícolas en la ciudad de 
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Ayacucho; en cuanto a los resultados obtenidos: Respecto a la planeación el 

50% de los trabajadores afirmaron que se planifican de formas anticipadas las 

compras de las mercaderías según las demandas de las empresas. Respecto a 

la organización el 50% de los trabajadores afirmaron que se respetan las 

estructuras de las jerarquías en la empresa. Respecto a las características de la 

dirección el 45% de los trabajadores afirmaron que el propietario de la empresa 

dirige las distintas actividades de acuerdo a las habilidades del trabajador. 

Respecto a las características del control el 65% de los trabajadores afirmaron 

que el propietario de la empresa compara de forma mensual los volúmenes. 

Respecto a las características de los factores organizacionales el 30% de los 

encuestados afirmaron que se realiza control eficiente de los patrimonios de la 

empresa y respecto a las características de los factores operativos el 35% de los 

trabajadores afirmaron que la empresa implementa máquinas de acuerdo a la 

demanda. 

Estudio realizado por Almerco (2021) “Impacto de los microcréditos en el 

crecimiento de las Micro y Pequeñas empresas en el Perú, 2007 – 2019”. 

Objetivo fue determinar el impacto de los microcréditos, en el crecimiento de las 

pequeñas y micro-empresas MYPES en el Perú, durante el periodo enero 2007 

- junio 2019, para tal propósito se usó el modelo lineal múltiple con la técnica 

econométrica de mínimos cuadros ordinarios (MCO). Los resultados obtenidos 

sostienen que no existe un impacto directo de los microcréditos sobre la variable 

crecimiento económico de las MYPES, porque las variables principales variables 

se relacionan de manera inversa de acuerdo a la evidencia encontrada, es decir, 

el pago de los microcréditos representa un flujo negativo con relación a las 

utilidades  netas; por  lo que los resultados se fundamentan en la capacidad de  
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gestión es de los recursos económicos-financieros. 

Estudio realizado por Espinoza (2020) “Factores que determinan el 

crecimiento de la micro y pequeña empresa en la industria del calzado – Trujillo 

2019”. Objetivo fue analizar la importancia de las mypes en el desarrollo del país, 

a través del presente trabajo de investigación segmentada para el sector 

calzado, se buscó analizar qué factores son los que tienen una mayor incidencia 

en el crecimiento de las mypes de calzado en la ciudad de Trujillo. El estudio ha 

considerado como referencia el marco teórico por Okpara y Wynn, quienes han 

propuesto unos tipos de decisiones para mantener un negocio exitoso, ubicados 

en: (a) operativos, (b) estratégicos, (c) administrativos y (d) externos. La 

metodología aplicada en el presente trabajo se desarrolló mediante un estudio 

cualitativo de desarrollo de casos, donde se delimitó a 12 empresas del sector 

calzado, seis micro empresas y seis pequeñas empresas que tenían siete 

criterios para elegir a los entrevistados: (a) negocio considerado formal ante la 

Sunat; (b) el empresario debe ser propietario o tener la mayor cantidad de 

acciones; (c) antigüedad de cinco años en la industria del calzado; (d) tener 

mínimo cinco trabajadores en la organización, en caso aplique como 

microempresa; (e) jornada laboral de 48 horas semanales; (f) cargo directivo en 

la empresa; (g) tener ingresos rentables. Los datos recolectados se obtuvieron 

mediante una guía de entrevistas con sus respectivas categorías, subcategorías 

e indicadores respectivos para su confiabilidad. Los resultados de la presente 

investigación se obtuvieron mediante el paquete para triangular información 

denominado Atlas Ti donde se determinó que, dentro de los factores 

administrativos, la administración, tiene un impacto fuerte como limitante en el 

crecimiento de las mypes, mientras que en los factores operativos el marketing 
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ocupa un espacio expectante, para los factores estratégicos, tiene relevancia el 

planeamiento estratégico y para los factores externos es importante la 

competencia. Finalmente, la subcategoría administración tiene un impacto 

altamente significativo para el empresario del sector calzado ya que está 

relacionado con otras subcategorías como el planeamiento estratégico, 

marketing en búsqueda de su crecimiento empresarial. 

 
2.2. Bases Teóricas 

 
2.2.1. Sistema tributario 

 
Concepto 

Para Cervantes (2015), es el conjunto de elementos que establece el 

gobierno para definir el monto de la carga fiscal y el tipo de contribuciones que 

los gobernados y otros agentes económicos tendrán que sobrellevar 

anualmente, para el cumplimiento de las obligaciones constitucionales 

destinadas al pago de los gastos públicos, así como los mecanismos coercitivos 

de que dispone el Estado para sancionar y hacer efectivo el cumplimiento 

tributario, de acuerdo con los principios de proporcionalidad, equidad, legalidad 

y destino, generalmente aceptados en las leyes nacionales. 

Para Zolezzi  (1974), el sistema tributario peruano grava tanto las ventas 

que se realicen internamente en el país como las ventas al exterior, aunque, 

como se examinará más adelante, es tas últimas tienen un tratamiento tributario 

más favorable. 

Según Universidad Autónoma de Ica (2016) es el conjunto de tributos que 

se interrelacionan entre sí de manera coherente y armónica, además rigen en 

un país determinado, en un momento dado. 



24 

 

 

Las condiciones y componentes del Sistema Tributario 

 
Para Merma (2021) Los Sistemas Tributarios están determinados 

igualmente por sus elementos constitutivos. Así, particularmente, en la acepción 

amplia de la denominación, los Sistemas Tributarios integran necesariamente 

los siguientes elementos: 

• Las políticas tributarias, entendida como decisiones de gobierno que se 

adoptan en los poderes estatales correspondientes y que establecen las 

líneas directrices de las medidas tributarias que se adoptan. En el tema 

nacional, corresponde al Ministerio de Economía y Finanzas, a la SUNAT, 

el Congreso a través de las Comisiones que son pertinentes y, en general, 

a todos los órganos públicos que adoptan decisiones en materia 

impositiva. En el aspecto edilicio, también las entidades citadas 

intervienen activamente, correspondiendo igualmente el manejo de los 

tributos a los Concejos Municipales y una serie de agentes en ese nivel.  

• Las normas tributarias, que aluden a todo el soporte legal, desde la 

Constitución Política del Perú hasta las normas reglamentarias, pasando 

por las disposiciones con rango de ley; todo lo que tienen que ver con el 

tema tributario, los dictados por los órganos competentes y que se 

encuentran en vigencia en nuestro país.  

• Los tributos, que refiere a todos los impuestos, contribuciones y tasas que 

se encuentran vigentes en el país y que por tanto son exigibles en su 

aplicación, lo cual tiene también que ver con los sujetos obligados, la base 

imponible, la alícuotas, vencimientos, formas de pago, facilidades de 

pago, entre otros aspectos.  
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• La Administración Tributaria, es el órgano recaudador del tributo, 

investido igualmente de diversas facultades para la viabilidad de dicho 

cobro, así como poderes de coacción y ejecución forzada de las 

obligaciones tributarias. Entre nosotros existe una administración 

centralizada, institucionalizada en la SUNAT y diversas administraciones 

sub nacionales que se expresan en las SAT o Dependencias de captación 

de los ingresos regionales y locales, organizados como Gerencias, Sub 

gerencias, Oficinas, Direcciones, etc.  

• Los obligados tributarios, entendido como los contribuyentes y 

responsables tributarios, que se constituyen en los deudores de los 

tributos y cuya participación resulta igualmente fundamental para que se 

cumpla con el propósito recaudatorio de manera eficiente. En realidad, lo 

consignamos en la parte final pero probablemente imprescindible del 

sistema tributario pues tienen que ver con los mismos destinatarios. 

 
2.2.2. Crecimiento de las micro y pequeñas empresas 

 
Concepto 

 
Según, Mares (2013) la Micro y Pequeña Empresa es, siguiendo su 

definición legal, una organización empresarial constituida por una persona 

natural o jurídica, que tiene por objeto desarrollar actividades de extracción, 

transformación, producción, comercialización de bienes o prestación de 

servicios. Puede ser conducida por su propietario como una persona individual 

o constituirse como una persona jurídica, adoptando la forma societaria que 

voluntariamente desee. 
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Según El Peruano (2013) la Ley N° 30056 Ley que modifica diversas leyes 

para facilitar la inversión, impulsar el desarrollo productivo y crecimiento 

empresarial. Es la unidad económica constituida por una persona natural o 

jurídica bajo cualquier forma de organización o gestión empresarial, 

contemplada en la legislación vigente, cuyo objetivo es desarrollar actividades 

relacionado a las extracciones, a las trasformaciones, a la producción y 

comercialización tanto de los bienes como de los servicios.  

 

La función de las micro y pequeñas empresas en la economía nacional  

 
Las micro y pequeñas empresas desempeñan un papel fundamental en 

la economía peruana, contribuyendo de manera significativa al crecimiento 

económico, la generación de empleo y la reducción de la pobreza. Su 

importancia radica en varios aspectos: 

• Generación de empleo: Las Mype son una importante fuente de empleo 

en Perú, estas empresas suelen ser intensivas en mano de obra y tienen 

la capacidad de absorber a una gran cantidad de trabajadores. A medida 

que las Mype crecen y se desarrollan, generan más oportunidades de 

empleo, lo que contribuye a reducir la tasa de desempleo y mejorar las 

condiciones laborales. 

• Impulso a la producción local: Las Mype, al ser empresas de tamaño 

reducido, suelen estar más arraigadas en las comunidades locales y se 

centran en la producción y comercialización de bienes y servicios a nivel 

local. Esto fomenta el desarrollo de la economía local, ya que las Mype 

impulsan la producción, el consumo y el comercio a nivel regional, 
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promoviendo la diversificación económica y reduciendo la dependencia 

de sectores específicos. 

 
2.3. Definición de Términos Básicos 

 

• Carga fiscal: Carga fiscal se refiere al nivel o peso de los impuestos y 

otros tributos que recaen sobre los contribuyentes, ya sean personas 

físicas o jurídicas. Representa el porcentaje o cantidad de ingresos, 

bienes o servicios que deben ser destinados al pago de impuestos al 

Estado o al ente recaudador correspondiente. 

 

• Competitividad: La competitividad se refiere a la capacidad de una 

empresa, industria o país para competir exitosamente en el mercado. Está 

relacionada con la habilidad de producir bienes y servicios de alta calidad, 

eficientemente y a precios competitivos, con el objetivo de atraer a los 

consumidores y obtener una participación favorable en el mercado. 

 

• Formalización: La formalización de una empresa se refiere al proceso 

mediante el cual una entidad económica adquiere un estatus legal y 

cumple con los requisitos y obligaciones establecidos por las leyes y 

regulaciones del país en el que opera. En otras palabras, implica convertir 

una actividad económica informal o no registrada en una actividad 

legalmente reconocida y regulada. 

 

• Incentivos tributarios: Los incentivos tributarios son beneficios fiscales 

y ventajas otorgadas por las autoridades fiscales con el fin de fomentar 

ciertos comportamientos o actividades específicas. Estos incentivos 
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pueden adoptar diversas formas, como exenciones, deducciones, 

créditos fiscales, tasas reducidas o diferenciadas, entre otros. 

 

• Mype: Las Mype son empresas de tamaño reducido que suelen tener una 

estructura organizativa más simple y un menor número de empleados en 

comparación con las grandes empresas. La clasificación de las puede 

variar según el país y la legislación específica, pero generalmente se 

definen en función de criterios como el número de empleados, el monto 

de ingresos anuales o el tamaño de los activos. 

 

• Obligaciones tributarias: Las obligaciones tributarias son los deberes y 

responsabilidades legales que deben cumplir los contribuyentes en 

relación con el pago de impuestos y otros tributos establecidos por las 

leyes fiscales de un país. Estas obligaciones varían según el sistema 

tributario de cada jurisdicción. 

 

• Políticas fiscales: Las políticas fiscales se refieren a las decisiones y 

acciones tomadas por los gobiernos en relación con los ingresos y gastos 

del Estado, así como la regulación de los impuestos y otros aspectos 

relacionados con las finanzas públicas. Estas políticas tienen como 

objetivo influir en la economía y lograr objetivos macroeconómicos, 

sociales y fiscales. 

 

• Régimen simplificado: El régimen simplificado es un sistema tributario 

diseñado para facilitar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de las 

micro y pequeñas empresas y de los contribuyentes con bajos niveles de 

ingresos. Este régimen simplificado se implementa en varios países y 
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puede tener diferentes nombres, como "régimen simplificado", "régimen 

especial" o "régimen de pequeños contribuyentes". 

 

• Tributos: Los tributos son pagos obligatorios que los ciudadanos y las 

empresas deben realizar al Estado con el fin de financiar los gastos 

públicos y cubrir las necesidades del gobierno. Estos pagos se utilizan 

para financiar servicios públicos, infraestructuras, educación, salud, 

seguridad, entre otros. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

 
3.1. Método de Investigación 

 
El Zorrilla (2006). La investigación descriptiva se enfoca principalmente 

en el aspecto "qué" en lugar del "por qué" del objeto de estudio. Tal como su 

nombre sugiere, su objetivo es describir y explicar lo que se está investigando, 

pero no necesariamente las causas o razones detrás de ello. 

Para, Bosque (1998). Específicamente, el propósito principal de la 

investigación básica es contribuir a la comprensión y expansión de nuestro 

conocimiento sobre fenómenos particulares. También se conoce como 

investigación pura o investigación fundamental. 

Según Toro (2006). La deducción es un método de investigación que 

emplea un tipo de razonamiento que se mueve desde una perspectiva más 

general y lógica, basada en leyes o principios, hacia hechos específicos. En 

otras palabras, es un enfoque lógico utilizado para extraer conclusiones a partir 

de un conjunto de principios. 

El esquema utilizado en la investigación fue la siguiente: 

 
Figura 1 

Esquema de la investigación 
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Donde: 

M = Muestra de estudio. 

O1 = Sistema tributario. 

O2 = Crecimiento de las micro y pequeñas empresas.  

r = Coeficiente de correlación. 

 
3.2. Población y Muestra 

 
3.2.1. Población 

 
Para, Toro (2006). La población de estudio se compone de todos los 

elementos que forman parte del fenómeno específico y se definen en el análisis 

de la pregunta de investigación. Por lo tanto, la población estuvo conformada por 

95 Mype del distrito de Callería. 

 

3.2.2. Muestra 

 
Para Rodríguez y Burneo (2017). Una muestra es una porción o segmento 

representativo de una población. Es importante destacar que la selección de la 

muestra debe enfocarse en elegir participantes que sean pertinentes para la 

investigación que deseamos llevar a cabo. La muestra estuvo conformada por 

40 Mype del distrito de Callería. 

 
Datos estadísticos  

Margen: 5% 

Nivel de confianza: 95% 

Población: 95 

Tamaño de muestra: 40. 
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Fórmula estadística 

𝒏 =
𝑵 ∗ 𝒁𝟐 ∗ 𝒑 ∗ 𝒒

𝒆𝟐 ∗ (𝑵 − 𝟏) + 𝒁𝟐 ∗ 𝒑 ∗ 𝒒
 

𝑛 =  
95 ∗ (1.65)2 ∗ 0.5 ∗ 0.5

(0.10)2 ∗ (95 − 1) + (1.65)2 ∗ 0.5 ∗ 0.5
 

𝑛 =  
64.65

1.62
 

𝑛 = 39.9 → 𝒏 = 𝟒𝟎 

 

3.3. Instrumentos de Recopilación de Datos 

 
Para Bernal (2010). Un cuestionario es un instrumento de investigación 

que incluye una serie de preguntas y otras instrucciones con el fin de recopilar 

información de los encuestados. 

Según, Rodríguez y Burneo (2017). Una entrevista es un diálogo en el 

que se hacen preguntas y se escuchan las respuestas. Como método de 

recopilación de datos, se ve influenciada en gran medida por las características 

personales del entrevistador. 

 

3.4. Procedimientos de Recolección de Datos 

 
Para Zorrilla (2006) La confiabilidad se refiere al nivel en el que un 

instrumento produce resultados coherentes y consistentes. En otras palabras, 

se puede aplicar repetidamente al mismo sujeto u objeto y obtener resultados 

similares. Por otro lado, la validez se refiere al grado en que un instrumento 

realmente mide la variable que se pretende medir. 
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Confiabilidad 

 
Se empleó el coeficiente alfa de Cronbach para obtener la precisión en la 

confiabilidad, utilizando el programa SPSS en su versión 29. La prueba fue 

aplicada a 40 Mype del distrito de Callería. Obteniendo un coeficiente Alfa de 

Cronbach para el Instrumento: “sistema tributario” de α = 0.909 por lo tanto es 

altamente confiable y para el instrumento “Crecimiento de las Mype” de α = 

0.890, del mismo modo también es altamente confiable. 

 

3.5. Tratamiento de Datos 

 
Según, Rodríguez y Burneo (2017). El procesamiento de datos es 

fundamental para obtener información significativa, y al convertir datos de 

archivos extensos y hojas de cálculo numéricas en gráficos e informes visuales, 

podemos tomar decisiones fundamentadas y mejorar la administración de la 

organización. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 
4.1. Resultados  

 
4.1.1. Regímenes simplificados 

 
Los regímenes simplificados tienen implicancias en la estrategia para la 

formalización de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 

2023. 

 
Tabla 2 

Regímenes simplificados - I  

 f h H 

Válido 

En desacuerdo 2 5,0 5,0 

Poco de acuerdo 11 27,5 32,5 

De acuerdo 27 67,5 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 
Figura 2 

Regímenes simplificados - I 

 
Fuente: Tabla 2. 
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En el cuestionario se propuso verificar si los regímenes simplificados 

tienen implicancias en la estrategia para la formalización de las micro y 

pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2022 dando como resultado: De 

acuerdo 67.5%, poco de acuerdo 27.5%, en desacuerdo 5.0%. 

El Nuevo régimen único simplificado tiene implicancias en la estrategia 

para la formalización de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, 

año 2023. 

 

Tabla 3 

Regímenes simplificados - II 

 f h H 

Válido En desacuerdo 4 10,0 10,0 

Poco de acuerdo           2 5,0 15,0 

De acuerdo 34 85,0 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 

 
Figura 3 

Regímenes simplificados - II 

 
Fuente: Tabla 3. 
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En el cuestionario se propuso verificar si el nuevo régimen único 

simplificado tiene implicancias en la estrategia para la formalización de las micro 

y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023 dando como resultado: 

De acuerdo 85.0%, poco de acuerdo 5.0%, en desacuerdo 10.0%. 

El régimen especial de renta tiene implicancias en la estrategia para la 

formalización de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 

2023. 

 

Tabla 4 

Regímenes simplificados - III 

 f h H 

Válido En desacuerdo 1 2,5 2,5 

Poco de acuerdo 9 22,5 25,0 

De acuerdo 30 75,0 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 
 
Figura 4 

Regímenes simplificados - III 

 
Fuente: Tabla 4. 
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En el cuestionario se propuso verificar si el régimen especial de renta 

tiene implicancias en la estrategia para la formalización de las micro y pequeñas 

empresas del distrito de Callería, año 2023 dando como resultado: De acuerdo 

75.0%, poco de acuerdo 22.5%, en desacuerdo 2.5%. 

 

4.1.2. Instrumentos de promoción 

 
Los instrumentos de promoción contribuyen en la creación y estimulación 

de la competitividad de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, 

año 2023. 

 
Tabla 5 

Instrumentos de promoción - I 

 f h H 

Válido 

En desacuerdo 6 15,0 15,0 

Poco de acuerdo 10 25,0 40,0 

De acuerdo 24 60,0 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 
Figura 5 

Instrumentos de promoción - I 

 
Fuente: Tabla 5. 
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En el cuestionario se propuso verificar si los instrumentos de promoción 

contribuyen en la creación y estimulación de la competitividad de las micro y 

pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023 dando como resultado: De 

acuerdo 60.0%, poco de acuerdo 25.0%, en desacuerdo 15.0%. 

La capacitación a los emprendedores contribuye en la creación y 

estimulación de la competitividad de las micro y pequeñas empresas del distrito 

de Callería, año 2023. 

 

Tabla 6 

Instrumentos de promoción - II 

 f h H 

Válido 

En desacuerdo 3 7,5 7,5 

Poco de acuerdo 2 5,0 12,5 

De acuerdo 35 87,5 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 
Figura 6 

Instrumentos de promoción - II 

 
Fuente: Tabla 6. 
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En el cuestionario se propuso verificar si la capacitación a los 

emprendedores contribuye en la creación y estimulación de la competitividad de 

las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023 dando como 

resultado: De acuerdo 87.5%, poco de acuerdo 5.0%, en desacuerdo 7.5%. 

La simplificación tributaria contribuye en la creación y estimulación de la 

competitividad de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 

2023. 

 
Tabla 7 

Instrumentos de promoción - III 

 f h H 

Válido 

En desacuerdo 1 2,5 2,5 

Poco de acuerdo 16 40,0 42,5 

De acuerdo 23 57,5 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 
 
Figura 7 

Instrumentos de promoción - III 

 
Fuente: Tabla 7. 
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En el cuestionario se propuso verificar si la simplificación tributaria 

contribuye en la creación y estimulación de la competitividad de las micro y 

pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023 dando como resultado: De 

acuerdo 57.5%, poco de acuerdo 40.0%, en desacuerdo 2.5%. 

 

4.1.3. Herramientas virtuales 

 
Las herramientas virtuales facilitan el cumplimiento tributario de las micro 

y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023. 

 
Tabla 8 

Herramientas virtuales - I 

 f h H 

Válido 

En desacuerdo 2 5,0 5,0 

Poco de acuerdo 9 22,5 27,5 

De acuerdo 29 72,5 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 
Figura 8 

Herramientas virtuales - I 

 
Fuente: Tabla 8. 
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En el cuestionario se propuso verificar si las herramientas virtuales 

facilitan el cumplimiento tributario de las micro y pequeñas empresas del distrito 

de Callería, año 2023 dando como resultado: De acuerdo 72.5%, poco de 

acuerdo 22.5%, en desacuerdo 5.0%. 

La simplificación de la plataforma de la Administración facilita el 

cumplimiento tributario de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, 

año 2023. 

 

Tabla 9 

Herramientas virtuales - II 

 f h H 

Válido En desacuerdo 1 2,5 2,5 

Poco de acuerdo 6 15,0 17,5 

De acuerdo 33 82,5 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 
Figura 9 

Herramientas virtuales - II 

 
Fuente: Tabla 9. 
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En el cuestionario se propuso verificar si la simplificación de la plataforma 

de la Administración facilita el cumplimiento tributario de las micro y pequeñas 

empresas del distrito de Callería, año 2023 dando como resultado: De acuerdo 

82.5%, poco de acuerdo 15.0%, en desacuerdo 2.5%. 

La información en línea facilita el cumplimiento tributario de las micro y 

pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023. 

 

Tabla 10 

Herramientas virtuales - III 

 f h H 

Válido 

En desacuerdo 5 12,5 12,5 

Poco de acuerdo 10 25,0 37,5 

De acuerdo 25 62,5 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 

Figura 10 

Herramientas virtuales - III 

 
Fuente: Tabla 10. 
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En el cuestionario se propuso verificar si la información en línea facilita el 

cumplimiento tributario de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, 

año 2023 dando como resultado: De acuerdo 62.5%, poco de acuerdo 25.0%, 

en desacuerdo 12.5%. 

 

4.1.4. Formalización 

 
La estrategia para la formalización de las micro y pequeñas empresas 

están asociadas a los regímenes simplificados del distrito de Callería, año 2023. 

 
Tabla 11 

Formalización - I 

 f h H 

Válido 

En desacuerdo 1 2,5 2,5 

Poco de acuerdo 3 7,5 10,0 

De acuerdo 36 90,0 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 
Figura 11  

Formalización - I 

 
Fuente: Tabla 11. 
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En el cuestionario se propuso verificar si la estrategia para la 

formalización de las micro y pequeñas empresas están asociadas a los 

regímenes simplificados del distrito de Callería, año 2023 dando como resultado: 

De acuerdo 90.0%, poco de acuerdo 7.5%, en desacuerdo 2.5%. 

La habilidad para la formalización se debe a simplificación de las normas 

de las micro y pequeñas empresas están asociadas a los regímenes 

simplificados del distrito de Callería, año 2023. 

 
Tabla 12 

Formalización - II 

 f h H 

Válido 

En desacuerdo 4 10,0 10,0 

Poco de acuerdo 14 35,0 45,0 

De acuerdo 22 55,0 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 
Figura 12 

Formalización - II 

 
Fuente: Tabla 12. 
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En el cuestionario se propuso verificar si la habilidad para la formalización 

se debe a simplificación de las normas de las micro y pequeñas empresas están 

asociadas a los regímenes simplificados del distrito de Callería, año 2023 dando 

como resultado: De acuerdo 55.0%, poco de acuerdo 35.0%, en desacuerdo 

10.0%. 

La pericia para la formalización está dada mediante la simplicidad en las 

declaraciones de impuestos de las micro y pequeñas empresas están asociadas 

a los regímenes simplificados del distrito de Callería, año 2023. 

 
Tabla 13 

Formalización - III 

 f h H 

Válido 

En desacuerdo 2 5,0 5,0 

Poco de acuerdo 13 32,5 37,5 

De acuerdo 25 62,5 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 
Figura 13 

Formalización - III 

 
Fuente: Tabla 13. 
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En el cuestionario se propuso verificar si la pericia para la formalización 

está dada mediante la simplicidad en las declaraciones de impuestos de las 

micro y pequeñas empresas están asociadas a los regímenes simplificados del 

distrito de Callería, año 2023 dando como resultado: De acuerdo 62.5%, poco 

de acuerdo 32.5%, en desacuerdo 5.0%. 

 
4.1.5. Competitividad 

 
Los instrumentos de promoción permiten la creación y estimulación de la 

competitividad de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 

2023. 

 
Tabla 14 

Competitividad - I 

 f h H 

Válido 

En desacuerdo 5 12,5 12,5 

Poco de acuerdo 3 7,5 20,0 

De acuerdo 32 80,0 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 
Figura 14 

Competitividad - I 

 
Fuente: Tabla 14. 
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En el cuestionario se propuso verificar si los instrumentos de promoción 

permiten la creación y estimulación de la competitividad de las micro y pequeñas 

empresas del distrito de Callería, año 2023 dando como resultado: De acuerdo 

80.0%, poco de acuerdo 7.5%, en desacuerdo 12.5%. 

Los instrumentos de fomento permiten la creación y estimulación de la 

competitividad de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 

2023. 

 
Tabla 15 

Competitividad - II 

 f h H 

Válido 

En desacuerdo 3 7,5 7,5 

Poco de acuerdo 9 22,5 30,0 

De acuerdo 28 70,0 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 
Figura 15 

Competitividad - II 

 
Fuente: Tabla 15. 
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En el cuestionario se propuso verificar si los instrumentos de fomento 

permiten la creación y estimulación de la competitividad de las micro y pequeñas 

empresas del distrito de Callería, año 2023 dando como resultado: De acuerdo 

70.0%, poco de acuerdo 22.5%, en desacuerdo 7.5%. 

Los instrumentos de desarrollo permiten la creación y estimulación de la 

competitividad de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 

2023. 

 
Tabla 16 

Competitividad - III 

 f h H 

Válido 

En desacuerdo 6 15,0 15,0 

Poco de acuerdo 3 7,5 22,5 

De acuerdo 31 77,5 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 
Figura 16 

Competitividad - III 

 
Fuente: Tabla 16. 
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En el cuestionario se propuso verificar si los instrumentos de desarrollo 

permiten la creación y estimulación de la competitividad de las micro y pequeñas 

empresas del distrito de Callería, año 2023 dando como resultado: De acuerdo 

77.5%, poco de acuerdo 7.5%, en desacuerdo 15.0%. 

 
4.1.6. Facilitar cumplimientos tributarios 

 
La facilitación del cumplimiento tributario se debe a mejora de las 

plataformas virtuales a las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, 

año 2023. 

 
Tabla 17 

Facilitar cumplimientos tributarios - I 

 f h H 

Válido 

En desacuerdo 4 10,0 10,0 

Poco de acuerdo 10 25,0 35,0 

De acuerdo 26 65,0 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 
Figura 17 

Facilitar cumplimientos tributarios - I 

 
Fuente: Tabla 17. 
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En el cuestionario se propuso verificar si la facilitación del cumplimiento 

tributario se debe a mejora de las plataformas virtuales a las micro y pequeñas 

empresas del distrito de Callería, año 2023 dando como resultado: De acuerdo 

65.0%, poco de acuerdo 25.0%, en desacuerdo 10.0%. 

El cumplimiento tributario se facilita mediante la información en línea a las 

micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023. 

 

Tabla 18 

Facilitar cumplimientos tributarios - II 

 f h H 

Válido 

En desacuerdo 1 2,5 2,5 

Poco de acuerdo 4 10,0 12,5 

De acuerdo 35 87,5 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 
 
Figura 18 

Facilitar cumplimientos tributarios - II 

 
Fuente: Tabla 18. 
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En el cuestionario se propuso verificar si el cumplimiento tributario se 

facilita mediante la información en línea a las micro y pequeñas empresas del 

distrito de Callería, año 2023 dando como resultado: De acuerdo 87.5%, poco 

de acuerdo 10.0%, en desacuerdo 2.5%. 

Facilitar el cumplimiento tributario permite solidez a las micro y pequeñas 

empresas del distrito de Callería, año 2023. 

 

Tabla 19 

Facilitar cumplimientos tributarios - III 

 f h H 

Válido 

En desacuerdo 6 15,0 15,0 

Poco de acuerdo 12 30,0 45,0 

De acuerdo 22 55,0 100,0 

Total 40 100,0  

Fuente: Instrumento aplicado. 

 
 

Figura 19 

Facilitar cumplimientos tributarios - III 

 
Fuente: Tabla 19. 

 



52 

 

 

En el cuestionario se propuso verificar si facilitar el cumplimiento tributario 

permite solidez a las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 

2023 dando como resultado: De acuerdo 55.0%, poco de acuerdo 30.0%, en 

desacuerdo 15.0%. 

 
4.2. Prueba de Hipótesis: Análisis Inferencial 

 
Hipótesis General 

 

• Existen implicancias del sistema tributario en el crecimiento de las micro 

y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023. 

 

Tabla 20 

Tabla de Contingencia - Hipótesis General 

Sistema Tributario*Crecimiento de las Pymes 

 

Crecimiento de las Pymes Total 

Poco de 

acuerdo De acuerdo  

Sistema 

Tributario 

Poco de 

acuerdo 

Recuento 11 2 13 

Recuento 

esperado 

6,5 6,5 13,0 

% del total 27,5% 5,0% 32,5% 

De acuerdo Recuento 9 18 27 

Recuento 

esperado 

13,5 13,5 27,0 

% del total 22,5% 45,0% 67,5% 

Total Recuento 20 20 40 

Recuento 

esperado 

20,0 20,0 40,0 

% del total 50,0% 50,0% 100,0% 

Nota: Análisis de los Regímenes Simplificados y la Formalización. 
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Tabla 21 

Prueba de Chi-cuadrada I 

 

Valor df 
Significación 

asintótica 
(bilateral) 

Significación 
(bilateral) 

Significación 
(unilateral) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

9,231a 1 ,002 
  

Corrección de 
continuidadb 

7,293 1 ,007 
  

Razón de 
verosimilitud 

9,918 1 ,002 
  

Prueba exacta de 
Fisher 

   
,006 ,003 

Asociación lineal por 
lineal 

9,000 1 ,003 
  

N de casos válidos 40     

Nota: Prueba de hipótesis con grado de significancia de 0.002 

 

Hipótesis Específica 1 

 

• Existen implicancias de los regímenes simplificados en la estrategia para 

la formalización de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, 

año 2023. 

 
Tabla 22 

Tabla de Contingencia - Hipótesis Específica I 

Regímenes Simplificados*Formalización 

 

Formalización 

Total Poco de acuerdo De acuerdo 

Regímenes 
Simplificados 

Poco de 
acuerdo 

Recuento 16 0 16 
Recuento 
esperado 

13,2 2,8 16,0 

% del total 40,0% 0,0% 40,0% 

De acuerdo 

Recuento 17 7 24 
Recuento 
esperado 

19,8 4,2 24,0 

% del total 42,5% 17,5% 60,0% 
Total Recuento 33 7 40 

Recuento 
esperado 

33,0 7,0 40,0 

% del total 82,5% 17,5% 100,0% 

Nota: Análisis de los Regímenes Simplificados y la Formalización0 
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Tabla 23 

Prueba de Chi-cuadrada II 

 Valor df 

Significación 
asintótica 
(bilateral) 

Significación 
(bilateral) 

Significación 
(unilateral) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

5,657a 1 ,017 
  

Corrección de 
continuidadb 

3,817 1 ,051 
  

Razón de 
verosimilitud 

8,124 1 ,004 
  

Prueba exacta de 
Fisher 

   
,029 ,019 

Asociación lineal por 
lineal 

5,515 1 ,019 
  

N de casos válidos 40     

Nota: Prueba de hipótesis con grado de significancia de 0.017. 

 

Hipótesis Específica 2 

• Existen implicancias de los instrumentos de promoción en la creación y 

estimulación de la competitividad de las micro y pequeñas empresas del 

distrito de Callería, año 2023. 

 
Tabla 24 

Tabla de Contingencia - Hipótesis Específica II 

Instrumentos de promoción*Competitividad 

 

Competitividad 

Total 
Poco de 
acuerdo De acuerdo 

Instrumentos de 
promoción 

Poco de 
acuerdo 

Recuento 12 7 19 

Recuento 
esperado 

8,5 10,5 19,0 

% del total 30,0% 17,5% 47,5% 
De acuerdo Recuento 6 15 21 

Recuento 
esperado 

9,5 11,6 21,0 

% del total 15,0% 37,5% 52,5% 
Total Recuento 18 22 40 

Recuento 
esperado 

18,0 22,0 40,0 

% del total 45,0% 55,0% 100,0% 

Nota: Análisis de los Instrumentos de promoción y la Competitividad. 
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Tabla 25 

Prueba de Chi-cuadrada III 

 Valor df 

Significación 
asintótica 
(bilateral) 

Significación 
(bilateral) 

Significación 
(unilateral) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

4,821a 1 ,028 
  

Corrección de 
continuidadb 

3,525 1 ,060 
  

Razón de 
verosimilitud 

4,916 1 ,027 
  

Prueba exacta de 
Fisher 

   
,055 ,030 

Asociación lineal por 
lineal 

4,701 1 ,030 
  

N de casos válidos 40     

Nota: Prueba de hipótesis con grado de significancia de 0.028. 

 

Hipótesis Específica 3 

• Existen implicancias de las herramientas virtuales que facilitan el 

cumplimiento tributario de las micro y pequeñas empresas del distrito de 

Callería, año 2023. 

 
Tabla 26 

Tabla de Contingencia - Hipótesis Específica III 

Herramientas virtuales*Facilitar cumplimientos tributarios 

 

Competitividad 

Total 
Poco de 
acuerdo 

De 
acuerdo 

Herramientas 
virtuales 

Poco de 
acuerdo 

Recuento 2 14 16 

Recuento 
esperado 

6,0 10,0 16,0 

% del total 5,0% 35,0% 40,0% 
De acuerdo Recuento 13 11 24 

Recuento 
esperado 

9,0 15,0 24,0 

% del total 32,5% 27,5% 60,0% 
Total Recuento 15 25 40 

Recuento 
esperado 

15,0 25,0 40,0 

% del total 37,5% 62,5% 100,0% 

Nota: Análisis de las Herramientas virtuales y facilitar cumplimientos tributarios. 
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Tabla 27 

Prueba de Chi-cuadrada IV 

 Valor df 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Significación 

(bilateral) 

Significación 

(unilateral) 

Chi-cuadrado de 

Pearson 

7,111a 1 ,008 
  

Corrección de 

continuidadb 

5,444 1 ,020 
  

Razón de 

verosimilitud 

7,764 1 ,005 
  

Prueba exacta de 

Fisher 
   

,010 ,008 

Asociación lineal por 

lineal 

6,933 1 ,008 
  

N de casos válidos 40     

Nota: Prueba de hipótesis con grado de significancia de 0.008. 
 

 
4.3. Discusión de Resultados 

 
Existen implicancias del sistema tributario en el crecimiento de las micro 

y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023. 

Para Cervantes (2015) es el conjunto de elementos que establece el 

gobierno para definir el monto de la carga fiscal y el tipo de contribuciones que 

los gobernados y otros agentes económicos tendrán que sobrellevar 

anualmente, para el cumplimiento de las obligaciones constitucionales 

destinadas al pago de los gastos públicos, así como los mecanismos coercitivos 

de que dispone el Estado para sancionar y hacer efectivo el cumplimiento 

tributario, de acuerdo con los principios de proporcionalidad, equidad, legalidad 

y destino, generalmente aceptados en las leyes nacionales. 
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Existen implicancias de los regímenes simplificados en la estrategia para 

la formalización de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 

2023. 

Existen implicancias de los instrumentos de promoción en la creación y 

estimulación de la competitividad de las micro y pequeñas empresas del distrito 

de Callería, año 2023. 

Existen implicancias de las herramientas virtuales que facilitan el 

cumplimiento tributario de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, 

año 2023. 

Según, Mares (2013) la Micro y Pequeña Empresa es, siguiendo su 

definición legal, una organización empresarial constituida por una persona 

natural o jurídica, que tiene por objeto desarrollar actividades de extracción, 

transformación, producción, comercialización de bienes o prestación de 

servicios. Puede ser conducida por su propietario como una persona individual 

o constituirse como una persona jurídica, adoptando la forma societaria que 

voluntariamente desee. 
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

5.1.  Conclusiones 

 

• De acuerdo al objetivo general, se concluye que existen implicancias del 

sistema tributario en el crecimiento de las micro y pequeñas empresas del 

distrito de Callería, año 2023. 

 

• De acuerdo al objetivo específico 1, se concluye que existen implicancias 

de los regímenes simplificados en la estrategia para la formalización de 

las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023. 

 

• De acuerdo al objetivo específico 2, se concluye que existen implicancias 

de los instrumentos de promoción en la creación y estimulación de la 

competitividad de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, 

año 2023. 

 

• De acuerdo al objetivo específico 3, se concluye que existen implicancias 

de las herramientas virtuales que facilitan el cumplimiento tributario de las 

micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023. 
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5.2.  Recomendaciones 

 

• Basándonos en los hallazgos de la investigación, se propone que existen 

implicancias del sistema tributario en el crecimiento de las micro y 

pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023. 

 

• Basándonos en los hallazgos de la investigación, se propone que existen 

implicancias de los regímenes simplificados en la estrategia para la 

formalización de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, 

año 2023. 

 

• Basándonos en los hallazgos de la investigación, se propone que existen 

implicancias de los instrumentos de promoción en la creación y 

estimulación de la competitividad de las micro y pequeñas empresas del 

distrito de Callería, año 2023. 

 

• Basándonos en los hallazgos de la investigación, se propone que existen 

implicancias de las herramientas virtuales que facilitan el cumplimiento 

tributario de las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 

2023. 
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ANEXO 1 

MATRIZ DE CONSISTENCIA LÓGICA 

 
TÍTULO: “IMPLICANCIAS DEL SISTEMA TRIBUTARIO EN EL CRECIMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS DEL DISTRITO 

DE CALLERÍA, AÑO 2023” 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS 
OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 

VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGÍA 

Problema General 
¿Cuáles son las implicancias del 
sistema tributario en el crecimiento de 
las micro y pequeñas empresas del 
distrito de Callería, año 2023? 
 

Problemas Específicos 
¿Cuáles son las implicancias de los 
regímenes simplificados en la 
estrategia para la formalización de las 
micro y pequeñas empresas del 

distrito de Callería, año 2023? 

 
¿Cuáles son las implicancias de los 
instrumentos de promoción en la 
creación y estimulación de la 
competitividad de las micro y 
pequeñas empresas del distrito de 
Callería, año 2023? 

 
¿Cuáles son las implicancias de las 
herramientas virtuales que facilitan el 
cumplimiento tributario de las micro y 
pequeñas empresas del distrito de 
Callería, año 2023? 

Objetivo General 
Examinar las implicancias del 
sistema tributario en el 
crecimiento de las micro y 
pequeñas empresas del distrito de 
Callería, año 2023. 

 
Objetivos Específicos 

Analizar las implicancias de los 
regímenes simplificados en la 
estrategia para la formalización de 
las micro y pequeñas empresas 
del distrito de Callería, año 2023. 
 
Evaluar las implicancias de los 
instrumentos de promoción en la 
creación y estimulación de la 
competitividad de las micro y 
pequeñas empresas del distrito de 
Callería, año 2023. 
 
Evaluar las implicancias de las 
herramientas virtuales que 
facilitan el cumplimiento tributario 
de las micro y pequeñas 
empresas del distrito de Callería, 
año 2023. 

Hipótesis General 
Existen implicancias del sistema 
tributario en el crecimiento de las 
micro y pequeñas empresas del 
distrito de Callería, año 2023. 

Hipótesis Específicas 
Existen implicancias de los 
regímenes simplificados en la 
estrategia para la formalización 
de las micro y pequeñas 
empresas del distrito de Callería, 
año 2023. 
 
Existen implicancias de los 
instrumentos de promoción en la 
creación y estimulación de la 
competitividad de las micro y 
pequeñas empresas del distrito 
de Callería, año 2023. 
 
Existen implicancias de las 
herramientas virtuales que 
facilitan el cumplimiento tributario 
de las micro y pequeñas 
empresas del distrito de Callería, 
año 2023. 

 
Independiente 

 
Sistema 

Tributario 
(Escala de 

medición mixta) 

-Regímenes 
Simplificados. 
 
-Instrumentos 
de promoción. 
 
-Herramientas 
virtuales 

 
 Tipo de 
Investigación   
Descriptivo.  

 
  Diseño de 
Investigación:   
Correlacional  

 
 
 
 
 

 
 

 Población (N): 95 
  
Muestra    (n): 40 
 
Técnica: 
Encuesta. 
 
Instrumento: 
Cuestionario. 
 
  

Dependiente 
 

Crecimiento 
de las Pymes 
(Escala de 

medición mixta) 

-Formalización. 
 
-Competitividad.  
 
-Facilitar 
cumplimientos 
tributarios. 

Interviniente 
Callería, año 

2023 
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ANEXO 2 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

 
UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI 

FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS, ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES 
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABLIDAD 

TÍTULO 

“IMPLICANCIAS DEL SISTEMA TRIBUTARIO EN EL CRECIMIENTO DE LAS 

MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS DEL DISTRITO DE CALLERÍA, AÑO 2023” 

Instrucciones: Marcar con un aspa (X) las que considere correctas. 

 

Ítems 
3 2 1 

De acuerdo Poco de acuerdo En desacuerdo 

 

N° 
ÍTEMS 1 2 3 

DIMENSIÓN: REGÍMENES SIMPLIFICADOS    

1 

Los regímenes simplificados tienen implicancias en la estrategia 

para la formalización de las micro y pequeñas empresas del distrito 

de Callería, año 2023. 

   

2 

El Nuevo régimen único simplificado tiene implicancias en la 

estrategia para la formalización de las micro y pequeñas empresas 

del distrito de Callería, año 2023. 

   

3 

El régimen especial de renta tiene implicancias en la estrategia para 

la formalización de las micro y pequeñas empresas del distrito de 

Callería, año 2023. 

   

 DIMENSIÓN: INSTRUMENTOS DE PROMOCIÓN    

4 

Los instrumentos de promoción contribuyen en la creación y 

estimulación de la competitividad de las micro y pequeñas 

empresas del distrito de Callería, año 2023. 

   

5 

La capacitación a los emprendedores contribuyen en la creación y 

estimulación de la competitividad de las micro y pequeñas 

empresas del distrito de Callería, año 2023. 

   

6 

La simplificación tributaria contribuye en la creación y estimulación 

de la competitividad de las micro y pequeñas empresas del distrito 

de Callería, año 2023. 

   

 DIMENSIÓN: HERRAMIENTAS VIRTUALES    

7 
Las herramientas virtuales facilitan el cumplimiento tributario de las 

micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023. 
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8 

La simplificación de la plataforma de la Administración facilitan el 

cumplimiento tributario de las micro y pequeñas empresas del 

distrito de Callería, año 2023. 

   

9 
La información en línea  facilitan el cumplimiento tributario de las 

micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023. 

   

 DIMENSIÓN: FORMALIZACIÓN    

10 

La estrategia para la formalización de las micro y pequeñas 

empresas están asociadas a los regímenes simplificados del distrito 

de Callería, año 2023. 

   

11 

La habilidad para la formalización se debe a simplificación de las 

normas de las micro y pequeñas empresas están asociadas a los 

regímenes simplificados del distrito de Callería, año 2023. 

   

12 

La pericia para la formalización está dada mediante la simplicidad 

en las declaraciones de impuestos de las micro y pequeñas 

empresas están asociadas a los regímenes simplificados del distrito 

de Callería, año 2023. 

   

 DIMENSIÓN: COMPETITIVIDAD    

13 

Los instrumentos de promoción permiten la creación y estimulación 

de la competitividad de las micro y pequeñas empresas del distrito 

de Callería, año 2023. 

   

14 

Los instrumentos de fomento permiten la creación y estimulación 

de la competitividad de las micro y pequeñas empresas del distrito 

de Callería, año 2023. 

   

15 

Los instrumentos de desarrollo permiten la creación y estimulación 

de la competitividad de las micro y pequeñas empresas del distrito 

de Callería, año 2023. 

   

 DIMENSIÓN: FACILITAR CUMPLIMIENTOS TRIBUTARIOS    

16 

La facilitación del cumplimiento tributario se debe a mejora de las 

plataformas virtuales a las micro y pequeñas empresas del distrito 

de Callería, año 2023. 

   

17 

El cumplimiento tributario se facilita mediante la información en 

línea a las micro y pequeñas empresas del distrito de Callería, año 

2023. 

   

18 
Facilitar el cumplimiento tributario permite solidez a las micro y 

pequeñas empresas del distrito de Callería, año 2023. 
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ANEXO 3 

CONFIABILIDAD 

 
Confiabilidad de la Variable: Sistema tributario 
 
 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos 

Válido 40 100.0 

Excluidoa 0 .0 

Total 40 100.0 

 La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento. 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

.909 09 
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Confiabilidad de la Variable: Sujeto Pasivo 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos 

Válido 40 100.0 

Excluidoa 0 .0 

Total 40 100.0 

La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento. 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

.890 09 

 


