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RESUMEN

Pucallpa ha tenido en los ultimos afios un crecimiento y desarrollo econémico
destacable, a donde ingresan cada vez mas personas de otros departamentos. El
clima tropical y otras condiciones naturales han propiciado paisajes paradisiacos que
son importantes atractivos turisticos. Por estas razones el interés en inversiones
relacionadas al sector turistico se ha incrementado significativamente, pero se
conocen pocos estudios de pre inversion promovida por iniciativas privadas y aun
menos por el sector publico. Considerando el alto riesgo que este sector conlleva a
sus inversiones resulta pertinente y muy oportuno realizar un estudio de factibilidad
técnica y econdmica para la implementacion de un nuevo centro recreativo y turistico
gue se ubicaria dentro de los limites de la ciudad de Pucallpa. El presente estudio de
investigacion ha abordado con el rigor cientifico requerido el analisis de la factibilidad
técnica y econdmica de un proyecto recreativo — turistico. Tanto el monto a invertir en
el proyecto como los posibles impactos que tendria un proyecto de estas
caracteristicas nos obligan a ser mucho mas cuidadosos en el andlisis de los
indicadores de rentabilidad y también de la variabilidad de las condiciones que los
sustentan, es por eso que mas que solo un proyecto de inversion esta es una
investigacion con elementos cientificos que le permiten calificar como una
investigacion o trabajo de tesis. Al final de este estudio concluimos que se recomienda
ejecutar el proyecto pero con ciertas observaciones tanto de caracter financiero como
de conexion vial puesto para poder mejorar la rentabilidad y también la eficiencia de

los servicios que se brindaran.

Palabras claves: Inversion, Técnica, Econémica, Rentabilidad.
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ABSTRACT

Pucallpa has had in the last years a growth and prominent economic
development, to where they enter more and more people of other departments. The
tropical climate and other natural conditions have propitiated paradisiacal landscapes
that are important tourist attractiveness. For these reasons the interest in investments
related to the tourist sector has been increased significantly, but few studies of pre
investment are known promoted by private and even less initiatives by the public
sector. Considering the high risk that this sector bears to its investments is pertinent
and very opportune to carry out a study of technical and economic feasibility for the
implementation of a new recreational and tourist center that would be located inside
the limits of the city of Pucallpa. The present investigation study has approached with
the required scientific rigor the analysis of the technical and economic feasibility of a
recreational project - tourist. So much the | mount to invest in the project like the
possible impacts that he/she would have a project of these characteristics they force
us to be much more careful in the analysis of the indicators of profitability and also of
the variability of the conditions that you/they sustain them, it is for that reason that
more than alone an investment project this it is an investigation with scientific elements
that allow him to qualify like an investigation or thesis work. At the end of this study we
conclude that it is recommended to execute the project but with certain so much
observations of financial character as of connection on vial to be able to improve the

profitability and also the efficiency of the services that you will toast.

Keywords: Investment, Technical, Economic, Profitability.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion surge por la necesidad de fomentar el
turismo pero con rentabilidad que favorezcan a sus accionistas y a la poblacién con
los diferentes puestos de trabajo que pueda establecerse, contar con espacio
naturales y recreativos, para desarrollar actividades que la poblacién Ucayalina y
personas que realizan turismo tanto los turistas nacionales con extranjeros requieren,
en ese sentido se plante6 la necesidad estructurar los servicios acordes a las
exigencias de los visitantes, donde se calcula los costos para determinar cuales son
los niveles de factibilidad técnica y econdmica para implementar el complejo turistico
propuesto en la Ciudad de Pucallpa, asi mismo explica los siguientes detalles de la
investigacion desarrollada en capitulos:

Capitulo I: Planteamiento del problema; este capitulo aborda la descripcién del
problema, formulacion del problema, objetivos, hipétesis, las variables del estudio;
ademas la importancia y propadsito de la investigacion.

Capitulo Il. Marco Tedrico; en este capitulo se aborda los antecedentes de la
investigacion, las bases tedricas y las definiciones de términos basicos.

Capitulo lll. Marco Metodologico, en este capitulo se da a conocer la
metodologia, tipo, nivel y disefio de la investigacion, poblacion y muestra de estudio;
ademas las técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos; asimismo se indica
los procedimientos que se realizaron para la recoleccion de datos.

Capitulo 1IV. Resultados y Discusion; en este capitulo se presentan los
resultados obtenidos a través de tablas descriptivas cada una de ellas con su

respectiva interpretacion.
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Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones; en este capitulo se dan a
conocer las conclusiones a las que el estudio llegd y de acuerdo a ello se presentan
las respectivas recomendaciones.

Finalmente se presentan las referencias bibliogréficas y anexos

correspondientes.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del Problema

Los centros recreativos Y turisticos ubicados en la ciudad de Pucallpa y
otros lugares cercanos, en los ultimos afios han tenido una concurrencia cada
vez mayor a tal punto que han expandido en un 200 a 300% sus capacidades
instaladas e incrementando incluso el precio de sus servicios, lo cual hace
presumir que es un sector en auge y con proyecciones de seguir mejorando.

Existe una elevada tasa de crecimiento poblacional de la provincia de
Coronel Portillo, la que se explica principalmente por la migracion de localidades
rurales cercanas asi como de otras ciudades que buscan mejores
oportunidades. Esto naturalmente incrementa el consumo de diversos productos
y a la vez que los consumidores son mas exigentes, por lo que los centros
recreativos han tenido que afiadir nuevos servicios e incluso implementar
costosas recomendaciones.

La escasa afluencia de turistas extranjeros al parecer se debe a la
deficiencia infraestructura con que cuentan los centros turisticos actuales de
Pucallpa como lugar estratégico, requiriéendose de lugares amplios para
desarrollar actividades deportivas y turisticas. Las personas que visitan la ciudad
de Pucallpa, en un alto porcentaje (68%) se encuentra interesadas en el turismo
natural, cultural y de aventura, coherente con las tendencias mundiales del con
un crecimiento del 25% anual, mayor al turismo tradicional.

Las investigaciones de la Organizacién Mundial de Turismo (OMT) al

respecto sefialan que, el turista promedio busca destinos naturales Unicos donde



1.2.

se ofrezca una plataforma de servicios adecuada para asegurar que su viaje se
convierta en una experiencia de vida, estando dispuesto a pagar altas sumas.
Es en esta coyuntura que se concibe el proyecto de construccién de un
centro recreativo — turisticos como una alternativa de ofrecer una plataforma de
servicios de turismo natural con servicios diferenciados para cada segmento de

mercado, analizandose la factibilidad técnica y econdmica de esta investigacion.

Formulacién del Problema

1.2.1. Problema General

e (Cual es el nivel de factibilidad técnica y econdmica adecuada en el
desarrollo de un proyecto de inversion para la implementacion de un

complejo turistico en la ciudad de Pucallpa?

1.2.2. Problemas Especificos

. ¢, Cudl serd el nivel de factibilidad técnica adecuada para el
desarrollo de un proyecto de inversién para la implementacion de un

complejo turistico en la ciudad de Pucallpa?

. ¢ Cudl sera el nivel de factibilidad econdmica adecuada para el
desarrollo de un proyecto de inversién para la implementacion de un

complejo turistico en la ciudad de Pucallpa?



1.3. Objetivos de la Investigacién

1.3.1. Objetivo General

e Determinar cudles son los niveles de factibilidad técnica y econémica
adecuados para la implementacion de un complejo recreativo-

turistico en la ciudad de Pucallpa.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Encontrar cual es el nivel de factibilidad técnica para la
implementacion de un complejo recreativo-turistico en la ciudad de

Pucallpa.

e Hallar cual es el nivel de factibilidad econdémica para la
implementacion de un complejo recreativo-turistico en la ciudad de

Pucallpa.

1.4. Hipotesis y/o Sistema de Hipétesis

1.4.1. Hipotesis General

o Los niveles de factibilidad técnica y econdmica Sl son los adecuados
para la implementacion de un complejo recreativo-turistico en la

ciudad de Pucallpa.



1.4.2. Hipétesis Especificas

o El nivel de factibilidad técnica es adecuado para el desarrollo de un
proyecto de inversion para la implementacibn de un complejo

turistico en la ciudad de Pucallpa.

o El nivel de factibilidad econdémica es viable para el desarrollo de un
proyecto de inversion para la implementacibn de un complejo

turistico en la ciudad de Pucallpa.

1.5. Variables

1.5.1. Variable 1

e Nivel de factibilidad técnica y econdémica.

1.5.2. Variable 2

e Proyecto de inversiébn para un complejo turistico en la ciudad de

Pucallpa.

1.6. Importancia

La importancia del presente estudio de investigacion radica basicamente,
en que hoy en dia vivimos en un mundo donde las personas estan interesadas
en terminar la carrera universitaria para conseguir un trabajo, en el cual paguen
por su tiempo, pero podrian generarse mayores oportunidades si afiaden planes

de negocio a futuro, tener tiempo es muy importante. Para este problema de



1.7.

tiempo, las inversiones son una buena opcion, lo que motiva una comprobacién

cientifica del Proyecto de Inversion planteado.

Propdésito

El proposito de este trabajo es evaluar cientificamente un proyecto
recreativo — turistico para la ciudad de Pucallpa, el cual requiere juzgar la
aceptacion del turista demandante. Se trata de evaluar los niveles de factibilidad
técnica y econdmica para instalar complejo turistico en la ciudad de Pucallpa,
toda vez que la ciudad presenta un buen espacio recreacional para realizar
actividades turisticas recreativas, porque Ucayali es una region llena de
oportunidades, llena de recursos sufrientes para considerarlo un bastion
ecoldgico; donde se puede desarrollar complejos turisticos que pueden ser de
aventura, mistico y vivencial, ecolégico y cientifico, con una vision de
conservacion y proteccion.

Las actividades que se desarrollan en los sitios turisticos de esta regién
son principalmente, la toma de fotografias, actividades culturales, venta de
artesania, sesiones chamanicas, observacion de flora y fauna. Es por esto que
Ucayali ha incrementado su turismo receptor desde el 2013.

Segun los resultados de la Encuesta Mensual a Establecimiento de
Hospedaje Temporal del MINCETUR, el numero de viajeros que arribo a los
establecimientos de hospedaje ascendio en el afio 2013 a 258 311 viajeros; lo
gue supone un incremento del 15,3% con respecto al afio 2012 (Dircetur-
Ucayali, 2014).

Por otro lado, segun DICERTUR Ucayali (2014), las motivaciones para

visitar esta regién son principalmente por vacaciones y recreaciones (36%), por



negocio (34%) y por visitar amigos y familiares (26%). Entonces, siendo en
mayor porcentaje el que viene por recreacidbn u ocio, es importante la
biodiversidad y los atractivos turisticos del lugar. El tiempo de permanencia varia
entre 1 y 7 noches, por lo tanto, el complejo debe ser apto para entretener al
turista en esta cantidad de tiempo que tienen como promedio 4 dias.

En el informe realizado por Mincetur sobre el Plan Estratégico Nacional
de Turismo (PENTUR), el arribo de turistas extranjeros crece en un 13% anual;
y PromPeru, encontré que el nuevo perfil de turistas extranjero busca nueva
experiencia y crecimiento personal. Ademas, necesita sentir que descubre
civilizaciones antiguas y tener un alto contacto con la naturaleza, es decir, visitar

cultura y naturaleza (Grijalba, 2016).



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion

Grijalba (2016) en su tesis “Centro Turistico y Terapéutico en Pucallpa”
plantea como objetivo general disefiar un centro turistico y terapéutico en
Pucallpa donde se apliquen los materiales y sistema constructivos de la zona,
logrando espacios de integracion entre el turista y el poblador local mediante su
arte y su medicina tradicional. Plantea como fundamentos de su iniciativa que,
en la actualidad, el turista extranjero aparte del turismo arqueol6gico busca
ahora el turismo ecoldgico, vivencial, gastronémico, medicinal y el Peru tiene
una riqueza natural y una biodiversidad admirada en el mundo. Concluye que
Ucayali es una region que en estos Ultimos afios esta presentacion un
crecimiento econémico acelerado, y con esto un crecimiento demografico y
turisticos. Sin embargo, este ultimo se ve afectado por la falta de infraestructura
gue propicie la visita a la ciudad y a los lugares naturales existentes. Ademas,
propone que el centro terapéutico estara basado en un spa holistico, el cual
consiste el bienestar del cuerpo y del alma. Aqui se utilizaran las plantas
medicinales de la zona, y se realizara el conocido ritual de ayahuasca. Es por
esto que se tendra también un jardin botanico donde se cultiven estas plantas y
espacio para su preparacion.

Mariduefia, Vallejo y Salinas (2012) en su tesis “Proyecto de inversion
turistica en el Canton de San José de Chimbo, Provincia de Bolivar” plantean
como objetivo general evaluar la rentabilidad de un centro turistico que ofrezca

los servicios de hospedaje y relajacion, disfrutando ademas de los atractivos de



la regidon. Abordan en forma extensa la importancia de fomentar el turismo en la
zona del Canton, proponiendo servicios que no son brindados por los centros
existentes, tales como un spa 100% ecoldgico, recorridos guiados para el
turismo vivencial, circuitos para deportes de aventura entre otros. Concluye que
el Canton por su conexion terrestre con la ciudad de Guayaquil posee
condiciones favorables y un gran potencial turistico lo que contribuiria en la
elevada rentabilidad del proyecto la cual la califican como atractiva por haber
arrojado un VAN igual a US $ 267433.84 habiéndose considerado para ello una
COK del 30% y un horizonte de evaluacion de 5 afios.

Mateo (2009) en su tesis “Estudio de pre-factibilidad para la instalacién
de un hospedaje para turistas que experimentaran turismo vivencial, en la
provincia de Tarma” plantea como objetivo general evaluar la viabilidad técnica,
econdmica y financiera de un estudio de pre-factibilidad para la implementacion
de un hospedaje denominado “Almayu Ecolodge” para turistas que
experimentaran turismo vivencial, en la provincia de Tarma. Su propuesta de
valor esta basada principalmente en ofrecer un servicio de calidad dentro de un
concepto ecoldgico (las personas muestran interés por cuidar el medio
ambiente, buscando siempre productos que son percibidos como de menor
impacto sobre el medio ambiente) y una infraestructura sobre un terreno de
3,734 mz2 estratégicamente ubicado en el distrito de Acobamba. Encontr6 que la
evaluacién econdémica y financiera de los flujos de caja del proyecto demostré
su factibilidad dentro de un escenario exigente (costo de capital de 14%),
sustentada en un Valor Actual Neto Econémico de S/. 1,088,099.50 y un Valor
Actual Neto Financiero de S/. 1,136,529.54 con un periodo de recuperacion de

seis afos. La inversion necesaria para llevar a cabo el proyecto es de S/.



2.2.

1,456,329.25; este importe sera financiado con un aporte de capital del 60%
realizado por la junta de accionistas; el restante 40% ser& financiado mediante
un préstamo bancario. Finalmente, concluye que el plan de negocio es viable,
sustentado en una demanda existente de turistas de naturaleza, la inexistencia
de oferta hospedajes de lujo y de ecolodges y la factibilidad operativa y
econOmica del proyecto.

Pinedo (2014) en su tesis “Complejo Turistico en el Distrito de Lurin”
plantea como objetivo general proponer la creacion de un complejo turistico que
brinde de servicios de recreacion turistica con una alta calidad de servicio,
generando un mayor desarrollo turistico en la zona dentro del cual contara con
un hotel 4 estrellas y auditorio para convenciones que estén a la altura de las
expectativas del negocio hotelero de categoria y calidad internacional que
potencie el turismo ecoldgico, cultural y gastronémico del valle convirtiendo a
Lurin en un destino turistico competitivo. Concluye que el valle de Lurin cuenta
con un alto nivel de recursos naturales que pueden ser aprovechados de una
manera mas eficiente para fomentar las actividades de turismo complementarias
gue generen un mayor beneficio a la sociedad. Actualmente, la mayor
concentracion turistica se mantiene en el Santuario Arqueolégico de

Pachacédmac, en Mamacona y en los centros recreacionales de Cieneguilla.

Bases Tedricas

IDECAP (2013). “Planeacién y ordenacién turistica”, sefialan que se
pueden identificar cuatro enfoques con relacion a la planificacion turistica:
desarrollista, econdmico, fisico y comunitario. El desarrollista, refiere la tradicion

dominante de la planificacion turistica y se caracteriza por tener una posicion
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favorable y acritica del turismo; ofrece previsiones de demanda turistica con
fines fundamentalmente promocionales. El econémico, concibe al turismo como
actividad exportadora, con potencial contribucion para el crecimiento econdmico,
el desarrollo regional y la reestructuracion productiva; otorga prioridad a los fines
econémicos por sobre los ambientales y sociales sin analizar como se
distribuyen socialmente los beneficios del turismo. El fisico incorpora la
dimension territorial para alcanzar una adecuada distribucion de las actividades
turisticas en el espacio y lograr usos racionales del suelo; examina los aspectos
ambientales, aunque ha desatendido los sociales y culturales. El comunitario
promueve un control local del desarrollo turistico con el fin de que la poblacién
sea la beneficiara, haciendo énfasis en desarrollos de abajo-arriba, no obstante
a la fecha su operacién ha mostrado dificultades préacticas. Los enfoques
expuestos no son excluyentes entre si, siendo frecuente su integracion; los
paises del tercer mundo han continuado desarrollando su planificacion de una
manera tradicional, con un proposito fundamentalmente macroeconémico y una
limitada atencion a consideraciones sociales o ambientales, por lo que los
enfoques desarrollista y econdmico se han presentado unificados. Los enfoques
tampoco son secuenciales, puesto que su desarrollo ha continuado en paralelo,
aunque el enfoque comunitario ha sido de reciente aparicion.

Ochoa, Conde y Maldonado (2012) en su titulo “Valoracién de un
producto Turistico”, expone: De acuerdo con la Organizaciéon Mundial del
Turismo OMT, el destino turistico se define como el pais, region o ciudad hacia
el que se dirigen los visitantes, teniéndolo como su principal objetivo y es el
destino turistico, el lugar donde tiene que desplazarse la demanda para

consumir el producto turistico. A su vez, el producto turistico, se encuentra
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conformado por el conjunto de bienes y servicios que se ofrecen al mercado,
para un confort material o espiritual, en forma individual o en gama muy amplia
de combinaciones resultante de las necesidades, requerimientos o deseos de
un consumidor al que llamamos turista. Se puede decir asi, que el producto
turistico se conforma por la oferta turistica de un destino, que a su vez la
componen el conjunto de atractivos, bienes, servicios y facilidades capaces de
atraer al visitante. Entre ellos encontramos los recursos naturales: playas,
manglares, selva, rios, cuevas, flora, fauna, etc., que pueden conformar un
atractivo turistico; los servicios como: alojamiento, establecimientos de
alimentos, agencias de viaje, arrendadoras y guias de turista; de accesibilidad:
carreteras, y diferentes tipos de transportacién. Los destinos turisticos para el
optimo desarrollo y fomento de la actividad turistica deben considerar no solo el
recurso natural con el que cuenta, sino que requieren tomar en cuenta aspectos
como la infraestructura, los servicios y la planeacion publica previa de la ciudad
ya que permitiran la facilidad de acceso al lugar. El producto turistico determina,
en parte, los tipos de mercado turistico que pueden atraerse y debe por tanto
buscarse la forma conveniente para satisfacer las expectativas de los
consumidores. El producto turistico, sin embargo, no debe tratar de adecuarse
a sus mercados hasta el punto de crear problemas ambientales o sociales
locales. Por lo tanto, un concepto clave para desarrollar con éxito un sector
turistico en una zona determinada es la adecuacién entre mercados y productos
turisticos. Por supuesto, esta adecuacion debe lograrse en el marco de un
desarrollo equilibrado y sostenible que eleve al maximo los beneficios para la

comunidad.
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Ocampo (2008), en su titulo “Los espacios urbanos recreativos” expone
que las caracteristicas de la sociedad actual que vive en nuestro territorio urbano
hace que el disfrute de los espacios publicos recreativos promueva cambios
notables en el mercado laboral y en su fuerza productiva, en la globalizacién de
la economia, el acelerado proceso de desarrollo tecnoldgico, el cada vez mas
agil acceso a la informacion, ademas del contraste entre la biusqueda de un
desarrollo econémico y social sostenible, con el adecuado manejo del entorno y
medio ambiente. Los espacios recreativos denominados parques urbanos son
un pretexto de andlisis y clasificacién por parte de las entidades competentes, e
involucran a los actores y el entorno urbano de los parques activos, pasivos e
interactivos sobre los cuales se planifican, implementan y desarrollan proyectos
sostenibles productivos enmarcados en la politica urbana ley 388 de 1971 y
demas decretos reglamentarios. Desde el punto de vista socioeconémico, la
importancia estratégica de la ciudad y de los procesos urbanos de consolidacion
se vincula al reconocimiento de la competitividad global en el contexto territorial
y se constituye en un componente fundamental de la capacidad de
emprendimiento de las empresas, publicas, privadas y comunitarias. Esta
concepcion se enlaza con la idea de que la productividad territorial estara sujeta
a la economia local, que es de importancia como centro de gestién e
implementacion global. Esta dinamica se plasma en tres ambitos: Capacidad y
rendimiento territorial. Competitividad econdmica formal e informal. Integracion
socio-cultural e integracion de la politica urbana.

En la actualidad, algunos de estos espacios publicos no se utilizan en
absoluto para el fin para el que fueron construidos y disefiados; otros se han

fortalecido al mezclar actividades que no tienen precisamente una relacion
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directa con el espacio, sino que complementan sus actividades originarias y le
dan un caracter recreativo, turistico y econémico mucho més fuerte e importante:
su funcion es exclusivamente la de crear espacios de reunion y recreacion en
las zonas urbanas no tenidas en cuenta por las entidades de emprendimiento,
pero que potencialmente brindan muchas posibilidades. Los nuevos tiempos
vienen marcados por laimportancia de la creatividad en el uso de estos espacios
publicos urbanos recreativos y de la innovacion, como fuerzas motoras del
desarrollo econémico y territorial.

Los parques urbanos y sus diferentes escalas en la ciudad representan
multiples dindmicas en el entorno, y sufren modificaciones que trascienden a la
ciudad y su funcionamiento; de esta manera prefijan no sélo el disfrute, sino las
maneras nuevas 0 ya consolidadas de potencializar el territorio con nuevas

formas de pensamiento econémico y todo lo que esa intervencion conlleva.

2.3. Definiciones de Términos Basicos

o Actividades Recreativas: Todas aquellas actividades que los seres
humanos realizamos fuera del horario laboral, en tiempo de ocio.
Generalmente lleva implicito un viaje o desplazamiento lejos del lugar

habitual de residencia.

. Area/Paisaje Natural: Espacio o territorio que apenas ha experimentado
la intervencion antropica, en el que los seres humanos apenas han
introducido transformaciones. Son una excepcion en la actualidad, ya que
hasta en los rincones mas reconditos podemos encontrar huellas de la

presencia humana.
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Costo: Valorizacion monetaria de la suma de recursos y esfuerzos que
han de invertirse para la produccion de un bien o de un servicio. El precio

y gastos que tienen una cosa, sin considerar ninguna ganancia.

Costo de Operacion: Valoracion monetaria de la suma de recursos
destinados a la administracién, operacion y funcionamiento de un

organismo, empresa o entidad publica.

Costo de Produccion: Valoracion monetaria de los gastos incurridos y
aplicados en la obtencidn de un bien. Incluye el costo de los materiales,
mano de obra y los gastos indirectos de fabricacion cargados a los

trabajos en su proceso.

Costos Fijos: Se denominan asi a aquellos costos que permanecen
constantes o casi fijos en diferentes niveles de produccién y ventas,
dentro de ciertos limites de capacidad y tiempo. Como ejemplo, el alquiler

de local y sueldos administrativos.

Costos Variables: Se denominan asi a aquellos costos y gastos que
varian en forma mas o menos proporcional a la produccion y ventas,
dentro de ciertos limites de capacidad y tiempo. Como ejemplo, materias

primas y sueldos a obreros.

Curva de Demanda: Grafico que indica la variacion de la demanda de un
producto en funcion de su precio. En el eje horizontal se sitta la demanda
y en el vertical se representa el precio. La demanda tiende a descender

cuando los precios aumentan.
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Curva de Oferta: Grafico que indica la variacion de la oferta de un
producto en funcion de su precio. Por lo general la oferta dibuja una curva
ascendente teniendo en cuenta que en el eje de abscisas esta la oferta 'y
en las ordenadas el precio. La oferta tiende a aumentar cuando los

productores esperan incrementos en los precios.

Densidad de Poblacion: Variable utilizada para medir el grado de
ocupacion de un territorio y que resulta de dividir el nimero de habitantes

por la extensién total de dicho territorio.

Ecosistema: Es la suma de un conjunto de seres vivos (biocenosis) y el
territorio en el que se desenvuelven (biotopo). Se trata de una unidad de

organismos relacionados entre si y con su ambiente.

Escala de Likert: La escala de Likert es una escala de medicion, una de
las herramientas mas utilizadas por los investigadores de mercado
cuando desean evaluar las opiniones y actitudes de una persona.

El nombre de la escala tiene su origen debido al psicélogo Rensis Likert,
qguien distinguié entre una escala apropiada, la cual emerge de las
respuestas colectivas a un grupo de items (pueden ser 8 0 mas), y el
formato en el cual las respuestas son puntuadas en un rango de valores.
Es una escala psicométrica utilizada principalmente en la investigacion de
mercados para la comprension de las opiniones y actitudes de un
consumidor hacia una marca, producto o mercado meta. Nos sirve
principalmente para realizar mediciones y conocer sobre el grado de
conformidad de una persona o encuestado hacia determinada oracion

afirmativa o negativa (si 0 no).
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La escala de Likert asume que la fuerza e intensidad de la experiencia es
lineal, por lo tanto va desde un totalmente de acuerdo a un totalmente
desacuerdo, asumiendo que las actitudes pueden ser medidas. Las
respuestas pueden ser ofrecidas en diferentes niveles de medicion,
permitiendo escalas de 5, 7 y 9 elementos configurados previamente.
Siempre se debe tener un elemento neutral para aquellos usuarios que ni

de acuerdo ni en desacuerdo.

Estado de Resultados: Documento contable que muestra el resultado
de las operaciones (utilidad, pérdida remanente y excedente) de una

entidad durante un periodo determinado.

Financiamiento: Es el conjunto de recursos monetarios financieros para
llevar a cabo una actividad econdémica, con la caracteristica de que
generalmente se trata de sumas tomadas a préstamo que complementan

los recursos propios.

Fuentes de Financiamiento: Identifican el origen de los recursos con
gue se cubren las asignaciones presupuestarias. Por o mismo son
canales e instituciones bancarias y financieras, dichos recursos son
necesarios para llevar a cabo una actividad econdémica, ya que
generalmente se trata de sumas tomadas a préstamo que complementan

los recursos propios.

Gasto: Estoda aquella erogacién que llevan a cabo los entes econémicos
para adquirir los medios necesarios en la realizacion de sus actividades

de produccién de bienes o servicios, ya sean publicos o privados.
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Gasto de Inversidn: Es el importe de las erogaciones que realizan las
dependencias y entidades de la administracion publica, tendientes a
adquirir, ampliar, conservar o mejorar sus bienes de capital, incluye

también la adquisicion de acciones y titulos de crédito de terceros.

Gastos de Administracion: Las partidas que se agrupan bajo este rubro
varian de acuerdo con la naturaleza del negocio, aunque por regla
general, abarcan los sueldos y salarios, los materiales y suministros de
oficina, la renta y demés servicios generales de oficina. Gastos normales

de caracter corriente para el funcionamiento del Sector Central.

Gastos de Venta: Los originados por las ventas o que se hacen para el
fomento de éstas, tales como: comisiones a agentes y sus gastos de
viajes, costo de muestrarios y exposiciones, gastos de propaganda,

servicios de correo, teléfono y telégrafo del area de ventas, etc.

Gastos Financieros: Desembolsos que se derivan de la necesidad de

obtener, en préstamo, capitales ajenos.

Ingreso: Son todos aquellos recursos que obtienen los individuos,
sociedades o gobiernos por el uso de riqueza, trabajo humano, o

cualquier otro motivo que incremente su patrimonio.

Inversion: Entendemos como inversion a la racionalizacion de recursos
econdémicos escasos tratando de obtener maximo provecho durante un

periodo de tiempo especifico.
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Mercado: Aungue en términos macroecondémicos no existe fisicamente,
como un lugar, el mercado es el espacio donde se generan las relaciones
entre productores y consumidores. Puede ser un espacio fisico (Mercado
Central, un hipermercado, un mercado ambulante...), virtual (Internet con
el comercio electronico) o intangible (en la bolsa las transacciones son

todas electronicas, por ejemplo).

Paisaje: El término paisaje hace referencia a nuestro entorno. Es la
apariencia externa del territorio. ES un concepto subjetivo, porque en
realidad el paisaje es una percepcion humana. Es imprescindible que
exista un observador —personas humanas- para apreciar un paisaje, para
darle vida a ese paisaje. ¢Quién percibiria el paisaje si no estuviéramos
nosotros? La propia etimologia de la palabra hace referencia a entorno, a

territorio.

Plano: Es un documento cartografico mediante el que se representa la
realidad con una escala de detalle. La escala de los planos suele ser
inferior a 1:5.000. Los planos son los mapas de las ciudades, es decir, se
utiliza una escala menor para conseguir mayor detalle y poder representar

calles, manzanas, etc.

Produccién: Proceso por medio del cual se crean los bienes y servicios
econdmicos. Es la actividad principal de cualquier sistema econémico que
estad organizado precisamente para producir, distribuir y consumir los
bienes y servicios necesarios para la satisfaccion de las necesidades

humanas.
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Proveedor: La persona fisica o moral que celebra contratos con el

Organismo en materia de adquisiciones, arrendamientos o servicios.

Proyecto: Es el conjunto de las actividades que desarrolla una persona
0 una entidad para alcanzar un determinado objetivo. Estas actividades

se encuentran interrelacionadas y se desarrollan de manera coordinada.

Proyecto de Inversién: Existen dos tipos de proyectos, de inversion
publica que busca cumplir con objetivos sociales y los de inversion
privada que busca la rentabilidad de su inversién pudiendo ser a corto,
mediano o a largo plazo.

Es un documento por escrito formado por estudios de mercado, técnico,
organizacion y financiero que permiten al emprendedor que tiene la idea
y a las instituciones que lo apoyan saber si la idea es viable, se puede
realizar y si dard ganancias. Comprende desde la intencibn o
pensamiento de ejecutar algo hasta el término o puesta en operacion

normal.

Prueba Binomial: La distribucion binomial es una distribucion de
probabilidad discreta que mide el nimero de éxitos si la variable es una
variable aleatoria discreta, es decir, s6lo puede tomar los valores 0, 1, 2,
3, 4, ..., n suponiendo que se han realizado n pruebas. El modelo de
distribucion Binomial define experimentos consistentes en realizar
ensayos repetidos e independientes. Cada uno de estos experimentos
presenta dos posibles resultados que denominamos éxito o fracaso, cuya

probabilidad se mantiene constante en las diferentes pruebas.
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En una prueba binomial lo que interesa es el numero de éxitos en n
ensayos. Si x denota el nimero de éxitos en n ensayos, es claro que X
tomard los valores 0, 1, 2, 3,..., n. Dado que el niumero de estos valores
es finito, x es una variable aleatoria discreta. A la distribucién de
probabilidad correspondiente a esta variable aleatoria se le llama
distribucién de probabilidad binomial.

En las aplicaciones binomiales se emplea una féormula matematica
llamada funcidon de probabilidad binomial que sirve para calcular la

probabilidad de x éxitos en n ensayos.

Tasa de Interés: Es la valoracion del costo que implica la posesion de

dinero producto de un crédito. Hay tasas de interés activas y pasivas.

Valor Actual: El que resulta de deducir los intereses o descuentos del
valor nominal. El valor de un bien en una fecha determinada en

contraposicion al que pueda tener en el futuro.

Valor de Desecho (Valor Residual): Valor neto significativo en que
fundamentalmente se estima puede realizarse una unidad de activo fijo
tangible al término de su vida util. Representa por consiguiente el valor
neto estimado del monto recuperable de la inversion original, expresado
en unidades de poder adquisitivo a la fecha en que se elaboran los

estados financieros correspondientes.

Valor de Mercado: Costo de reposicion, bien sea por compra directa o
produccion segun sea el caso. Este puede obtenerse de las cotizaciones

gue aparecen en publicaciones especializadas, si se trata de articulos o
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mercancias cotizadas en el mercado, o de cotizaciones y precios de

facturas de los proveedores, entre otros.

Valor en Libros (Valor Contable): Es el importe con que un renglon
contable aparece registrado en los libros de contabilidad, ya sea que
representen el costo, inicial, el actualizado, el estimado o el de avalto.

El valor en libros representa unicamente “cifras en libros” y eso puede ser
diferente del valor comercial, del valor en el mercado, del valor real, del

valor de reposicion, del valor de liquidacion, etc.

Vida Probable: Es el periodo estimado en que un bien, maquina, equipo,

edificio, etc. podra conservarse en condiciones eficientes de uso.

Vida Util: Vida normal de operacion de un bien en términos de utilidad

para su propietario.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

Método de Investigacion

La presente investigacion posee un enfoque mixto (cualitativo vy
cuantitativo), ya que las cualidades de la variable independiente las clasificamos
en una escala ordinal.

El alcance de este estudio fue exploratorio y descriptivo. Exploratorio ya
gue es necesario examinar la posible preferencia de las personas de la ciudad
de Pucallpa hacia un futuro servicio, pues esta zona es un mercado potencial,
habiéndose evidenciado el interés con respecto a los complejos turisticas
recreacionales, ya que los existentes son numerosamente concurridos y se
presume que aun asi existe un mercado cautivo para estos servicios. Ademas,
fue descriptiva porque se necesitdé establecer como son los servicios que

brindara el futuro complejo recreativo — turistico.

Tipo y Nivel de la Investigacion

Esta investigacion clasifica como de tipo aplicada ya que se intereso
principalmente en el uso aplicativo directo sobre una problemética existente
previamente observada, antes que el aporte de una nueva teoria 0 nuevo
conocimiento.

El nivel de investigacién fue el hipotético-deductivo, esta parte con la
busqueda de un problema, a continuacion, se formula una hipétesis, se realiza
la deduccion de consecuencias observables, y por ultimo se efectla el debido

procedimiento o experimento para posteriormente hacer la verificacion, la cual
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nos ratifica o desmiente la hipotesis planteada inicialmente.

Disefio de Investigacion

El disefio de la investigacion fue no experimental de corte transversal
pues no se hizo variar intencionalmente la variable independiente y lo que se
efectud fue observar el fendmeno tal y como se dio en su contexto natural en un

momento determinado, para después efectuar el analisis respectivo.

Poblacion y Muestra

3.4.1. Poblaciéon

La investigacion se realizd considerando como poblacién de andlisis a la
poblacion referencial del proyecto de inversién, el cual estuvo formado por todas
las personas que habitan en la ciudad de Pucallpa (incluye los distritos de
Calleria, Yarinacocha y Manantay), que segun las proyecciones urbanisticas
realizadas por la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, asciende a 365
715 habitantes, a ello hay que agregarle un porcentaje del nimero de personas
que visitaron nuestra ciudad anualmente. Considerando que el servicio
recreativo-turistico es requerido por lo general en periodos semanales, debemos
estimar cuantos visitantes tiene nuestra ciudad por semana. Segun los datos de
DIRCETUR, el numero de visitantes en sus diversas modalidades que arribaron
a nuestra ciudad el afio 2017 fue de 258 311 y considerando que el afio tiene 52
semanas, la cantidad promedio de visitante por semana fue de 258 311/52 =
4,968 (MINCETUR, 2018).

Por lo tanto, la poblacion de estudio en nuestra investigacion estuvo

conformada por un total de: N=365 715 + 4,968 = 370 682 personas.
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3.4.2. Muestra

La muestra fue de naturaleza probabilistica y se ha obtenido en forma
aleatoria simple recogiendo informacidon en lugares estratégicos de la ciudad
tales como el aeropuerto, la plaza principal, y la zona turistica de Pucallpa. El
propoésito fue asegurar que todos los individuos de la poblacion de estudio
tengan la misma oportunidad de ser elegidos, de esta manera la muestra fue lo
mas representativa posible.

Si el tamafo de la poblacién (N) es mayor a 30 000, para obtener el

tamafo de la muestra se recomienda utilizar la siguiente formulacion.

_ Z:.p(1-p)
n=
EZ

Donde:

n= Tamafio final de la muestra.

Z= Estadistico correspondiente a la distribucion normal estandar. Para un nivel
de confianza de 89% (Z=1.23).

E= Error posible, se suele considerar 5%.

p= Proporcion de los individuos de la poblacion que poseen la caracteristica que

se quiere medir. En el caso que este dato no sea conocido se asume (p=0.5).

Reemplazando datos en la férmula mencionada, obtuvimos:

_ 1.232.0.5(1-0.5)

0.052 =150

n
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3.5. Técnicas e Instrumentos para Recoleccion de Datos

Existen diversos tipos de instrumentos de medicion, cada uno con
caracteristicas diferentes. Sin embargo, el procedimiento general para

construirlos y aplicarlos es semejante.

3.5.1. Cuestionario

Se procedi6 a elaborar un cuestionario, el mismo que constd de
preguntas claves que contribuyeron al desarrollo de la investigacion y cuya
idoneidad ha sido previamente analizada. Considerando estos criterios, las
preguntas del cuestionario fueron planteadas de forma tal que lograron recoger
la intencion del encuestado en acudir a un complejo turistico.

Las alternativas para su respuesta estuvieron ordenadas de tal forma que
reflejaron una escala en cuanto a la intencién por utilizar los futuros servicios
que brindara el proyecto, por lo que cada alternativa de respuesta se pudo
cuantificar por un nimero entero del 1 al 5, similar a la escala de Likert,
entendiéndose que cuanto mayor fue el valor de la alternativa, mayor también

fue la intencién de acudir al centro recreativo-turistico.

3.5.2. Encuesta

Realizacion de 150 encuestas en la ciudad de Pucallpa, su aplicacion fue
distribuida equitativamente entre el aeropuerto Internacional Capitan FAP David
Abensur Rengifo, la Plaza de Armas y la zona turistica de Yarinacocha,
principalmente a personas mayores de edad, con el objetivo de formarse una
idea clara de las preferencias de los consumidores, para de esta manera poder

predecir la demanda que tendréa este servicio.
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Procedimientos para Recolecciéon de los Datos

Nuestra variable independiente fue de tipo cualitativo y cuyos posibles
valores no estan disponibles en fuentes secundarias, es por ello que recurrimos
a la fuente primaria por medio de una encuesta dirigida y para poder clasificar
mejor los resultados obtenidos, se le han incorporado dimensiones cuyos
indicadores asuman valores cualitativos ordinales o cuasi cuantitativos; los datos
obtenidos para cada uno de ellos toman distintos valores ordenados siguiendo
una escala establecida.

La muestra que tuvo 150 elementos la dividimos aleatoriamente en 10
bloques de 15 elementos cada una, por lo que todos los items de cada bloque
presentaron 15 valores, de los cuales el valor representativo fue la moda o valor
modal, obteniendo de esta manera un total de 10 valores modales para cada
item.

Para procesar la informacion recogida mediante la encuesta, hicimos uso
de la estadistica no paramétrica, tabulando adecuadamente los datos
provenientes de la fuente primaria. Los datos fueron acopiados utilizando hojas
electronicas con aplicaciéon de funciones del Microsoft Excel, para elaborar
tablas de resumen para su correspondiente analisis con utilizaciéon del
complemento denominado Herramienta de Analisis de Datos con sus
especificaciones de Regresion y de Estadistica Descriptiva, con un 95% de

confianza.

Tratamiento de los Datos

Las dimensiones de la variable independiente las cuantificamos

considerando que las respuestas de los encuestados tienen un orden en cuanto
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al interés o preferencia que muestran o no por el producto que se va a ofrecer,
y al tener cinco posibles respuestas debidamente ordenadas en funcién a la
potencialidad de la persona como usuario del servicio, estas respuestas se

cuantificaron empleando valores discretos del 1 al 5, similar a la escala de Likert.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados

Tabla 1

Indicadores de la variable independiente

Variable _ _ _ items
' . Dimensiones Indicadores .
independiente Relacionados

o Cercaniay
Accesibilidad o
o » conectividad 6,7,9,10, 12,13y 14
Accesibilidad del geografica ol
via
proyecto

Accesibilidad  Disposicién a
o 1,2,345,8,11y15
econdmica pagar

Lo 10 bloques de 15 elementos cada una, proceden de la muestra, por lo
gue todos los items de cada bloque presentan 15 valores. Para cada dimensién
y su respectivo indicador obtenemos la media de cada bloque, calculandola con
los valores modales de los items relacionados para luego compararla con el
posible valor maximo (5) y el resultado de dicha comparacion nos indica el
interés expresado en porcentaje de preferencia que tiene el publico objetivo

hacia nuestro futuro servicio.



29

Tabla 2

Interés del pablico objetivo hacia los futuros servicios del proyecto

Indicador: Cercaniay Conectividad

Iil::uueesstsse items relacionados de la encuesta MI(E)!(D)lA (x/5)*100%
2 9 10 11 12 13 14
BLOQUE 1 4 3 4 5 4 4 5 4.143 82.86%
BLOQUE 2 3 2 4 4 3 5 5 3.714 74.29%
BLOQUE 3 2 2 5 3 4 4 4 3.429 68.57%
BLOQUE 4 3 5 5 4 3 3 5 4.000 80.00%
BLOQUE 5 3 5 4 2 4 4 4 3.714 74.29%
BLOQUE 6 4 4 4 5 4 5 5 4.429 88.57%
BLOQUE 7 3 2 2 3 4 4 3 3.000 60.00%
BLOQUE 8 4 4 4 4 5 4 4 4.143 82.86%
BLOQUE 9 2 2 4 2 3 4 3 2.857 57.14%
BLOQUE 10 3 4 5 3 3 4 4 3.714 74.29%

Estos porcentajes representan la intencion de los encuestados por acudir
al futuro centro recreativo turistico.

Considerando la informacion proporcionada por la Camara de Comercio
de Ucayali, al afio 2017 de los cinco centros recreativos turisticos que tienen
caracteristicas y servicios similares a los que brindara el proyecto, el promedio

de personas que atiende semanalmente cada uno de estos negocios es de 156.

Tabla 3

Afluencia de publico a centros resort existentes

Centro Recreativo - Turistico N° Asistentes / Semana
Tropical Club Resort 238
Divina Montafia Resort 186
Mi Vergelito 104
La Tangarana 74
El Encanto 178
PROMEDIO 156

Fuente: Camara de Comercio de Ucayali (2017).
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Con esta cifra y tomando en cuenta la tasa de crecimiento poblacional
intercensal del 2007, para la provincia de Coronel Portillo, segun informacion
recogida de la pagina web del INEI, ésta viene a ser 2.1% anual. Esto viene a
ser un argumento para afirmar que el nuevo centro recreativo — turistico tendria
un mercado minimo y a ello hay que afiadirle que muchos de los clientes de los
centros resort ya existentes no estan conformes con la calidad del servicio por
lo que podemos estimar la afluencia de publico a nuestro proyecto.

Si utilizamos las cifras obtenidas de intencion de consumir los servicios
de nuestro proyecto, tendriamos un estimado del nimero de personas que
acudiria por cada bloque de encuestados.

Trataremos de establecer si existe 0 no relacion entre cada uno de los
indicadores de la variable independiente (cercania y conectividad vial y
disposicion a pagar), con los indicadores de la variable dependiente (capacidad

instalada y rentabilidad del proyecto).

Tabla 4
Cantidad de personas con intencion de asistir semanalmente al nuevo

centro recreativo-turistico

Indicador: Cercaniay conectividad

Promedio de N° de Personas

Belr?guueess'[aCise Media (x) I(D)_(olganotgtjz asistentesa con intgnqién de
otros centros asistir
BLOQUE 1 4.143 82.86% 156 129
BLOQUE 2 3.714 74.29% 156 116
BLOQUE 3 3.429 68.57% 156 107
BLOQUE 4 4.000 80.00% 156 125
BLOQUE 5 3.714 74.29% 156 116
BLOQUE 6 4.429 88.57% 156 138
BLOQUE 7 3.000 60.00% 156 94
BLOQUE 8 4.143 82.86% 156 129
BLOQUE 9 2.857 57.14% 156 89

BLOQUE 10 3.714 74.29% 156 116
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Trataremos de establecer si existe 0 no relacion entre cada uno de los
indicadores de la variable independiente (cercania y conectividad vial y
disposicion a pagar), con los indicadores de la variable dependiente (capacidad

instalada y rentabilidad del proyecto).

Tabla 5
Posible relacion entre los indicadores de las variables
Variable Independiente Variable Dependiente
Accesibilidad del Proyecto Factibilidad Técnicay Econ6mica
Dimension 1 Indicador 1 Indicador 1 Dimension 1
Accesibilidad Cercaniay Capacidad Factibilidad
geografica conectividad vial instalada técnica
Dimensién 2 Indicador 2 Indicador 2 Dimensién 2
Accesibilidad Disposicibn a  Rentabilidad del Factibilidad
econOmica pagar proyecto econémica

Como se pretende medir los niveles de factibilidad técnica y econdmica
para la implementacién de un complejo recreativo-turistico en la ciudad de
Pucallpa, luego de haber procesado la informacion recogida mediante la
encuesta, emplearemos estos resultados como insumo para evaluar los
indicadores de la variable dependiente.

Estos indicadores a su vez los cuantificaremos a través de sus factores

de medicion.
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Tabla 6

Factores de medicién de la variable dependiente

Variable . . . Factores de
: Dimensiones Indicadores L
dependiente medicion

NUmero de personas

Factibilidad Capacidad que podran ser
Técnica Instalada atendidas
Factibilidad técnica y semanalmente
econdmica del
proyecto
Factibilidad Rentabilidad del Valor actual neto
Econdmica Proyecto (VAN)

Para la evaluacion de los factores de medicion, estableceremos lineas de
corte, las cuales son valores especificos minimos o intervalos a los que debieran
llegarse para considerar al proyecto como factible en los aspectos tanto técnico

como econdmico.

Tabla 7

Lineas de corte de los indicadores de la variable dependiente

Factores de

Dimensiones Indicadores L Linea de corte
medicién
N° de Personas que
Factibilidad Capacidad podran ser Minimo = 100
técnica instalada atendidas Maximo = 200
semanalmente
Factibilidad Rentabilidad del  Valor actual neto VAN >0
econdémica proyecto (VAN)

Habiéndose establecido las respectivas lineas de corte, evaluaremos los
factores de medicién en base a los datos proporcionados por los indicadores de

la variable independiente.
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Tabla 8
Bloques de encuestados cuyo N° de personas con intencidén de asistir

concuerda con la capacidad instalada

Bloques de N° de Personas con . Evaluacion de
. ., ... Lineade corte .

Encuestas intencién de asistir Pertenencia
BLOQUE 1 129 [110 ; 180] Sl
BLOQUE 2 116 [110 ; 180] Sl
BLOQUE 3 107 [110 ;180] NO
BLOQUE 4 125 [110 ; 180] Sl
BLOQUE 5 116 [110 ; 180] Sl
BLOQUE 6 138 [110 ; 180] Sl
BLOQUE 7 94 [110 ; 180] NO
BLOQUE 8 129 [110 ; 180] Sl
BLOQUE 9 89 [110 ; 180] NO
BLOQUE 10 116 [110 ; 180] Sl

Proporcion de valores que pertenecen a la linea de corte 0.70

Este resultado nos permitira contrastar la Hipotesis Especifica 1.

Del mismo modo procesaremos la informacién recogida a través de la
encuesta en lo referente a la dimension Accesibilidad Econdmica la cual es
medida por medio de su indicador Disposicion a Pagar por parte de los
interesados en asistir al futuro centro recreativo-turistico.

Si bien es cierto estos porcentajes revelan la disposicion a pagar de los
diferentes bloques de encuestados, estos carecen de sentido si es que no
establecemos un valor referencial que representaria al 100%. Este valor
considerado como maximo lo obtendremos en base a lo que encontramos en el

andlisis de la oferta actual.
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Tabla 9

Valores modales de los items relacionados a la disposicion a pagar

Indicador: Disposicion a Pagar

Bloques de items Relacionados

Encuestas 1 2 3 45 811 MEDIA (x) (xI5)100%
BLOQUE 1 54 3 43 3 5 5 4.000 80.00%
BLOQUE 2 4 3 2 2 3 4 4 4 3.250 65.00%
BLOQUE 3 34 3 4 4 3 4 4 3.625 72.50%
BLOQUE 4 5 3 3 3 4 4 4 5 3.875 77.50%
BLOQUE 5 34 4 45 4 3 5 4.000 80.00%
BLOQUE 6 5 45 4 45 4 5 4.500 90.00%
BLOQUE 7 4 3 4 4 5 3 4 5 4.000 80.00%
BLOQUE 8 5355 3 4 3 5 4.125 82.50%
BLOQUE 9 4 2 2 3 3 3 4 3 3.000 60.00%
BLOQUE 10 5 4 3 3 4 4 4 3 3.750 75.00%

Por lo tanto, para analizar la rentabilidad del proyecto es indispensable
gue primero cuantifiquemos los precios de los principales servicios que se
ofreceran luego de ejecutado el proyecto, los cuales no pueden ser muy distintos
a los ya existentes, por lo que se hace estrictamente necesario contar con los
precios referenciales de los principales servicios que brindan los demas centros
recreativos — turisticos.

Para ese propdsito fue necesario hacer un cuidadoso estudio de mercado,

obteniéndose los datos de disposicion a pagar consignados en la siguiente tabla.



35

Tabla 10
Precios referenciales de los principales servicios de los centros Resort de

Pucallpa

Valor Referencial

Principales Servicios Brindados (S/)

Costo de entrada general (incluye el derecho
de acceder a las piscinas). 15.0
Alquiler de cancha de grass sintético o
canchas especiales para tenis u otros
(promedio por persona). 13.0
Alquiler de accesorios recreativos 0
indumentaria para realizar deportes de

aventura. 10.0
Consumo de comidas (precio promedio de
un plato personal). 40.0

Consumo de bebidas (valor promedio de lo
gue consume una persona en lo referente a
bebidas gaseosas y licores. 15.0

Con estos valores referenciales procedemos a estimar la disposicién a

pagar para cada blogue de encuestados y para cada servicio brindado.

Tabla 11
Disposicién a pagar por la entrada general

BLOQUES .. PORCENTAJE ENTRADA DISPOSICION
MEDIA (X) ' s mooa o GENERAL
DE (%/5)*100% REFERENCIAL A PAGAR (S/)
ENCUESTAS
BLOQUE 1 4.000 80.00% 15 12.00
BLOQUE 2 3.250 65.00% 15 9.75
BLOQUE 3 3.625 72.50% 15 10.88
BLOQUE 4 3.875 77.50% 15 11.63
BLOQUE 5 4.000 80.00% 15 12.00
BLOQUE 6 4.500 90.00% 15 13.50
BLOQUE 7 4.000 80.00% 15 12.00
BLOQUE 8 4.125 82.50% 15 12.38
BLOQUE 9 3.000 60.00% 15 9.00

BLOQUE 10 3.750 75.00% 15 11.25
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Tabla 12

Disposicion a pagar por alquiler de canchas deportivas

BLOQUES ALQUILER DE DISPOSICION
PORCENTAJE
DE MEDIA (x) . CANCHA A PAGAR
(x/5)*100%
ENCUESTAS REFERENCIAL (8/)
BLOQUE 1 4.000 80.00% 13 10.40
BLOQUE 2 3.250 65.00% 13 8.45
BLOQUE 3 3.625 72.50% 13 9.43
BLOQUE 4 3.875 77.50% 13 10.08
BLOQUE 5 4.000 80.00% 13 10.40
BLOQUE 6 4,500 90.00% 13 11.70
BLOQUE 7 4.000 80.00% 13 10.40
BLOQUE 8 4.125 82.50% 13 10.73
BLOQUE 9 3.000 60.00% 13 7.80
BLOQUE 10 3.750 75.00% 13 9.75
Tabla 13

Disposicién a pagar por alquiler de accesorios recreativos

ALQUILER DE ]
BLOQUES DE PORCENTAJE DISPOSICION
MEDIA (k) ACCESORIOS
ENCUESTAS (%/5)*100% A PAGAR (S/.)
(REF)
BLOQUE 1 4.000 80.00% 10 8.00
BLOQUE 2 3.250 65.00% 10 6.50
BLOQUE 3 3.625 72.50% 10 7.25
BLOQUE 4 3.875 77.50% 10 7.75
BLOQUE 5 4.000 80.00% 10 8.00
BLOQUE 6 4.500 90.00% 10 9.00
BLOQUE 7 4.000 80.00% 10 8.00
BLOQUE 8 4.125 82.50% 10 8.25
BLOQUE 9 3.000 60.00% 10 6.00

BLOQUE 10 3.750 75.00% 10 7.50
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Tabla 14

Disposicion a pagar por consumo de comidas

BLOQUES DE MEDIA (X) PORCENTAJE CONSUMO DE DISPOSICION

ENCUESTAS (x/5)*100% COMIDAS (REF) A PAGAR (S/.)
BLOQUE 1 4.000 80.00% 40 32.00
BLOQUE 2 3.250 65.00% 40 26.00
BLOQUE 3 3.625 72.50% 40 29.00
BLOQUE 4 3.875 77.50% 40 31.00
BLOQUE 5 4.000 80.00% 40 32.00
BLOQUE 6 4.500 90.00% 40 36.00
BLOQUE 7 4.000 80.00% 40 32.00
BLOQUE 8 4,125 82.50% 40 33.00
BLOQUE 9 3.000 60.00% 40 24.00
BLOQUE 10 3.750 75.00% 40 30.00
Tabla 15

Disposicion a pagar por consumo de bebidas

BLOQUES 1A () PORCENTAJE  CONSUMO DE DISPOSICION
DE (%/5)*100% BEBIDAS (REF) A PAGAR (S/.)
ENCUESTAS
BLOQUE 1 4.000 80.00% 15 12.00
BLOQUE 2 3.250 65.00% 15 9.75
BLOQUE 3 3.625 72.50% 15 10.88
BLOQUE 4 3.875 77.50% 15 11.63
BLOQUE 5 4.000 80.00% 15 12.00
BLOQUE 6 4.500 90.00% 15 13.50
BLOQUE 7 4.000 80.00% 15 12.00
BLOQUE 8 4.125 82.50% 15 12.38
BLOQUE 9 3.000 60.00% 15 9.00
BLOQUE 10 3.750 75.00% 15 11.25

En base a estas cifras, incluyendo el nimero de personas que tienen la
intencidn de asistir al centro recreativo — turistico, mas las disposiciones a pagar
por cada uno de los bloques de encuestados, podemos elaborar el flujo de caja
del proyecto, analizando inicialmente los afios cero (0) y uno (1). En el Anexo N°

4 se presentan los flujos deducido segun cada bloque de la encuesta.
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Para los flujos de los afos siguientes consideraremos una tasa de
crecimiento del 5%, ya que con ésta en los 10 afios que forman el horizonte de
nuestro proyecto no excede la capacidad méaxima instalada que hemos fijado
inicialmente, y ademas nos acercamos a la tasa de crecimiento econdmico
pronosticado para la economia nacional (4%).

Por otro lado, para el célculo del Valor Actual Neto (VAN) utilizamos como
tasa de costo de oportunidad del capital (COK) o tasa de descuento (TD), una
gue sea ligeramente mayor a la Tasa de Interés Activa Promedio de Mercado
Efectiva (TAMN) la que al 30 de mayo del presente afio fue de 14.05 % (segun
la pagina web de la SBS), por lo que la COK adecuada para este estudio la

fijamos en 15%.

Tabla 16

Flujos de caja por bloques de la encuesta

FLUJO DE CAJAPROYECTADO 10 ANOS - BLOQUE 1 FLUJO DE CAJAPROYECTADO 10 ANOS - BLOQUE 2
Tasa de crecimiento anual = 5% Tasa de crecimiento anual = 5%

ANO DE/ INVERSION VALOR |LLéJ|JR(E)s[élEs FLUJO DE CAJA ANO DE’ INVERSION VALOR ILLg;gS%Z FLUJO DE
EVALUACION RESIDUAL NETOS NETO EVALUACION RESIDUAL NETOS CAJANETO

0 -844,438 -844,438 0 -844,438 -844,438

1 190,292 190,292 1 102,184 190,292

2 199,807 199,807 2 107,293 107,293

3 209,797 209,797 3 112,658 112,658

4 220,287 220,287 4 118,291 118,291

5 231,302 231,302 5 124,205 124,205

6 242,867 242,867 6 130,415 130,415

7 255,010 255,010 7 136,936 136,936

8 267,761 267,761 8 143,783 143,783

9 281,149 281,149 9 150,972 150,972

10 0 295,206 295,206 10 0 158,521 158,521

VAN = S/ 292,297 VAN= S/-157,415



FLUJO DE CAJAPROYECTADO

Tasa de crecimiento anual = 5%

10 ANOS - BLOQUE 3
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FLUJO DE CAJAPROYECTADO 10 ANOS - BLOQUE 4

Tasa de crecimiento anual = 5%

ARNO DE . VALOR FLUODE | o) )0 DE cAlA ARNO DE . VALOR FLUIO DE FLUJO DE

evaLuacion | NVERSION | pecipuar | 'NGRESOS NETO evaLuacion | NVERSION | pecipuac | INGRESOS | 1A NETO
NETOS NETOS

o -844,438 -844,438 o] -844,438 -844,438

1 114,277 190,292 170,850 190,292

2 119,991 119,991 2 179,392 179,392

3 125,991 125,991 3 188,362 188,362

a4 132,290 132,290 a 197,780 197,780

5 138,905 138,905 5 207,669 207,669

6 145,850 145,850 6 218,052 218,052

7 153,142 153,142 7 228,955 228,955

8 160,800 160,800 8 240,403 240,403

9 168,839 168,839 9 252,423 252,423

10 o 177,281 177,281 10 o 265,044 265,044
VAN = S/ -95,689 VAN = S/ 193,060

FLUJO DE CAJAPROYECTADO 10 ANOS - BLOQUE 5 FLUJO DE CAJAPROYECTADO 10 ANOS - BLOQUE 6

Tasa de crecimiento anual = 5% Tasa de crecimiento anual = 5%

ANO DE | |NVERSION VALOR ILL;J;SSZZ FLUJO DE CAJA ANO DE | | NVERSION VALOR IFNLg;(E)SzES FLUJO DE
EVALUACION RESIDUAL NETOS NETO EVALUACION RESIDUAL NETOS CAJA NETO
o -844,438 -844,438 o -844,438 -844,438

1 161,507 190,292 1 257,270 190,292

2 169,582 169,582 2 270,134 270,134

3 178,061 178,061 3 283,640 283,640

a 186,965 186,965 a 297,823 297,823

5 196,313 196,313 5 312,714 312,714

6 206,128 206,128 6 328,349 328,349

7 216,435 216,435 7 344,767 344,767

8 227,257 227,257 8 362,005 362,005

9 238,619 238,619 9 380,105 380,105

10 o 250,550 250,550 10 o 399,111 399,111
VAN = S/ 145,374 VAN = S/634,155

FLUJO DE CAJAPROYECTADO

10 ANOS - BLOQUE 7

FLUJO DE CAJAPROYECTADO 10 ANOS - BLOQUE 8

Tasa de crecimiento anual = 5% Tasa de crecimiento anual = 5%
. FLUJO DE . FLUJO DE
ARNO DE . VALOR FLUJO DE CAJA ARNO DE . VALOR FLUJO DE
. .| INVERSION INGRESOS . | INVERSION INGRESOS
EVALUACION RESIDUAL NETO EVALUACION RESIDUAL CAJA NETO
NETOS NETOS
o -844,438 -844,438 o -844,438 -844,438
1 112,793 190,292 1 201,359 190,292
2 118,433 118,433 2 211,427 211,427
3 124,355 124,355 3 221,998 221,998
4 130,572 130,572 4 233,098 233,098
5 137,101 137,101 5 244,753 244,753
6 143,956 143,956 6 256,990 256,990
7 151,154 151,154 7 269,840 269,840
8 158,711 158,711 8 283,332 283,332
9 166,647 166,647 9 297,498 297,498
10 o 174,979 174,979 10 o 312,373 312,373
VAN = S/ -103,264 VAN = S/348,779

FLUJO DE CAJAPROYECTADO

Tasa de crecimiento anual = 5%

10 ANOS - BLOQUE 9

FLUJO DE CAJAPROYECTADO 10 ANOS - BLOQUE 10

Tasa de crecimiento anual = 5%

ARO DE . VALOR FLUODE | o )0 DECAIA ARO DE . VALOR FLUJO DE FLUJO DE
evaLuacion| NVERSION | cecipuaL 'N’\?:TE;SS NETO evaruacion| NVERSION | ecipuaL 'N’\?:TESSS CAJA NETO
0 -844,438 -844,438 o -844,438 -844,438

1 41,035 190,292 1 141,733 190,292

2 43,087 43,087 2 148,819 148,819

3 45,241 45,241 3 156,260 156,260

4 47,503 47,503 4 164,073 164,073

5 49,878 49,878 5 172,277 172,277

6 52,372 52,372 6 180,891 180,891

7 54,991 54,991 7 189,935 189,935

8 57,740 57,740 8 199,432 199,432

9 60,627 60,627 9 209,404 209,404

10 0 63,659 63,659 10 0 219,874 219,874
VAN=  S/-469,522 VAN=  S/44,445
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Es importante sefialar que para efectos de esta evaluacion de la hipétesis,
se determinaron los flujos netos de caja en base a los resultados de la encuesta
correspondientes a cada bloque; en estos flujos se ha asumido el supuesto de
crecimiento anual de los ingresos en un 5%.

Sin embargo, en el proyecto de inversion que se presenta en el Anexo N°
04, se ha asumido una evaluacion de mayor exigencia al considerar los flujos
netos de caja econdmica y financiera, sin el supuesto de crecimiento anual de
los ingresos en un 5%. Notese que el monto del flujo de caja en la evaluacion
del proyecto no dista significativamente de los flujos de caja obtenidos mediante
la encuesta en cada uno de los bloques para la comprobacién de la hipotesis.

Finalmente, para la evaluacion de la hipétesis, consolidamos todos ellos
valores del VAN obtenidos mediante el flujo de caja para cada bloque de la
encuesta, en un cuadro resumen que permite determinar cuantos de ellos

satisfacen las exigencias de la linea de corte.

Tabla 17

Bloques de encuestados cuya disposicion a pagar hacen rentable el

Proporcion de valores que pertenecen a la linea de corte

proyecto
Indicador: Rentabilidad del Proyecto

Bloques de Valor actual neto Linea de corte Evaluacién.de
encuestas (VAN) pertenencia
BLOQUE 1 S/ 292,297 VAN >0 Sl
BLOQUE 2 - S/ 157,415 VAN >0 NO
BLOQUE 3 - S/ 95,689 VAN >0 NO
BLOQUE 4 S/ 193,060 VAN >0 Sl
BLOQUE 5 S/ 145,374 VAN >0 Sl
BLOQUE 6 S/ 634,155 VAN >0 Sl
BLOQUE 7 - S/ 103,264 VAN > 0 NO
BLOQUE 8 S/ 348,779 VAN >0 Sl
BLOQUE 9 - S/ 469,522 VAN >0 NO
BLOQUE 10 S/ 44,445 VAN >0 Sl

0.60
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Esta proporcién de 60% nos permite contrastar mediante un analisis

estadistico la Hipotesis Especifica 2.

4.1.1. Resultados de la Hipo6tesis Especifica 1

La hipdtesis planteada en esta investigacion es: El nivel de factibilidad
técnica es adecuado para el desarrollo de un proyecto de inversion de
implementacion de un complejo en la ciudad de Pucallpa.

Esta situacién la podriamos expresar de la siguiente manera: Al haberse
tomado una encuesta se encontré que 7 de cada 10 personas estan interesadas
en asistir a un nuevo centro recreativo-turistico. Experiencias anteriores reflejan
gue si probabilidad de que la poblacion asista a uno de estos lugares es mayor
gue 0.4, entonces la afluencia de personas esta garantizada durante el horizonte
del proyecto, por lo que la capacidad instalada seria la apropiada y eso la haria
técnicamente factible. Considerando una significancia de 0.05, determinar si la

factibilidad técnica es la adecuada.

. (Ho) El nivel de factibilidad técnica NO es el adecuado para la
implementacion de un complejo recreativo-turistico en la ciudad de
Pucallpa.

o (Ha) EI nivel de factibilidad técnica S| es el adecuado para la
implementacion de un complejo recreativo-turistico en la ciudad de

Pucallpa.

Denotamos por P a la probabilidad de que la poblacién asista al centro
recreativo-turistico. Las respectivas hipétesis nula y alterna se replantan de la

siguiente manera:



42
Hp: P = 04 Ha: P > 0.4

Considerando que la poblacién de nuestro estudio es la suma de las
personas residentes en la ciudad de Pucallpa mas el promedio semanal de
visitantes nacionales y extranjeros (N=370,682).

El rechazo de la hipétesis nula estd indicando que méas de 148,273
personas esta interesadas en consumir los servicios que brindard el proyecto
con una afluencia sostenida durante todo el horizonte temporal del proyecto.

Esto permite confirmar que la capacidad instalada del centro es la
adecuada y ademas es viable, con lo cual se esta probando que el proyecto es
factible técnicamente.

Para el contraste de hipétesis, la dimension Accesibilidad Geogréafica
medida con su indicador Cercania y Conectividad Vial, sigue una distribucion
binomial de parametros n’=10 y po = 0.4. Probabilidad de éxito: por po.

De la muestra analizada el numero total de ensayos seria n’=10, de los
cuales en x=7 casos se obtuvo resultado favorable y en los 3 restantes no se
alcanzo la linea de corte. El valor referencial para el contraste es el nivel de
significancia: a = 0.05 y para hallar el valor-p empleamos la funcién de
probabilidad binomial:

10!
711 (0-4)7(1 = 0.4)1°77 = 0.0425

Como se obtuvo que valor-p < a, por tanto, se rechaza la hipétesis nula,
se acepta como valida la hipoétesis alterna: El nivel de factibilidad técnica Sl es
el adecuado para la implementacién de un complejo recreativo-turistico en la

ciudad de Pucallpa.
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Conclusion:

Esto significa que la cantidad de personas interesadas en asistir al nuevo
complejo recreativo-turistico es tal que garantizaria una afluencia permanente y
sostenida durante el tiempo que dure el proyecto, esto se traduce en una
adecuada capacidad instalada lo que nos lleva a inferir que el proyecto es

técnicamente factible.

4.1.2. Resultados de la Hipo6tesis Especifica 2

La hipotesis planteada en esta investigacion es: El nivel de factibilidad
econdmica es adecuado para el desarrollo de un proyecto de inversion de
implementacion de un complejo en la ciudad de Pucallpa.

Esta situacién la podriamos expresar de la siguiente manera: Al haberse
tomado una encuesta se encontr6 que 6 de cada 10 personas estan dispuestas
a pagar los precios de los servicios que se ofertaran en un nuevo centro
recreativo-turistico. Experiencias anteriores reflejan que si probabilidad de que
la poblacién esté dispuesta a pagar los precios establecidos es mayor que 0.3,
entonces la afluencia de personas con la adecuada capacidad adquisitiva esta
garantizada durante el horizonte del proyecto, por lo que el proyecto seria
rentable y eso lo haria economicamente factible. Considerando una significancia

de 0.05, determinar si la factibilidad econémica es la adecuada.

o (Ho) EIl nivel de factibilidad econdmica NO es el adecuado para la
implementacion de un complejo recreativo-turistico en la ciudad de

Pucallpa.
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o (Ha) El nivel de factibilidad economica Sl es el adecuado para la
implementacion de un complejo recreativo-turistico en la ciudad de

Pucallpa.

Denotamos por P a la probabilidad de que la poblacién esté dispuesta a

pagar los precios del nuevo centro recreativo-turistico.

Las respectivas hipétesis nula y alterna se replantean asi:

Ho: P = 0.3 Ha: P>0.3

Considerando que la poblacion de nuestro estudio es la suma de las
personas residentes en la ciudad de Pucallpa méas el promedio semanal de
visitantes nacionales y extranjeros (N=370,682).

El rechazo de la hipétesis nula indica que mas de 111,205 personas
estarian dispuestas a pagar por los servicios que brindara el proyecto lo que
hace presumir una afluencia sostenida de personas con adecuada capacidad
adquisitiva durante todo el horizonte temporal del proyecto.

Esto permite confirmar que la rentabilidad del centro es la adecuada y
ademas es viable, con lo cual se estaria probando que el proyecto es factible
econOmicamente.

Para el contraste de hipotesis consideraremos que la dimension
Accesibilidad Econémica medida a través de su indicador Disposicién a Pagar,
sigue una distribucién binomial de parametros n’=10 y po = 0.3.

De la muestra analizada el numero total de ensayos n'=10, de los cuales
en X =6 casos se obtuvo resultado favorable y en los 4 restantes no se alcanzé

la linea de corte.
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El valor referencial para el contraste es el nivel de significancia: a = 0.05

y para hallar el valor-p empleamos la funcidn de probabilidad binomial:

10!
o (03)°(1 = 03)1°7° = 0.0368

Como se obtuvo que valor-p < a, se rechaza la hipotesis nula. se acepta
como valida la hipotesis alterna: El nivel de factibilidad econdmica Sl es el
adecuado para la implementacion de un complejo recreativo-turistico en la

ciudad de Pucallpa.
Conclusion:

Esto refleja que la cantidad de personas que estan dispuestas a pagar los
precios de los servicios que oferta el proyecto es tal que nos asegura una
asistencia periodica y sostenida de personas con la adecuada capacidad
adquisitiva lo que garantiza la rentabilidad del proyecto y por lo cual éste es

econdmicamente factible.

4.1.3. Resultados de la Hip6tesis General

La hipotesis planteada en esta investigacion es: El nivel de factibilidad
técnica y econdmica es adecuado para el desarrollo de un proyecto de inversion
en la implementacién de un complejo turistico en la ciudad de Pucallpa.

Dado que la hipotesis general es una conjuncion de las dos hipétesis
especificas ya demostradas.

Al haberse rechazado en ambos casos las hipétesis estadisticas nulas,
también se rechazaria la hipétesis estadistica nula general ya que también

presentaria valor “veritativo” falso (F * F = F).
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Al haberse rechazado la hip6tesis nula, se acepta como valida la hip6tesis
alterna: Los niveles de factibilidad técnica y econdmica Sl son los adecuados
para la implementaciobn de un complejo recreativo-turistico en la ciudad de

Pucallpa.

Conclusion:

Esto esta expresando que el nuevo centro recreativo-turistico tendra una
Optima capacidad instalada, la cual serd cubierta por la afluencia del publico y
gue ademas en la ciudad de Pucallpa si existe el nUmero suficiente de personas

gue pueden y aceptan pagar los precios de los servicios que se ofertaran.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

o De acuerdo al Objetivo general de nuestro estudio se concluye que los
niveles de factibilidad técnica y econdémica si son los adecuados para la
implementacion de un complejo recreativo-turistico en la ciudad de
Pucallpa. Al estar determinada la factibilidad técnica y econdémica del
proyecto, este se considerara factible y recomendable de ejecutarse; sin
embargo existe un cierto nivel de riesgo el cual es tolerable y puede ser
asumido por la mayoria de inversionistas. El mercado objetivo del centro
recreativo-turistico es atractivo y con un enorme potencial de crecimiento

incluso si aparecieran otros oferentes en el mercado.

. De acuerdo al Objetivo Especifico 1, se concluye que mas del 40% de las
personas que radican en la ciudad de Pucallpa estan interesadas en asistir
a un nuevo centro recreativo-turistico el que se ubicaria en el Km 19 de la
Carretera Federico Basadre. Su facilidad de acceso y las vias terrestres
gue lo conectan con los distritos aledafios harian que la preferencia por el
nuevo proyecto sea permanente y sostenida. Esto llega a significar que el

proyecto en mencion es técnicamente factible.

o De acuerdo al Objetivo especifico 2 se determina que la capacidad
adquisitiva y la disposicion a pagar de mas del 30% de las personas que
radican en Pucallpa es tal que podrian y aceptarian pagar por los servicios

gue ofertara el proyecto una vez esté operativo. Esto es razén mas que
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suficiente para garantizar que el proyecto sea rentable, por lo que se infiere

su factibilidad econémica.

5.2. Recomendaciones

o Se recomienda ejecutar el proyecto de inversion que ha sido objeto de

estudio de esta investigacion.

o Se recomienda también replantear técnicamente los costos de
construccion, detallando las respectivas partidas y los analisis de costos

unitarios. Para esto se requiere el apoyo de un profesional especialista.

o En cuanto a los riesgos inherentes que tiene el proyecto, se recomienda
profundizar su analisis para minimizar la posibilidad de que se presenten
contingencias. El analisis de riesgos debera incluir simulaciones de
inversion en diferentes escenarios con cantidades diferentes en cuanto a

la inversion inicial y también a los precios de los servicios.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA
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FORMULACION DEL
PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

P. GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

INDEPENDIENTE

DIMENSIONES

INDICADORES

¢,Cudl es el nivel de factibilidad
técnica y econdémica adecuada
en el desarrollo de un proyecto de
inversién para la implementacion
de un complejo turistico en la
ciudad de Pucallpa?

Determinar cuéles son los niveles de
factibilidad técnica y econémica
adecuados para la implementacion
de un complejo recreativo-turistico en
la ciudad de Pucallpa.

El nivel de factibilidad técnica 'y
econémica es adecuado para el
desarrollo de un proyecto de
inversién en la implementacion de
un complejo turistico en la ciudad
de Pucallpa.

Nivel de factibilidad
técnica y econdémica

Nivel de factibilidad
técnica adecuada

Accesibilidad Geogréfica:
Cercania y Conectividad Vial

Nivel de factibilidad
econémica adecuada

Accesibilidad Econémica:
Disposicion a Pagar

P. ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

DEPENDIENTE

DIMENSIONES

INDICADORES

¢ Cual sera el nivel de factibilidad
técnica adecuada para el
desarrollo de un proyecto de
inversién para la implementacion
de un complejo turistico en la
ciudad de Pucallpa?

¢, Cudl sera el nivel de factibilidad
econdmica adecuada para el
desarrollo de un proyecto de
inversion para la implementacion
de un complejo turistico en la
ciudad de Pucallpa?

Encontrar cual es el nivel de
factibilidad técnica para la
implementacién de un complejo
recreativo-turistico en la ciudad de
Pucallpa.

Hallar cual es el nivel de factibilidad
econdmica para la implementacién
de un complejo recreativo-turistico en
la ciudad de Pucallpa.

El nivel de factibilidad técnica es
adecuado para el desarrollo de un
proyecto de inversion de
implementacion de un complejo
en la ciudad de Pucallpa

El nivel de factibilidad econémica
es adecuado para el desarrollo de
un proyecto de inversion de
implementacién de un complejo
en la ciudad de Pucallpa

Proyecto de inversion
para un complejo turistico
en la ciudad de Pucallpa.

Evaluacion del
proyecto de inversion

N° de personas con intencion de
asistir concuerda con la
capacidad instalada

Disposicion a pagar hace
rentable el proyecto
Linea de corte: VAN >0
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ANEXO 2

ENCUESTA DIRIGIDA A POTENCIALES VISITANTES

Cuestionario N°: ......... Provincia: CORONEL PORTILLO

Lugar : Aeropuerto ) Plaza de armas () Yarinacocha O

Entrevistador Guisela K. Villalobos Diaz()  Diego D. Quifionez Panchano

I. INFORMACION PERSONAL

5. ¢Cudl es su nivel de ingreso?

1. Género: o Menoroiguala S/. 930
o Masculino o DeS/.931aS/. 1500
o Femenino o De S/. 1501 a S/. 2500
o DeS/. 2501 aS/. 3500
2. ¢Qué edad tiene? o Masde S/. 3500
o Menos de 15 afios
o De 15 a2l afios 6. Lugar donde reside:
o De 22 a 35 afios o Fuera del pais
o De 36 a55 afios o Fuera de Ucayali
o Mas de 55 afios o Provincia de Coronel Portillo — Ucayali

o Pucallpa — Coronel Portillo
3. ¢Cual es su ocupacién principal? o Cerca al kilbmetro 10y 17 de la CFB
o Estudiante
o Trabajador(a) independiente

II. DEMANDA ACTUAL
o Trabajador(a) dependiente

o Trabajay estudia 7. ¢Con qué frecuencia visita lugares de
esparcimiento deportivos y/o turisticos?
4. ¢Cual es su nivel de instruccion? o No los visita
o No tiene estudios o Una o dos veces al afio
o Primaria o Unavezal mes
o Secundaria o Unavez ala quincena
o Superior técnicos o Una o mas veces por semana

o Superior universitario
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8. ¢ Qué tipo de movilidad utiliza como transporte? o Nunca
o Transporte publico o Algunas veces
o Transporte privado o Regularmente
o Vehiculo de un familiar o amigo o Casisiempre
o Motocicleta o motokar propio o Siempre
o Automovil o camioneta propia2

9. De los siguientes centros recreacionales,

cudl asiste con mayor frecuencia?

(o]

(¢]

o

O

O

El recreo el bosque
La chacra del chato
El encanto km 31

El gran paraiso km40

Otros

10. ¢ Cuantas personas le acompafian en sus

visitas?

o Visita solo

o Una persona

o De 2 a3 personas
o De 4 a6 personas

@)

11. ¢Cuanto paga por ingresar a dichos lugares

@)

@)

@)

@)

o

Mas de 6 personas

De 2 -5 soles
De 6 — 10 soles
De 11 - 15 soles
De 16 — 20 soles

Mas de 20 soles

12. ¢Con qué frecuencia transita por la CFB?

13. ¢Qué opina de la seguridad en la zona del
kilbmetro 10 al kil6metro 17 de la CFB?

o Segura

A

o Insegura

o Nose

14. ¢Cuando le dicen complejo turistico que se le
viene a la mente?
o Hospedaje
o Piscinas
o Restaurant
o Canchas deportivas

o Muchos servicios juntos

15. En el caso de implementarse un complejo
turistico se implementara en la Pucallpa
¢cuanto estaria dispuesto a pagar paraingresar
a dicho centro?

o Menos de 5 soles
o Mas de 5 soles

o 10 soles

o Mas de 10 soles

o 20 soles
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Genero ¢Qué edad tiene?
. . Menosde | De15a21 | De22a35 | De36a55 | Masde 55
Masculino | Femenino ~ N N N N
15 anos anos anos anos afnos
86 63 15 45 51 25 14
¢Cual es su ocupacion principal? ¢Cudl es su nivel de instruccion?
, Trabajador(a) | Trabajador(a) | Trabajay No tiene L , Superior | Superior
Estudiante | . , i , , Primaria | Secundaria . L
independiente | dependiente estudia estudios técnicos | universitario
38 35 52 25 0 6 19 65 60
¢Cual es su nivel de ingreso? Lugar donde reside
Menor o , Fuerade Provincia de -
) DeS/.931a|DeS/. 1501 | De S/. 2501 | Mas de /. Fuera del . ) Pucallpa—  |Cercaal kilémetro
igualas/. | Ucayali, pero |Coronel Portillo No .
S/.1500 | aS/.2500 | a$S/.3500 3500 pais ) Coronel Portillo | 10y 17 delaCFB
930 en Perd en Pucallpa
21 32 25 22 50 12 16 30 70 22
¢Con qué frecuencia visita lugares de esparcimiento deportivos s - -
o ¢Qué tipo de movilidad utiliza como transporte?
y/o turisticos?
Una o dos Una o mas , . Automovil o
No los Unavezal |Unavezala Transporte | Transporte | Vehiculode un | Motocicletao )
. veces al . veces por o . o ) .| camioneta
visita . mes quincena publico privado | familiar o amigo | motokar propio .
afio semana propia
8 21 60 27 34 1 30 6 77 25

De los siguientes centros recreacionales, ¢A cual asiste con mayor

¢Cudntas personas le acompafian en sus visitas?

frecuencia?
Elrecreoel | Lachacra | Elencanto |El gran paraiso . Una De2a3 | Dedab | Masdeb
Otros Visita solo
bosque | delchato | km31 km40 persona | personas | personas | personas
40 20 40 15 35 5 80 3 18 14
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¢Cuanto paga por ingresar a dichos lugares?

¢Con qué frecuencia transita por la CFB?

De2-5 | De6-10 | De11-15 | De16-20 | Masde 20 Algunas Casi )
Nunca Regularmente | | Siempre
soles soles soles soles soles veces siempre
20 70 25 5 30 28 40 2 36 24

¢Qué opina de la seguridad en la zona del
kilometro 10 al kilémetro 17 de la CFB?

¢Cudndo le dicen complejo turistico que se le viene ala mente?

. L. Canchas Muchos
Segura Insegura No se Hospedaje | Piscinas | Restaurant . L
deportivas |servicios juntos
85 55 48 20 15 2 65

para ingresar a dicho centro?

En el caso de implementarse un complejo turistico se
implementara en la Pucallpa é Cudnto estaria dispuesto a pagar

Menosde 5| Masde5 Mas de 10
10soles 20soles
soles soles soles
13 60 50 9 18
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FLUJO DE CAJA ANOS CERO Y UNO POR BLOQUES DE LA ENCUESTA

FLUJO DE CAJA SEGUN EL BLOQUE 1

FLUJO DE CAJA SEGUN EL BLOQUE 2

CRECIMIENTO ANUAL PROYECTADO 5% PERIODOS EVALUADOS CRECIMIENTO ANUAL PROYECTADO 5% PERIODOS EVALUADOS
Disposicién a N° de personas con Dsoosicéna N de personas con
INGRESOS P intencion de asistir 0 1 INGRESOS P intencion de asistir 0 1
pagar pagar
(semana) (semana)
Entrada general (incluye derechoalas Entrada general (incluye derechoalas
. 12 129 80,496.00 . 9.75 116 58,812.00
piscinas) piscinas)
Alquiler de canchas deportivas 104 129 69,763.20 Alquiler de canchas deportivas 8.45 116 50,970.40)
alquiler de acceosrios recreativos 8 129 53,664.00f alquiler de acceosrios recreativos 6.5 116 39,208.00
Consumo de comidas 32 129 214,656.00) Consumo de comidas 2% 116 156,832.00]
consumo de bebidas 12 129 80,496.00 consumo de bebidas 9.75 116 58,812.00
Total de Ingresos 499,075.20f Total de Ingresos 364,634.40
Costos de Venta Costos Semanas 0 1 Costos de Venta Costos Semanas 0 1
Semanales Semanales
Pago de personal no estable 1200 52 62,400.00 Pago de personal no estable 1200 52 62,400.00
Mantenimiento de piscinas 100 52 5,200.00] Mantenimiento de piscinas 100 52 5,200.00
Mantenimiento de canchas deportivas 80 52 4,160.00| Mantenimiento de canchas deportivas 80 52 4,160.00
Mantenimiento y/o reposicion de Mantenimiento y/o reposicion de
) . 150 52 7,800.00) . . 150 52 7,800.00,
accesorios recreativos accesorios recreativos
Manteﬁlmlentoy/o reposicion de equipos 150 " 936000 Mante.mm\entcy/o reposicion de equipos 15 9 936000
de cocina de cocina
Manter.ﬂmier.wtoy/o reposicion de equipos 150 " 936000 Manter.lim\'er?toy/o reposicion de equipos 15 9 936000
de refrigeracion de refrigeracion
N°de personas con N° de personas con
Costos por |, L, R Costos por |, -, .
intencion de asistir intencion de asistir
Insumos para la preparacion de comidas persona (semana) Insumos para la preparacion de comidas persona (semana)
14 129 93,912.00 14 116 84,448.00
Total de Egresos Operativos 192,192.00 Total de Egresos Operativos 182,728.00
UTILIDAD BRUTA 306,883.20] UTILIDAD BRUTA 181,906.40
COSTO COSTO
Gastos Administrativos MENSUAL Meses 0 1 Gastos Administrativos MENSUAL Meses 0 1
Energia (Luz) 300 12 3,600.00) Energia (Luz) 300 12 3,600.00
Agua 120 12 1,440.00 Agua 120 12 1,440.00
Internet 150 12 1,800.00 Internet 150 12 1,800.00
Sueldos de Personal Estable 4500 12 54,000.00 Sueldos de Personal Estable 4500 12 54,000.00
Publicidad 300 12 3,600.00 Publicidad 300 12 3,600.00
Suminiatros diversos 500 12 6,000.00] Suminiatros diversos 500 12 6,000.00
Total Egresos Administrativos 70,440.00 Total Egresos Administrativos 70,440.00
Deducciones 0 1 Deducciones 0 1
Depreciacion anual de las instalaciones Tasa =10% 80,000.00f Depreciacion anual de las instalaciones Tasa=10% 80,000.00
Utilidad Antes de Impuestos 156,443.20| Utilidad Antes de Impuestos 31,466.40
Impuesto a la Renta Tasa =29.5% 46,150.74| Impuesto a la Renta Tasa =29.5% 9,282.59]
Utilidad Liquida 110,292.46 Utilidad Liquida 22,183.81
(+) Depreciacion 80,000.00 (+) Depreciacion 80,000.00
(-) Inversion Inicial -800000) (-) Inversion Inicial -800000
(+) Valor de Desecho (+) Valor de Desecho
(<) FLUYO DE CAJA (S/.) -800000  190,292.46| (=) FLUJO DE CAJA (S/.) -800000|  102,183.81]
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CRECIMIENTO ANUAL PROYECTADO 5% PERIODOS EVALUADOS CRECIMIENTO ANUAL PROYECTADO 5% PERIODOS EVALUADOS
Disposicion a N°de personas con Disnosicién a N°de personas con
INGRESOS P intencion de asistir 0 1 INGRESOS P intencion de asistir 0 1
pagar pagar
(semana) (semana)
Entrada general (incluye derechoalas Entrada general (incluye derecho alas
rirada general {indy 1088 107 60,5%.32 nirada general incluy 1163 125 75,595.00
piscinas) piscinas)
Alquiler de canchas deportivas 9.43 107 52,468.52| Alquiler de canchas deportivas 10.08 125 65,520.00
alquiler de acceosrios recreativos 1.25 107 40,339.00 alquiler de acceosrios recreativos 1.75 125 50,375.00
Consumo de comidas 29 107 161,356.00] Consumo de comidas 31 125 201,500.00]
consumo de bebidas 10.88 107 60,536.32) consumo de bebidas 11.63 125 75,595.00
Total de Ingresos 375,236.16) Total de Ingresos 468,585.00
Costos de Venta Costos Semanas 0 1 Costos de Venta Costos Semanas 0 1
Semanales Semanales
Pago de personal no estable 1200 52 62,400.00 Pago de personal no estable 1200 52 62,400.00
Mantenimiento de piscinas 100 52 5,200.00} Mantenimiento de piscinas 100 52 5,200.00}
Mantenimiento de canchas deportivas 80 52 4,160.00 Mantenimiento de canchas deportivas 80 52 4,160.00
Mantenimiento y/o reposicion de Mantenimiento y/o reposicion de
. . 150 52 7,800.00, . . 150 52 7,800.00,
accesorios recreativos accesorios recreativos
Mante.nimiento y/o reposicion de equipos 180 0 936000 Mante.m'miento y/o reposicion de equipos 180 0 936000
de cocina de cocina
Mantef\imier?to y/o reposicion de equipos 15 9 936000 Mantenimier.nto y/o reposicion de equipos 15 9 936000
de refrigeracion de refrigeracion
N°de personas con N° de personas con
Costos por |, ., R Costos por |, L, L
intencion de asistir intencion de asistir
Insumos para la preparacion de comidas persona (semana) Insumos para la preparacion de comidas persona (semana)
14 107 77,896.00 14 125 91,000.00
Total de Egresos Operativos 176,176.00] Total de Egresos Operativos 189,280.00]
UTILIDAD BRUTA 199,060.16| UTILIDAD BRUTA 279,305.00]
— COSTO o C0STO
Gastos Administrativos Meses 0 1 Gastos Administrativos Meses 0 1
MENSUAL MENSUAL
Energia (Luz) 300 12 3,600.00 Energia (Luz) 300 12 3,600.00
Agua 120 12 1,440.00 Agua 120 12 1,440.00
Internet 150 1 1,800.00} Internet 150 12 1,800.00}
Sueldos de Personal Estable 4500 1 54,000.00 Sueldos de Personal Estable 4500 12 54,000.00
Publicidad 300 12 3,600.00 Publicidad 300 12 3,600.00
Suminiatros diversos 500 1 6,000.00} Suminiatros diversos 500 12 6,000.00
Total Egresos Administrativos 70,440.00 Total Egresos Administrativos 70,440.00
Deducciones 0 1 Deducciones 0 1
Depreciacion anual de las instalaciones Tasa=10% 80,000.00] Depreciacion anual de las instalaciones Tasa=10% 80,000.00
Utilidad Antes de Impuestos 48,620.16| Utilidad Antes de Impuestos 128,865.00
Impuesto a la Renta Tasa=29.5% 14,342.95) Impuesto a laRenta Tasa =29.5% 38,015.18
Utilidad Liquida 34,277.21 Utilidad Liquida 90,849.83
(+) Depreciacion 80,000.00 (+) Depreciacion 80,000.00
(-) Inversion Inicial -800000) (-) Inversion Inicial -800000
(+) Valor de Desecho (+) Valor de Desecho
(=) FLUJO DE CAJA (S/.) -800000(  114,277.21 (=) FLUJO DE CAJA(S/.) -800000|  170,849.83
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CRECIMIENTO ANUAL PROYECTADO 5% PERIODOS EVALUADOS CRECIMIENTO ANUAL PROYECTADO % PERIODOS EVALUADOS
Disposiciéna N° de personas con Disposiciéna N° de personas con
INGRESOS P intencion de asistir 0 1 INGRESOS P intencion de asistir 0 1
pagar pagar
(semana) (semana)
El.'utr.adageneral (incluye derechoalas 2 116 N0 Eptr.adageneral (incluye derechoalas 15 13 987600
piscinas) piscinas)
Alquiler de canchas deportivas 104 116 62,732.80) Alquiler de canchas deportivas 117 138 83,959.20
alquiler de acceosrios recreativos 8 116 48,256.00 alquiler de acceosrios recreativos 9 138 64,584.00
Consumo de comidas 3 116 193,024.00] Consumo de comidas 36 138 258,336.00)
consumo de bebidas 12 116 72,384.00 consumo de bebidas 135 138 96,876.00
Total de Ingresos 448,780.80) Total de Ingresos 600,631.20)
Costos de Venta costos Semanas 0 1 Costos de Venta costos Semanas 0 1
Semanales Semanales
Pago de personal no estable 1200 52 62,400.00 Pago de personal no estable 1200 52 62,400.00
Mantenimiento de piscinas 100 52 5,200.00] Mantenimiento de piscinas 100 52 5,200.00)
Mantenimiento de canchas deportivas 80 52 4,160.00 Mantenimiento de canchas deportivas 80 52 4,160.00
Mantenimiento y/o reposicion de Mantenimiento y/o reposicion de
) . 150 52 7,800.00 . ) 150 52 7,800.00
accesorios recreativos accesorios recreativos
Mante.nimientoylo reposicion de equipos 19 9 936000 Mante.nimientc y/o reposicion de equipos 19 9 936000
de cocina de cocina
Mantewmler?toy/o reposicion de equipos 150 9 935000 Manter.um|er.1to y/oreposicion de equipos 1 5 935000
de refrigeracion de refrigeracion
N° de personas con N° de personas con
Costos por |, L, » Costos por | . i,
intencion de asistir intencion de asistir
Insumos para la preparacion de comidas | Persona (semana) Insumos para la preparacion de comidas | Persona (semana)
1 116 84,448.00 1 138 100,464.00
Total de Egresos Operativos 182,728.00 Total de Egresos Operativos 198,744.00
UTILIDAD BRUTA 266,052.80] UTILIDAD BRUTA 401,887.20)
COSTO C0sTO
Gastos Administrativos Meses 0 1 Gastos Administrativos Meses 0 1
MENSUAL MENSUAL
Energia (Luz) 300 12 3,600.00 Energia (Luz) 300 12 3,600.00
Agua 120 12 1,440.001 Agua 120 12 1,440.00]
Internet 150 12 1,800.00 Internet 150 2 1,800.00
Sueldos de Personal Estable 4500 12 54,000.00 Sueldos de Personal Estable 4500 1 54,000.00
Publicidad 300 1 3,600.00 Publicidad 300 v 3,600.00
Suminiatros diversos 500 12 6,000.00 Suminiatros diversos 500 12 6,000.00
Total Egresos Administrativos 70,440.00 Total Egresos Administrativos 70,440.00
Deducciones 0 1 Deducciones 0 1
Depreciacion anual de las instalaciones ~ [Tasa=10% 80,000.00 Depreciacion anual de las instalaciones  [Tasa=10% 80,000.00
Utilidad Antes de Impuestos 115,612.80 Utilidad Antes de Impuestos 251,447.20)
Impuesto alaRenta Tasa=29.5% 34,105.78| Impuesto ala Renta Tasa=29.5% 74,176.92
Utilidad Liquida 81,507.02 Utilidad Liquida 177,270.28
(+) Depreciacion 80,000.00 (+) Depreciacion 80,000.00
(+) Inversion Inicial -800000| (+) Inversion Inicial -800000f
(+) Valor de Desecho (+) Valor de Desecho
(=) FLUIO DECAJA (S/.) -800000]  161,507.02 (=) FLUJO DECAJA(S/.) -8000001  257,270.28
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FLUJO DE CAJA SEGUN EL BLOQUE 8

CRECIMIENTO ANUAL PROYECTADO 5% PERIODOS EVALUADOS CRECIMIENTO ANUAL PROYECTADO 5% PERIODOS EVALUADOS
Disnosiciéna N° de personas con Dispasiciéna N° de personas con
INGRESOS p intencion de asistir 0 1 INGRESOS P intencion de asistir 0 1
pagar pagar
(semana) (semana)
E i E | (incl
rm"adageneral (incluye derechoalas " M 53,6560 rltr‘adagenera (incluye derechoalas 13 12 8300504
piscinas) piscinas)
Alquiler de canchas deportivas 104 9% 50,835.20 Alquiler de canchas deportivas 10.73 129 71,976.84
alquiler de acceosrios recreativos 8 9% 39,104.00 alquiler de acceosrios recreativos 8.25 129 55,341.00
Consumo de comidas 2 9% 156,416.00 Consumo de comidas 3 129 221,364.00)
consumo de bebidas 2 % 58,656.00) consumo de bebidas 1238 129 83,045.04
Total de Ingresos 363,667.20) Total de Ingresos 514,771.92
Costos de Venta Costos Semanas 0 1 Costos de Venta costos Semanas 0 1
Semanales Semanales
Pago de personal no estable 1200 52 62,400.00 Pago de personal no estable 1200 52 62,400.00
Mantenimiento de piscinas 100 52 5,200.00) Mantenimiento de piscinas 100 52 5,200.00)
Mantenimiento de canchas deportivas 80 52 4,160.00 Mantenimiento de canchas deportivas 80 52 4,160.00
Mantenimiento y/o reposicion de Mantenimiento y/o reposicion de
. . 150 5 7,800.00 . . 150 52 7,800.00)
accesorios recreativos accesorios recreativos
M imi ici i M imi ici i
ante.nlmlento y/oreposicion de equipos 1% 9 93600 anteplmlento y/oreposicion de equipos 1% 9 93500
de cocina de cocina
Mamernmmr?toy/o reposicion de equipos 1% 5 93600 Manternmmthoy/o reposicion de equipos 1% 9 93500
de refrigeracion de refrigeracion
N° de personas con N° de personas con
Costospor |, L, L Costospor | L, L
intencion de asistir intencion de asistir
Insumos para la preparacion de comidas | Persona (semana) Insumos para la preparacion de comidas | Persona (semana)
14 9% 68,432.00 14 129 93,912.00
Total de Egresos Operativos 166,712.00] Total de Egresos Operativos 192,192.00|
UTILIDAD BRUTA 196,955.20] UTILIDAD BRUTA 322,579.92,
COSTO COSTO
Gastos Administrativos Meses 0 1 Gastos Administrativos Meses 0 1
MENSUAL MENSUAL
Energia (Luz) 300 12 3,600.00 Energia (Luz) 300 12 3,600.00
Agua 120 12 1,440.00f Agua 120 12 1,440.00]
Internet 150 2 1,800.00; Internet 150 2 1,800.00,
Sueldos de Personal Estable 4500 12 54,000.001 Sueldos de Personal Estable 4500 12 54,000.00)
Publicidad 300 12 3,600.00f Publicidad 300 12 3,600.00)
Suminiatros diversos 500 12 6,000.00 Suminiatros diversos 500 12 6,000.00|
Total Egresos Administrativos 70,440.00 Total Egresos Administrativos 70,440.00
Deducciones 0 1 Deducciones 0 1
Depreciacion anual de las instalaciones Tasa =10% 80,000.00 Depreciacion anual de las instalaciones Tasa = 10% 80,000.00
Utilidad Antes de Impuestos 46,515.20 Utilidad Antes de Impuestos 172,139.92
ImpuestoalaRenta Tasa=29.5% 13,721.98 Impuestoala Renta Tasa =29.5% 50,781.28
Utilidad Liquida 32,793.22 Utilidad Liquida 121,358.64
(+) Depreciacion 80,000.00 (+) Depreciacion 80,000.00
(+) Inversion Inicial -800000f (+) Inversion Inicial -800000f
(+) Valor de Desecho (+) Valor de Desecho
(=) FLUJO DE CAJA(S/.) -800000{  112,793.2 (=) FLUIO DECAJA(S/.) -800000f  201,358.64
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CRECIMIENTO ANUAL PROYECTADO 5% PERIODOS EVALUADOS CRECIMIENTO ANUAL PROYECTADO 5% PERIODOS EVALUADOS
Disposiciéna N° de personas con S N de personas con
INGRESOS P intencion de asistir 0 1 INGRESOS p intencion de asistir 0 1
pagar pagar
(semana) (semana)
Entrada general (incluye derechoalas Entrada general (incluye derechoa las
niada general(ncuy 9 8 1165200 nirada general inluy 1.5 116 67,8600
piscinas) piscinas)
Alquiler de canchas deportivas 78 89 36,098.40 Alquiler de canchas deportivas 9.75 116 58,812.00
alquiler de acceosrios recreativos 6 89 27,768.00 alquiler de acceosrios recreativos 75 116 45,240,00
Consumo de comidas 28 89 111,072.00 Consumo de comidas 30 116 180,960.00)
consumo de bebidas 9 89 41,652.00 consumo de bebidas 11.25 116 67,860.00)
Total de Ingresos 258,242.40 Total de Ingresos 420,732.00|
Costos de Venta Costos Semanas 0 1 Costos de Venta Costos Semanas 0 1
Semanales Semanales
Pago de personal no estable 1200 52 62,400.00 Pago de personal no estable 1200 52 62,400.00
Mantenimiento de piscinas 100 52 5,200.00 Mantenimiento de piscinas 100 52 5,200.00
Mantenimiento de canchas deportivas 80 52 4,160.00| Mantenimiento de canchas deportivas 80 52 4,160.00)
Mantenimiento y/o reposicion de Mantenimiento y/o reposicion de
. . 150 52 7,800.00 X . 150 52 7,800.00
accesorios recreativos accesorios recreativos
Mante.m'miento y/o reposicion de equipos 15 9 935000 Mante‘nimiento y/o reposicion de equipos 150 9 936000
de cocina de cocina
Manterﬁ\'mierv\toy/o reposicion de equipos 1% 9 936000 Manter.wimier.ltoy/o reposicion de equipos 1% 5 936000
de refrigeracion de refrigeracion
N° de personas con N° de personas con
Costos por | L, L Costos por |, L, -,
intencion de asistir intencion de asistir
Insumos para la preparacion de comidas persona (semana) Insumos para la preparacion de comidas persona (semana)
14 89 64,792.00 14 116 84,443.00)
Total de Egresos Operativos 163,072.00 Total de Egresos Operativos 182,728.00
UTILIDAD BRUTA 95,170.40 UTILIDAD BRUTA 238,004.00|
Gastos Administrativos CosTo Meses 0 1 Gastos Administrativos COSTO Meses 0 1
MENSUAL MENSUAL
Energia (Luz) 300 12 3,600.00 Energia (Luz) 300 12 3,600.00]
Agua 120 12 1,440.00 Agua 120 12 1,440.00
Internet 150 12 1,800.00 Internet 150 1 1,800.00|
Sueldos de Personal Estable 4500 12 54,000.00 Sueldos de Personal Estable 4500 12 54,000.00
Publicidad 300 12 3,600.00 Publicidad 300 12 3,600.00
Suminiatros diversos 500 12 6,000.00 Suminiatros diversos 500 1 6,000.00
Total Egresos Administrativos 70,440.00 Total Egresos Administrativos 70,440.00
Deducciones 0 1 Deducciones 0 1
Depreciacion anual de las instalaciones Tasa=10% 80,000.00 Depreciacion anual de las instalaciones Tasa = 10% 80,000.00
Utilidad Antes de Impuestos -55,269.60] Utilidad Antes de Impuestos 87,564.00
Impuesto ala Renta Tasa =29.5% -16,304.53 Impuesto ala Renta Tasa =29.5% 25,831.38|
Utilidad Liquida -38,965.07, Utilidad Liquida 61,732.62|
(+) Depreciacion 80,000.00 (+) Depreciacion 80,000.00
(-) Inversion Inicial -800000 (+) Inversion Inicial -800000
(+) Valor de Desecho (+) Valor de Desecho
(=) FLUJO DE CAJA(S/.) -800000 41,034.93 (=) FLUJO DE CAJA (S/.) -800000(  141,732.62
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ANEXO 5

PROYECTO DE INVERSION

ESTUDIO DE MERCADO

Analisis de la Oferta

La oferta en la ciudad de Pucallpa, lugar donde se desarrollara el
proyecto, actualmente no existe todavia algun atractivo de un complejo turistico
con caracteristicas de infraestructura rusticas e innovadoras, con variedad de
servicios como de hospedaje, piscinas, restaurante, karaoke, sauna y canchas
deportivas pero por separado y en algunos casos uno que otro juntos.

Los mas destacados de la ciudad son: Recreo El Bosque, Tropical Club,
La Tangarana, La Chacra del Chato. En la localizacion del proyecto no existen
ofertantes cerca, pero la ubicacion geografica, tiene como competencia mas
cercano a “El Encanto” ubicado en el km 31 de la CFB.

El complejo turistico, posee una propuesta diferente, destinada a la
poblacién ucayalina, turistas nacionales y extranjeros de todas las edades,
atendera necesidades con una actitud de servicio Unico y de calidad. Hospedaje,
restaurante, karaoke, piscinas, sauna y canchas deportivas son alguno de los
servicios que ofrece un proyecto de este tipo, en algunas ocasiones especiales

como fechas festivas la presentacion de show en vivo, eventos privados y otros.

Potenciales Clientes:

Nuestros potenciales clientes seran niflos y adultos que se sientan
atraidos por realizar diferentes actividades.

Dirigido especialmente a las personas de la ciudad de Pucallpa, a quienes

se considera como el mercado objetivo ya que pueden asistir con regularidad al
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complejo turistico, también tenemos el mercado de turismo con turistas

nacionales y extranjeros.

Amenaza de Nuevos Competidores:

Un complejo turistico es principalmente de interés para la inversion
privada pues contiene intereses econdmicos, pero existen complejos turisticos
de inversion publica como Quistococha de Iquitos el cual busca mantener el
ecosistema en su estado natural, albergar animales silvestres con dificultades
de sobrevivir en su habitad natural, fomentar el turismo en su regién y otros
intereses sociales.

Los competidores que tienen popularidad en el mercado por sus
instalaciones y se dedican al mismo rubro son el Recreo el Bosque, el Tropical
Club, Mi Vergelito, La Tangara, La Chacra del Chato, El Encanto, Mi Bello

Paraiso.

Rivalidad de la Competencia:
La principal competencia directa que tiene el complejo turistico son los
centros recreacionales como recreo El Bosque, Tropical Club, Mi Vergelito, La

Chacra del Chato y El Encanto.

X CLUB EL BOSQUE RESORT, ubicado en la misma ciudad en zona
céntrica Jr. Coronel Portillo 802. Ofrece a sus clientes los servicios:

o Piscinas

o Restaurant

o Pista de baile

° Show en vivo
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X/
L X4

TROPICAL CLUB, ubicado en la misma ciudad, pero un poco alejado de
la zona céntrica Av. Centenario km 4200, Jr. Investigador S/N. Ofrece a sus
clientes los servicios:

e Piscinas con toboganes

e Restaurant

e Campos deportivos

<> MI VERGELITO, ubicado en la ciudad, CFB Km 6.600, en la misma Av.
Centenario. Ofrece a sus clientes los servicios:

e Piscinas

e Restaurant

e Pista de baile

e Cancha deportiva

X LA CHACRA DEL CHATO, se encuentra ubicado en la ciudad, pero
alejado de la zona céntrica, a la altura de la C.F.B Km 6.800, entrando por la Av.
Shirambari. Ofrece a sus clientes los servicios:

e  Areas verdes

o Piscinas

. Restaurant

. Canchas deportivas

X EL ENCANTO, se encuentra ubicado alejado de la ciudad, en el distrito
de Campo Verde C.F.B Km 31, en la misma pista. Ofrece a sus clientes los

Servicios:



65

e  Areas verdes
o Show en vivo
o Bungalos

o Piscinas

° Restaurant

Canchas deportivas

ANALISIS DE LA DEMANDA

La demanda del tipo de servicio ofrecido, generalmente esta dirigida para
una clase socioeconémica media y alta, para grupos de profesionales o
empleados de oficina que podria identificarse como personas adultas mayores
de 24 afios de edad, con un nivel promedio de ingresos.

Los mayores niveles de ingresos se encuentran en el grupo de
profesionales, técnicos, gerentes, administradores y funcionarios, seguido por
los empleados de oficina. Del mismo modo se puede decir que los mayores
niveles de ingresos se encuentran entre las personas de 25 a 50 afios, a mayor
edad mejores ingresos.

La demanda del proyecto se tendra que dividir en:

o Mercado potencial: Es el mercado conformado por el conjunto de
clientes que no consume este tipo de servicio que se desea ofrecer,
debido a que no tiene las caracteristicas exigidas o porque utiliza el
servicio ofrecido por la competencia.

o Mercado objetivo o meta: Es el mercado al cual esta dirigido la totalidad
de los servicios, con el fin de que todos ellos se conviertan en clientes

reales del complejo turistico.
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Base de Decision de Compra de los Clientes:

o El cliente se siente motivado a asistir a un complejo turistico.
o A los clientes les gusta compartir en familia los fines de semana.
o Que a los clientes les guste un lugar recreacional rustico e innovador, y

diferente a los demas.

o Las personas les gusten reunirse para realizar actividades.

o La publicidad es un tema muy importante para la decision de compra de
los clientes, se debe dar a conocer todo los servicios a ofrecer y las

ventajas que tiene con respecto a la competencia.

Clasificacion de la Demanda:
La demanda se puede clasificar en dos tipos:

o Demanda satisfecha, son la demanda ya satisfecha con los servicios
ofrecido por los centros recreacionales establecidos en el mercado.

. Demanda insatisfecha, son la demanda que se muestra insatisfecha ya
gue no existe un complejo turistico con caracteristicas similares.
Con relacion a la temporalidad, la demanda es similar afluencia todo el

afio ya que en la selva se caracteriza por el calor de hasta 32°.

Poder Adquisitivo de los Consumidores:

El poder adquisitivo de los consumidores esta basado en su nivel de
ingresos (pregunta n°5 de la encuesta), la mayaria de las personas lo que
buscan es un servicio de calidad y que sea accesible, por lo que los servicio a
ofrecer busca principalmente atender al segmento de mercado que tenga un
nivel socio—econémico medio, medio alto y alto, cuyos ingresos les permitan

costear necesidades recreacionales, el precio aceptado por la poblacion oscila
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entre los 5 y 10 soles (pregunta n°15 de la encuesta), de ahi se puede basar

para establecer un precio tanto de adultos como de nifos.

Estimacion de la Demanda:

De acuerdo a los resultados del censo 2017 de la poblacion y vivienda en
el Peru, La poblacién en el departamento de Ucayali es de: 496, 500 habitantes,
con porcentajes de 49.7% hombres y 50.3% mujeres, que vienen a ser 246761
y 249739 respectivamente. A esto se le suma la visita de turistas nacionales y

extranjeros.

Figura 1A

Poblacién censada segun departamento — 2017

%

Lma I ©.485.4 | 323

Prowinca de Lima 1/ S £.575.0 29.2
Fiura SN 1.856.8 6.3
Laliberad SN 1.778.1 6.1
Arecuipa SN 1,382.7 47
Cajamarca SN 1.341.0 46
Junin SN 1,246.0 4.2

Cusco SN 1,2055 4.1
Lambayeque SN 1.197.3 41
Punco TN 1.172.7 4.0

Ancash S 1.083.5 3.7

Prov. Const. del Callac N 994.5 3.4
Region Lima 2 N 9104 31
Loretn SN 8835 3.0

lca S 3508 29

San Martin SN 513.4 28
Husnuco SHEEN 7210 25
Ayacucho S 6162 21
Ucayal Sl 4965 1.7
Apurimac S 4058 14
Amazonzs S 3794 1.3
Huancavdica g 347.6 1.2
Tacra @ 3293 1.1

Pasco B 2541 0.s
Tumbes Sl 2249 0.8
Moguegua 3 1749 0.6
Madre de Dios 3 141.1 0.5

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI)

Anélisis de Los Precios:

Para el proyecto se toma como referencia el precio aceptado por nuestros
encuestados y el precio de la competencia como Club el Bosque, tropical club y
El Encanto, ellos tiene como politica de empresa cobrar el ingreso a sus

instalaciones S/8.00 por persona lo cual incluye entrada a las piscinas.
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Analisis del Sector:

El proyecto esta dentro del sector turismo, pero se desarrolla dentro del
sector de entretenimiento y diversion. En el Peru el afio 2017, el sector turismo
movié $ 8.135,8 millones, logrando una participacion del 3,8% de Producto Bruto
Interno (PBI) que es la tasa mas alta entre los paises de Sudamérica, superando
a Argentina (3,7), Chile (3,4%) e incluso a Brasil (2,9%), reporto el Consejo
Mundial de Viajes y Turismo. El sector turismo en nuestro pais esta en alza, es
necesario la inversion tanto privada como publica y asi fomentar el turismo en el

departamento.

Tendencias Econdmicas:

La ciudad de Pucallpa en los ultimos tiempos ha tenido un avance
comercial y econémico, que los mismos migrantes de otras regiones han
fomentado, los inversionistas encuentran la ciudad como un nuevo y atractivo
lugar para invertir, como se sabe la principal actividad econdmica de Ucayali es
la explotacién maderera, pero eso poco a poco ira cambiando.

En general si la economia crece la poblacién tendra mas ingresos, al
obtener mejores ingresos tienden a buscar una alternativa para combatir el
estrés y cansancio a través de un entretenimiento sano como divertido para
grandes y chicos, basandonos en esto podemos visualizar una rentabilidad para

el proyecto.

Barreras de Entrada y Salida:
Estas barreras suponen un grado de dificultad para las empresas que
desean acceder, cuanto mas elevado son las barreras, mayor dificultad tiene el

acceso al sector.
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Barrera de entrada, La amenaza de nuevos entrantes depende de las
barreras de entrada existentes en el sector, como principales el proyecto son:

o El posicionamiento que tiene otros centros recreacionales en la mente del
consumidor, sin importar su localizacion, debido a que la fidelidad de los
clientes asi ellos pueden ser muy fuertes

o El hecho de quedarse simplemente en los hogares los fines de semana,
prefiriendo asi quedarse en la ciudad en lugar de salir a disfrutar un
tiempo para relajarse, en pareja, amigos o familia; lo que ocasionaria
poca afluencia de clientes.

. El precio que fijen los demas centros de entretenimiento, ya que al ser la
competencia y con un posicionamiento en el mercado con mas
trayectoria, podria acordar un precio mas bajo con lo cual afectaria en
gran manera al proyecto, debido a los mayores costos en los que incurre
empezar la ejecucion de un proyecto de inversion.

. La inversion inicial, conseguir el financiamiento del proyecto ya sea de los
inversionistas con su cok (costo de oportunidad) y/o un préstamo del
banco (con TEA) necesarios para empezar la realizaciéon del complejo
turistico.

Barrera de salida, Vender los activos fijos que se tenga en el complejo
al final de su vida util asi mismo podria ser buscar compradores que adquieran

el complejo en el largo plazo.

COMERCIALIZACION
El servicio ofrecido por el complejo turistico va estar relacionado

directamente con el consumidor sin la necesidad de intermediarios, ya que
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simplemente se requiere de un solo canal de distribucién tal como es el de
productor — consumidor.

En este proceso de comercializacidén cuatro aspectos fundamentales que
son: ¢ Cuando?, ¢(Cémo?, ¢(Dbénde? y ¢ A quién?

El primero de estos aspectos se refiere al momento de llevar a efecto el
proyecto, mas que nada basado en la competencia, en ese caso existirian 3
elementos que son: ser el primero, hacer una entrada simultdnea o dejar entrar
primero a la competencia.

Cada una de estas opciones tiene sus ventajas y desventajas, pero
trasladando esto al tipo del proyecto lo recomendables es elegir la primera
opcion, al ser los primeros en entrar se tiene la ventaja de ser los primeros, un
mercado inexplotable pero con certeza de que crecera

Después de establecido el cundo entrar, con respecto al mercado
debemos determinar ¢A quién? va dirigido los servicios del complejo turistico;
para esto se aplica la segmentacion, que es descomponer el mercado objetivo
en subconjuntos con la identificacién de los grupos de compradores objetivos,
dentro del plan de expectativas y comportamiento de compra.

Se utilizara “la segmentacion por ventajas buscadas” y estos son:

. Precio
) Dimensiones del espacio
. Diversificacion de los servicios

o Comodidad
° Infraestructura
o Promociones

o Publicidades mayor numero de atracciones.
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Distribucion
La distribucion se logra por medio de la publicidad y promocion que

contribuye parte del marketing para alcanzar los objetivos finales.

Figura 2A

Distribucion del Marketing directo

COMPLEJO CONSUMIDOR

TURISTICO

MARKETING DIRECTO

Con los resultados obtenidos de la encuesta podemos decir que existe
una mayor probabilidad de aceptacion de la poblacion Ucayalina y de los turistas
tanto nacionales como extranjeros para la implementacion de un complejo
turistico en la ciudad de Pucallpa, la ubicacion geogréafica en el km17 de la
carretera Federico Basadre es un lugar estratégico para su ejecucion, el precio

aceptado por los encuestados es de S/ 10.00.

ESTUDIO TECNICO

Tamafo
El proyecto consta de un area de 12,000 m?, la mayor parte son areas
verdes que es lo que los clientes estresados de la ciudad y los turistas buscan

para un fin de semana u alguna fecha importante, las actividades de un complejo
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turistico puede ser realizado tanto solos, en pareja, entre amigos o con toda

familia.

La zona debe ser acogedora y segura, para que tenga un ambiente
relajante, los servicios que ofrece un complejo turistico son:

o Hospedaje, con servicio al cuarto tanto en habitaciones normales como
en hermosos y rusticos bungalds con un relajante jacuzzi.

o Restaurante, con platos regionales, criollos y mariscos, bebidas tanto
calientes como frias y postres del dia.

. Karaoke, con un selecto repertorio de musicas de todos los tiempos,
variedad de cervezas, tragos regionales como también los mas pedidos
por los clientes, snacks y otros.

. Piscinas, tanto para adultos como para nifos.

o Sauna, que son bafios a vapor, los masajes con distintas técnicas tanto
de bambu, piedras volcanicas y aceites corporales.

. Canchas deportivas, principalmente las mas comunes que son de futbol

y voleibol, pero se puede complementar otras.

Capacidad instalada:

Se refiere a la disponibilidad de infraestructura necesaria para producir
determinados bienes o servicios.

Un bajo uso de la capacidad instalada significa subutilizacién de la
infraestructura y por ende mayor costo por unidad, este elemento es
determinante en la competitividad del producto o servicio frente a otros
competidores en el mercado, en general se habla de un sobredimensionamiento

frente al tamano real de la demanda.
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El uso de la capacidad instalada depende de las cantidades producidas,
la ocupacion de la infraestructura para generar los bienes y servicios para los
cuales fue disefada.

El proyecto cuenta con una distribucion del bien raiz, que consta de los
12,000 m?, la mayor parte es areas verdes que puede ser aprovechado para

sembrios forestales, arboles frutales y otros.

LOCALIZACION

Factores de Localizacion:
Los factores que nos permiten determinar la zona mas apropiada para el

desarrollo del proyecto son:

. Medios y costos de transporte

. Costos y disponibilidad de terreno

. Topografia de suelos

. Disponibilidad de agua, energia y otros

o Posibilidad de desprenderse de desechos
. Factores ambientales

o Disponibilidad y costos de mano de obra.
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Macro Localizacion:

Figura 3A
Ubicacion — Macro localizacion
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Fuente: DIRCERTUR Ucayali.

El proyecto tiene una macro localizacion en el departamento de Ucayali,
este consta de cuatro provincias que son Padre Abad, Atalaya, Puris y Coronel

Portillo como principal provincia.

Limitaciones

Norte: Departamento de Loreto

Sur: Departamento Madre de Dios
Este: Departamento Huanuco y Pasco

Oeste: El pais de Brasil
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Micro Localizacioén:

Figura 4A

Ubicacion — Micro localizacion
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Fuente: Municipalidad Provincial de Coronel Portillo (2013).

El proyecto tiene como ubicacion la zona rural de Pucallpa, alejado de la
ciudad, con un ambiente tranquilo y relajado para realizar todas las actividades

de un complejo turistico.

Region : Ucayali

Provincia : Coronel Portillo

Distrito : Campo Verde

Direccion : Carretera Federico Basadre S/N Km19

En tanto el bien con referencia para el proyecto se encuentra ubicado en
el km 19 de la carretera Federico Basadre (CFB), el pueblo que se encuentra
ubicado en dicho km es “La Victoria”, el bien raiz estd rodeado de mucha

vegetacion.
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Factores de Localizacion:

o Conectividad y distancia: Entre ciudades podemos constatar una
situaciéon de conectividad, verificando que existan o0 no vias que
comuniquen (para este trabajo, de forma terrestre) unas con otras. Pero
luego concierne ver en qué medida esta conexidn representa una
accesibilidad entre localidades, en razon de la distancia y tiempo que se
estima en recorrerla. Una ciudad puede estar conectada con otra, pero
por las dificultades de comunicacion, la accesibilidad puede ser
considerada como minima. La distancia desde la ciudad de Pucallpa al

complejo turistico es de 19 km.

. Transporte: Las empresa de transporte el dorado y los azules hacen ruta
hasta el distrito de Campo Verde km34, asi como aquellos existen mas
empresas que hacen el recorrido a lo largo de la Carretera Federico
Basadre, para personas que les gusta mas su privacidad hay taxi privado

y para las personas de menos recursos hay las famosas combis.

INGENIERIA

El principal objetivo del estudio técnico, es preparar informacion necesaria
de la infraestructura y equipos que son requeridos para el funcionamiento del
complejo turistico.

Los principales insumos aqueridados son agua y energia, también es
necesario analizar toda la maquinaria y equipos, personal de trabajo y las obras
fisicas para de esta manera estimar los costos en que incurran para llevar a cabo

la implementacién el complejo turistico.



Obras Fisicas en la Distribucion:

Distribucion Tamafio [Especificacion Técnica
Hotel 2000 m? Hormigon
Restaurant Cafeteria 250 m? Hormigon
Bar Karaoke 220 m? Hormigon
Piscinas 1000 m? Hormigdn
Bafios y Vestidores 150 m? Hormigon
Saunas 240 m? Hormigon
Parqueo Estacionamiento 380 m? Hormigon
Parquesy Calles 1476 m? Hormigon
Canchas Deportivas 1600 m? Gras
Bungalds 384 m? Varios
Areas Verdes 3300 m? Varios
Otros 1000 m? Varios
TOTAL 1200 m?
Personal de Trabajo:

Personal Cantidad
Personal Estable
Administrador 1
Supervisor 1
Vigilante 1
Barman 1
Cajero 1
Mantenimiento y limpieza 3
Masajista 2
Chef 1
Ayudante de cocina 2
Azafatas o mozos 3
Personal no Estables
Contador
Atencion al Publico 6
Total 23
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Maquinaria y Equipos:

Area Concepto Cantidad

Ventilador 24
Friobar 24
Hotel Duchas 24
Lavaderos 24
Senvcios Higiénicos 24

Lavadora 1

Senvicios Higénicos 12

Bungalos

Bomba para jacuzzi 12

Teléfono 4
Computadora 1

Oficina

Impresora 1

Camaras de viguilancia 4

Bomba centrifugada modelo 5hp3510rpm 1

Bomba de filtracion modelo astral 1

Generador de luz 80kva 38,5 kwatts 1

Piscina Equipo de tratamiento de agua 1
Limpia fondos hidraulica 1

Filtros modelo Hayward star clear 1

Cascada de agua 1

Cocina semi-industrial 1

Congelador 1

Restaurant |Licuadora 1
Cafetera 1

Microondas 1

Televisores 4

Congelador 1

Karaoke Computadora 1
Microfonia 1

Equipo de sonido 1

Equipo de luces 1

Sauna Equipo para bafios a vapor 1
Parqueadero |Valla de seguridad 1
Equipo de cultivo 2

Areas Verdes

Equipo de regacion

78



Muebles y Enseres:

Area Concepto Cantidad
Cama 24
Hotel Colchon 24
Puertas 24
Cama 12
Colchon 12
Bungalos ) ) o ]
Tina con hidromasaje o jacuzzi 12
Agarradera curva de acero 12
Oficina Escritorio completo 1
o Sillas de asoleadoras 24
Piscina )
Sonbrillas de campo 24
Utensilios de mesa 48
Utensilios de cocina 2
Restaurant
Mesas 12
Sillas 48
Mesas de vidrio 12
Sillas sofa 24
Karaoke || jcuadora 1
Utensilios para tragos 6
Vasos 48
Camillas
Sauna
Juegos de toallas
Palmeras 12
i Mesas y sillas para exterior 12
Areas Verdes
Hamacas 12
Sillas de plastico 48
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ORGANIZACION

Figura 5A

Organigrama
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Descripcion del Equipo de Trabajo:

. Gerente: Es el principal encargado de las operaciones del complejo
turistico, quien toma las decisiones finales, siendo responsable de la
organizacion y desempefio eficiente del personal, cabe la posibilidad de
gue sea el mismo duefio el que se encargue de este puesto.

o Perfil profesional: Ingeniero Comercial y Empresarial, con capacidades
de liderazgo, capaz de tomar las mejores decisiones aprovechando las

oportunidades del entorno.

Funciones:
. Ejercer la representacion de la empresa.
o Coordinar y establecer las funciones de los demas departamentos del

complejo turistico.
o Tener una comunicacion constante con el personal del complejo turistico.

o Gestionar las actividades de inversion que beneficie a la empresa.
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o Administrador: Es la persona encargada de la parte administrativa,
aprovechando al maximo los recursos de la empresa, teniendo bajo su
direccion el area financiera y de personal.

o Perfil profesional: Administrador, contador o0 economista, con
conocimiento en finanzas, Excel intermedio, manejo de cuadros

estadisticos.

Funciones:

o Andlisis de los estados financieros.

o Presentacion de informes sobre la situacion financiera.

o Llevar control del flujo de efectivo

. Estimaciones de proyecciones de ingresos y egresos.

o Pagos a personal y proveedores.

. Supervisor: Su labor es mantener todo bien estructurado y en buenas

condiciones para poder ofrecer un servicio de calidad al cliente, se
requiere que tenga conocimientos en manejo de los equipos instalados

para que apoye en mantenimiento cuando sea necesario.

Funciones:
o Inspeccionar al personal en sus labores.
. Inspeccionar el correcto funcionamiento y mantenimiento de las maquinas

y equipos utilizados.
o Dar mantenimiento simple a las bombas y de otros equipos que cuenta el

complejo turistico.
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Capacitar y dirigir al personal para guiar a los asistentes en el correcto
uso de los servicios como por ejemplo la piscina.
Informar al gerente cuando se requiera adquirir 0 cambiar alguna

maquinaria 0 equipo.

Vigilante: Se encarga de velar por la seguridad del complejo turistico y
de sus visitantes, tendra camara de vigilancias para hacer mas eficiente
su trabajo, e informar al gerente sus dificultades e irregularidades con
evidencias.

Cajera o cajero: Personal con experiencia en caja, se encargara a
realizar los cobros respectivos a los clientes, informar al gerente sus
inquietudes del sistema y otros.

Barman: Su responsabilidad es el karaoke, preparacion de tragos y otros,
informar al gerente sus necesidades.

Masajista: Su responsabilidad es el sauna, brindar un buen servicio a los
clientes, informar al gerente sus necesidades.

Chef: Su responsabilidad es la cocina, tendra a su mando un ayudante
de cocina, informar al gerente sus necesidades.

Ayudante de cocina: Apoyar al cocinero o chef en la preparacion de los
platos de comida

Azafatas 0 mozos: Son las persona encargadas en la atencion al
publico, servir y atender a los clientes.

Personal de mantenimiento: Son las personas encargadas de la
limpieza, su principal funcién que se mantengan en buen estado las

instalaciones.



ESTUDIO FINANCIERO

INVERSIONES

Costos de inversion

CONCEPTO $ Sl.
Bienes materiales y tangibles:
Bienes raices 60,000.00
Maquinaria y equipo 122,180.00
Instalaciones de obras 17,400.00
Obras civiles 533,200.00
Muebles y enceres 51,645.96
Vehiculo $15,850.00 51,512.50
Equipos o procesadora de datos 5,000.00
Total de bienes tangibles 840,938.46
Bienes de naturaleza intangible: 3,500.00
TOTAL 844,438.46
Obras Civiles
Concepto M2 Costo S/.
OBRAS FISICAS
Hotel 2000 |320,000.00
Restaurant Cafeteria 250 40,000.00
Bar Karaoke 220 20,000.00
Piscinas 1000 | 50,000.00
Bafos y Vestidores 150 6,000.00
Saunas 240 12,000.00
Canchas Deportivas 1600 8,000.00
Parqueo Estacionamien{ 380 7,600.00
Parques y Calles 1476 9,000.00
Otros 500 20,000.00
RUSTICO
Bungalos 384 24,000.00
Areas Verdes 3300 6,600.00
Otros 500 10,000.00
Total 12000 | 533,200.00
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Instalaciones de obras

Concepto Costo S/.
Obra 2,500.00
Pintura 8,200.00
Decoracién 5,500.00
Publicidad y papeleria 1,200.00
Total 17,400.00
Muebles y Eseres
Area Concepto Cantidad PreC|Sc; Und. Costo S/.
Cama 24 300.00 7,200.00
Hotel Colchdn 24 400.00 9,600.00
Puertas 24 350.00 8,400.00
Cama 12 200.00 2,400.00
Bungalos C-olchén | - | 12 500.00 6,000.00
Tina con hidromasaje o jacuzzi 12 224.00 2,688.00
Agarradera curva de acero 12 8.33 99.96
Oficina Escritorio completo 1 250.00 250.00
Piscina Sillas de asoleadoras 24 120.00 2,880.00
Sonbrillas de campo 24 25.00 600.00
Utensilios de mesa 48 8.00 384.00
Restaurant Utensilios de cocina 2 330.00 660.00
Mesas 12 80.00 960.00
Sillas 48 20.00 960.00
Mesas de vidrio 12 100.00 1,200.00
Sillas sofa 24 90.00 2,160.00
Karaoke 1 jcuadora 350.00 350.00
Utensilios para tragos 12.00 72.00
Vasos 48 2.00 96.00
Sauna Camillas 450.00 1,350.00
Juegos de toallas 6 50.00 300.00
Palmeras 12 10.00 120.00
. Mesas vy sillas para exterior 12 180.00 2,160.00
AreasVerdes | hacas 12 15.00 180.00
Sillas de plastico 48 12.00 576.00

Total

51,645.96




Maquinariay Equipo
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Area Concepto Cantidad PreC|S(; Und. Costo S/.
Ventilador 24 200.00 4,800.00
Friobar 24 390.00 9,360.00
Hotel Duchas 24 25.00 600.00
Lavaderos 24 109.00 2,616.00
Senvicios Higiénicos 24 220.00 5,280.00
Lavadora 1 900.00 900.00
Senvcios Higénicos 12 180.00 2,160.00
Bungalos
Bomba para jacuzzi 12 64.00 768.00
Teléfono 4 90.00 360.00
Computadora 1 1,200.00 1,200.00
Oficina
Impresora 1 650.00 650.00
Camaras de viguilancia 4 699.00 2,796.00
Bomba centrifugada modelo 5hp3510rpm 1 1,200.00 1,200.00
Bomba de filtracibn modelo astral 1 1,180.00 1,180.00
Generador de luz 80kva 38,5 kwatts 1 22,000.00 22,000.00
Piscina Equipo de tratamiento de agua 1 7,740.00 7,740.00
Limpia fondos hidraulica 1 1,500.00 1,500.00
Filtros modelo Hayward star clear 1 1,770.00 1,770.00
Cascada de agua 1 1,220.00 1,220.00
Cocina semi-industrial 1 1,200.00 1,200.00
Congelador 1 1,300.00 1,300.00
Restaurant [Licuadora 1 400.00 400.00
Cafetera 1 250.00 250.00
Microondas 1 300.00 300.00
Televisores 4 2,000.00 8,000.00
Congelador 1 1,300.00 1,300.00
Karaoke Computadora 1 2,000.00 2,000.00
Microfonia 1 4,330.00 4,330.00
Equipo de sonido 1 15,000.00 15,000.00
Equipo de luces 1 5,500.00 5,500.00
Sauna Equipo para bafios a vapor 1 2,500.00 2,500.00
Parqueadero |Valla de seguridad 1 8,600.00 8,600.00
: Equipo de cultivo 2 1,250.00 2,500.00
Areas Verdes ) .
Equipo de regacion 225.00 900.00
Total 122,180.00




FINANCIAMIENTO
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VALOR DE DEUDA 500,000.00
TEA 0.15
TEM 0.011714917
FRC 0.02735553
Periodo de pago en Meses 48
Cuota 13,677.76
Servicio de la deuda
ANO | PERIODO CAPITAL INTERES AMORTIZACION CUOTA SALDO
Mes 1 500,000.00 5,857.46 7,820.31 13,677.76 492,179.69
Mes 2 492,179.69 5,765.84 7,911.92 13,677.76 484,267.77
Mes 3 484,267.77 5,673.16 8,004.61 13,677.76 476,263.16
Mes 4 476,263.16 5,579.38 8,098.38 13,677.76 468,164.78
Mes 5 468,164.78 5,484.51 8,193.25 13,677.76 459,971.53
1 Mes 6 459,971.53 5,388.53 8,289.24 13,677.76 451,682.29
Mes 7 451,682.29 5,291.42 8,386.34 13,677.76 443,295.95
Mes 8 443,295.95 5,193.18 8,484.59 13,677.76 434,811.36
Mes 9 434,811.36 5,093.78 8,583.99 13,677.76 426,227.37
Mes 10 426,227.37 4,993.22 8,684.55 13,677.76 417,542.83
Mes 11 417,542.83 4,891.48 8,786.29 13,677.76 408,756.54
Mes 12 408,756.54 4,788.55 8,889.22 13,677.76 399,867.32
Mes 13 399,867.32 4,684.41 8,993.35 13,677.76 390,873.97
Mes 14 390,873.97 4,579.06 9,098.71 13,677.76 381,775.26
Mes 15 381,775.26 4,472.47 9,205.30 13,677.76 372,569.96
Mes 16 372,569.96 4,364.63 9,313.14 13,677.76 363,256.82
Mes 17 363,256.82 4,255.52 9,422.24 13,677.76 353,834.58
> Mes 18 353,834.58 4,145.14 9,532.62 13,677.76 344,301.96
Mes 19 344,301.96 4,033.47 9,644.30 13,677.76 334,657.66
Mes 20 334,657.66 3,920.49 9,757.28 13,677.76 324,900.39
Mes 21 324,900.39 3,806.18 9,871.58 13,677.76 315,028.80
Mes 22 315,028.80 3,690.54 9,987.23 13,677.76 305,041.57
Mes 23 305,041.57 3,573.54 10,104.23 13,677.76 294,937.35
Mes 24 294,937.35 3,455.17 10,222.60 13,677.76 284,714.75
Mes 25 284,714.75 3,335.41 10,342.36 13,677.76 274,372.39
Mes 26 274,372.39 3,214.25 10,463.52 13,677.76 263,908.88
Mes 27 263,908.88 3,091.67 10,586.09 13,677.76 253,322.78
Mes 28 253,322.78 2,967.66 10,710.11 13,677.76 242,612.67
Mes 29 242,612.67 2,842.19 10,835.58 13,677.76 231,777.09
3 Mes 30 231,777.09 2,715.25 10,962.52 13,677.76 220,814.58
Mes 31 220,814.58 2,586.82 11,090.94 13,677.76 209,723.64
Mes 32 209,723.64 2,456.90 11,220.87 13,677.76 198,502.77
Mes 33 198,502.77 2,325.44 11,352.32 13,677.76 187,150.45
Mes 34 187,150.45 2,192.45 11,485.31 13,677.76 175,665.13
Mes 35 175,665.13 2,057.90 11,619.86 13,677.76 164,045.27
Mes 36 164,045.27 1,921.78 11,755.99 13,677.76 152,289.28
Mes 37 152,289.28 1,784.06 11,893.71 13,677.76 140,395.57
Mes 38 140,395.57 1,644.72 12,033.04 13,677.76 128,362.53
Mes 39 128,362.53 1,503.76 12,174.01 13,677.76 116,188.52
Mes 40 116,188.52 1,361.14 12,316.63 13,677.76 103,871.90
Mes 41 103,871.90 1,216.85 12,460.91 13,677.76 91,410.98
4 Mes 42 91,410.98 1,070.87 12,606.89 13,677.76 78,804.09
Mes 43 78,804.09 923.18 12,754.58 13,677.76 66,049.51
Mes 44 66,049.51 773.76 12,904.00 13,677.76 53,145.51
Mes 45 53,145.51 622.60 13,055.17 13,677.76 40,090.34
Mes 46 40,090.34 469.65 13,208.11 13,677.76 26,882.23
Mes 47 26,882.23 314.92 13,362.84 13,677.76 13,519.39
Mes 48 13,519.39 158.38 13,519.39 13,677.76 0.00
156,532.72 500,000.00 656,532.72




INGRESOS Y GASTOS

Ingresos:

Presupuesto de ingresos

87

CANTIDADES EN UNA Ingreso
CONCEPTO SEMANA PROMEDIO Total T\:Aaennt;duzoll PrSe/C|o Plico)?w,\jc:so
MIM[J|V|[S|D ' s/

Hotel
Habitaciones simples 6 1{1(1]12]2 10 40 30.00 1,200.00
Habitaciones dobles 6 1{1)11(1]1 8 32 40.00 1,280.00
Habitaciones matrimoniales 12 1(12]|12|12(10( 38 152 50.00 7,600.00
Bungalos
Bungalos matrimoniales 9 1111 26 104 80.00 8,320.00
Bungalos familiares 3 111(1]3 3| 12 48 80.00 3,840.00
Piscina
Entrada general 10{10{20{20|50|50| 160 640 5.00 3,200.00
Restaurant Cafeteria
Comida 2| 2|10|25|40|60| 139 556 18.00 10,008.00
Gaseosa 5]5|10|10|25|50| 105 420 3.00 1,260.00
Agua 515110|18|24|24| 86 344 3.00 1,032.00
Refrescos 5(5]15|20(25|35| 105 420 2.00 840.00
Bebidas calientes 1(1[5(10(|25|25| 67 268 5.00 1,340.00
Bebidas frias 1(1(10({10(30{30| 82 328 10.00 3,280.00
Bar Karaoke
Ceneza 12(20(24|36|48|36| 176 704 6.00 4,224.00
Tragos 612|12|18|24|24| 96 384 10.00 3,840.00
Snaks 6]6|12|12|12| 51 204 5.00 1,020.00
Sauna
Bafio a Vapor 2|2 6|12| 32 128 25.00 3,200.00
Masajes 2|2 6|12| 32 128 50.00 6,400.00
Mixto bafio a vapor y masajes 1]1(10(12|24(24| 72 288 65.00 18,720.00
Total de ingresos 80,604.00




Gastos:

GASTOS DE OPERALIZACION

Gastos Mensual S/. Anual S/.
1.- GASTOS ADMINISTRATIVOS 22,648.00 310,336.00
2.- GASTOS DE VENTAS 5,550.00 66,600.00
3.- GASTOS FINANCIEROS 14,677.76 176,133.18
4.- CAPITAL DE TRABAJO 15,300.00 183,600.00
TOTAL 58,175.76 736,669.18
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Gasto de Servicios
Servicios Cantidad Precio Mensual S/.| Anual S/.
Agua 1 150.00 150.00 1,800.00
Luz 1 300.00 300.00 3,600.00
Teléfono 2 99.00 198.00 2,376.00
Internet 1 99.00 99.00 1,188.00
Total 648.00 7,776.00
Compras de Utiles de oficina
Servicios Cantidad | Precio {Mensual S/.| Anual S/.
Caja de lapicero 1 20.00 20.00 240.00
Tinta de Impresorg 2 25.00 50.00 600.00
Otros 1 50.00 50.00 600.00
Total 120.00 1,440.00




Sueldos y Salarios
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Cantida
Personal de Remuneraciéon [Mensual S/.| Anual S/.
puestos
Personal Estable
Administrador 1 2000 2,000.00 28,000.00
Supervisor 1 1200 1,200.00 16,800.00
Vigilante 1 1000 1,000.00 14,000.00
Barman 1 1500 1,500.00 21,000.00
Cajero 1 1000 1,000.00 14,000.00
Mantenimiento y limpieza 3 930 2,790.00 39,060.00
Masajista 2 1500 3,000.00 42,000.00
Chef 1 1600 1,600.00 22,400.00
Ayudante de cocina 2 1200 2,400.00 33,600.00
Azafatas o mozos 3 930 2,790.00 39,060.00
Personal no Estables
Contador 1 200 200.00 2,400.00
Atencion al Publico 6 100 2,400.00 28,800.00
Total 23 21,880.00 301,120.00
GASTOS FINANCIEROS
Gastos Mensual S/.| Anual S/.
Interés 3,261.10 39,133.18
Amortizacion
ortizaclones 10,416.67 125,000.00
de deudas a largo
Imprevistos 1,000.00 12,000.00
Total 14,677.76 176,133.18




GASTOS DE VENTAS

Gastos

Mensual S/.

Anual S/.

Seguro contra todo riesgo

Impuesto (IGV)
Comisiones y gastos de

2,200.00

18% Exonerado

26,400.00

18% Exonerado

> 1,200.00 14,400.00
representacion
Mantenimiento de piscinas 150.00 1,800.00
Manteplmlento de canchas 80.00 960.00
deportivas
Mantenimiento de sauna 120.00 1,440.00
Mantenimiento de karaoke 50.00 600.00
Mantenimiento de cocina 50.00 600.00
Reparaciones de equipos 300.00 3,600.00
Gastos de transporte 200.00 2,400.00
Propaganda y gastos 1,200.00 14,400.00
publicitarios
Total 5,550.00 66,600.00
CAPITAL DE TRABAJO
Concepto Mensual S/. | Anual S/.
Existencias
Materias primas 2,500.00 30,000.00
Productos en proceso 1,800.00 21,600.00
Productos terminados 3,000.00 36,000.00
Exibible
Adelanto de proveedores 1,000.00 12,000.00
Disponibles
Caja 2,000.00 24,000.00
Bancos 5,000.00 60,000.00
TOTAL 15,300.00 183,600.00
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« ESTADOS FINANCIEROS

FLUJO DE CAJA MENSUAL DURANTE EL PRIMER ANO DE OPERACION
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Periodo

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

CONCEPTO 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 TOTAL Afo 1
INGRESOS OPERATIVOS 80,604 80,604 80,604 80,604 80,604 80,604 80,604 80,604 80,604 80,604 | 80,604 | 80,604 967,248
INGRESOS POR VENTA 80,604 80,604 80,604 80,604 80,604 80,604 80,604 80,604 80,604 80,604 | 80,604 | 80,604 967,248
OTROS INGRESOS
EGRESOS OPERATIVOS 844,438.5 | 33,438.6 | 33,438.6 | 33,438.6 | 33,438.6 | 33,438.6 | 33,438.6 | 33,438.6 | 33,438.6 | 33,438.6 | 33,438.6 | 33,438.6| 33,438.6 401,263.2

COSTOS DE INVERSION 844,438
INVERSION 844,438.5
COSTOS DE OPERACION 28,198 28,198 28,198 28,198 28,198 28,198 28,198 28,198 28,198 28,198 | 28,198 28,198 338,376
Gastos de Administracién 22,648 22,648 22,648 22,648 22,648 22,648 22,648 22,648 22,648 22,648 | 22,648 22,648 271,776
Gastos de Ventas 5,550 5,550 5,550 5,550 5,550 5,550 5,550 5,550 5,550 5,550 5,550 5,550 66,600
Impuesto a las ventas
IMPUESTO A LA RENTA 5,241 5,241 5,241 5,241 5,241 5,241 5,241 5,241 5,241 5,241 5,241 5,241 62,887
FLUJO ECONOMICO -844,438 | 47,165 47,165 47,165 47,165 47,165 47,165 47,165 47,165 47,165 47,165 | 47,165 47,165 565,985
(+) PRESTAMO 500,000
(-) AMORTIZACION 7,820 7,912 8,005 8,098 8,193 8,289 8,386 8,485 8,584 8,685 8,786 8,889 100,133
(-) INTERESES 5,857 5,766 5,673 5,579 5,485 5,389 5,291 5,193 5,094 4,993 4,891 4,789 64,001
FLUJO DE CAJA FINANCIERO -344,438 | 33,488 33,488 33,488 33,488 33,488 33,488 33,488 33,488 33,488 33,488 | 33,488 33,488 401,852
APORTE DEL INVERSIONISTA 344,438
SALDO NETO DE CAJA 33,488 33,488 33,488 33,488 33,488 33,488 33,488 33,488 33,488 33,488 | 33,488 33,488 401,852
SALDO INICIAL DE CAJA 33,488 66,975 100,463 | 133,951 | 167,438 | 200,926 | 234,413 | 267,901 | 301,389 | 334,876 | 368,364
SALDO FINAL DE CAJA 33,488 66,975 100,463 | 133,951 | 167,438 | 200,926 | 234,413 | 267,901 | 301,389 | 334,876 | 368,364 | 401,852 401,852




FLUJO DE CAJA ANUAL DURANTE 10 PERIODOS
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CONCEPTO Periodo O Afo 1 Ao 2 Afno 3 Ano 4 Afo 5 Ao 6 Ano 7 Afo 8 Ao 9 Ao 10
INGRESOS OPERATIVOS 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248
INGRESOS POR VENTA 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248
OTROS INGRESOS
EGRESOS OPERATIVOS 844,438.5| 401,263.2 | 401,263.2 | 401,263.2 | 401,263.2 | 401,263.2 | 401,263.2 | 401,263.2 | 401,263.2 | 401,263.2 | 401,263.2
COSTOS DE INVERSION 844,438
INVERSION 844,438.5
COSTOS DE OPERACION 338,376 | 338,376 | 338,376 | 338,376 | 338,376 | 338,376 | 338,376 | 338,376 | 338,376 | 338,376
Gastos de Administracion 271,776 271,776 271,776 271,776 271,776 271,776 271,776 271,776 271,776 271,776
Gastos de Ventas 66,600 66,600 66,600 66,600 66,600 66,600 66,600 66,600 66,600 66,600
Impuesto a las ventas
IMPUESTO A LA RENTA 62,887 62,887 62,887 62,887 62,887 62,887 62,887 62,887 62,887 62,887
FLUJO ECONOMICO -844,438 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985
(+) PRESTAMO 500,000
(-) AMORTIZACION 100,133 115,153 132,425 152,289
(-) INTERESES 64,001 48,981 31,708 11,844
(+) ESCUDO FISCAL DE LA DEUDA
FLUJO DE CAJA FINANCIERO -344,438 | 401,852 | 401,852 | 401,852 | 401,852 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985
APORTES 344,438
SALDO NETO DE CAJA 401,852 | 401,852 | 401,852 | 401,852 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985
SALDO INICIAL DE CAJA 401,852 | 803,703 | 1,205,555 1,607,406 (2,173,391 | 2,739,376 | 3,305,361 | 3,871,346 | 4,437,330
SALDO FINAL DE CAJA 401,852 | 803,703 | 1,205,555 1,607,406 (2,173,391 | 2,739,376 | 3,305,361 | 3,871,346 | 4,437,330 | 5,003,315
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EVALUACION ECONOMICA Y FINANCIERA

Evaluaciéon Econémica

FLUJO ECONOMICO 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ingresos 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248
Egresos 844,438 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985
Flujo Neto -844,438 | 401,263 | 401,263 | 401,263 | 401,263 | 401,263 | 401,263 | 401,263 | 401,263 | 401,263 | 401,263

Factor de actualizacion 1.0000 | 0.8696 | 0.7561 | 0.6575 | 0.5718 | 04972 | 0.4323 | 0.3759 | 0.3269 | 0.2843 | 0.2472

Flujo Neto Actualizado -844,438 | 348,925 | 303,413 | 263,837 | 229,424 | 199,499 | 173,477 | 150,850 | 131,174 | 114,064 | 99,186
Resultados
INDICADOR RESULTADO
TASA DE DESCUENTO 15.0%
VALOR PRESENTE NETO 1,169,408.70
TASA INTERNA DE RETORNO 46.47%
BENEFICIO / COSTO 2.38
PERIODO DE RECUPERACION 02 Afios y 09 Meses

Evaluacién Financiera

FLUJO FINANCIERO 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ingresos 0 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248 | 967,248
Egresos 344,438 | 565,396 | 565,396 | 565,396 | 565,396 | 401,263 | 401,263 | 401,263 | 401,263 | 401,263 | 401,263
Flujo Neto -344,438 | 401,852 | 401,852 | 401,852 | 401,852 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985 | 565,985

Factor de actualizacion 1.0000 | 0.8696 | 0.7561 | 0.6575 | 0.5718 | 04972 | 0.4323 | 0.3759 | 0.3269 | 0.2843 | 0.2472

Flujo Neto Actualizado -344,438 | 349,436 | 303,858 | 264,224 | 229,760 | 281,394 | 244,691 | 212,775 | 185,021 | 160,888 | 139,903
Resultados
INDICADOR RESULTADO
TASA DE DESCUENTO 15.0%
VALOR PRESENTE NETO 2,027,511.62
TASA INTERNA DE RETORNO 118.69%
BENEFICIO / COSTO 6.89
PERIODO DE RECUPERACION 01 Afio




ANEXO 6
FOTO DEL TERRENO REFERENCIAL, UBICACION PARA LA
IMPLEMENTACION DEL COMPLEJO TURISTICO EN PUCALLPA
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ANEXO 7
PLANTA OPCIONAL COMPLETA PARA LA IMPLEMENTACION DEL

COMPLEJO TURISTICO
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