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RESUMEN 

 

Para la ejecución de la investigación se tuvo como propósito principal el 

determinar qué relación existe entre Aprendizaje organizacional y competencias 

digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera 

profesional de Ciencias de la Comunicación, es por ello que el enfoque 

metodológico plasmado fue cuantitativo, de tipo no experimental con un diseño 

transeccional correlacional, de esta manera la población tuvo una 

caracterización muestral, en donde 132 estudiantes de la carrera Ciencias de la 

Comunicación-UNU, trabajaron encuestas como técnica de estudio resolviendo 

sus respectivos cuestionarios como instrumentos evaluativos, intensificándose 

epistémicamente mediante La quinta disciplina, el Enfoque de los recursos 

didácticos como soporte de aprendizaje, y el Aprendizaje significativo, 

concluyendo que No existe una relación directa y significativa entre aprendizaje 

organizacional y competencias digitales de los docentes en la percepción de los 

estudiantes de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación, ya que, el 

resultado -0.280 indica una correlación indirecta baja y el valor Sig.= 0.022 indica 

que el resultado es significativo. 

 

Palabras clave: aprendizaje organizacional, competencias digitales, 

pedagogía universitaria, carrera Ciencias de la Comunicación.  
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ABSTRACT 

 

For the execution of the investigation, the main purpose was to determine 

what relationship exists between organizational learning and digital competences 

of teachers in the perception of students of the professional career of 

Communication Sciences, that is why the methodological approach embodied 

was quantitative, non-experimental type with a correlational transectional design, 

in this way the population had a sample characterization, where 132 students of 

the Communication Sciences-UNU career, worked surveys as a study technique 

solving their respective questionnaires as evaluative instruments, intensifying 

epistemically through the fifth discipline, the approach of teaching resources as 

learning support, and meaningful learning, concluding that there is no direct and 

significant relationship between organizational learning and digital skills of 

teachers in the students' perception of learning. a professional career in 

Communication Sciences, since the result -0.280 indicates a low indirect 

correlation and the value Sig.= 0.022 indicates that the result is significant. 

 

Keywords: organizational learning, digital skills, university pedagogy, 

Communication Sciences career. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Cuando se ejecutan procesos pedagógicos, es necesario una 

actualización, mejoramiento y adecuación según realidad educativa y 

comunitaria encontrada, esto relacionada a las posibles problemáticas 

imprevistas dentro de la realidad, en ese sentido, las competencias digitales ha 

sido la resolución a diversas problemáticas vividas, y el logro de aprendizaje bajo 

este dominio de TIC, se da gracias a una correcta derivación de 

responsabilidades organizacionales. 

La realidad vivida dentro del confinamiento, se dio también en procesos 

educacionales, es por ello que en la Universidad Nacional de Ucayali se tomaron 

medidas, evaluando competencias digitales para llegar a un aprendizaje 

universitario, esto con encaminamientos organizacionales.  

Así, esta investigación se ha desarrollado considerando el esquema 

doctoral: 

El primer capítulo aborda la descripción del problema, objetivos generales 

y específicos, hipótesis, justificación, viabilidad y limitaciones; el segundo 

capítulo trata sobre los fundamentos teóricos; el tercero, el marco metodológico 

y se hace mención al tipo de investigación realizado en base a referentes 

bibliográficos, la muestra de estudio e instrumentos de recolección de datos, 

indicando la validación del instrumento; el capítulo cuarto aborda los resultados 

obtenidos; el quinto capítulo, es la discusión. Luego se desarrolla el de las 

conclusiones y como sétimo el de las sugerencias. Sumado a ello las referencias 

bibliográficas y los anexos. 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

 

1.1. Descripción del problema 

Actualmente la situación que se vive en el mundo debido a la pandemia 

causada por la COVID-19 ha obligado a los diferentes grupos de empleados y, 

en específico, a los docentes a asumir nuevas formas de trabajo, puesto que 

ante esta situación atípica, la respuesta debe ser pertinente y oportuna, ya que, 

si hay una actividad que no debe paralizarse es la educación, toda vez que es la 

garantía de desarrollo de un país, exigiendo esta realidad de una preparación 

adecuada de los maestros, tanto en el manejo de la tecnología de avanzada 

plasmándolo en competencias digitales como el aprendizaje organizacional. 

Relacionado a ello, el Perú requiere de organizaciones que evidencien su 

dinamismo respecto de los cambios de época y sus consecuentes 

transformaciones en los procesos, lo que significa que además de adaptarse a 

las diferentes situaciones en lo sincrónico y en lo diacrónico, evalúe la necesidad 

de estas y las implemente con pertinencia, para lo cual se tiene que aprender 

organizacionalmente en educación; esto tiene su correlato con la necesidad de 

orientar al docente en la implementación e internalización de la dinámica 

didáctica y en la incorporación a la carrera de carrera de Ciencias de la 

Comunicación, los enfoques de aprendizaje en boga, siempre y cuando estos 

coberturen y respondan a las exigencias de la formación de los estudiantes 

universitarios.  
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El comportamiento de las organizaciones y de los agentes económicos 

cambia drásticamente; ya que la era globalizada les permite obtener 

características post industriales que serán decisivas como elementos. La 

sociedad sigue evolucionando y cada vez se torna más compleja. Las personas 

enfrentan hoy nuevas concepciones sobre el trabajo, desarrollándose en 

mercados laborales flexibles, transitorios, que suelen afectar la permanencia, 

confiar en los demás, integrarse y sentirse comprometidos. (Sennett, 2000). 

El aprendizaje organizacional es un proceso en el que se adquiere y 

transmite conocimiento este se da en tres niveles distintos; de modo individual, 

en quipo y organizacional. Para que esto ocurra debe cumplirse con tres 

condiciones; cultura para el aprendizaje, procesos de capacitación y formación, 

y transferir información de modo que se traduzca en conocimiento.  

Por otra parte, mencionamos el seguimiento de Zavala et al., (2016), que 

encamina las competencias digitales  

en base a su uso de manera creativa, crítica y segura de las 

tecnologías de información y comunicación como una herramienta 

para los docentes que les permita llegar a adquirirla como parte de su 

desarrollo profesional, aprendizaje, entretenimiento, comunicación e 

información con la sociedad, en el contexto de la escuela. (p. 334) 

Relacionado a ello, la parte introductoria también se fundamenta en un 

proceso que básicamente se desarrolla en seis pasos. Los tres primeros 

directamente relacionados con el emisor, y el resto con el receptor. Aun así 

debemos procurar ser conscientes de todo el proceso, ya que nuestros objetivos 
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están constantemente relacionados con nuestros receptores; clientes, 

proveedores, trabajadores Castilla (2014). 

El poder variar de mentalidad es el punto clave del aprendizaje 

organizacional, lo que implica que las personas pasaran de sentirse separados 

a sentirse conectados por medios digitales con los miembros de la organización 

en la que se desarrolla con el fin de socializar los conocimientos. Por esto, es 

importante no solo adquirir conocimiento, sino que este se transfiera a través de 

competencias digitales debido a la situación actual ya que sin ella no se dará la 

transformación organizacional. 

 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general 

¿Qué relación existe entre aprendizaje organizacional y competencias 

digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera 

profesional de Ciencias de la Comunicación, 2020? 

1.2.2. Problemas específicos 

- ¿Qué relación existe entre aprendizaje organizacional y la competencia 

tecnológica de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera 

profesional de Ciencias de la Comunicación, 2020? 

- ¿Qué relación existe entre aprendizaje organizacional y la competencia 

informacional de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera 

profesional de Ciencias de la Comunicación, 2020? 
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- ¿Qué relación existe entre aprendizaje organizacional y la competencia 

didáctica de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera 

profesional de Ciencias de la Comunicación, 2020? 

 

1.3. Objetivo general y objetivos específicos 

1.3.1. Objetivo general 

Determinar qué relación existe entre aprendizaje organizacional y 

competencias digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes de la 

carrera profesional de Ciencias de la Comunicación, 2020. 

1.3.2. Objetivos específicos 

- Determinar qué relación existe entre aprendizaje organizacional y la 

competencia tecnológica de los docentes en la percepción de los estudiantes 

de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación, 2020. 

- Determinar qué relación existe entre aprendizaje organizacional y la 

competencia informacional de los docentes en la percepción de los 

estudiantes de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación, 2020. 

- Determinar qué relación existe entre aprendizaje organizacional y la 

competencia didáctica de los docentes en la percepción de los estudiantes de 

la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación, 2020. 
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1.4. Hipótesis y/o sistema de hipótesis 

1.4.1. Hipótesis general 

Existe una relación directa y significativa entre aprendizaje organizacional 

y competencias digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes de 

la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación, 2020. 

1.4.2. Hipótesis específicas 

- Existe una relación directa y significativa entre aprendizaje organizacional y la 

competencia tecnológica de los docentes en la percepción de los estudiantes 

de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación, 2020. 

- Existe una relación directa y significativa entre aprendizaje organizacional y la 

competencia informacional de los docentes en la percepción de los 

estudiantes de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación, 2020. 

- Existe una relación directa y significativa entre aprendizaje organizacional y la 

competencia didáctica de los docentes en la percepción de los estudiantes de 

la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación, 2020. 

 

1.5. Variables 

Variable 1: Aprendizaje organizacional 

 Definición conceptual: “Es el proceso por el que las organizaciones 

obtienen y crean conocimientos. Aunque muchas veces este es posible 

solo si existen aprendizajes individúales, no se iguala a la suma de lo 

aprendido por las personas integrantes de la organización.” (Torres, 

2007). 
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Variable 2: Competencias digitales 

 Definición conceptual: Gonczi y Athanasou (citado por Tobón (2014), 

define a la competencia ligado a su uso digital como “una compleja 

estructura de atributos necesarios para el desempeño de situaciones 

específicas que combinan aspectos tales como actitudes, valores, 

conocimientos y habilidades con las actividades por desempeñar.” (p. 

91) 
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Operacionalización de las variables 

 

VARIABLE 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES ESCALA 

A
P

R
E

N
D

IZ
A

J
E

 O
R

G
A

N
IZ

A
C

IO
N

A
L
 

La variable aprendizaje 
organizacional se 
operacionaliza en 
aprendizaje continuo, 
investigación y diálogo y 
aprendizaje en equipo. 

Aprendizaje continuo. 

Aprendizaje experiencial. 

En desacuerdo 1 
 

Regularmente de 
acuerdo 2 

 
 

De acuerdo 3 
 

Capacitación 

Uso de tecnología 

Autoaprendizaje 

Se generan oportunidades de aprendizaje 

Se aprovechan oportunidades de aprendizaje 

Investigación y dialogo. 
 

Reflexión 

Solución de problemas 

Innovación 

Socialización 

Clima académico prudente 

Diálogo asertivo 

Aprendizaje en equipo 

Los miembros del programa tienen la habilidad para trabajar en 
equipo  

Los miembros del programa tienen la capacidad para conformar 
equipos 

En el programa el trabajo en equipo estimula a los miembros a 
participar activamente 

Los integrantes intercambian experiencias 

Los miembros del programa adquieren nuevos conocimientos  

El grupo desarrolla participaciones con eficacia 

C
O

M
P

E
T

E
N

C
IA

S
 

D
IG

IT
A

L
E

S
 La variable habilidades 

comunicativas se 
operacionaliza en la 
dimensión tecnológica, 
informacional y 
pedagógica. 

Tecnológica 

Maneja conceptos y funciones básicas de la computadora. Nunca = 1 
 
 

Casi nunca = 2 
 
 

Casi siempre = 3 
 

Realiza tareas básicas de conectividad, instalación y seguridad 
del equipo de cómputo 

Maneja funciones básicas de los programas de productividad. 

Muestra una actitud positiva para su actualización permanente en 
temas relacionados con las TIC. 

Informacional 
Sabe cómo localizar y recuperar información. 

Analiza y selecciona la información de manera eficiente. 
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Organiza la información recuperada de Internet de manera 
adecuada. 

 
Siempre = 4 

Utiliza y presenta la información de manera eficaz, ética y legal. 

Didáctica 

Muestra una actitud crítica y favorable ante la posibilidad de 
integrar las TIC en su práctica docente. 

Diseña e implementa estrategias de enseñanza y aprendizaje 
mediadas por TIC. 

Diseña y evalúa materiales o recursos educativos en soporte 
digital, para integrarlos en su práctica docente. 

Emplea las TIC para apoyar las tareas administrativo-docentes.  

Emplea las TIC para intercambiar ideas, información, 
experiencias o conocimientos con alumnos, colegas o 
expertos. 
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1.6. Justificación e importancia 

El aprendizaje organizacional y competencias digitales, justifican la 

investigación, porque permitió conocer la influencia que tiene la 

metodología y sus estrategias didácticas en el logro de aprendizaje en 

docentes universitarios de la carrera Ciencias de la Comunicación 

pertenecientes al estudio. 

 Es por ello que esta investigación se justifica, en el aspecto práctico, ya 

que actualmente, existe la necesidad de ayudar a solucionar el problema 

de la posible insatisfacción de los estudiantes universitarios con relación a 

las competencias digitales que se emplean. 

En el aspecto científico, los resultados de esta investigación fueron 

sistematizados y luego incorporados al campo de las ciencias de la 

educación ya que se demostró la relación que podría existir de manera 

constante entre las variables que se estudian respecto a los estudiantes de 

la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación. 

En el aspecto metodológico, se justifica porque los métodos, 

procedimientos, técnicas e instrumentos que se emplearon en la 

investigación, pasados por el tamiz de la validez y confiabilidad, pueden ser 

utilizados en otros trabajos. 

En el aspecto social, se justifica porque los directos beneficiarios de esta 

investigación fueron los docentes universitarios que conforman la muestra, 

porque podrán reformular sus políticas educativas universitarias con el fin 

de brindar una educación de calidad, formando estudiantes competentes y 
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para lograr el desarrollo integral que se busca; así mismo, el desarrollo del 

aprendizaje organizacional según la competencia digital a desarrollar. 

 

1.7. Viabilidad 

Esa investigación fue viable porque el investigador posee solvencia 

económica, acceso a fuentes de información y asesoría del docente de la 

asignatura de Investigación de Doctorado. 

 

1.8. Limitaciones 

La única limitación fue la posibilidad de alguna paralización de labores 

en la sede del estudio debido al confinamiento social, limitación que no se 

dio durante el proceso de aplicación de instrumentos y recolección de 

datos.  
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

 

2.1. Antecedentes 

2.1.1. Internacionales 

Chuqui (2021), en su estudio Desarrollo de competencias digitales: plan de 

fortalecimiento dirigido a docentes basado en la pedagogía activa, con el 

propósito de identificar el principal problema del uso de recursos digitales y 

entornos de aprendizaje, de manera que la metodología fue cuantitativa, 

descriptiva, en la que a una muestra de 40 docentes se les aplicaron encuestas 

con respectivos cuestionarios, concluyendo que las brechas digitales, modelos 

de conectividad, y preparación docente son aspectos fundamentales que inciden 

en las competencias y entornos digitales, debido a ello las capacitaciones o 

educación digital permite la resolución positiva de lo mencionado, en la que la 

pedagogía activa de manera online se ha ido desarrollando pero con muchas 

dificultades en la mayoría del profesorado de la institución.  

 

Pauta (2020), en su investigación Desarrollo de la competencia digital en 

los estudiantes mediante el uso de las Tecnologías de la Información y 

Comunicación en el programa de Diploma del Bachillerato Internacional, en la 

Unidad Educativa ISM Internacional Academy, en donde el objetivo fue aclarar 

el impacto que tiene el uso de las TIC en los estudiantes, la metodología fue 

mixta, en la que la aplicación de entrevistas en una muestra de la totalidad de 
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individuos de la sede de estudio permitió concluir que “los atributos digitales 

permiten tener la información de cualquier parte, pero esto no asegura que el 

individuo pueda producir conocimiento; para que un individuo realice un 

aprendizaje significativo debe seguir un proceso organizado mediante la 

aplicación de competencias digitales.” (p. 70) 

 

García (2017), en Competencias digitales en la docencia universitaria del 

siglo XXI, sostiene que tras el discurrir de las interrogantes, los alumnos pudieron 

instaurar una correspondencia precisa del perfil de conocimientos TIC con el que 

se identifican y el manejo de artefactos electrónicos, más aún de los que les 

brindan comunicación a través de la web o mediante operadores móviles. En tal 

sentido relacionaron de forma precisa las herramientas tecnológicas con los 

perfiles, determinando por una extensa pluralidad la necesidad de un perfil 

sofisticado para obtener una competencia digital coetánea, de igual manera los 

instrumentos de comunicación y el uso de herramientas tecnológicas que 

faciliten el trabajo en línea. 

  

Lara (2017) en Aprendizaje organizacional, estudio de caso, tesis de 

maestría, Instituto superior de educación y ciencias, Colombia; concluyó que aún 

se considera al aprendizaje organizacional como un fenómeno pasible de 

estudio, del cual se desprender tanto aproximaciones variadas como 

multidimensionales que dificultan el entendimiento de cada modelo al igual que 

lo distingue. El análisis de la información y de las múltiples situaciones que 
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surgen al tratar de entender las carencias del aprendizaje organizacional 

reconocidas evidencias lo descrito. 

 

Soto (2017) en El aprendizaje organizacional para el cambio educativo en 

una escuela pública de nivel medio superior, tesis de maestría, Tecnológico de 

Monterrey, México; concluyó que los docentes carecen de conocimientos 

amplios relacionados a la materia que imparten, lo que impide asegurar una 

educación por medio de discusiones y evaluaciones efectivas, debido al 

constante desplazamiento de personal en vista a la concurrencia de contrariedad 

que fuerza una evaluación periódica. 

 

Pérez (2015), en Alfabetización digital y competencias digitales en el marco 

de la evaluación educativa: estudio en docentes y alumnos de educación 

primaria en Castilla y León, sostiene que los conocimientos digitales que genera 

un mundo globalizado, amplia el horizonte cognitivo para los docentes, ya que 

en su mayoría son parte de una generación escrita de puño y letra que se ven 

obligados en un contexto social, a adquirir conocimientos necesarios para su 

desenvolvimiento no solo como ciudadano sino como profesional, lo cual 

aumenta el nivel de dificultad. Superar este inconveniente inicia con el 

adiestramiento del profesorado. Son múltiples las proposiciones que contribuyen 

a la capacitación, tal como lo estudiamos en la sección de Nuevas competencias 

para los docentes. 
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2.1.2. Nacionales 

Becerra (2020), en su tesis Aprendizaje organizacional y compromiso 

Institucional en la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables de la 

Universidad Peruana los Andes, Lima, 2017, con el objetivo de determinar cómo 

se relacionan entre si las variables del aprendizaje organizacional y el 

compromiso institucional de los docentes, el enfoque metodológico fue 

cuantitativo, de tipo básica, con un nivel descriptivo, en la que las encuestas se 

aplicaron a una muestra de 138 docentes, concluyendo que dentro de lo 

institucional es necesario el alcance de una cultura de aprendizaje, esto con el 

fin de generar una claridad de aprendizaje en circunstancias individuales o 

grupales, permitiendo su impacto eficiente en factores normativos, afectivos y de 

evolución que conlleven a la institución a una mejor estructura desde la 

imposición de responsabilidades hasta el cumplimiento de las mismas por el 

personal meritorio.  

 

Santiago y Sulla (2019), en Implementación del aprendizaje organizacional 

para mejorar la gestión educativa de la I.E.P. Cesar Vallejo, Huancayo – 2018, 

con la finalidad de determinar como la implementación del aprendizaje 

organizacional mejora la gestión educativa, de manera que la metodología fue 

aplicada, con un diseño pre experimental, en la que a una muestra de 26 

individuos se les aplicaron cuestionarios, concluyendo así que para la 

concretización de metas institucionales es necesario un buen direccionamiento 

personal, desde la actitud hasta el compromiso; un buen desarrollo cognitivo, ya 

que los cambios continuos respecto a las realidades están presentes; ello sin 
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desprender la interacción comunitaria y la gestión de capacidades, momentos 

puntuales para una correcta esquematización pedagógica, institucional, 

administrativa y social.  

 

Llantas (2019), en Competencias digitales y desempeño de los docentes 

en una institución educativa de Trujillo-2019, concluye aun cuando el docente 

posea competencias digitales estas no favorecerán a que los alumnos participen 

en el proceso de aprendizaje en el lugar donde se practicó la investigación; se 

colige que aun cuando existan conocimientos digitales, estos no generan o 

promueven la creatividad y el pensamiento crítico en los estudiantes de la 

institución objeto de estudio; se deduce que las competencias digitales facilitan 

la labor de monitoreo del aprendizaje de los estudiantes y moldea el 

conocimiento impartido en la institución sometida a investigación; se concluye 

que, la presencia de competencias digitales en la institución objeto de prueba no 

promueve un ambiente de respeto y proximidad entre sus estudiantes y las 

competencias digitales no contribuyen a moldear el comportamiento del 

alumnado en el recinto institucional. 

 

Vargas (2019), en La competencia digital y el uso de aplicaciones web 2.0 

en docentes de una universidad privada-2018, determina que la competencia 

digital del docente se desarrolla gracias al uso de funciones para difundir 

contenido, instrumentos de cloud computing y de E-Learning, al aplicar la 

capacitación de competencias digitales usando herramientas, la participación 

unida al difundir contenidos digitales y la creación de los mismos en base a otros, 
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la protección de la identidad digital y resolver los inconvenientes al 

individualizarlos y plantear soluciones. 

 

Ambrosio (2018) en Aprendizaje organizacional y compromiso del 

profesorado en Instituciones Educativas Públicas de Ventanilla, tesis de 

maestría, Universidad Nacional de Educación Enrique Guzmán y Valle, Perú; 

concluyó que El nivel de aprendizaje organizacional develado en los docentes 

de las Instituciones Educativas “Héroes del Pacífico”, “Antonia Moreno de 

Cáceres”, “Francisco Bolognesi Cervantes” y “Libertador Simón Bolívar” de 

Ventanilla en el 2017” es de nivel básico. 

 

Quispe y Vigo (2017) en La interacción del aprendizaje organizacional y el 

desempeño laboral de los educadores de las instituciones educativas públicas, 

Artículo científico, Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Perú; concluyó 

que las investigaciones de varianza revelan que existe una importancia 

trascendental relativos al desempeño profesional de los docentes de las 

diferentes instituciones Educativas ubicadas en el distrito de Chosica. 
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2.2. Bases teóricas 

2.2.1. Aprendizaje organizacional 

Definición 

Para definir el aprendizaje organizacional, nos fundamentamos en Torres 

(2007), quien la alude como “el proceso por el que las organizaciones obtienen 

y crean conocimientos. Aunque muchas veces este es posible solo si existen 

aprendizajes individúales, no se iguala a la suma de lo aprendido por las 

personas integrantes de la organización.” (p. 17) 

Por su parte Castañeda (2005), identifica dentro del aprendizaje 

organizacional el desarrollo de dos condiciones; transformar del conocimiento 

individual al organizacional e interiorizar el aprendizaje institucionalizado.  

El aprendizaje organizacional va a permitir que se dé un aprendizaje que 

transforme en el que ayude a la organización a enfrentar y superar los cambios. 

(Rowe, 2010). 

Dimensiones 

Para Watkins y Marsick (1993, 1996) las dimensiones son siete y 

consideran una visión holística, pues, pese a las peculiaridades de cada 

dimensión, son complementarias:  

 Aprendizaje continuo: se da cuando dentro de la organización se crean 

oportunidades para que todos sus miembros a aprenda de esta forma.  

 Investigación y dialogo: se presenta a través de los esfuerzos de la 

organización por crear ambiente de diálogo que permita la retroalimentación.  

 Aprendizaje en equipo: Colaboración para la preparación en el uso eficaz de 

los equipos. 
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Importancia 

El aprendizaje organizacional resulta de gran importancia, porque posibilita 

la inserción y, a la vez, la asunción de una cultura de la innovación y de la mejora 

continua, ya que el aprender con fines de lograr objetivos institucionales 

compartidos, es decir, los que se pretenden alcanzar para la mejora sustancial 

de toda la comunidad de una entidad formativa, es la principal tarea que se 

emprende en toda organización, se comprende que, más aún, en una institución 

de formación profesional (Arbaiza, 2017). 

En tal sentido, Kolb (citado por Schunk, 2012) manifiesta, respecto de la 

importancia del aprendizaje organizacional que: 

“Resalta factores involucrados en una actividad o experiencia y 

recordando cómo se sintieron, en la reflexiona sobre la experiencia 

para obtener más información o profundizar su comprensión de la 

experiencia, en la capacidad de transferir sus conocimientos de un 

contexto a otro, y en la aplicación de aprendizaje según experiencias 

encontradas.” (p. 77) 

 

2.2.2. Competencias digitales 

Definición 

Para Gonczi y Athanasou (citado por Tobón (2014), define a la competencia 

ligado a su uso digital como “una compleja estructura de atributos necesarios 

para el desempeño de situaciones específicas que combinan aspectos tales 

como actitudes, valores, conocimientos y habilidades con las actividades por 

desempeñar.” (p. 91) 



35 

 

 

Por su parte Fernández (citado por López 2013), en el ámbito de la 

educación “las competencias son consideradas como estructuras complejas de 

procesos que las personas ponen en acción - actuación - creación para resolver 

problemas, realizar actividades de la vida y del contexto profesional, orientadas 

a la construcción y transformación de la realidad” (p.45). 

Dimensiones 

 Tecnológica: Para Hernández (2008), son  

conocimientos básicos sobre el funcionamiento de las TIC y las redes 

y sobre el manejo de los programas de productividad (procesador de 

texto, hojas de cálculo, programas de presentación y bases de datos). 

Conocimientos sobre aspectos relacionados con la instalación, el 

mantenimiento y la seguridad de los equipos informáticos. (p. 45) 

 Informacional: son los “conocimientos y habilidades necesarios para el 

tratamiento (búsqueda, selección, almacenamiento, recuperación, análisis y 

presentación) de la información procedente de distinta fuente, soporte o 

lenguaje.” (Hernández, 2008, p. 47) 

 Didáctica: refiere al “conocimiento sobre las implicaciones del uso y las 

posibilidades de aplicación de las TIC en la educación. Conocimientos y 

habilidades para diseñar recursos y ambientes de aprendizaje utilizando las 

TIC.” (Hernández, 2008, p. 48) 

Importancia del desarrollo de competencias digitales en estudiantes 

Como lo manifiesta Fernández (2017), en la actualidad y, más aún cuando 

el mundo fue afectado por un problema de salud pública de gran alcance, el 

desarrollo de competencias digitales en estudiantes de diferentes niveles 

educativos es de suma relevancia, pues permite, en la medida que se 
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implemente un nivel de accesibilidad absoluta, que los estudiantes desarrollen 

un proceso de aprendizaje motivador, dinámico y profundo, debido a que, siendo 

estos nativos digitales, les es sencillo acceder y aprender las diferentes 

herramientas que poseen las plataformas o aplicaciones que se implementen 

para fines formativos. 

Añade este autor que la motivación es un rasgo del desarrollo de 

competencias digitales, pues al desarrollarse el proceso formativo en la mixtura 

de lo presencial y lo digital se está empleando un recurso que les es familiar a 

los jóvenes; dinámico, porque el empleo de herramientas digitales permite una 

interacción ágil entre el docente y los estudiantes y entre estos, lo que despierta 

el interés por la clase y la temática que se desarrolla; profundo, porque la 

comunicación de lo temático en las clases puede ser complementado 

simultáneamente con la consulta de diferente bibliografía, toda vez que la 

internet está disponible en clases y en los momentos de asincronía d ellos 

procesos de enseñanza-aprendizaje. 

 

2.3. Definiciones conceptuales 

 Actitud: Es una forma de respuesta a alguien o a algo aprendida y 

relativamente permanente. 

 Cambio: Significa que el nuevo estado de las cosas es diferente al antiguo. 

 Comportamiento organizacional: El comportamiento organizacional es el 

estudio del comportamiento humano en el lugar de trabajo, la interacción de 

personas y la organización, y la organización misma 

 Comunicación: proceso de información de diversos estados de ánimo entre 

dos personas (emisor-receptor).  
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 Contexto: es un marco, un ambiente, un entorno, físico o simbólico, un 

conjunto de fenómenos, situaciones y circunstancias (como el tiempo y el 

lugar), no comparables a otras, que rodean o condicionan un hecho.  

 Cultura Organizacional: Comprende las actitudes, experiencias, creencias y 

valores, tanto personales como culturales de una organización 

 Incidencia: Influencia o efecto que tiene una cosa sobre otra. Circunstancia o 

suceso secundario que ocurre en el desarrollo de un asunto o negocio, pero 

que puede influir en el resultado final. 

 Organización: Cualquier sistema estructurado de reglas y relaciones 

funcionales diseñado para llevar a cabo las políticas empresariales o, más 

precisamente, los programas que tales políticas inspiran.  

 Proceso: Es un flujo identificable de acontecimientos correlacionados que se 

mueven a lo largo del tiempo hacia una meta general. 

 Relaciones sociales: son aquellas interacciones sociales que se encuentran 

reguladas por normas sociales entre dos o más personas, presentando cada 

una de ellas una posición social y desplegando un papel social. 

 

2.4. Bases epistémicas 

 La quinta disciplina 

Este enfoque sostiene que toda entidad representa en sí misma un sistema, 

es decir, en tanto se tenga el propósito que todo marche de la mejora manera; 

pero, hacer que, en efecto sea así, o sea, que funcione requiere que cada 

miembro de la organización y esta, en su conjunto desarrollen cinco 

disciplinas, de tal forma que entre ellas exista complementariedad e integral. 
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Mientras tanto, aborda ciertos aspectos de pensamiento sistémico, el dominio 

personal, los modelos mentales, la construcción de una visión compartida, el 

aprendizaje en equipo lo que deriva, en conjunto, en lo que denomina la quinta 

disciplina. 

La relación que se da con la presente investigación en la sede de estudio es 

que los docentes al poseer un amplio campo de conocimiento y 

especialización acerca de lo que se desarrolla en la carrera de Ciencias de 

Comunicación, genera voluntad de compartir aptitudes y acciones que 

evidencian ese conocimiento en favor de la entidad mediante indicadores 

universitarios 

Senge (1990) El pensamiento sistémico, es el que posee cada miembro de la 

entidad, pero sobre las acciones propias de la entidad; el dominio personal, 

es el autoconocimiento de los que poseemos y en qué medida y cómo lo 

ponemos al servicio de la entidad, es decir, la gestión debe proveer todo lo 

necesario que permita al trabajador reflexionar sobre sus capacidades, y, 

sobre todo cómo planificar su trabajo para que sea provechos. Aquí también 

se observa el aspecto volitivo y la proclividad o necesidad que siente y tiene 

el trabajador por su perfeccionamiento continuo como elemento de poder para 

contribuir con el desarrollo institucional. 

Los modelos mentales son esencia de la disciplina de trabajar mirando hacia 

adentro; aprendiendo a rememorar las imágenes internas del mundo, sacarlas 

al frente y analizarlas. Además, incluye la posibilidad de crear comunicaciones 

abiertas en las que aplique la indagación persuasiva, de modo que las 

personas se sientan capaces de expresar sus sentimientos e influir en el resto.  
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Construir visiones compartidas surgen bajo el concepto de que el liderazgo 

inspira a las organizaciones, siendo capaz de compartir imágenes con el fin 

de crear. Es difícil encontrar alguna organización que haya crecido sin 

proponerse meta, respetar sus valores y que estas hayan sido compartidas. 

En las visiones genuinas la gente aprende porque le nace y lo desea, no 

porque se les obliga. Practicar una visión compartida supone adquirir 

aptitudes que configuren el compromiso genuino de los trabajadores en lugar 

de solo acatar órdenes. Cuando esta disciplina llega a ser dominada, los 

lideres evitaran imponer sus visiones a pesar de que sean sinceras.  

El aprendizaje en equipo es una disciplina que debe empezar por el dialogo, 

la capacidad de los miembros para tener un pensamiento conjunto, pudiendo 

identificar percepciones que no se pueden lograr de modo individual. Para ello 

es importante revalorar los principios y el dialogo, integrándolos a un contexto 

contemporáneo. Ser disciplinados respecto a la dialogo implica que hacer 

reconocimiento de los patrones de interacción que serán parte del aprendizaje 

en equipo, ya que al ser detectados y aflorados con creatividad aceleraran el 

aprendizaje, caso contrario atentaran contra este.  

La quinta disciplina que considera vital que las cinco disciplinas se desarrollen 

como un conjunto. Es un reto grande ya que es complejo integrar nuevas 

herramientas de modo separado que junto, teniendo los beneficios iguales. 

Por esto pensar de manera sistémica es la quinta disciplina, en la que se 

integran otras para traducirse en teoría y práctica. Si se prescinde esta 

orientación sistémica, la motivación desaparece. A través del pensamiento 

sistémico se tiene la visión compartida de otras disciplinas afines, modelos 
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mentales, todo esto debe realizarse en equipo, aunque también dará 

aprendizaje individual.  

Aprender en equipo va a permitir que se desarrollen aptitudes que funcionaran 

solo en equipos, de modo que se obtenga una figura amplia que permita 

trascender perspectivas individuales. 

 Enfoque de los recursos didácticos como soporte de aprendizaje 

Desarrollar el presente enfoque es dar importancia al desarrollo de los 

recursos didácticos como un conjunto de instrumentos que facilitarán la 

enseñanza según la finalidad docente y lo concreta mediante un logro de 

enseñanza. 

Mientras que los aspectos que aborda es el poder facilitar la enseñanza y 

posibilitar la consecución de los objetivos de aprendizaje.  

Ligado al trabajo de investigación, mejora la presentación de ideas objetivas, 

así como el mantener interés por los estudiantes universitarios en especial de 

Ciencias de la Comunicación gracias a la aplicación de imágenes, sonidos, 

proyecciones, mediante las que se obtiene un continuo interés universitario y 

docente. 

Según Calvo M, (2001), es el medio por el instrumento para la facilitación de 

nuevas enseñanzas con la posibilidad de nuevos objetivos.  

En unos casos, como la enseñanza programada o la formación asistida por 

ordenador, se trata del soporte material que se usa para la puesta en práctica 

de la acción formativa, y es la esencia del método. En otros asuntos sucede 

que para un mismo método pueden usarse distintos soportes, medios o 
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recursos didácticos, y en cuyo caso se convierten en material auxiliar que, por 

regla frecuente, debe ser cuidadosamente estudiado en cuanto a la idoneidad 

de su uso. Los medios claros deben desarrollarse patentemente para permitir 

a los docentes trabajar con habilidades didáctica. Los materiales que forman 

un sistema articulado de componentes que intervienen en el hecho educativo, 

con fines de soporte y/o posibilitar de comprendidos, facilitando el proceso de 

ilustración y aprendizaje. (p.75) 

 Aprendizaje significativo 

La correspondencia del aprendizaje significativo como enfoque desarrolla el 

proceso según el cual se relaciona un nuevo encaminamiento cognitivo con 

su estructuración de que aprende de forma no arbitraria y sustantiva o no 

literal.  

Por su parte aborda una interacción con aspectos relevantes presentes en 

cada contexto diferente. 

Ligado con el desarrollo investigativo en docentes de universitarios evalúa e 

indaga razones de trabajo, posiciones que intervienen en el quehacer 

institucional. 

Según Ausubel (2002), el aprendizaje significativo ocurre cuando una nueva 

información se conecta con un concepto relevante, que existe en la estructura 

cognitiva, esto implica que, las nuevas ideas, conceptos y proposiciones 

pueden ser aprendidos significativamente en la medida en que otras ideas, 

conceptos o proposiciones relevantes estén adecuadamente claras y 

disponibles en la estructura cognitiva del individuo y que funcionen como un 

punto de anclaje a las primeras.  
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Ausubel plantea que el aprendizaje del alumno depende de la estructura 

cognitiva previa que se relaciona con la nueva información, debe entenderse 

por “estructura cognitiva” al conjunto de conceptos, ideas que un individuo 

posee en un determinado campo del conocimiento, así como su organización.  

Un aprendizaje es significativo cuando los contenidos; son relacionados de 

modo no arbitrario y sustancial con lo que el alumno ya sabe. 
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CAPÍTULO III 

MARCO METODOLÓGICO 

 

3.1. Tipo de investigación 

Es un estudio de tipo no experimental, descriptivo, ya que se representó la 

situación de las variables aprendizaje organizacional y competencias digitales de 

manera independiente y, luego, en vínculo, sin intervenir en modo alguno para 

variar el comportamiento de estas, es decir no se alteró el comportamiento de 

las variables mediante el influjo de alguna experiencia, sino que se las 

representó, en cuanto a sus resultados, tal cual se obtuvieron.  

El nivel de investigación corresponde al relacional, ya que, según Supo 

(2012), “no son estudios de causa y efecto, sólo demuestra dependencia 

probabilística entre eventos, la estadística bivariado nos permite hacer 

asociaciones y medidas de asociación; correlaciones y medidas de correlación.” 

(p. 2). 

 

3.2. Diseño y esquema de la investigación 

El diseño de investigación es transeccional correlacional, ya que, según 

Hernández, Fernández y Baptista (2014), “estos diseños describen relaciones 

entre dos o más categorías, conceptos o variable en un momento determinado. 

A veces, únicamente en términos correlacionales.” (p. 157).  
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El esquema referido por estos autores se muestra a continuación: 

 

De donde: 

M = Muestra seleccionada. 

Ox = Variable independiente: Aprendizaje organizacional. 

Oy = Variable dependiente: Competencias digitales. 

r = Relación. 

 

3.3. Población y muestra 

La población fue de 132 estudiantes de la carrera profesional de Ciencias 

de la Comunicación de la Universidad Nacional de Ucayali, pero la muestra fue 

de 67 estudiantes de los diferentes ciclos. 

El muestreo fue no probabilístico, considerando que era una muestra 

intacta y que, debido a la formación virtualizada que desarrollaban los 

estudiantes, remitieron solo en la cantidad precisada antes los cuestionarios 

respondidos, pero se consideró que la cantidad sea alrededor del 50%. 
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3.4. Instrumento de recolección de datos 

La técnica aplicada fue la encuesta, que permitió la determinación del 

instrumento para contactar directa o indirectamente al sujeto muestral. 

(Hernández, Fernández, & Baptista, 2014).  

Asimismo, el instrumento de recolección de datos fue el cuestionario, que 

fue validado mediante juicio de expertos (Anexo 4), además de determinar su 

consistencia interna mediante el análisis de fiabilidad Alfa de Cronbach (Anexo 

5). 

Técnicas Instrumentos Datos para observar 

Encuesta Dos cuestionarios. 

Cómo se percibe las variables aprendizaje 

organizacional y competencias digitales por 

parte de los estudiantes de la carrera 

profesional de comunicación.  

 

3.5. Técnicas de recojo, procesamiento y presentación de datos 

El análisis de los datos recolectados se realizó bajo el enfoque cuantitativo, 

y con base en lo referido por Guarín (2002): 

Se llevó a cabo la recolección de los datos a procesar, a partir de la lista de 

cotejo elaborada para medir las variables aprendizaje organizacional y 

competencias digitales. 

Luego se realizó el proceso de crítica de datos, en el que se pretende 

detectar falsedades e inconsistencias en el análisis, luego se sigue con el 

proceso de clasificación, que consiste en desechar los datos que se consideran 

no útiles para la investigación y por último el proceso de orden, en el que se 

organizan los datos clasificados según la utilidad para su procesamiento, para 

este proceso se utilizó el software de cálculo Excel 2016. 
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Posteriormente se realizó la tabulación de los datos, que se refiere al 

resumen de la información recolectada en tablas, de modo que sea de fácil 

lectura e interpretación para el lector. Asimismo, se consideraron aspectos como 

la presentación, tratando de no saturar al lector con figuras y tablas innecesarias, 

sino con las que son de utilidad para el propósito de la investigación, para este 

proceso se utilizó el software estadístico IBM Statistics SPSS 25. 

Finalmente, se realizó el análisis inferencial, en el que se aplican métodos 

y procedimientos estadísticos objetivos para comprobar la hipótesis previamente 

planteada y de este modo establecer y redactar las conclusiones de la 

investigación. Para el caso de esta investigación, se realizaron las pruebas de 

normalidad para determinar el estadístico de correlación a aplicar. 

Así también, para la elaboración del análisis de resultados se realizó 

mediante el método de la triangulación, en el que se contrastaron los resultados 

obtenidos, con las teorías consideradas en el cuerpo de la investigación y los 

antecedentes considerados en la misma. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

4.1. Contraste aprendizaje organizacional y competencias digitales  

H0: No existe una relación directa y significativa entre aprendizaje 

organizacional y competencias digitales de los docentes en la percepción de 

los estudiantes de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación. 

Ha: Existe una relación directa y significativa entre aprendizaje organizacional 

y competencias digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes 

de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación. 

 

Tabla 1 
Resultados de las pruebas de correlación Rho de Spearman 

 Aprendizaje 
organizacional 

Competencias 
digitales 

Rho de 
Spearman 

Aprendizaje 
organizacional 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 -,280* 

Sig. (bilateral) . ,022 

N 67 67 

Competencias 
digitales 

Coeficiente de 
correlación 

-,280* 1,000 

Sig. (bilateral) ,022 . 

N 67 67 
*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 
 

Decisión: El resultado -0.280 indica una correlación indirecta baja y el valor 

Sig.= 0.022 indica que el resultado es significativo, por lo tanto, se rechaza la 

hipótesis de investigación y se acepta la nula, es decir, no existe una relación 

directa y significativa entre aprendizaje organizacional y competencias 

digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera 

profesional de Ciencias de la Comunicación. 
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4.2. Contraste aprendizaje organizacional y la competencia tecnológica 

H01: No existe una relación directa y significativa entre aprendizaje 

organizacional y la competencia tecnológica de los docentes en la percepción 

de los estudiantes de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación. 

Ha1: Existe una relación directa y significativa entre aprendizaje organizacional 

y la competencia tecnológica de los docentes en la percepción de los 

estudiantes de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación. 

 

Tabla 2 
Resultados de las pruebas de correlación Rho de Spearman 

 Aprendizaje 
organizacional 

Dimensión 
tecnológica 

Rho de 
Spearman 

Aprendizaje 
organizacional 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 -,256* 

Sig. (bilateral) . ,036 

N 67 67 

Dimensión 
tecnológica 

Coeficiente de 
correlación 

-,256* 1,000 

Sig. (bilateral) ,036 . 

N 67 67 
*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 
 

Decisión: El resultado -0.256 indica una correlación indirecta baja y el valor 

Sig.= 0.022 indica que el resultado es significativo, por lo tanto, se rechaza la 

hipótesis de investigación y se acepta la nula, es decir, no existe una relación 

directa y significativa entre aprendizaje organizacional y la competencia 

tecnológica de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera 

profesional de Ciencias de la Comunicación. 
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4.3. Contraste aprendizaje organizacional y la competencia informacional 

H02: No existe una relación directa y significativa entre aprendizaje 

organizacional y la competencia informacional de los docentes en la 

percepción de los estudiantes de la carrera profesional de Ciencias de la 

Comunicación. 

Ha2: Existe una relación directa y significativa entre aprendizaje organizacional 

y la competencia informacional de los docentes en la percepción de los 

estudiantes de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación. 

 

Tabla 3 
Resultados de las pruebas de correlación Rho de Spearman 

 Aprendizaje 
organizacional 

Dimensión 
informacional 

Rho de 
Spearman 

Aprendizaje 
organizacional 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 -,228 

Sig. (bilateral) . ,063 

N 67 67 

Dimensión 
informacional 

Coeficiente de 
correlación 

-,228 1,000 

Sig. (bilateral) ,063 . 

N 67 67 

 
 

Decisión: El resultado -0.228 indica una correlación indirecta baja y el valor 

Sig.= 0.063 indica que el resultado es significativo, por lo tanto, se rechaza la 

hipótesis de investigación y se acepta la nula, es decir, no existe una relación 

directa y significativa entre aprendizaje organizacional y la competencia 

informacional de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera 

profesional de Ciencias de la Comunicación. 
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4.4. Contraste aprendizaje organizacional y la competencia didáctica 

H03: No existe una relación directa y significativa entre aprendizaje 

organizacional y la competencia didáctica de los docentes en la percepción 

de los estudiantes de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación. 

Ha3: Existe una relación directa y significativa entre aprendizaje organizacional 

y la competencia didáctica de los docentes en la percepción de los estudiantes 

de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación. 

 

Tabla 4 
Resultados de las pruebas de correlación Rho de Spearman 

 Aprendizaje 
organizacional 

Dimensión 
didáctica 

Rho de 
Spearman 

Aprendizaje 
organizacional 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 -,275* 

Sig. (bilateral) . ,024 

N 67 67 

Dimensión 
didáctica 

Coeficiente de 
correlación 

-,275* 1,000 

Sig. (bilateral) ,024 . 

N 67 67 
*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 
 

Decisión: El resultado -0.275 indica una correlación indirecta baja y el valor 

Sig.= 0.024 indica que el resultado es significativo, por lo tanto, se rechaza la 

hipótesis de investigación y se acepta la nula, es decir, no existe una relación 

directa y significativa entre aprendizaje organizacional y la competencia 

didáctica de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera 

profesional de Ciencias de la Comunicación. 
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4.5. Prueba de normalidad  

Con el propósito de comprobar si las hipótesis planteadas se cumplen, se 

realizan los procedimientos propios de la estadística inferencial, siendo el 

primero de estos el cálculo de las pruebas de normalidad, como se muestra a 

continuación: 

 

Tabla 5 
Resultados de las pruebas de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnov 

Estadístico gl Sig. 

Aprendizaje organizacional ,176 67 ,000 
Competencias digitales ,216 67 ,000 
Dimensión tecnológica ,288 67 ,000 
Dimensión informacional ,182 67 ,000 
Dimensión didáctica ,207 67 ,000 
Nota. Elaboración propia. 

 

Las pruebas de normalidad aplicadas (Kolmogorov-Smirnov ya que la cantidad 

de participantes es mayor a 50) demuestran que, tanto la variable aprendizaje 

organizacional, la variable competencias digitales y sus dimensiones 

tecnológica, informacional y didáctica, poseen datos que no se ajustan a una 

distribución normal, por lo tanto, se utilizará el estadístico de correlación Rho de 

Spearman, por su naturaleza no paramétrica. 
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4.6. Resultados de campo con aplicación estadística 

Tabla 6 
Resultados de la variable Aprendizaje organizacional 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válido Bajo 9 13,4 13,4 13,4 

Medio 54 80,6 80,6 94,0 

Alto 4 6,0 6,0 100,0 

Total 67 100,0 100,0  
Nota. Según instrumentos aplicados. 

 

Figura 1 
Resultados de la variable Aprendizaje organizacional 

 
Fuente: Tabla 1. 

 

Descripción: La tabla y su figura muestran que, 80.6% de estudiantes percibe el 

aprendizaje organizacional en el nivel medio, 13.4% en el nivel bajo y 6% en el 

nivel alto, en la sede de estudio. 
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Tabla 7 
Resultados de la dimensión Aprendizaje continuo 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válido Bajo 6 9,0 9,0 9,0 

Medio 57 85,1 85,1 94,0 

Alto 4 6,0 6,0 100,0 

Total 67 100,0 100,0  
Nota. Según instrumentos aplicados. 

 

Figura 2 
Resultados de la dimensión Aprendizaje continuo 

 
Fuente: Tabla 2. 

 

Descripción: La tabla y su figura muestran que, 85.1% de estudiantes percibe el 

aprendizaje continuo en el nivel medio, 9% en el nivel bajo y 6% en el nivel alto, 

en la sede de estudio. 
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Tabla 8 
Resultados de la dimensión Investigación y diálogo 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válido Bajo 22 32,8 32,8 32,8 

Medio 40 59,7 59,7 92,5 

Alto 5 7,5 7,5 100,0 

Total 67 100,0 100,0  
Nota. Según instrumentos aplicados. 

 

Figura 3 
Resultados de la dimensión Investigación y diálogo 

 
Fuente: Tabla 3. 

 

Descripción: La tabla y su figura muestran que, 59.7% de estudiantes percibe la 

investigación y diálogo en el nivel medio, 32.8% en el nivel bajo y 7.5% en el 

nivel alto, en la sede de estudio. 
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Tabla 9 
Resultados de la dimensión Aprendizaje en equipo 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válido Bajo 13 19,4 19,4 19,4 

Medio 49 73,1 73,1 92,5 

Alto 5 7,5 7,5 100,0 

Total 67 100,0 100,0  
Nota. Según instrumentos aplicados. 

 

Figura 4 
Resultados de la dimensión Aprendizaje en equipo 

 
Fuente: Tabla 4. 

 

Descripción: La tabla y su figura muestran que, 73.1% de estudiantes percibe el 

aprendizaje en equipo en el nivel medio, 19.4% en el nivel bajo y 7.5% en el nivel 

alto, en la sede de estudio. 
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Tabla 10 
Resultados de la variable Competencias digitales 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válido Bajo 2 3,0 3,0 3,0 

Medio 65 97,0 97,0 100,0 

Total 67 100,0 100,0  
Nota. Según instrumentos aplicados. 

 

Figura 5 
Resultados de la variable Competencias digitales 

 
Fuente: Tabla 5. 

 

Descripción: La tabla y su figura muestran que, 97% de estudiantes se ubicó en 

el nivel medio en cuanto a competencias digitales, mientras que, 3% se ubicó en 

el nivel bajo, en la sede de estudio. 
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Tabla 11 
Resultados de la dimensión tecnológica 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válido Bajo 1 1,5 1,5 1,5 

Medio 66 98,5 98,5 100,0 

Total 67 100,0 100,0  
Nota. Según instrumentos aplicados. 

 

Figura 6 
Resultados de la dimensión tecnológica 

 
Fuente: Tabla 6. 

 

Descripción: La tabla y su figura muestran que, 98.5% de estudiantes se ubicó 

en el nivel medio en cuanto a la dimensión tecnológica de las competencias 

digitales, mientras que, 1.5% se ubicó en el nivel bajo, en la sede de estudio. 
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Tabla 12 
Resultados de la dimensión informacional 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válido Bajo 1 1,5 1,5 1,5 

Medio 66 98,5 98,5 100,0 

Total 67 100,0 100,0  
Nota. Según instrumentos aplicados. 

 

Figura 7 
Resultados de la dimensión informacional 

 
Fuente: Tabla 7. 

 

Descripción: La tabla y su figura muestran que, 98.5% de estudiantes se ubicó 

en el nivel medio en cuanto a la dimensión informacional de las competencias 

digitales, mientras que, 1.5% se ubicó en el nivel bajo, en la sede de estudio. 
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Tabla 13 
Resultados de la dimensión didáctica 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válido Bajo 2 3,0 3,0 3,0 

Medio 65 97,0 97,0 100,0 

Total 67 100,0 100,0  
Nota. Según instrumentos aplicados. 

 

Figura 8 
Resultados de la dimensión didáctica 

 
Fuente: Tabla 8. 

 

Descripción: La tabla y su figura muestran que, 987% de estudiantes se ubicó en 

el nivel medio en cuanto a la dimensión didáctica de las competencias digitales, 

mientras que, 3% se ubicó en el nivel bajo, en la sede de estudio. 
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CAPÍTULO V 

DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

5.1. Contrastación de resultados de campo 

En coherencia con los resultados llegados, estos requieren un minucioso 

análisis dentro del fundamento teórico, metodológico y epistémico de la presente 

investigación, en ese sentido:  

La sexta tabla, muestra el comportamiento de la primera variable 

(aprendizaje organizacional), permitiendo identificar que los estudiantes 

universitarios se muestran contentos con el nivel estructural pedagógico 

mostrado por su docente, a su vez dando paso a sugerencias para una mejor 

relación con las perspectivas estudiantiles; en relación a ello Soto (2017) resalta 

la adquisición de conocimientos amplios relacionados a la materia que imparten, 

de manera que el docente pueda asegurar una educación por medio de 

discusiones y evaluaciones efectivas, debido al constante desplazamiento de 

personal en vista a la concurrencia de contrariedad que fuerza una evaluación 

periódica, además Quispe y Vigo (2017) encuentran una varianza estructural, lo 

que revela que existe una importancia trascendental relativos al desempeño 

profesional de los docentes.  

Se anexa a lo mencionado, de la séptima a la novena tabla, las tres 

vertientes de la primera variable (aprendizaje organizacional), es decir el 

aprendizaje continuo, la investigación y diálogo, y el aprendizaje en equipo 

respectivamente, factores que los docentes aplican en gran medida con una 

enseñanza tradicional, llegando a los logros previstos, pero sin una variedad 

estratégica innovadora en los momentos, ello evidenciado por los estudiantes 
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universitarios; ligado a ello Lara (2017) considera ello como fenómeno pasible 

de estudio, del cual se desprender tanto aproximaciones variadas como 

multidimensionales que dificultan el entendimiento de cada modelo al igual que 

lo distingue, permitiendo un análisis de la información y de las múltiples 

situaciones que surgen al tratar de entender las carencias reconocidas, sumado 

a ello Santiago y Sulla (2019), la ve materializada mediante un buen 

direccionamiento personal, desde la actitud hasta el compromiso; un buen 

desarrollo cognitivo, ya que los cambios continuos respecto a las realidades 

están presentes; ello sin desprender la interacción comunitaria y la gestión de 

capacidades, momentos puntuales para una correcta esquematización 

pedagógica, institucional, administrativa y social; es por ello que este resultado 

se cimenta en Rowe (2010), por la transformación a favor de la organización en 

enfrentar y superar los cambios, evidenciando una organización de 

oportunidades para que todos sus miembros a aprenda de esta forma, esfuerzos 

organizacionales por crear ambiente de diálogo que permita la retroalimentación, 

y una colaboración para la preparación en el uso eficaz de los equipos. 

Por su parte, la décima tabla, muestra a la segunda variable (competencias 

digitales) en comportamiento, los estudiantes percibieron que la mayoría de 

docentes universitarios aplican sus métodos TIC, de manera aceptable, 

observando la necesidad de mejoramiento por las innovaciones digitales 

continuas, es así que Pauta (2020), explica su desarrollo mediante el acceso a 

la información de cualquier parte, pero esto no asegura que el individuo pueda 

producir conocimiento; para que un individuo realice un aprendizaje significativo 

debe seguir un proceso organizado mediante la aplicación de competencias 

digitales, también Llantas (2019), en coherencia con lo resultado, la imparte 
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mediante un monitoreo del aprendizaje de los estudiantes y moldeo de 

conocimiento impartido en la institución sometida a investigación, promoviendo 

un ambiente de respeto y proximidad entre sus estudiantes y las competencias 

digitales no contribuyen a moldear el comportamiento del alumnado en el recinto 

institucional.  

Se anexa a la variable mencionada (competencias digitales), 

comportamientos tecnológicos, informativos y didácticos, conocimiento 

educador aplicado a los estudiantes universitarios a través de indicaciones y 

características virtuales, innovadoras, tecnológicas y pedagógicas, suscitando 

adaptaciones favorables en el método de aprendizaje por parte del estudiante, 

es así que Chuqui (2021), la relaciona con modelos de conectividad, y 

preparación docente son aspectos fundamentales que inciden en las 

competencias y entornos digitales, debido a ello las capacitaciones o educación 

digital permite la resolución positiva de lo mencionado, en la que la pedagogía 

activa de manera online se ha ido desarrollando, pero con muchas dificultades 

en la mayoría del profesorado universitario, sumado a este resultado Pérez 

(2015), permite que una visión generadora de horizontes cognitivos para los 

docentes, adquiriendo conocimientos necesarios para su desenvolvimiento no 

solo como ciudadano sino como profesional, lo cual aumenta el nivel de 

dificultad; este resultado se cimenta en Hernández (2008), por factores de 

funcionamiento de TIC relacionado a manejos informáticos, por factores 

necesarios para el tratamiento de información, y por factores de habilidades, 

recursos y ambientes de aprendizaje.  
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Finalmente, este análisis encuentra sostén en lo institucional con sistemas 

de evolutivos favorables, en donde Senge (1990) acciona sobre la propia 

entidad; en dar importancia al desarrollo de los recursos didácticos como un 

conjunto de instrumentos que facilitarán la enseñanza; y en procesos 

relacionados a nuevos encaminamientos cognitivos con su estructuración de que 

aprende de forma no arbitraria y sustantiva o no literal. 

 

5.2. Contrastación de hipótesis general 

La investigación permitió abarcar la posibilidad de la existencia de relación 

directa y significativa entre aprendizaje organizacional y competencias digitales 

de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera profesional de 

Ciencias de la Comunicación, perspectiva encaminada estadística y 

metodológicamente, resultando una correlación indirecta baja y con un  valor que 

da pase a un resultado significativo, aceptando la hipótesis nula, es decir, no 

existe una relación directa y significativa entre aprendizaje organizacional y 

competencias digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes de la 

carrera profesional de Ciencias de la Comunicación; en tal sentido se relaciona 

a Becerra (2020), por su déficit en generar una claridad de aprendizaje en 

circunstancias individuales o grupales, permitiendo su impacto deficiente en 

factores normativos, afectivos y de evolución que conlleven a la institución a una 

cuestionada estructura desde la imposición de responsabilidades hasta el 

cumplimiento de las mismas por parte del personal universitario; mientras que 

García (2017), pide instaurar el manejo de artefactos electrónicos, más aún de 

los que les brindan comunicación a través de la web o mediante operadores 

móviles, es decir herramientas tecnológicas con una competencia idóneas.  
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CAPÍTULO VI 

CONCLUSIONES 

- No existe una relación directa y significativa entre aprendizaje organizacional 

y competencias digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes 

de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación, ya que, el resultado 

-0.280 indica una correlación indirecta baja y el valor Sig.= 0.022 indica que el 

resultado es significativo. 

- No existe una relación directa y significativa entre aprendizaje organizacional 

y la competencia tecnológica de los docentes en la percepción de los 

estudiantes de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación, ya que, 

el resultado -0.256 indica una correlación indirecta baja y el valor Sig.= 0.022 

indica que el resultado es significativo. 

- No existe una relación directa y significativa entre aprendizaje organizacional 

y la competencia informacional de los docentes en la percepción de los 

estudiantes de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación, ya que, 

el resultado -0.228 indica una correlación indirecta baja y el valor Sig.= 0.063 

indica que el resultado es significativo.  

- No existe una relación directa y significativa entre aprendizaje organizacional 

y la competencia didáctica de los docentes en la percepción de los estudiantes 

de la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación, ya que, el resultado 

-0.275 indica una correlación indirecta baja y el valor Sig.= 0.024 indica que el 

resultado es significativo.  
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CAPÍTULO VII 

SUGERENCIAS 

En coherencia con los resultados y conclusiones expuestas, se sugieres lo 

siguiente: 

 A las instituciones públicas y privadas desarrolladoras de entes pedagógicos, 

institucionales y educacionales, innovar sus estrategias organizacionales que 

permitan concretar sus metas ante cualquier problemática encontrada, 

principalmente de tiempo y espacio, vitales para factores de desempeños 

académicos.  

 A los directivos, coordinadores y autoridades de diferentes facultades de la 

Universidad Nacional de Ucayali, priorizar programas de capacitación 

docentes en funcionamiento y manejo de TIC, de igual manera con los 

estudiantes, es así que en coherencia interactiva (estudiante-docente) 

incentivan los procesos de educación universitaria, sin dejar de lado las 

responsabilidades organizacionales. ´ 

 A la comunidad estudiantil universitaria, identificar aquellas problemáticas de 

interacción digital, y comunicarlas para un accionar concerniente a las normas 

y principios universitarios, con miras a una mejora continua y replanteamiento 

organizacional.  
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Anexo 1. Instrumentos de recolección de datos 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI 
ESCUELA DE POSGRADO 

 
Cuestionario para conocer su percepción sobre el aprendizaje organizacional 

 
Estimado informante: El presente es un cuestionario cuyo objetivo es recolectar información 

acerca de su percepción del aprendizaje organizacional en la entidad donde labora. Es anónimo; 

escriba una equis (X) debajo de la opción que considere pertinente. Muchas gracias. 

Leyenda: 

En desacuerdo Regularmente de acuerdo De acuerdo 

1 2 3 

 

Nº Reactivos 1 2 3 

Aprendizaje continuo  

1 
Los maestros evidencian que cada experiencia de trabajo se convierte en 
aprendizaje. 

   

2 Es evidente que los maestros se capacitan constantemente.    

3 
Es perceptible que los maestros, en promedio, tienen un buen dominio de 
recursos tecnológicos para la enseñanza-aprendizaje. 

   

4 Es posible deducir que los maestros también son proclives al autoaprendizaje    

5 Tus maestros pueden generar sus propias oportunidades de aprendizaje.    

6 
En la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación, la Dirección de 
Escuela genera oportunidades de perfeccionamiento para los docentes. 

   

7 
En la carrera profesional de Ciencias de la Comunicación los docentes 
aprovechan oportunidades de aprendizaje, incluso de otras instituciones. 

   

Investigación y diálogo  

8 
Las actividades de reflexión sobre la problemática e intereses institucionales 
son una constante. 

   

9 La solución de problemas es participativa y ecuánime.    

10 Se motiva y desarrolla la innovación como cultura, en la Institución.    

11 
Se socializan las experiencias, innovaciones y logro de aprendizaje entre los 
trabajadores. 

   

12 El clima académico es prolífico a la par que prudente.    

13 El diálogo asertivo forma parte de la cultura institucional.    

Aprendizaje en equipo  

14 Los docentes tienen la habilidad para trabajar en equipo .    

15 Los docentes tienen la capacidad para conformar equipos.    

16 
En la carrera profesional, el trabajo en equipo estimula a los miembros a 
participar activamente. 

   

17 Los docentes intercambian experiencias.    

18 
Los decentes de la carrera profesional comparten entre sí los conocimientos 
logrados. 

   

19 Es evidente el logro de objetivos comunes entre los docentes.    

20 El grupo desarrolla participaciones con eficacia.    
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI 
ESCUELA DE POSGRADO 

 

Cuestionario: Competencias digitales 

Estimado docente: Es un gusto saludarle y manifestarle que estamos realizando un estudio con 

fines académicos, para lo cual solicitamos su valiosa colaboración. Marque con un aspa (X) cada 

una de las alternativas que considere necesaria para las situaciones presentadas, en el contexto 

que se vive por la pandemia por la COVID-19. 

Leyenda: 

Nunca A veces Casi siempre Siempre 

1 2 3 4 

 

DIMENSIÓN TECNOLÓGICA 

N° INDICADORES 1 2 3 4 

Manejo conceptos y funciones básicas de la computadora  

1 Soy capaz de explicar, a nivel de usuario, qué es un sistema operativo y cuáles son 
sus funciones. 

    

2 Soy capaz de utilizar con efectividad las principales herramientas de mi equipo de 
cómputo. 

    

3 Sé cómo ejecutar programas desde cualquier ubicación del sistema de archivos.     

4 Comprendo, a nivel usuario, qué es el Internet y cuál es su estructura.     

Realiza tareas básicas de conectividad, instalación y seguridad del equipo de 
cómputo 

 

5 Intento resolver yo mismo los problemas derivados del uso cotidiano de las TIC 
antes de recurrir a algún experto 

    

6 Soy capaz de instalar cualquier programa informático en mi computadora.     

7 Antes de descargar cualquier archivo, me aseguro de que su contenido no implica 
riesgos que puedan afectar el funcionamiento de mi equipo de cómputo. 

    

8 Compruebo periódicamente que todos los dispositivos instalados en mi 
computadora funcionan correctamente. 

    

Maneja funciones básicas de los programas de productividad  

9 Puedo construir tablas con información numérica y alfabética para realizar cálculos, 
organizar información o graficar datos en hojas electrónicas de cálculo. 

    

10 Soy capaz de crear y editar diferentes tipos de documentos, utilizando las 
herramientas básicas de un procesador de textos. 

    

11 Puedo realizar presentaciones que incorporan texto, audio, imágenes fijas y/o 
video, utilizando algún programa de presentación. 

    

12 Soy capaz de editar audio, imagen fija o en movimiento, utilizando algún software 
especializado de edición. 

    

Muestra una actitud positiva para su actualización permanente en temas 
relacionados con las TIC 

 

13 Actualizo permanentemente mis conocimientos respecto al desarrollo de las TIC y 
sus nuevas aplicaciones educativas. 

    

14 Creo y mantengo un listado de sitios relevantes en mis Favoritos, sobre temas 
relacionados con las TIC. 

    

15 Utilizo la sindicación de contenidos RSS para recibir de manera automatizada 
novedades relacionadas con las TIC. 

    

16 Formo parte de una red social docente, para intercambiar o conocer nuevas 
experiencias educativas mediadas por las TIC. 

    

 

DIMENSIÓN INFORMACIONAL 

N° INDICADORES 1 2 3 4 

Sabe cómo localizar y recuperar información  

1 Soy capaz de definir una necesidad de información, identificando las palabras clave 
que describen el perfil de mi búsqueda en Internet. 

    

2 Soy capaz de construir una estrategia de búsqueda de información utilizando 
comandos apropiados (p. ej. operadores lógicos, truncamiento, proximidad) para 
distintos sistemas de recuperación de información de la Web. 

    

3 Soy capaz de realizar búsquedas de fuentes bibliográficas a través de distintas 
bases de datos disponibles en Internet. 
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4 Cuando lo requiero, utilizo los sistemas de filtrado de información para depurar la 
información seleccionada por los sistemas de recuperación de la Web. 

    

Analiza y selecciona la información de manera eficiente  

5 Utilizo criterios seleccionados adecuadamente para evaluar la información 
recuperada de Internet. 

    

6 Me aseguro siempre de que la información que recupero de Internet es actual y 
relevante. 

    

7 Selecciono siempre sitios Web que incluyen información y contenidos provenientes 
de fuentes reconocidas en los ámbitos científico y académico. 

    

8 Me aseguro siempre de que la información que recupero de Internet es válida y 
confiable. 

    

Organiza la información recuperada de Internet de manera adecuada.  

9 Cuento con un sistema de clasificación bien estructurado (carpetas y subcarpetas) 
y estandarizado para organizar los archivos recuperados de Internet. 

    

10 Utilizo los marcadores sociales (p. ej. Del.icio.us, BlinkList) para almacenar y 
clasificar las fuentes de información recuperadas de Internet. 

    

11 Cuento con un sistema personal para organizar y gestionar la información 
recuperada de Internet (p. ej. fichas, Endnote). 

    

12 Utilizo un organizador gráfico (p. ej. Mapa mental) para registrar las ideas 
principales y los datos de los contenidos recuperados de Internet. 

    

Utiliza y presenta la información de manera eficaz, ética y legal  

13 Soy capaz de elegir el medio y formato de comunicación más adecuados para 
presentar los resultados de mis búsquedas de información a una audiencia 
determinada. 

    

14 Adquiero, publico y distribuyo información digital por vías que no infringen las leyes 
de propiedad intelectual. 

    

15 Me encuentro capacitado para promover entre mis estudiantes el uso ético, legal y 
seguro de la información digital. 

    

16 Selecciono un estilo de referencias y lo utilizo de forma consistente para citar las 
fuentes utilizadas. 

    

 

DIMENSIÓN DIDÁCTICA 

N° INDICADORES 1 2 3 4 

Muestra una actitud crítica y favorable ante la integración de las TIC a su práctica 
docente 

 

1 Puedo explicar las bases teóricas que sustentan los beneficios de utilizar las TIC 
en los procesos de enseñanza aprendizaje. 

    

2 Estoy convencido de que las TIC favorecen el aprendizaje autónomo de los 
estudiantes. 

    

3 Considero que la integración de las TIC en la educación puede ser un factor que 
agudice las diferencias ya existentes entre las personas. 

    

4 Estoy convencido de que las TIC favorecen el desarrollo de procesos educativos 
flexibles, abiertos y a distancia. 

    

Diseña e implementa estrategias de enseñanza y aprendizaje mediadas por TIC     

5 Planeo siempre mis unidades didácticas tomando en cuenta las TIC disponibles en 
mi centro de trabajo o en Internet 

    

6 Utilizo las TIC para presentar a mis estudiantes la totalidad de los contenidos de 
aprendizaje. 

    

7 Utilizo las TIC para demostrar o simular fenómenos y experiencias a mis 
estudiantes. 

    

8 Utilizo las TIC para modelar y facilitar el uso efectivo de la tecnología     

Diseña y evalúa recursos educativos en soporte digital, para integrarlos a su 
práctica docente 

 

9 Diseño material didáctico interactivo (p. ej. en JClic) para evaluar los aprendizajes 
alcanzados por mis estudiantes. 

    

10 Diseño material didáctico bajo ciertos criterios de estandarización para garantizar 
su reutilización en distintos contextos educativos. 

    

11 Con frecuencia busco en la red nuevos materiales o recursos educativos, con el fin 
de integrarlos en mi práctica docente. 

    

12 Utilizo las TIC para elaborar apuntes, presentaciones y/o material didáctico 
multimedia. 

    

Emplea las TIC para apoyar las tareas administrativo-docentes  

13 Utilizo las TIC para gestionar de manera eficiente mi trabajo como docente.     
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14 Organizo tutorías o asesorías en línea para dar seguimiento al desempeño 
académico de mis estudiantes. 

    

15 Mantengo un sitio Web docente con una selección de materiales y recursos útiles 
para mis estudiantes. 

    

16 Utilizo las TIC para apoyar las tareas administrativas derivadas de mi labor como 
docente. 

    

Emplea las TIC para intercambiar ideas, información, experiencias o 
conocimientos con alumnos, colegas o expertos 

 

17 Me considero competente para comunicarme con mis estudiantes a través de las 
herramientas de la Web 2.0. 

    

18 Manejo un conjunto de habilidades para la animación y moderación de entornos 
virtuales de aprendizaje (p. ej. Moodle). 

    

19 Participo en discusiones electrónicas siguiendo las normas de cortesía de Internet 
(p. ej. Netiqueta). 

    

20 Promuevo el trabajo colaborativo entre mis estudiantes a través de las herramientas 
de la Web 2.0. 
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Anexo 2. Validación de instrumentos 

            UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI                    

 ESCUELA DE POSGRADO 

Maestría en Educación 
             FICHA DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

       JUICIO DE EXPERTOS 

I. DATOS GENERALES 

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES  : Carlos Alberto López Marrufo    

1.2. GRADO ACADÉMICO                  : Doctor 

1.3. INSTITUCIÓN QUE LABORA  : Universidad Nacional de Ucayali 

1.4. TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN : Aprendizaje organizacional y competencias 

digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera profesional de 

Ciencias de la Comunicación, 2020. 

1.5. AUTOR DEL INSTRUMENTO : Edwin Huamán Gómez 

1.6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Cuestionario para medir la variable: 
Aprendizaje organizacional  

1.7. CRITERIOS DE APLICABILIDAD :  
 a)                              De 01 a 09: (No válido, reformular) 

d)  De 16 a 18: (Válido, precisar) 

b)      De 10 a 12: ( No válido, modificar) 

e)      De 19 a 20: (Válido, aplicar) 

 c) De 13 a 15: (Válido, mejorar) 

 

I. ASPECTOS A EVALUAR: 

INDICADORES DE  

EVALUACIÓN DEL  

INSTRUMENTO 

CRITERIOS CUALITATIVOS  

CUANTITATIVOS 

Deficiente  

(01-09) 

Regular  

(10-12) 

Bueno  

(13-15) 

Muy Bueno  

(16-18) 

Excelente  

(19-20) 

01 02 03 04 05 

1. CLARIDAD Está formulado con lenguaje apropiado           19 

2. OBJETIVIDAD Está expresado con conductas observables           18        

3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y tecnología.           20 

4. O RG A N IZ A C IÓ N  Existe organización y lógica.           18        

5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad           20  

6. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar los aspectos de estudio.           20  

7. CONSISTENCIA 
Basado en aspecto teórico científico y del tema de 

estudio. 
          19 

8. COHERENCIA Entre las variables, dimensiones, variables e ítems.            19 

9. M E T O D O L O G Í A  La estrategia responde al propósito del estudio.           20 

10. C O N V E N I E N C I A  
Genera nuevas pautas para la investigación y 

construcción de teorías. 
          18        

Sub total           54     137 

Total              191        

VALORACIÓN CUANTITATIVA                                                          191 

VALORACIÓN CUALITATIVA                                                     VALIDO  APLICAR  

OPINIÓN DE APLICABILIDAD                                                     FAVORABLE   

                                                                                                                Lugar y Fecha: Pucallpa, 02 de abril de 2021   

                                                                             
                                                               ………………………………………………………………………………………. 

Dr. Educ. Carlos Alberto López Marrufo    

Especialidad Educación Secundaria: Lengua y Literatura    
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         UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI                    

 ESCUELA DE POSGRADO 

Maestría en Educación  
FICHA DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

JUICIO DE EXPERTOS 
 

I. DATOS GENERALES 

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES  : Carlos Alberto López Marrufo    

1.2. GRADO ACADÉMICO                  : Doctor 

1.3. INSTITUCIÓN QUE LABORA  : Universidad Nacional de Ucayali 

1.4. TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN : Aprendizaje organizacional y competencias 

digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera profesional de 

Ciencias de la Comunicación, 2020 

1.5. AUTOR DEL INSTRUMENTO : Edwin Huamán Gómez 

1.6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Cuestionario para medir la variable: 
Competencias digitales  
1.7. CRITERIOS DE APLICABILIDAD : 
 a)                              De 01 a 09: (No válido, reformular) 

d)  De 16 a 18: (Válido, precisar) 

b)      De 10 a 12: ( No válido, modificar) 

e)      De 19 a 20: (Válido, aplicar) 

c) De 13 a 15: (Válido, mejorar) 

 

II. ASPECTOS A EVALUAR: 

INDICADORES DE  

EVALUACIÓN DEL  

INSTRUMENTO 

CRITERIOS CUALITATIVOS  

CUANTITATIVOS 

Deficiente  

(01-09) 

Regular  

(10-12) 

Bueno  

(13-15) 

Muy Bueno  

(16-18) 

Excelente  

(19-20) 

01 02 03 04 05 

1. CLARIDAD Está formulado con lenguaje apropiado          19  

2. OBJETIVIDAD Está expresado con conductas observables           18        

3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y tecnología.          20 

4. O RG A N IZ A C IÓ N  Existe organización y lógica.           18        

5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad          20 

6. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar los aspectos de estudio.          20 

7. CONSISTENCIA 
Basado en aspecto teórico científico y del tema de 

estudio. 
         19  

8. COHERENCIA Entre las variables, dimensiones, variables e ítems.           19 

9. M E T O D O L O G Í A  La estrategia responde al propósito del estudio.          20 

10. C O N V E N I E N C I A  
Genera nuevas pautas para la investigación y 

construcción de teorías. 
         18        

Sub total          54     137 

Total               191        

VALORACIÓN CUANTITATIVA                                                              191 

VALORACIÓN CUALITATIVA                                                        VALIDO  APLICABLE  

OPINIÓN DE APLICABILIDAD                                                        FAVORABLE   

                                                                                                      Lugar y Fecha: Pucallpa, 02 de abril de 2021  

                                                                          

                                                                            …………………………………………………………………… 

Dr. Educ. Carlos Alberto López Marrufo  

Especialidad Educación Secundaria: Lengua y Literatura  
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            UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI                    

 ESCUELA DE POSGRADO 

Maestría en Educación 
             FICHA DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

       JUICIO DE EXPERTOS 

I. DATOS GENERALES 

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES  : Marco Antonio Díaz Apac     

1.2. GRADO ACADÉMICO                  : Doctor 

1.3. INSTITUCIÓN QUE LABORA  : Universidad Nacional de Ucayali 

1.4. TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN : Aprendizaje organizacional y competencias 

digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera profesional de 

Ciencias de la Comunicación, 2020. 

1.5. AUTOR DEL INSTRUMENTO : Edwin Huamán Gómez 

1.6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Cuestionario para medir la variable: 
Aprendizaje organizacional  

1.7. CRITERIOS DE APLICABILIDAD :  
 a)                              De 01 a 09: (No válido, reformular) 

d)  De 16 a 18: (Válido, precisar) 

b)      De 10 a 12: ( No válido, modificar) 

e)      De 19 a 20: (Válido, aplicar) 

 c) De 13 a 15: (Válido, mejorar) 

 

III. ASPECTOS A EVALUAR: 

INDICADORES DE  

EVALUACIÓN DEL  

INSTRUMENTO 

CRITERIOS CUALITATIVOS  

CUANTITATIVOS 

Deficiente  

(01-09) 

Regular  

(10-12) 

Bueno  

(13-15) 

Muy Bueno  

(16-18) 

Excelente  

(19-20) 

01 02 03 04 05 

11. CLARIDAD Está formulado con lenguaje apropiado           X        

12. OBJETIVIDAD Está expresado con conductas observables           X            

13. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y tecnología.           X       

14. O RG A N IZ A C IÓ N  Existe organización y lógica.           X            

15. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad           X         

16. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar los aspectos de estudio.           X         

17. CONSISTENCIA 
Basado en aspecto teórico científico y del tema de 

estudio. 
          X 

18. COHERENCIA Entre las variables, dimensiones, variables e ítems.            X 

19. M E T O D O L O G Í A  La estrategia responde al propósito del estudio.           X 

20. C O N V E N I E N C I A  
Genera nuevas pautas para la investigación y 

construcción de teorías. 
                 X 

Sub total           24     20 

Total                      

VALORACIÓN CUANTITATIVA                                                          44 

VALORACIÓN CUALITATIVA                                                     VALIDO  APLICAR  

OPINIÓN DE APLICABILIDAD                                                     FAVORABLE   

Lugar y Fecha: Pucallpa, 02 de abril 2021  

                                                                          

                                                                    

                                                                                 
                                                               ………………………………………………………………………………………. 

Dr. Educ. Marco Antonio Diaz Apac     

Especialidad Educación Secundaria: Matemática    
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         UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI                    

 ESCUELA DE POSGRADO 

Maestría en Educación  
FICHA DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

JUICIO DE EXPERTOS 
 

I. DATOS GENERALES 

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES  : Marco Antonio Diaz Apac     

1.2. GRADO ACADÉMICO                  : Doctor 

1.3. INSTITUCIÓN QUE LABORA  : Universidad Nacional de Ucayali 

1.4. TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN : Aprendizaje organizacional y competencias 

digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera profesional de 

Ciencias de la Comunicación, 2020. 

1.5. AUTOR DEL INSTRUMENTO : Edwin Huamán Gómez 

1.6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Cuestionario para medir la variable: 

Competencias digitales  

1.7. CRITERIOS DE APLICABILIDAD : 
 a)                              De 01 a 09: (No válido, reformular) 

d)  De 16 a 18: (Válido, precisar) 

b)      De 10 a 12: ( No válido, modificar) 

e)      De 19 a 20: (Válido, aplicar) 

c) De 13 a 15: (Válido, mejorar) 

 

IV. ASPECTOS A EVALUAR: 

INDICADORES DE  

EVALUACIÓN DEL  

INSTRUMENTO 

CRITERIOS CUALITATIVOS  

CUANTITATIVOS 

Deficiente  

(01-09) 

Regular  

(10-12) 

Bueno  

(13-15) 

Muy Bueno  

(16-18) 

Excelente  

(19-20) 

01 02 03 04 05 

11. CLARIDAD Está formulado con lenguaje apropiado           X        

12. OBJETIVIDAD Está expresado con conductas observables           X        

13. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y tecnología.           X       

14. O RG A N IZ A C IÓ N  Existe organización y lógica.           X        

15. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad           X       

16. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar los aspectos de estudio.           X       

17. CONSISTENCIA 
Basado en aspecto teórico científico y del tema de 

estudio. 
         X 

18. COHERENCIA Entre las variables, dimensiones, variables e ítems.           X 

19. M E T O D O L O G Í A  La estrategia responde al propósito del estudio.          X 

20. C O N V E N I E N C I A  
Genera nuevas pautas para la investigación y 

construcción de teorías. 
               X 

Sub total          24      20 

Total               44       

VALORACIÓN CUANTITATIVA                                                              44 

VALORACIÓN CUALITATIVA                                                        VALIDO  APLICABLE  

OPINIÓN DE APLICABILIDAD                                                        FAVORABLE   

                                                                                                         Lugar y Fecha: Pucallpa, 02 de abril de 2021   

                                                                              

                                                                         …………………………………………………………………… 

Dr. Educ. Marco Antonio Díaz Apac   

Especialidad Educación Secundaria: Matemática  
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            UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI                    

 ESCUELA DE POSGRADO 

Maestría en Educación 
             FICHA DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

       JUICIO DE EXPERTOS 

I. DATOS GENERALES 

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES  : Jackie Frank Chang Saldaña   

1.2. GRADO ACADÉMICO  : Doctor 

1.3. INSTITUCIÓN QUE LABORA  : Universidad Nacional de Ucayali 

1.4. TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN : Aprendizaje organizacional y competencias 

digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera profesional de 

Ciencias de la Comunicación, 2020. 

1.5. AUTOR DEL INSTRUMENTO : Edwin Huamán Gómez 

1.6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Cuestionario para medir la variable: 
Aprendizaje organizacional  

1.7. CRITERIOS DE APLICABILIDAD :  
 a)                              De 01 a 09: (No válido, reformular) 

d)  De 16 a 18: (Válido, precisar) 

b)      De 10 a 12: ( No válido, modificar) 

e)      De 19 a 20: (Válido, aplicar) 

 c) De 13 a 15: (Válido, mejorar) 

 

V. ASPECTOS A EVALUAR: 

INDICADORES DE  

EVALUACIÓN DEL  

INSTRUMENTO 

CRITERIOS CUALITATIVOS  

CUANTITATIVOS 

Deficiente  

(01-09) 

Regular  

(10-12) 

Bueno  

(13-15) 

Muy Bueno  

(16-18) 

Excelente  

(19-20) 

01 02 03 04 05 

21. CLARIDAD Está formulado con lenguaje apropiado           19 

22. OBJETIVIDAD Está expresado con conductas observables           18        

23. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y tecnología.           20 

24. O RG A N IZ A C IÓ N  Existe organización y lógica.           18        

25. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad           20  

26. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar los aspectos de estudio.           20  

27. CONSISTENCIA 
Basado en aspecto teórico científico y del tema de 

estudio. 
          19 

28. COHERENCIA Entre las variables, dimensiones, variables e ítems.            19 

29. M E T O D O L O G Í A  La estrategia responde al propósito del estudio.           20 

30. C O N V E N I E N C I A  
Genera nuevas pautas para la investigación y 

construcción de teorías. 
          18        

Sub total           54     137 

Total              191        

VALORACIÓN CUANTITATIVA                                                          191 

VALORACIÓN CUALITATIVA                                                     VALIDO  APLICAR  

OPINIÓN DE APLICABILIDAD                                                     FAVORABLE   

                                              Lugar y Fecha: Pucallpa, 02 de abril de 2021               
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                UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI                    
 ESCUELA DE POSGRADO 

Maestría en Educación  
FICHA DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

JUICIO DE EXPERTOS 
 

I. DATOS GENERALES 

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES  : Jackie Frank Chang Saldaña   

1.2. GRADO ACADÉMICO  : Doctor 

1.3. INSTITUCIÓN QUE LABORA  : Universidad Nacional de Ucayali 

1.4. TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN : Aprendizaje organizacional y competencias 

digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera profesional de 

Ciencias de la Comunicación, 2020 

1.5. AUTOR DEL INSTRUMENTO : Edwin Huamán Gómez 

1.6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Cuestionario para medir la variable: 
Competencias digitales  
1.7. CRITERIOS DE APLICABILIDAD : 
 a)                              De 01 a 09: (No válido, reformular) 

d)  De 16 a 18: (Válido, precisar) 

b)      De 10 a 12: ( No válido, modificar) 

e)      De 19 a 20: (Válido, aplicar) 

c) De 13 a 15: (Válido, mejorar) 

 

VI. ASPECTOS A EVALUAR: 

INDICADORES DE  

EVALUACIÓN DEL  

INSTRUMENTO 

CRITERIOS CUALITATIVOS  

CUANTITATIVOS 

Deficiente  

(01-09) 

Regular  

(10-12) 

Bueno  

(13-15) 

Muy Bueno  

(16-18) 

Excelente  

(19-20) 

01 02 03 04 05 

21. CLARIDAD Está formulado con lenguaje apropiado          19  

22. OBJETIVIDAD Está expresado con conductas observables           18        

23. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y tecnología.          20 

24. O RG A N IZ A C IÓ N  Existe organización y lógica.           18        

25. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad          20 

26. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar los aspectos de estudio.          20 

27. CONSISTENCIA 
Basado en aspecto teórico científico y del tema de 

estudio. 
         19  

28. COHERENCIA Entre las variables, dimensiones, variables e ítems.           19 

29. M E T O D O L O G Í A  La estrategia responde al propósito del estudio.          20 

30. C O N V E N I E N C I A  
Genera nuevas pautas para la investigación y 

construcción de teorías. 
         18        

Sub total          54     137 

Total               191        

VALORACIÓN CUANTITATIVA                                                              191 

VALORACIÓN CUALITATIVA                                                        VALIDO  APLICABLE  

OPINIÓN DE APLICABILIDAD                                                        FAVORABLE   

                                                                                                            Lugar y Fecha: Pucallpa, 02 de abril de 2021   
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             UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI                    

 ESCUELA DE POSGRADO 

Maestría en Educación 
             FICHA DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

       JUICIO DE EXPERTOS 
 

I. DATOS GENERALES 

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES  : Llésica Soria Ramírez       

1.2. GRADO ACADÉMICO                  : Doctora 

1.3. INSTITUCIÓN QUE LABORA  : Universidad Nacional de Ucayali 

1.4. TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN : Aprendizaje organizacional y competencias 

digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera profesional de 

Ciencias de la Comunicación, 2020. 

1.5. AUTOR DEL INSTRUMENTO : Edwin Huamán Gómez 

1.6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Cuestionario para medir la variable: 
Aprendizaje organizacional  

1.7. CRITERIOS DE APLICABILIDAD :  
 a)                              De 01 a 09: (No válido, reformular) 

d)  De 16 a 18: (Válido, precisar) 

b)      De 10 a 12: ( No válido, modificar) 

e)      De 19 a 20: (Válido, aplicar) 

 c) De 13 a 15: (Válido, mejorar) 

 

VII. ASPECTOS A EVALUAR: 

INDICADORES DE  

EVALUACIÓN DEL  

INSTRUMENTO 

CRITERIOS CUALITATIVOS  

CUANTITATIVOS 

Deficiente  

(01-09) 

Regular  

(10-12) 

Bueno  

(13-15) 

Muy Bueno  

(16-18) 

Excelente  

(19-20) 

01 02 03 04 05 

31. CLARIDAD Está formulado con lenguaje apropiado           19 

32. OBJETIVIDAD Está expresado con conductas observables           18        

33. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y tecnología.           20 

34. O RG A N IZ A C IÓ N  Existe organización y lógica.           18        

35. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad           20  

36. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar los aspectos de estudio.           20  

37. CONSISTENCIA 
Basado en aspecto teórico científico y del tema de 

estudio. 
          19 

38. COHERENCIA Entre las variables, dimensiones, variables e ítems.            19 

39. M E T O D O L O G Í A  La estrategia responde al propósito del estudio.           20 

40. C O N V E N I E N C I A  
Genera nuevas pautas para la investigación y 

construcción de teorías. 
          18        

Sub total           54     137 

Total              191        

VALORACIÓN CUANTITATIVA                                                          191 

VALORACIÓN CUALITATIVA                                                     VALIDO  APLICAR  

OPINIÓN DE APLICABILIDAD                                                     FAVORABLE   

                                                                                                                Lugar y Fecha: Pucallpa, 02 de abril de 2021   

                                                                             

                                                               ………………………………………………………………………………………. 

Dra. Educ. Llésica Soria Ramírez    

Especialidad Educación Primaria 
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         UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI                    

 ESCUELA DE POSGRADO 

Maestría en Educación  
FICHA DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

JUICIO DE EXPERTOS 
 

I. DATOS GENERALES 

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES  : Llésica Soria Ramírez       

1.2. GRADO ACADÉMICO                  : Doctora 

1.3. INSTITUCIÓN QUE LABORA  : Universidad Nacional de Ucayali 

1.4. TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN : Aprendizaje organizacional y competencias 

digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera profesional de 

Ciencias de la Comunicación, 2020 

1.5. AUTOR DEL INSTRUMENTO : Edwin Huamán Gómez 

1.6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Cuestionario para medir la variable: 
Competencias digitales  
1.7. CRITERIOS DE APLICABILIDAD : 
 a)                              De 01 a 09: (No válido, reformular) 

d)  De 16 a 18: (Válido, precisar) 

b)      De 10 a 12: ( No válido, modificar) 

e)      De 19 a 20: (Válido, aplicar) 

c) De 13 a 15: (Válido, mejorar) 

 

VIII. ASPECTOS A EVALUAR: 

INDICADORES DE  

EVALUACIÓN DEL  

INSTRUMENTO 

CRITERIOS CUALITATIVOS  

CUANTITATIVOS 

Deficiente  

(01-09) 

Regular  

(10-12) 

Bueno  

(13-15) 

Muy Bueno  

(16-18) 

Excelente  

(19-20) 

01 02 03 04 05 

31. CLARIDAD Está formulado con lenguaje apropiado          19  

32. OBJETIVIDAD Está expresado con conductas observables           18        

33. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y tecnología.          20 

34. O RG A N IZ A C IÓ N  Existe organización y lógica.           18        

35. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad          20 

36. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar los aspectos de estudio.          20 

37. CONSISTENCIA 
Basado en aspecto teórico científico y del tema de 

estudio. 
         19  

38. COHERENCIA Entre las variables, dimensiones, variables e ítems.           19 

39. M E T O D O L O G Í A  La estrategia responde al propósito del estudio.          20 

40. C O N V E N I E N C I A  
Genera nuevas pautas para la investigación y 

construcción de teorías. 
         18        

Sub total          54     137 

Total               191        

VALORACIÓN CUANTITATIVA                                                              191 

VALORACIÓN CUALITATIVA                                                        VALIDO  APLICABLE  

OPINIÓN DE APLICABILIDAD                                                        FAVORABLE   

                                                                                                              Lugar y Fecha: Pucallpa, 02 de abril de 2021   

                                                                                                                                                               

                                                                            …………………………………………………………………… 

Dra. Educ. Llésica Soria Ramírez  

Especialidad Educación Primaria  
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            UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI                    

 ESCUELA DE POSGRADO 

Maestría en Educación 

             FICHA DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

       JUICIO DE EXPERTOS 

I. DATOS GENERALES 

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES  :  Liliana Huaranga Rivera        

1.2. GRADO ACADÉMICO                  :  Doctora   

1.3. INSTITUCIÓN QUE LABORA  : Universidad Nacional de Ucayali 

1.4. TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN : Aprendizaje organizacional y competencias 

digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera profesional de 

Ciencias de la Comunicación, 2020. 

1.5. AUTOR DEL INSTRUMENTO  :  Edwin Huamán Gómez 

1.6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Cuestionario para medir la variable: 
Aprendizaje organizacional  

1.7. CRITERIOS DE APLICABILIDAD :  
 a)                              De 01 a 09: (No válido, reformular) 

d)  De 16 a 18: (Válido, precisar) 

b)      De 10 a 12: ( No válido, modificar) 

e)      De 19 a 20: (Válido, aplicar) 

c) De 13 a 15: (Válido, mejorar) 

 

IX. ASPECTOS A EVALUAR: 

INDICADORES DE  

EVALUACIÓN DEL  

INSTRUMENTO 

CRITERIOS CUALITATIVOS  

CUANTITATIVOS 

Deficiente  

(01-09) 

Regular  

(10-12) 

Bueno  

(13-15) 

Muy Bueno  

(16-18) 

Excelente  

(19-20) 

01 02 03 04 05 

41. CLARIDAD Está formulado con lenguaje apropiado           19 

42. OBJETIVIDAD Está expresado con conductas observables          18        

43. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y tecnología.           20 

44. O RG A N IZ A C IÓ N  Existe organización y lógica.          18        

45. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad           20  

46. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar los aspectos de estudio.           20  

47. CONSISTENCIA 
Basado en aspecto teórico científico y del tema de 

estudio. 
          19  

48. COHERENCIA Entre las variables, dimensiones, variables e ítems.            19  

49. M E T O D O L O G Í A  La estrategia responde al propósito del estudio.           20 

50. C O N V E N I E N C I A  
Genera nuevas pautas para la investigación y 

construcción de teorías. 
        18        

Sub total         54    137   

Total               191       

VALORACIÓN CUANTITATIVA                                                      191 

VALORACIÓN CUALITATIVA                                                    VALIDO APLICAR 

OPINIÓN DE APLICABILIDAD                                                   FAVORABLE   

                                                                                                                 Lugar y Fecha: Pucallpa, 03 de abril de 2021  

                                                                                
                                                               ………………………………………………………………………………………. 

Dra. Liliana Huaranga Rivera         
Especialidad Educación Primaria      
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         UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI                    

 ESCUELA DE POSGRADO 

Maestría en Educación  
FICHA DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

JUICIO DE EXPERTOS 

I. DATOS GENERALES 

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES  : Liliana Huaranga Rivera    

1.2. GRADO ACADÉMICO                  : Doctora  

1.3. INSTITUCIÓN QUE LABORA  : Universidad Nacional de Ucayali 

1.4. TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN : Aprendizaje organizacional y competencias 

digitales de los docentes en la percepción de los estudiantes de la carrera profesional de 

Ciencias de la Comunicación, 2020. 

1.5. AUTOR DEL INSTRUMENTO  : Edwin Huamán Gómez 

1.6. NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Cuestionario para medir la variable:  

Competencias digitales  

1.7. CRITERIOS DE APLICABILIDAD : 
 a)                              De 01 a 09: (No válido, reformular) 

d)  De 16 a 18: (Válido, precisar) 

b)      De 10 a 12: ( No válido, modificar) 

e)      De 19 a 20: (Válido, aplicar) 

c) De 13 a 15: (Válido, mejorar) 

 

X. ASPECTOS A EVALUAR: 

INDICADORES DE  

EVALUACIÓN DEL  

INSTRUMENTO 

CRITERIOS CUALITATIVOS  

CUANTITATIVOS 

Deficiente  

(01-09) 

Regular  

(10-12) 

Bueno  

(13-15) 

Muy Bueno  

(16-18) 

Excelente  

(19-20) 

01 02 03 04 05 

41. CLARIDAD Está formulado con lenguaje apropiado           19 

42. OBJETIVIDAD Está expresado con conductas observables           18        

43. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y tecnología.           20 

44. O RG A N IZ A C IÓ N  Existe organización y lógica.           18        

45. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad           20  

46. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar los aspectos de estudio.           20 

47. CONSISTENCIA 
Basado en aspecto teórico científico y del tema de 

estudio. 
          19 

48. COHERENCIA Entre las variables, dimensiones, variables e ítems.            19 

49. M E T O D O L O G Í A  La estrategia responde al propósito del estudio.           20 

50. C O N V E N I E N C I A  
Genera nuevas pautas para la investigación y 

construcción de teorías. 
         18        

Sub total          54     137 

Total               191       

VALORACIÓN CUANTITATIVA                                                         191                

VALORACIÓN CUALITATIVA                                                    VALIDO  APLICAR 

OPINIÓN DE APLICABILIDAD                                                      FAVORABLE   

                                                                                                                       Lugar y Fecha: Pucallpa, 03 de abril de 2021  

                                                                                 

                                                                            …………………………………………………………………… 

Dra. Liliana Huaranga Rivera           
Especialidad Educación Primaria  
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Anexo 3. Matriz de consistencia 

Problemas Objetivos Hipótesis Variables Metodología 

Problema general 
¿Qué relación existe entre 
Aprendizaje organizacional y 
competencias digitales de los 
docentes en la percepción de los 
estudiantes de la carrera 
profesional de Ciencias de la 
Comunicación, 2020? 
Problemas específicos 
¿Qué relación existe entre 
Aprendizaje organizacional y la 
competencia tecnológica de los 
docentes en la percepción de los 
estudiantes de la carrera 
profesional de Ciencias de la 
Comunicación, 2020? 
¿Qué relación existe entre 
Aprendizaje organizacional y la 
competencia informacional de los 
docentes en la percepción de los 
estudiantes de la carrera 
profesional de Ciencias de la 
Comunicación, 2020? 
¿Qué relación existe entre 
Aprendizaje organizacional y la 
competencia didáctica de los 
docentes en la percepción de los 
estudiantes de la carrera 
profesional de Ciencias de la 
Comunicación, 2020? 

Objetivo general 
Determinar qué relación existe 
entre Aprendizaje organizacional y 
competencias digitales de los 
docentes en la percepción de los 
estudiantes de la carrera 
profesional de Ciencias de la 
Comunicación, 2020. 
Objetivos específicos 
Determinar qué relación existe 
entre Aprendizaje organizacional y 
la competencia tecnológica de los 
docentes en la percepción de los 
estudiantes de la carrera 
profesional de Ciencias de la 
Comunicación, 2020. 
Determinar qué relación existe 
entre Aprendizaje organizacional y 
la competencia informacional de 
los docentes en la percepción de 
los estudiantes de la carrera 
profesional de Ciencias de la 
Comunicación, 2020. 
Determinar qué relación existe 
entre Aprendizaje organizacional y 
la competencia didáctica de los 
docentes en la percepción de los 
estudiantes de la carrera 
profesional de Ciencias de la 
Comunicación, 2020. 

Hipótesis general 
Existe una relación directa y 
significativa entre Aprendizaje 
organizacional y competencias 
digitales de los docentes en la 
percepción de los estudiantes de la 
carrera profesional de Ciencias de la 
Comunicación, 2020. 
Hipótesis específicas 
Existe una relación directa y 
significativa entre Aprendizaje 
organizacional y la competencia 
tecnológica de los docentes en la 
percepción de los estudiantes de la 
carrera profesional de Ciencias de la 
Comunicación, 2020. 
Existe una relación directa y 
significativa entre Aprendizaje 
organizacional y la competencia 
informacional de los docentes en la 
percepción de los estudiantes de la 
carrera profesional de Ciencias de la 
Comunicación, 2020. 
Existe una relación directa y 
significativa entre Aprendizaje 
organizacional y la competencia 
didáctica de los docentes en la 
percepción de los estudiantes de la 
carrera profesional de Ciencias de la 
Comunicación, 2020. 

Variable 1: 
Aprendizaje 
organizacional 
Dimensiones 
Aprendizaje 
continuo 
Investigación y 
dialogo 
Aprendizaje en 
equipo 
 
Variable 2: 
Competencias 
digitales  
Dimensiones 
Tecnológica 
Informacional 
Didáctica 

Tipo 
No experimental 
 
Diseño 
Transeccional 
Correlacional. 
 
Población muestral 
132 estudiantes de 
Ciencias de la 
Comunicación-UNU. 
 
Técnica e 
instrumentos 
Encuesta: 
Cuestionarios. 
 
Procesamiento de 
datos 
Base de datos. 
Tablas de distribución 
de frecuencias 
unidimensionales y 
tablas de contingencia. 
Figuras según las 
tablas. 
Prueba de normalidad 
Kolmogorov-Smirnov. 
Prueba de hipótesis: 
Rho de Spearman o R 
de Pearson. 
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Anexo 4. Matriz de consistencia 

 

1 2 3 4 5 6 7 Suma Nivel 8 9 10 11 12 13 Suma Nivel 14 15 16 17 18 19 20 Suma Nivel Total Nivel 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 Suma Nivel 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 Suma Nivel 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 Suma Nivel Total Nivel

1 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 2 3 49 2 3 2 3 4 3 3 2 3 2 3 3 4 3 4 4 3 49 2 4 3 4 2 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 64 2 162 2

2 2 2 2 1 2 2 2 13 2 2 2 2 2 2 1 11 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 38 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 52 2 3 3 4 4 3 4 4 3 2 3 3 3 3 4 4 3 53 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 67 2 172 2

3 1 1 2 2 2 1 2 11 1 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 1 1 2 10 1 31 1 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 51 2 3 3 4 3 3 4 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 50 2 3 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 65 2 166 2

4 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 3 2 3 3 3 4 2 3 3 3 4 4 3 4 2 2 48 2 3 3 4 4 3 4 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 47 2 4 3 4 2 2 3 2 3 3 3 4 2 3 3 3 4 4 3 4 2 61 2 156 2

5 1 1 2 2 3 2 2 13 2 3 2 2 1 2 2 12 2 2 2 1 2 1 1 2 11 1 36 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 2 4 4 3 49 2 3 3 4 3 2 4 4 3 2 3 3 3 3 4 3 3 50 2 3 2 4 4 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 2 4 4 63 2 162 2

6 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 50 2 3 3 3 4 3 4 4 3 2 3 2 3 3 3 4 3 50 2 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 65 2 165 2

7 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 2 3 2 2 14 2 2 2 3 2 1 3 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 3 49 2 3 3 4 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 49 2 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 61 2 159 2

8 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 4 4 3 4 4 2 50 2 3 3 4 4 3 4 4 2 3 3 3 3 3 2 4 3 51 2 4 3 4 4 2 3 3 3 3 3 2 4 3 3 3 4 4 3 4 4 66 2 167 2

9 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 2 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 2 4 3 45 2 3 3 2 4 3 2 4 3 2 2 2 3 3 4 2 3 45 2 4 3 2 4 3 2 2 2 3 3 4 2 3 3 3 3 4 3 2 4 59 2 149 2

10 1 1 2 2 2 1 2 11 1 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 1 1 2 10 1 31 1 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 52 2 3 3 4 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 51 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 67 2 170 2

11 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 51 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 4 4 3 50 2 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 64 2 165 2

12 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 3 3 2 2 15 3 2 3 3 2 1 3 2 16 2 46 2 2 2 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 2 3 50 2 3 3 3 4 3 4 2 3 2 2 3 4 3 4 4 3 50 2 4 3 4 2 3 2 2 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 2 63 2 163 2

13 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 52 2 3 3 4 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 52 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 67 2 171 2

14 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 49 2 3 3 4 3 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 49 2 3 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 62 2 160 2

15 2 2 3 1 2 2 2 14 2 2 2 2 2 3 1 12 2 2 2 3 3 2 2 3 17 3 43 2 3 2 3 3 3 4 2 3 3 3 4 4 3 4 2 2 48 2 3 3 4 4 3 4 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 47 2 4 3 4 2 2 3 2 3 3 3 4 2 3 3 3 4 4 3 4 2 61 2 156 2

16 3 3 3 3 3 3 3 21 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 3 3 21 3 60 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 2 4 4 3 49 2 3 3 4 3 2 4 4 3 2 2 3 3 3 3 3 3 48 2 3 2 4 4 3 2 2 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 2 4 4 63 2 160 2

17 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 49 2 3 3 3 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 3 3 49 2 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 64 2 162 2

18 2 2 2 1 2 2 2 13 2 2 2 2 2 2 1 11 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 38 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 3 49 2 3 3 4 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 49 2 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 61 2 159 2

19 1 1 2 2 2 1 2 11 1 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 1 1 2 10 1 31 1 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 2 49 2 3 3 3 4 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 4 3 49 2 4 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 4 4 3 3 3 4 3 4 4 65 2 163 2

20 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 3 48 2 3 3 2 4 3 4 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 48 2 4 3 4 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 63 2 159 2

21 1 1 2 2 3 2 2 13 2 3 2 2 1 2 2 12 2 2 2 1 2 1 1 2 11 1 36 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 52 2 3 3 4 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 47 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 67 2 166 2

22 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 52 2 3 3 4 3 3 4 4 3 3 2 3 3 3 4 4 3 52 2 3 3 4 4 3 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 66 2 170 2

23 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 2 3 2 2 14 2 2 2 3 2 1 3 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 2 4 4 3 49 2 3 3 4 3 2 3 4 3 2 2 3 3 3 4 3 3 48 2 3 2 3 4 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 2 4 4 61 2 158 2

24 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 50 2 3 3 3 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 4 3 50 2 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 65 2 165 2

25 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 3 49 2 3 3 4 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 3 4 3 48 2 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 61 2 158 2

26 1 1 2 2 2 1 2 11 1 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 1 1 2 10 1 31 1 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 4 4 3 4 4 2 50 2 3 3 4 4 3 4 4 2 3 2 4 3 4 2 4 3 52 2 4 3 4 4 2 3 2 4 3 3 2 4 3 3 3 4 4 3 4 4 66 2 168 2

27 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 2 2 2 3 3 4 2 3 4 3 2 4 3 2 4 3 46 2 3 3 2 4 3 2 3 3 2 2 2 3 3 4 2 3 44 2 4 3 2 3 3 2 4 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 2 4 59 2 149 2

28 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 2 3 2 2 14 2 2 2 3 2 1 3 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 52 2 3 3 4 2 3 4 3 3 2 2 3 4 3 4 4 3 50 2 2 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 66 2 168 2

29 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 51 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 4 4 4 3 51 2 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 64 2 166 2

30 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 2 2 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 2 3 50 2 3 3 3 4 3 4 2 3 2 2 3 4 3 4 4 3 50 2 4 3 4 2 3 2 2 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 2 62 2 162 2

31 2 2 3 1 2 2 2 14 2 2 2 2 2 3 1 12 2 2 2 2 3 2 2 3 16 2 42 2 2 2 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 53 2 3 3 4 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 52 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 67 2 172 2

32 2 1 2 2 2 1 2 12 2 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 2 1 2 11 1 33 1 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 49 2 3 3 4 3 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 49 2 3 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 62 2 160 2

33 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 3 2 3 3 3 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 38 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 3 37 1 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 44 1 119 1

34 1 1 2 2 3 2 2 13 2 3 2 2 1 2 2 12 2 2 2 1 2 1 1 2 11 1 36 2 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 2 4 4 3 49 2 3 3 4 3 2 4 4 3 2 3 3 3 3 3 4 3 50 2 3 2 4 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 4 4 61 2 160 2

35 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 49 2 3 3 3 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 3 3 49 2 4 3 4 4 3 2 3 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 65 2 163 2

36 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 2 3 2 2 14 2 2 2 3 2 1 3 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 3 49 2 3 3 4 3 3 4 2 4 2 2 3 3 3 4 4 3 50 2 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 61 2 160 2

37 3 3 2 3 3 3 3 20 3 3 3 3 3 2 3 17 3 3 3 3 2 3 3 2 19 3 56 3 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 2 49 2 3 3 3 4 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 4 3 49 2 4 3 4 3 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 4 4 62 2 160 2

38 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 3 48 2 3 3 2 3 3 4 4 3 3 2 2 3 3 3 2 3 46 2 4 3 4 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 63 2 157 2

39 2 2 3 1 2 2 2 14 2 2 2 2 2 3 1 12 2 2 2 2 3 2 2 3 16 2 42 2 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 49 2 3 3 3 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 3 3 49 2 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 64 2 162 2

40 2 1 2 2 2 1 2 12 2 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 2 1 2 11 1 33 1 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 3 49 2 3 3 4 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 47 2 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 61 2 157 2

41 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 2 49 2 3 3 3 4 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 4 3 49 2 4 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 64 2 162 2

42 2 2 2 1 2 2 2 13 2 2 2 2 2 2 1 11 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 38 2 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 3 48 2 3 3 2 4 3 4 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 48 2 4 3 4 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 63 2 159 2

43 1 1 2 2 2 1 2 11 1 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 1 1 2 10 1 31 1 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 52 2 3 3 4 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 52 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 67 2 171 2

44 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 2 4 3 50 2 3 3 4 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 4 3 49 2 3 3 2 4 3 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 2 4 62 2 161 2

45 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 2 4 4 3 49 2 3 3 4 3 2 4 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 47 2 3 2 4 4 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 2 4 4 61 2 157 2

46 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 2 3 2 2 14 2 2 2 3 2 1 3 2 15 2 44 2 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 50 2 3 3 3 3 3 4 3 3 2 2 2 3 3 4 4 3 48 2 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 64 2 162 2

47 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 3 49 2 3 3 4 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 3 4 3 48 2 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 2 60 2 157 2

48 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 4 4 3 4 4 2 50 2 3 3 4 4 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 4 3 50 2 4 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 4 4 3 4 4 65 2 165 2

49 3 3 3 3 3 3 3 21 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 3 3 21 3 60 3 2 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 3 3 2 4 3 44 2 3 3 2 3 3 2 4 3 2 2 2 3 3 4 2 3 44 2 3 3 2 4 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 4 55 2 143 2

50 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 52 2 3 3 4 4 3 4 3 3 2 2 3 3 3 4 4 3 51 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 67 2 170 2

51 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 2 3 2 2 14 2 2 2 3 2 1 3 2 15 2 44 2 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 51 2 3 3 4 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 4 4 3 51 2 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 64 2 166 2

52 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 2 2 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 2 3 50 2 3 3 3 4 3 4 2 3 2 2 3 4 3 4 4 3 50 2 4 3 4 2 3 2 2 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 2 63 2 163 2

53 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 49 2 3 3 4 3 3 3 4 3 2 4 4 3 3 3 4 3 52 2 3 3 3 4 3 4 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 64 2 165 2

54 2 2 3 1 2 2 2 14 2 2 2 2 2 3 1 12 2 2 2 2 3 2 2 3 16 2 42 2 3 2 3 3 3 4 2 3 3 3 3 4 3 4 2 2 47 2 3 3 3 4 3 4 2 2 3 2 3 3 3 4 2 3 47 2 4 3 4 2 2 3 2 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 2 62 2 156 2

55 2 1 2 2 2 1 2 12 2 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 2 1 2 11 1 33 1 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 2 4 4 3 49 2 3 3 4 3 2 4 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 49 2 3 2 4 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 2 4 4 62 2 160 2

56 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 49 2 3 3 3 4 3 4 4 3 2 3 2 3 3 4 3 3 50 2 4 3 4 4 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 66 2 165 2

57 1 1 2 2 3 2 2 13 2 3 2 2 1 2 2 12 2 2 2 1 2 1 1 2 11 1 36 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 2 3 48 2 3 3 4 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 4 3 3 47 2 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 2 59 2 154 2

58 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 2 49 2 3 3 3 3 3 4 3 2 3 2 3 3 3 3 4 3 48 2 4 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 64 2 161 2

59 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 2 3 2 2 14 2 2 2 3 2 1 3 2 15 2 44 2 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 3 48 2 3 3 2 3 3 4 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 47 2 3 3 4 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 62 2 157 2

60 3 2 2 3 3 3 3 19 3 3 3 3 2 2 3 16 3 3 3 2 2 3 2 2 17 3 52 3 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 49 2 3 3 3 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 2 3 3 47 2 4 3 4 4 3 2 2 2 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 65 2 161 2

61 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 3 49 2 3 3 4 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 49 2 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 2 60 2 158 2

62 2 2 2 1 2 2 2 13 2 2 2 2 2 2 1 11 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 38 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 2 49 2 3 3 3 4 3 4 3 2 3 2 3 3 3 2 4 3 48 2 4 3 4 4 2 3 2 3 3 4 2 4 4 3 3 4 4 3 4 4 67 2 164 2

63 1 1 2 2 2 1 2 11 1 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 1 1 2 10 1 31 1 3 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 37 1 3 3 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 38 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 46 1 121 1

64 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 2 2 3 3 3 4 4 3 2 3 4 4 3 4 4 3 51 2 2 3 4 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 51 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 3 3 2 3 4 4 3 4 4 65 2 167 2

65 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 52 2 3 3 4 3 3 4 4 3 3 2 3 3 3 3 4 3 51 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 68 2 171 2

66 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 2 3 2 2 14 2 2 2 3 2 1 3 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 2 4 4 3 49 2 2 3 4 3 2 4 3 3 2 2 3 3 3 4 3 3 47 2 3 2 4 3 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 2 4 4 62 2 158 2

67 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 50 2 3 3 3 4 3 2 4 3 2 2 2 3 3 3 4 3 47 2 4 3 2 4 3 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 63 2 160 2

Dimensión informacional Dimensión didáctica Competencias digitales
Estudiantes

Aprendizaje continuo Investigación y diálogo Aprendizaje en equipoAprendizaje Organizacional Dimensión tecnológica
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1 2 3 4 5 6 7 Suma Nivel 8 9 10 11 12 13 Suma Nivel 14 15 16 17 18 19 20 Suma Nivel Total Nivel 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 Suma Nivel 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 Suma Nivel 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 Suma Nivel Total Nivel

1 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 2 3 49 2 3 2 3 4 3 3 2 3 2 3 3 4 3 4 4 3 49 2 4 3 4 2 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 64 2 162 2

2 2 2 2 1 2 2 2 13 2 2 2 2 2 2 1 11 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 38 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 52 2 3 3 4 4 3 4 4 3 2 3 3 3 3 4 4 3 53 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 67 2 172 2

3 1 1 2 2 2 1 2 11 1 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 1 1 2 10 1 31 1 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 51 2 3 3 4 3 3 4 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 50 2 3 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 65 2 166 2

4 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 3 2 3 3 3 4 2 3 3 3 4 4 3 4 2 2 48 2 3 3 4 4 3 4 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 47 2 4 3 4 2 2 3 2 3 3 3 4 2 3 3 3 4 4 3 4 2 61 2 156 2

5 1 1 2 2 3 2 2 13 2 3 2 2 1 2 2 12 2 2 2 1 2 1 1 2 11 1 36 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 2 4 4 3 49 2 3 3 4 3 2 4 4 3 2 3 3 3 3 4 3 3 50 2 3 2 4 4 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 2 4 4 63 2 162 2

6 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 50 2 3 3 3 4 3 4 4 3 2 3 2 3 3 3 4 3 50 2 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 65 2 165 2

7 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 2 3 2 2 14 2 2 2 3 2 1 3 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 3 49 2 3 3 4 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 49 2 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 61 2 159 2

8 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 4 4 3 4 4 2 50 2 3 3 4 4 3 4 4 2 3 3 3 3 3 2 4 3 51 2 4 3 4 4 2 3 3 3 3 3 2 4 3 3 3 4 4 3 4 4 66 2 167 2

9 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 2 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 2 4 3 45 2 3 3 2 4 3 2 4 3 2 2 2 3 3 4 2 3 45 2 4 3 2 4 3 2 2 2 3 3 4 2 3 3 3 3 4 3 2 4 59 2 149 2

10 1 1 2 2 2 1 2 11 1 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 1 1 2 10 1 31 1 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 52 2 3 3 4 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 51 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 67 2 170 2

11 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 51 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 4 4 3 50 2 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 64 2 165 2

12 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 3 3 2 2 15 3 2 3 3 2 1 3 2 16 2 46 2 2 2 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 2 3 50 2 3 3 3 4 3 4 2 3 2 2 3 4 3 4 4 3 50 2 4 3 4 2 3 2 2 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 2 63 2 163 2

13 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 52 2 3 3 4 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 52 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 67 2 171 2

14 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 49 2 3 3 4 3 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 49 2 3 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 62 2 160 2

15 2 2 3 1 2 2 2 14 2 2 2 2 2 3 1 12 2 2 2 3 3 2 2 3 17 3 43 2 3 2 3 3 3 4 2 3 3 3 4 4 3 4 2 2 48 2 3 3 4 4 3 4 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 47 2 4 3 4 2 2 3 2 3 3 3 4 2 3 3 3 4 4 3 4 2 61 2 156 2

16 3 3 3 3 3 3 3 21 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 3 3 21 3 60 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 2 4 4 3 49 2 3 3 4 3 2 4 4 3 2 2 3 3 3 3 3 3 48 2 3 2 4 4 3 2 2 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 2 4 4 63 2 160 2

17 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 49 2 3 3 3 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 3 3 49 2 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 64 2 162 2

18 2 2 2 1 2 2 2 13 2 2 2 2 2 2 1 11 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 38 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 3 49 2 3 3 4 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 49 2 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 61 2 159 2

19 1 1 2 2 2 1 2 11 1 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 1 1 2 10 1 31 1 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 2 49 2 3 3 3 4 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 4 3 49 2 4 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 4 4 3 3 3 4 3 4 4 65 2 163 2

20 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 3 48 2 3 3 2 4 3 4 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 48 2 4 3 4 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 63 2 159 2

21 1 1 2 2 3 2 2 13 2 3 2 2 1 2 2 12 2 2 2 1 2 1 1 2 11 1 36 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 52 2 3 3 4 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 47 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 67 2 166 2

22 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 52 2 3 3 4 3 3 4 4 3 3 2 3 3 3 4 4 3 52 2 3 3 4 4 3 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 66 2 170 2

23 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 2 3 2 2 14 2 2 2 3 2 1 3 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 2 4 4 3 49 2 3 3 4 3 2 3 4 3 2 2 3 3 3 4 3 3 48 2 3 2 3 4 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 2 4 4 61 2 158 2

24 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 50 2 3 3 3 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 4 3 50 2 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 65 2 165 2

25 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 3 49 2 3 3 4 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 3 4 3 48 2 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 61 2 158 2

26 1 1 2 2 2 1 2 11 1 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 1 1 2 10 1 31 1 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 4 4 3 4 4 2 50 2 3 3 4 4 3 4 4 2 3 2 4 3 4 2 4 3 52 2 4 3 4 4 2 3 2 4 3 3 2 4 3 3 3 4 4 3 4 4 66 2 168 2

27 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 2 2 2 3 3 4 2 3 4 3 2 4 3 2 4 3 46 2 3 3 2 4 3 2 3 3 2 2 2 3 3 4 2 3 44 2 4 3 2 3 3 2 4 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 2 4 59 2 149 2

28 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 2 3 2 2 14 2 2 2 3 2 1 3 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 52 2 3 3 4 2 3 4 3 3 2 2 3 4 3 4 4 3 50 2 2 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 66 2 168 2

29 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 51 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 4 4 4 3 51 2 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 64 2 166 2

30 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 2 2 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 2 3 50 2 3 3 3 4 3 4 2 3 2 2 3 4 3 4 4 3 50 2 4 3 4 2 3 2 2 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 2 62 2 162 2

31 2 2 3 1 2 2 2 14 2 2 2 2 2 3 1 12 2 2 2 2 3 2 2 3 16 2 42 2 2 2 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 53 2 3 3 4 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 52 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 67 2 172 2

32 2 1 2 2 2 1 2 12 2 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 2 1 2 11 1 33 1 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 49 2 3 3 4 3 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 49 2 3 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 62 2 160 2

33 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 3 2 3 3 3 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 38 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 3 37 1 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 44 1 119 1

34 1 1 2 2 3 2 2 13 2 3 2 2 1 2 2 12 2 2 2 1 2 1 1 2 11 1 36 2 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 2 4 4 3 49 2 3 3 4 3 2 4 4 3 2 3 3 3 3 3 4 3 50 2 3 2 4 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 4 4 61 2 160 2

35 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 49 2 3 3 3 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 3 3 49 2 4 3 4 4 3 2 3 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 65 2 163 2

36 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 2 3 2 2 14 2 2 2 3 2 1 3 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 3 49 2 3 3 4 3 3 4 2 4 2 2 3 3 3 4 4 3 50 2 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 61 2 160 2

37 3 3 2 3 3 3 3 20 3 3 3 3 3 2 3 17 3 3 3 3 2 3 3 2 19 3 56 3 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 2 49 2 3 3 3 4 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 4 3 49 2 4 3 4 3 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 4 4 62 2 160 2

38 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 3 48 2 3 3 2 3 3 4 4 3 3 2 2 3 3 3 2 3 46 2 4 3 4 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 63 2 157 2

39 2 2 3 1 2 2 2 14 2 2 2 2 2 3 1 12 2 2 2 2 3 2 2 3 16 2 42 2 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 49 2 3 3 3 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 3 3 49 2 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 64 2 162 2

40 2 1 2 2 2 1 2 12 2 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 2 1 2 11 1 33 1 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 3 49 2 3 3 4 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 47 2 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 61 2 157 2

41 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 2 49 2 3 3 3 4 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 4 3 49 2 4 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 64 2 162 2

42 2 2 2 1 2 2 2 13 2 2 2 2 2 2 1 11 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 38 2 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 3 48 2 3 3 2 4 3 4 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 48 2 4 3 4 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 63 2 159 2

43 1 1 2 2 2 1 2 11 1 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 1 1 2 10 1 31 1 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 52 2 3 3 4 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 52 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 67 2 171 2

44 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 2 4 3 50 2 3 3 4 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 4 3 49 2 3 3 2 4 3 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 2 4 62 2 161 2

45 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 2 4 4 3 49 2 3 3 4 3 2 4 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 47 2 3 2 4 4 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 2 4 4 61 2 157 2

46 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 2 3 2 2 14 2 2 2 3 2 1 3 2 15 2 44 2 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 50 2 3 3 3 3 3 4 3 3 2 2 2 3 3 4 4 3 48 2 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 64 2 162 2

47 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 3 49 2 3 3 4 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 3 4 3 48 2 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 2 60 2 157 2

48 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 4 4 3 4 4 2 50 2 3 3 4 4 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 4 3 50 2 4 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 4 4 3 4 4 65 2 165 2

49 3 3 3 3 3 3 3 21 3 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 3 3 21 3 60 3 2 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 3 3 2 4 3 44 2 3 3 2 3 3 2 4 3 2 2 2 3 3 4 2 3 44 2 3 3 2 4 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 4 55 2 143 2

50 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 52 2 3 3 4 4 3 4 3 3 2 2 3 3 3 4 4 3 51 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 67 2 170 2

51 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 2 3 2 2 14 2 2 2 3 2 1 3 2 15 2 44 2 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 51 2 3 3 4 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 4 4 3 51 2 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 64 2 166 2

52 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 2 2 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 2 3 50 2 3 3 3 4 3 4 2 3 2 2 3 4 3 4 4 3 50 2 4 3 4 2 3 2 2 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 2 63 2 163 2

53 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 49 2 3 3 4 3 3 3 4 3 2 4 4 3 3 3 4 3 52 2 3 3 3 4 3 4 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 64 2 165 2

54 2 2 3 1 2 2 2 14 2 2 2 2 2 3 1 12 2 2 2 2 3 2 2 3 16 2 42 2 3 2 3 3 3 4 2 3 3 3 3 4 3 4 2 2 47 2 3 3 3 4 3 4 2 2 3 2 3 3 3 4 2 3 47 2 4 3 4 2 2 3 2 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 2 62 2 156 2

55 2 1 2 2 2 1 2 12 2 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 2 1 2 11 1 33 1 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 2 4 4 3 49 2 3 3 4 3 2 4 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 49 2 3 2 4 4 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 2 4 4 62 2 160 2

56 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 49 2 3 3 3 4 3 4 4 3 2 3 2 3 3 4 3 3 50 2 4 3 4 4 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 66 2 165 2

57 1 1 2 2 3 2 2 13 2 3 2 2 1 2 2 12 2 2 2 1 2 1 1 2 11 1 36 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 2 3 48 2 3 3 4 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 4 3 3 47 2 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 2 59 2 154 2

58 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 2 49 2 3 3 3 3 3 4 3 2 3 2 3 3 3 3 4 3 48 2 4 3 4 4 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 64 2 161 2

59 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 2 3 2 2 14 2 2 2 3 2 1 3 2 15 2 44 2 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 3 48 2 3 3 2 3 3 4 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 47 2 3 3 4 4 3 3 2 2 3 3 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 62 2 157 2

60 3 2 2 3 3 3 3 19 3 3 3 3 2 2 3 16 3 3 3 2 2 3 2 2 17 3 52 3 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 49 2 3 3 3 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 2 3 3 47 2 4 3 4 4 3 2 2 2 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 65 2 161 2

61 1 2 2 2 2 3 3 15 2 2 3 3 2 2 2 14 2 3 3 2 2 1 2 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 2 3 49 2 3 3 4 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 4 4 3 49 2 3 3 4 2 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 2 60 2 158 2

62 2 2 2 1 2 2 2 13 2 2 2 2 2 2 1 11 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 38 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 4 4 2 49 2 3 3 3 4 3 4 3 2 3 2 3 3 3 2 4 3 48 2 4 3 4 4 2 3 2 3 3 4 2 4 4 3 3 4 4 3 4 4 67 2 164 2

63 1 1 2 2 2 1 2 11 1 2 1 2 1 2 2 10 1 1 2 1 2 1 1 2 10 1 31 1 3 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 37 1 3 3 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 38 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 46 1 121 1

64 2 2 2 2 2 2 2 14 2 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 14 2 40 2 2 2 3 3 3 4 4 3 2 3 4 4 3 4 4 3 51 2 2 3 4 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 4 3 51 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 3 4 3 3 2 3 4 4 3 4 4 65 2 167 2

65 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 52 2 3 3 4 3 3 4 4 3 3 2 3 3 3 3 4 3 51 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 68 2 171 2

66 1 3 2 2 3 2 2 15 2 3 2 2 3 2 2 14 2 2 2 3 2 1 3 2 15 2 44 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 2 4 4 3 49 2 2 3 4 3 2 4 3 3 2 2 3 3 3 4 3 3 47 2 3 2 4 3 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 2 4 4 62 2 158 2

67 2 2 2 1 2 2 1 12 2 2 2 1 2 2 1 10 1 2 1 2 2 2 2 2 13 2 35 2 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 50 2 3 3 3 4 3 2 4 3 2 2 2 3 3 3 4 3 47 2 4 3 2 4 3 2 2 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 63 2 160 2

Dimensión informacional Dimensión didáctica Competencias digitales
Estudiantes

Aprendizaje continuo Investigación y diálogo Aprendizaje en equipoAprendizaje Organizacional Dimensión tecnológica
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Anexo 5. Análisis de fiabilidad Alfa de Cronbach 

VARIABLE: APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL 

 

 

 

 

 

Nº I1 I2 I3 I4 I5 I6 I7 I8 I9 I10 I11 I12 I13 I14 I15 I16 I17 I18 I19 I20 I21 I22 I23 I24 I25 I26 I27 I28 I29 I30 I31 I32 I33 I34 I35 I36 I37 I38 I39 I40 I41 I42 I43 I44 I45 I46 I47 I48 I49 I50 I51 I52 SUM

E1 3 1 3 3 3 1 3 3 3 1 1 1 3 1 3 3 3 1 3 3 3 1 1 1 3 1 3 3 3 1 3 3 3 1 1 1 3 1 3 3 3 1 3 3 3 1 1 3 3 1 1 1 112

E2 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 78

E3 1 1 1 3 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 3 3 1 1 1 3 1 1 1 1 78

E4 3 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 76

E5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 52

E6 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 108

E7 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 100

E8 2 3 2 1 3 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 1 3 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 1 3 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 1 3 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 113

E9 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 99

E10 2 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 108

E11 1 3 1 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1 3 1 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1 3 1 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1 3 1 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1 3 3 3 130

E12 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 148

E13 1 1 3 3 1 3 1 1 3 1 1 3 1 1 3 3 1 3 1 1 3 1 1 3 1 1 3 3 1 3 1 1 3 1 1 3 1 1 3 3 1 3 1 1 3 1 1 1 3 1 1 3 94

E14 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 1 1 130

E15 2 2 3 1 3 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 1 3 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 1 3 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 1 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 132

E16 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 108

E17 2 1 3 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 1 3 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 1 3 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 1 3 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 114

E18 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 3 3 2 114

E19 2 2 2 2 3 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2 123

E20 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 3 3 1 1 3 136

E21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 152

E22 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 3 3 2 2 2 122

Vi 0,54 0,63 0,54 0,59 0,66 0,51 0,54 0,58 0,63 0,69 0,63 0,57 0,54 0,63 0,54 0,59 0,66 0,51 0,54 0,58 0,63 0,69 0,63 0,57 0,54 0,63 0,54 0,59 0,66 0,51 0,54 0,58 0,63 0,69 0,63 0,57 0,54 0,63 0,54 0,59 0,66 0,51 0,54 0,58 0,63 0,69 0,63 0,58 0,63 0,69 0,63 0,57 571,85

SUMA Vi 30,98

Vt2 571,85

VI/VT 0,05

k/k-1 1,02

Alfa 0,964
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VARIABLE: COMPETENCIAS DIGITALES 

 

Nº I1 I2 I3 I4 I5 I6 I7 I8 I9 I10 I11 I12 I13 I14 I15 I16 I17 I18 I19 I20 SUM

E1 5 1 1 1 1 1 2 2 2 1 2 2 1 1 2 2 1 1 2 1 32

E2 1 1 1 5 1 5 1 5 1 3 1 1 3 1 2 1 1 1 1 1 37

E3 5 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 3 1 2 1 2 1 1 1 1 29

E4 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 4 1 1 1 25

E5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 40

E6 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 40

E7 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 40

E8 2 2 2 2 2 5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 43

E9 3 3 3 2 3 2 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 59

E10 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 55

E11 3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 54

E12 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 56

E13 4 4 4 2 4 4 2 2 5 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 2 71

E14 4 2 4 2 2 2 2 4 2 4 4 2 4 2 4 2 4 4 4 4 62

E15 2 2 4 2 2 2 4 2 2 4 2 4 2 4 2 4 3 2 4 2 55

E16 4 2 2 4 2 4 2 2 4 2 4 2 4 2 2 4 4 4 2 2 58

E17 4 4 4 2 2 4 4 4 2 4 2 4 2 4 4 4 4 4 2 3 67

E18 5 5 2 2 2 5 5 2 3 5 2 5 3 5 5 3 3 2 3 5 72

E19 5 2 5 5 2 5 2 3 2 2 5 5 5 3 2 2 3 5 3 2 68

E20 2 5 5 5 2 2 5 5 5 2 5 3 5 2 2 2 2 5 2 5 71

E21 5 2 5 5 2 2 5 2 5 5 5 2 5 5 5 2 5 5 2 2 76

E22 2 5 2 2 2 5 2 2 5 5 2 5 5 5 5 2 5 2 2 5 70

Vi 1,81 1,61 1,74 1,58 0,41 1,99 1,51 1,41 1,67 1,57 1,58 1,39 1,75 1,56 1,33 0,79 1,40 1,72 0,79 1,52 230,14

SUMA Vi 29,15

Vt2 230,14

VI/VT 0,13

k/k-1 1,05

Alfa 0,919


