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RESUMEN

Objetivo del estudio es analizar la incidencia de los tributos municipales en la prestacién
de los servicios publicos de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022; los
tributos es la base de desarrollo de toda sociedad, en ese sentido los tributos que recauda
la municipalidad coadyuva a una adecuada atencion y prestacién de los servicios publicos,
gue permiten un desarrollo y crecimiento; siendo prioritario que los ciudadanos puedan
contribuir para mantener una ciudad limpia, con areas verdes y modernas; por ello que
resulta necesario que los ciudadanos puedan valorar el sistema tributario municipal que
esta compuesto por los impuestos, tasas y contribuciones, que tienen funciones
importantes en la vida de los ciudadanos, ya que sin ellas no pudieran mejorarse los
servicios, generar mayores infraestructuras que garanticen una adecuada inversion de los
recursos que contribuyen los ciudadanos, por otro lado con el pago de los tributos se
promueve el desarrollo local.

Metodologia, el método de estudié es sistémico basico, en el que los tributos municipales
en la prestacion de los servicios publicos variables de estudio bajo un nivel descriptivo
cuantitativo han sido analizados.

Resultados, el estudio luego del trabajo de campo indica que los tributos municipales
inciden significativamente en la prestacién de los servicios publicos de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo afio 2022.

Conclusiones, de los resultados se infiere los tributos municipales inciden
significativamente en la prestacién de los servicios publicos de la Municipalidad Provincial

de Coronel Portillo afio 2022.

Palabras clave: Recaudacién de impuestos; Exoneracion de impuestos; Intereses

moratorios.
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ABSTRACT

Objective of the study is to analyze the incidence of municipal taxes in the provision
of public services of the Provincial Municipality of Coronel Portillo in 2022; taxes are
the basis for the development of any society, in this sense the taxes collected by
the municipality contribute to adequate attention and provision of public services,
which allow development and growth; being a priority that citizens can contribute to
maintain a clean city, with green and modern areas; For this reason, it is necessary
that citizens can assess the municipal tax system that is made up of taxes, rates
and contributions, which have important functions in the lives of citizens, since
without them services could not be improved, generate greater infrastructures that
guarantee an adequate investment of the resources that citizens contribute, on the
other hand with the payment of taxes local development is promoted.
Methodology, the method of study is basic systemic, in which the municipal taxes
in the provision of public services variables of study under a quantitative descriptive
level have been analyzed.

Results, the study after the field work indicates that municipal taxes have a
significant impact on the provision of public services of the Provincial Municipality
of Coronel Portillo in 2022.

Conclusions, from the results it is inferred that municipal taxes have a significant
impact on the provision of public services of the Provincial Municipality of Coronel

Portillo in 2022.

Keywords: Tax collection; Tax exemption; Default interest.
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INTRODUCCION

Las municipalidades generalmente tienen una baja recaudacion de los tributos que
administran, lo que genera un problema en los recursos directamente recaudados, que
basicamente estan destinadas para dotar de recursos para contribuir con los servicios
publicos.

En ese sentido la investigacion sobre los tributos municipales y la prestacién de los
servicios publicos de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022, reviste de
importancia, porque esta tiene implicancias en mejorar el ornato y darle un sello particular
de una ciudad limpia; sin embargo, esta situacion es totalmente opuesta, por la ciudad es
desordenada, donde la ausencia de los servicios publicos es permanente que nho
contribuyen en el desarrollo.

La investigacion tiene la estructura siguiente:

Capitulo I: Planteamiento de problema; Formulacion del problema; Obijetivos; Hipotesis;
Justificacién e importancia; viabilidad y limitaciones.

Capitulo 1l: Marco Tedrico; Bases teodricas; Definiciones conceptuales.

Capitulo 1ll: Marco metodolégico; método de investigacion; Poblacion y muestra;
Instrumentos de recoleccion de datos; procedimientos de recoleccion de datos;
Tratamiento de datos.

Capitulo IV: Resultados y discusion; Resultados del trabajo de campo; Prueba de hipoétesis;
Discusién de resultados.

Conclusiones

Sugerencias

Anexos
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|.  CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Los tributos son los elementos mas importantes para el fomento del
desarrollo de los gobiernos locales, nacionales a nivel mundial, su crecimiento y
desarrollo esta propiciado por una importante presion de los tributos, que permite
financiar obras de gran impacto, tal como sucede en los gobiernos municipales
gue administran los tributos municipales de manera directa con normas que
establecen sus funciones y responsabilidades en el ambito de su jurisdiccién, de
ahi que puedan brindar una eficiente administracion y mejores servicios
propiciando el desarrollo local.

La tributacion tiene un efecto directo en la gestibn municipal, porque sin ella
los gobiernos locales no pueden realizar sus funciones de ser promotores de
desarrollo local, en el gue puedan financiar nuevas infraestructuras que tienen
incidencia en la vida de los ciudadanos, por ello es de notar como las grandes
urbes han logrado un crecimiento sostenido en los paises de América Latina,
particularmente donde existe mayor concentracion de la poblacién es donde
mejor se recaudan los tributos municipales que sirven de base para el desarrollo,
gue tiene efectos directos en la generacién de actividades empresariales que
garantizan su sostenibilidad.

Las municipalidades en los ultimos afios han tenido un comportamiento muy
particular de una inadecuada gestion de los alcaldes quienes tienen grandes
problemas en la gestion gubernamental, que mas resaltan por actos de
corrupcion e ineficiencia en la administracion, en ese sentido en el pais existen
1,889 municipalidad, compuestas por 196 Municipalidades Provinciales y 1,693
Municipalidades Distritales de acuerdo al Reporte Tematico N.° 85/2021-2022
hecho por Area de Servicios de Investigacion y Seguimiento Presupuestal

(Congreso de la Republica del Péru, 2022).
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Los tributos municipales que administran las municipalidades en el pais
estan compuestos por el Impuesto entre estas se encuentran el Impuesto
Predial, Impuesto Alcabala, Impuesto Vehicular, Impuesto a los juegos,
Impuesto a los espectaculos no deportivos; entre las tasas municipales se
encuentran las tasas por servicio publicos o arbitrios, tasas por servicios
administrativos o derechos, tasa por las licencias de apertura de
establecimientos, tasas por estacionamiento de vehiculos, tasa por transporte
publico, otras tasas por la realizacion de actividades sujetas a fiscalizacion o
control municipal; contribuciones como la Contribucién especial de Obras
Publicas, asimismo tenemos los tributos que se han creado en favor de las
municipalidades como el Impuesto de Promocién Municipal tasa de 2% de las
operaciones gravadas con el IGV,; el Impuesto al Rodaje que es aplicable a las
gasolinas con una tasa del 8% y el Impuesto a las Embarcaciones de Recreo
con una tasa del 5% del valor de las embarcaciones.

El problema sobre los tributos municipales tiene la misma figura que en el
resto del pais, porque las Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, tiene
falencias en la recaudacion de los tributos que implica que no tienen una
adecuada administracion de los tributos municipales que por ley les asiste; esto
se debe a la falta percepcion de sus autoridades que componen la gestion edil,
gue llegan con un afan protagénico de mejorar el uso adecuado de los recursos
publicos sin embargo en la practica orientan sus esfuerzos a intereses
particulares; lo que demuestra que el area de gestion tributaria no tiene un
control sobre las formas de gestionar los tributos municipales.

Como consecuencia de la inadecuada administracion de los tributos, no se
fomentan el desarrollo con mejores servicios y mayores infraestructuras en favor
de los ciudadanos, que se evidencian con la falta de promocion en el desarrollo
local, carencia de obras que generen un impacto, puentes, parques, puertos,

lozas deportivas, limpieza publica, la seguridad que se ve opacada por el
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incremento de la delincuencia estas necesidades estan al margen de la gestién
local, por la falta de recursos humanos que tengan la capacidad de entender la
realidad en base a las necesidades de la ciudadania.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢En qué medida los tributos municipales contribuyen en la prestacion de

los servicios publicos en la jurisdiccion de la Municipalidad Provincial de

Coronel Portillo afio 20227

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

- ¢En qué medida los impuestos municipales contribuyen en la
promocién del desarrollo local de la Municipalidad Provincial de
Coronel Portillo afio 20227?

- ¢En qué medida la Contribucion Especial de Obras Pdublicas
contribuye en nuevas obras de infraestructura de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo afio 20227

- ¢En qué medida las tasas municipales contribuyen en la calidad de
los servicios de limpieza publica de la Municipalidad Provincial de
Coronel Portillo afio 20227

1.3. OBJETIVO
1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar los tributos municipales y la prestacion de los servicios publicos

en la jurisdiccién de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio

2022.

1.3.2. OBJETIVO ESPECIFICO
- Analizar los impuestos municipales y la promocion del desarrollo local

de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022.
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- Establecer la Contribucion Especial de Obras Publicas y nuevas obras
de infraestructura de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo
ano 2022.
- Analizar las tasas municipales y la calidad de los servicios de limpieza
publica de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022.
1.4. HIPOTESIS
1.4.1 HIPOTESIS GENERAL
Los tributos municipales contribuyen en la prestacion de los servicios
publicos en la jurisdiccion de la Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo afio 2022.
1.4.2 HIPOTESIS ESPECIFICAS
- Los impuestos municipales contribuyen en la promocidn del desarrollo
local de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022.
- La Contribucién Especial de Obras Publicas contribuye en nuevas
obras de infraestructura de la Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo afio 2022.
- Las tasas municipales contribuyen en la calidad de los servicios de
limpieza publica de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio
2022.
1.5 VARIABLES DE ESTUDIO
Variable principal
Tributos municipales
Dimensiones:
- Impuestos
- Contribucion Especial de Obras Publicas
- Tasas
Variable Secundaria

Servicios publicos



1.6

1.7

1.8
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Dimensiones:

- Promocion del desarrollo local

- obras de infraestructura

- servicios de limpieza publica

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

El estudio alcanza importancia y se justifica porque los tributos municipales
representan la capacidad para asumir y cumplir con las necesidades prioritarias
en la promocién del desarrollo local, teniendo en cuenta que los cobros de los
impuestos generan las posibilidades de mejorar la calidad en la prestacion de
servicios que por ley la faculta a la municipalidad; la contribucion que es otro
tributo que es de importancia basicamente porque para ejecutar nuevas obras se
requieren el cobro de la contribucion especial por obras publicas, que permite
ejecutar puentes, pavimentacion de calles, lozas deportivas que coadyuvan al
crecimiento valorizando los bienes de infraestructura, la investigacion por tanto
abre la discusion de teorias y normas a fin de complementarlas los conocimientos
con relacion a los tributos municipales y los servicios publicos en la Provincia de
Coronel Portillo.

VIABILIDAD

La investigacion esta basada en meétodos cientificos, por ende, contiene rigor

cientifico, por tanto, su desarrollo y ejecucién esta en funcién al cronograma de

acciones.

LIMITACIONES

La investigacion sobre los tributos municipales y la prestacién de los servicios

publicos de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo no contiene

limitaciones.
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. CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Tesis elaborada por (Gonzalez Vicente, 2022), Federalismo Fiscal en
Espafa: la financiacion de las corporaciones locales. Espafia es un
pais descentralizado tanto politica como financieramente. Es por ello
que, a la hora de distribuir los recursos publicos, es importante tener
en cuenta el modelo de federalismo fiscal que nuestro pais
presenta. Este federalismo fiscal se debe a varios factores: politicos,
economicos, sociales e histéricos, que habrd de tomar en
consideracién para entender la situacion actual. En el presente trabajo
se analiza el caso particular de la Hacienda Publica Espafiola y en
concreto la Hacienda Local, y comprende varios extremos, desde la
regulacién y evolucién normativa hasta la necesidad actual de reforma
del sistema de financiacién pasando por los recursos de las Entidades
Locales y los mecanismos de coordinacion establecidos entre los
distintos niveles hacendisticos.

Espafia no es solo un estado descentralizado en lo politico, sino
también en lo econdmico. Por eso, a la hora de distribuir los recursos
publicos es importante tener en cuenta el modelo de federalismo fiscal
gue presenta nuestro pais. Este federalismo fiscal se debe a varios
factores: politicos, econémicos, sociales e histdricos, que habra que
tener en cuenta para entender la situacion actual. Esta tesis analizara
el caso particular de la Hacienda Publica espafiola y en concreto de la
Hacienda Local, y abarcara varios extremos, desde la regulacion y
evolucion normativa hasta la necesidad actual de reforma del sistema

de financiacion a través de los recursos de las Entidades Locales y la
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coordinacion mecanismos establecidos entre los distintos niveles de
financiacion.

Tesis elaborada por (Restrepo Lizcano, Bogotd Galarza, & Diaz
Castro, 2022), El fisco municipal en Colombia: analisis de algunos
tributos pintorescos. Dos centenarios han transcurrido desde que
Colombia se independiz6 del yugo espafiol. Desde entonces, el
sistema impositivo ha sufrido grandes cambios, en especial a causa
de la justificacion para crear contribuciones fiscales. De esa transicion
surgieron cambios politicos, econémicos y sociales, al pasar de una
relacién del individuo con la “corona” a una perspectiva mas amplia
gue incluye al Estado, la economia y la sociedad, y que representa
tanto lo individual como lo colectivo. Algunos de los tributos
municipales que se cobran actualmente vienen de esa transicion,
caracterizada por la intervencion estatal en la vida de sus ciudadanos
con su ‘“‘bienestar” protegido por medio de servicios sociales
organizados por el Estado, entre ellos, invertir en la construcciéon de
carceles y la alimentacion de los encarcelados, el pago de los
maestros, del vacunador, del médico y del cirujano, el embellecimiento
del pueblo, el aseo y el adorno de sus calles, puentes, plazas,
entradas publicas, asi como en la reparacion de las casas
municipales, las carnicerias y los demas edificios publicos.

Tesis elaborada por (Pedroni, Pesce, & Briozzo, 2022), Inclusiéon
financiera, medios de pago electrénicos y evasion tributaria : andlisis
economico y aplicacion en Argentina. En contextos de elevada
informalidad y creciente digitalizacion, los empresarios se cuestionan:
¢conviene incorporar cobros electronicos para aumentar las ventas?
cuanto mas tendria que vender para cubrir los costos de

transaccién?¢en cuanto aumentarian los costos impositivos por declarar
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los ingresos adicionales generados? En respuesta a tales interrogantes,
este trabajo tiene por objetivo describir y comparar los costos de medios
de pago e impositivos asociados a ventas cobradas con diferentes
modalidades (efectivo, medios bancarios y billeteras virtuales),
sensibilizando estos resultados ante escenarios de digitalizacion
(incremento de actividad por ventas electronicas) o informalidad
(subdeclaracion de ingresos). Metodol6gicamente es un estudio de caso
simulado (microempresa alimenticia de Bahia Blanca) en el que se
estiman los costos y resultados netos de once medios de pago para los
dos regimenes tributarios vigentes en la Argentina: general (Responsable
Inscripto [RI]) y simplificado (monotributo [MT]). Segln los resultados, en
términos relativos, el Rl afronta menores costos de transaccién y mayores
costos tributarios, respecto al MT. La subdeclaracion del 30 % de los
ingresos en efectivo reduce a la mitad los costos impositivos por peso de
ventas para ambos tipos de contribuyentes, aunque los incentivos para
evadir son mayores para el Rl y para el MT con ventas cercanas al punto
de inflexién entre los regimenes. Los hallazgos revelan que la principal
limitacion a la adopcion de pagos electronicos en firmas pequefias se
asocia a la informalidad y no a los costos de transaccion, lo que
demuestra que los fenémenos de inclusion financiera y evasion tributaria
deben abordarse conjuntamente.

Tesis elaborada por (Molina Jiménez & Villena Vargas, 2022), La
recaudacion de impuestos y el destino de los recursos tributarios en el
GAD Municipal de San Pedro de Pelileo en tiempos de pandemia. El
presente analisis de caso titulado “La recaudacion de impuestos y el
destino de los recursos tributarios en el GAD Municipal de San Pedro
de Pelileo en tiempos de pandemia” tiene como objetivo analizar la
recaudacion de los impuestos y el destino de los mismos para conocer

la gestion que ha tenido el municipio en la emergencia sanitaria. Para
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ello, se utilizaron las cédulas presupuestarias de los afios 2019 y 2020
para recoger datos e informacién de la entidad respecto a sus ingresos
y egresos, ademas se realizaron entrevistas en la institucion para
identificar las medidas optadas para la recaudacion de impuestos.
Entonces, se efectu6 el andlisis de los impuestos recaudados y de los
egresos ejecutados por el GAD en los periodos estudiados a través de
tablas comparativas para determinar la variacion porcentual existente
arazon del surgimiento del Covid 19 y se determiné que los impuestos
presentan disminuciones significativas en sus montos para el afo
2020 en comparacién al afio 2019, al igual que la ejecucion de los
diferentes egresos cuyos valores reflejan bajas en la emergencia
sanitaria. Por lo que, se concluye que la pandemia ha impactado en la
recaudacion de impuestos de la Municipalidad de Pelileo ya que se ha
visto afectada por los diferentes aspectos sanitarios, sociales vy
econdmicos que han impedido que los contribuyentes paguen y que
la institucion recaude oportunamente y reduzca el gasto publico.

Tesis elaborada por (Del Frari, 2022), Politicas fiscales vy
medioambiente: factibilidad de la implementacion de tributos
ambientales en la Municipalidad de Viedma. El medioambiente resulta
de gran importancia para el ser humano en cuanto es el sistema en el
gue este se desarrolla y lleva a cabo sus actividades; y es
imprescindible para la economia mundial al funcionar como el mayor
proveedor de recursos, ademas de ser el receptor de todos los
desperdicios generados por el sistema de produccién. Sin embargo,
recién en 1972 la preocupacion por el medioambiente comienza a ser
incorporada en las agendas politicas de los gobiernos tras la
necesidad de lograr un equilibrio entre lo econémico, lo ambiental y lo

social. Ello implicé considerar que los recursos naturales no son
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inagotables, obligando no s6lo a pensar en el desarrollo econémico
del ahora, sino también en un desarrollo que sea sostenible en el
tiempo, permitiendo su aprovechamiento por parte de las
generaciones futuras. Para lograrlo el Estado tiene un rol fundamental
ya que con su intervencion es capaz de regular dicha problematica; y
puede hacerlo de diversas formas, siendo los instrumentos
econdémicos algunas de las herramientas para incidir en el
comportamiento y en las practicas de las personas con el objetivo de
preservar y conservar al medioambiente. Basado en lo anterior, el
presente trabajo de investigacién versa sobre las posibilidades de
implementacién de uno de los tipos de instrumentos econémicos: los
tributos ambientales. Dicho andlisis se encuentra enmarcado en la
Municipalidad de Viedma, teniendo a consideracion aspectos
institucionales, normativos y operativos en torno a las politicas
publicas medioambientales y fiscales desarrolladas en la jurisdiccion;
pero sin dejar de tener en cuenta las implicancias, en materia
ambiental, de los diferentes niveles de gobierno nacional y provincial,
como asi también los antecedentes internacionales sobre el tema. A
tal efecto, se abordaron dos ejes centrales durante la investigacion.
Por un lado la materia ambiental en la Municipalidad de Viedma con
la intencién de conocer su institucionalidad y su potestad ambiental; y
en base a ello las politicas publicas llevadas a cabo bajo la
instauracion de la Agenda Verde. Mientras que por el otro lado fue
necesario indagar sobre la potestad tributaria y las politicas fiscales,
observando los tributos municipales vigentes, su relacion con el
ambiente y la creacién de un posible tributo ambiental acorde al eje
central de las politicas publicas medioambientales que se estan

ejecutando en la localidad. Por ende, este trabajo final de la carrera
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de Contador Publico busca, desde su disciplina, dejar su aporte para
el desarrollo de politicas publicas inspirado en la fiscalidad ambiental
como una herramienta del Estado que permita el aprovechamiento de
los recursos naturales desde la perspectiva de la sustentabilidad
ambiental y la correcta asignacion de los costos a través del principio

de “quien contamina, paga”.

2.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Tesis elaborada por (Cueva Quispe, 2022), Evasion tributaria y su
incidencia en la recaudacion fiscal de la Municipalidad del Centro
Poblado San Francisco de Moquegua, 2021. El estudio tuvo como
objetivo establecer como la evasion tributaria incide en la recaudacion
fiscal de la Municipalidad del Centro Poblado San Francisco de
Moquegua, 2021; por ello fue una investigacion basica, nivel
correlacional y no experimental. La poblaciéon y muestra del estudio
fueron 34 empleados administrativos de la municipalidad del Centro
Poblado de San Francisco. Las variables fueron la evasion tributaria y
la recaudacién fiscal, la técnica utilizada fue la encuesta y el
instrumento el cuestionario, llegando a concluir que existe una relacion
positiva baja entre la evasion tributaria y la Recaudacion fiscal en la
Municipalidad del Centro Poblado San Francisco De Moquegua, 2021,
puesto que el valor de la significancia resultante es p = 0,006 menor a
0,05, lo que permite afirmar que se rechaza la hipétesis nula. Asi
mismo, se contemplan que el grado de correlacion con el Rho de
Spearman Rho=0,460.

Tesis elaborada por (Delgado Esquinarila, 2022), Gestion
administrativa y la recaudacion tributaria ofertada en épocas de Covid-
19 de la Municipalidad de Moquegua, 2021. El presente trabajo de

investigacion tiene como objetivo determinar la relaciéon gue existe
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entre la gestion administrativa y la recaudacion tributaria ofertada en
épocas de Covid-19 de la Municipalidad de Moquegua, 2021.
Considerando que es una investigacion de tipo no experimental de
disefio descriptivo correlacional. La poblacion estuvo conformada por
19,023 contribuyentes de la Municipalidad de Moquegua, aplicando la
férmula de poblacién conocida la muestra, quedo compuesta por 167
contribuyentes de la ciudad de Moquegua, cuya cantidad fue elegida
mediante la aplicacion de la técnica del muestreo no probabilistico.
Para la recoleccion de datos se elaboré dos instrumentos los cuales
fueron un cuestionario para evaluar las variables, donde los resultados
de la investigacion reflejan que la mayoria de contribuyentes sefalan
gue la gestion administrativa que presenta la Municipalidad de
Moquegua es regular (77,84%), asi mismo la recaudacion tributaria
gue presenta la Municipalidad de Moquegua es regular (91,62%).
Llegando a concluir que existe una correlacién positiva considerable
entre las variables puestas a contraste (Rho = .316) por lo que se
acepta la hipotesis, sefialando que existe relacién entre la gestion
administrativa y la recaudacion tributaria ofertada en épocas de Covid-
19 de la Municipalidad de Moquegua.

Tesis elaborada por (Quispe Paripanca, 2022), Efecto de la amnistia
tributaria en la recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital de
San Antonio, 2021. El presente informe titulada “Efecto de La Amnistia
Tributaria para la Recaudacion Tributaria en la Municipalidad Distrital
de San Antonio, 2021”, se explica a partir de la actividad especifica
realizada en la gerencia de administracion tributaria de la
municipalidad distrital de san Antonio. El impuesto predial es un tributo
gue se calcula una vez al afio, el cual graba el valor tanto de predios

risticos como urbanos. El impuesto predial es el impuesto mas
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importante ya que es un recurso directamente recaudado y depende
Uunicamente de las estrategias de la municipalidad. Por lo tanto, en el
presente informe se busca destacar la efectividad de la amnistia
tributaria y compararlos con las diferentes amnistias de otras regiones,
con el fin de identificar si estas se puedan mejorar y poner en marcha
las mejores estrategias, buscando minimizar los principales factores
como la morosidad, inconciencia y evasion tributaria. Los analisis
permitieron concluir que las amnistias aplicadas tuvieron efectos
positivos en la recaudacion del impuesto predial y arbitrios
municipales. Por lo tanto, se debe seguir implementando mas
estrategias modernas para incrementar la recaudacion.

Tesis elaborada por (Tobala Zabalaga, Valdivia Collana, & Villegas
Villegas, 2022), Propuesta para el fortalecimiento del manejo de la
disposicién final de residuos s6lidos en el marco del PP 0036 gestion
integral de residuos sdlidos en las municipalidades distritales de la
provincia Mariscal Nieto, Moguegua para el periodo 2021 — 2023. A
nivel nacional e internacional, el problema ambiental y social existe
como derivado indeseable de la actividad del hombre, tanto en su
composicion fisica como quimica, la cual ha ido cambiando segun ha
evolucionado la civilizacion. Durante los ultimos afios, se ha venido
promoviendo la implementacion de sistemas de gestion integral de
residuos solidos que buscan reducir brechas en infraestructura y
equipamiento mediante proyectos de inversion publica y priorizando
tanto la valorizacion como la disposicion final en los denominados
rellenos sanitarios, los cuales pueden manejarse a través de
programas de segregacion en la fuente y recoleccion selectiva,
reduciendo asi el volumen de residuos sélidos. Asi, el presente trabajo

de investigacion aplicada en Gerencia Publica, tiene como obijetivo
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general, elevar una propuesta a fin de fortalecer el manejo de la
disposicién final de residuos sélidos en las municipalidades distritales
de la Provincia Mariscal Nieto, Moquegua para el periodo 2021 — 2023,
a fin de orientar adecuadamente la gestion de manejo de los residuos
sélidos, permitiendo diagnosticar y priorizar los problemas actuales y
futuros, para una adecuada, eficaz y eficiente gestion integral y
manejo de residuos solidos. La propuesta incluye la formulacién de 01
Plan Distrital de Manejo de Residuos Sélidos Municipales y 01 Plan
de Asistencia Técnica para el manejo de Residuos Sdlidos
Municipales, los cuales generan las condiciones necesarias para una
mejor disposicion de los residuos sélidos domiciliarios, con una visién
integradora en busqueda de soluciones sostenibles cambiando
patrones de uso, brindandoles alternativas de consumo responsables
y orientados a la disminucion del dafio ambiental causado por la
acumulacion excesiva de residuos solidos.

Tesis elaborada por (Choque Llave, 2022), Responsabilidad social y
gestion del saneamiento predial en la Municipalidad Mariscal Nieto -
Moquegua, 2017. El presente trabajo de investigacion titulado:
"Responsabilidad social y gestién del saneamiento de la propiedad en
el municipio Mariscal Nieto - Moquegua, 2017" lo anterior es no
exploratorio y correspondencia, que planea aclarar la conexién entre
la responsabilidad social y la gestion del saneamiento de la propiedad,
solo para mostrar la solidezThe objectivelos, primero se atrajo que los
informes que se conocian demostraban una conducta aérea estable,
en ese punto se utilizé el coeficiente de relacion de Pearson para
decidir la asociacion entre los inconstantes bajo examen, la asociacion
siempre indicaba probabilisticamente en un apéndice de error del 5%,

en un segmento de 50 representantes de un grupo de 105
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representantes, del Municipio Comun Mariscal Nieto - Moquegua, en
la contrastable se han mantenido estrategias de informacién ajustadas
a la meta, hablando de la inestabilidad y su significado, estableciendo
gue el Down por sus atributos es de cantidad, un d por su tiempo de
impacto es de division opuesta.

Tesis elaborada por (Echandia Mendoza & Galindo Baldeén, 2022),
Gestion Tributaria Municipal y Recaudacion del Impuesto Predial en la
Municipalidad Distrital de San Juan Bautista - Huamanga — Ayacucho,
2020. La siguiente investigacion titulada “Gestion tributaria municipal
y recaudacion del impuesto predial en la municipalidad distrital de San
Juan Bautista - Huamanga — Ayacucho, 2020” tuvo como problema
general de estudio ¢ Cual es la relaciéon que existe entre la Gestion
Tributaria Municipal y Recaudacion del Impuesto Predial en la
Municipalidad Distrital de San Juan Bautista - Huamanga — Ayacucho
20207, en funcién al problema nos planteamos el siguiente objetivo
general de estudio “Determinar la relacion que existe entre la gestion
tributaria  municipal y recaudacion del impuesto predial en la
municipalidad distrital de San Juan Bautista - Huamanga — Ayacucho,
2020”. De esta manera planteamos la siguiente hipétesis “Existe
relacion directa entre la gestion tributaria municipal y recaudacion del
impuesto predial en la municipalidad distrital de San Juan Bautista -
Huamanga — Ayacucho, 2020.”. Para el logro de los objetivos y la
prueba de hipétesis emplearemos la metodologia cientifica cuyo
enfoque serd el cuantitativo, de tipo aplicada, nivel correlacional, y
disefio no experimental, asimismo, la poblacion esta conformada por
299 trabajadores activos de la municipalidad distrital de San Juan
Bautista. De esta manera sera el cuestionario el instrumento que

contribuira en el logro de nuestros objetivos el cual seran sometidos al
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juico de expertos y al estadistico Alfa de Cronbach. La prueba de
hipétesis, sera demostrada mediante la prueba de la normalidad y de
esta manera obtendremos pruebas paramétricas o no parameétricas,
segun corresponda.

Tesis elaborada por (Chapofian Damian, 2022), Cultura tributaria y su
incidencia en la recaudacion de los tributos municipales en el distrito
de Las Lomas, 2020 — 2021. La presente investigacion tuvo como
objetivo general determinar la incidencia de la cultura tributaria en la
recaudacion de los tributos municipales en el distrito de Las Lomas,
2020-2021. Se enmarco, bajo una metodologia de tipo aplicada y
cuantitativa-correlacional, con un disefio no experimental transversal,
cuya poblacion estuvo constituida por los contribuyentes inscritos en
la plataforma de datos de la municipalidad de dicho distrito,
obteniendo una muestra de 385 contribuyentes los cuales se les aplic
como instrumento un cuestionario bajo escala de medicion de Likert,
logrando determinar que un 46.8% no cuentan con una adecuada
cultura tributaria, por ende el 56.6% de los municipios no recaudan los
tributos suficientes. Finalmente, se pudo concluir que la cultura
tributaria si incide significativamente en la recaudacion tributaria,
puesto que es necesario que los contribuyentes conozcan y dispongan
de informacion apropiada para el correcto cumplimiento de sus
deberes tributarios.

Tesis elaborada por (Nufiez Huaringa, 2022), Tributacion Municipal y
Presupuesto Publico en la Municipalidad Distrital de Huamancaca
Chico, 2019. El presente estudio se planteé el problema de ¢ Existe
relacion entre la tributaciébn municipal y el presupuesto publico en la
Municipalidad Distrital de Huamancaca Chico, 2019?, el objetivo

principal fue establecer la relacion que existe entre la tributacion
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municipal y el presupuesto publico en la Municipalidad Distrital de
Huamancaca Chico, 2019. El método general que se utilizd es el
cientifico y el especifico fue descriptivo; el tipo de investigacion fue
aplicado, el nivel de investigacion fue correlacional, el disefio de
investigacion fue descriptivo — correlacional. Para la recoleccion de
datos se utiliz6 el Cuestionario de Tributacién Municipal y el
Cuestionario de Presupuesto Publico en 30 contribuyentes y 30
trabajadores municipales. Los resultados indican que el 37% de los
trabajadores refiere que la municipalidad mencionada, posee
presupuesto publico medio y el 63% alto, el 40% de los contribuyentes
refieren que tributan de forma media y el 60% alta. Para la
comprobacion de las hip6tesis se utilizé el Coeficiente de Correlacion
de Rho de Spearman donde se obtuvo el p-valor 0,000 siendo este
menor al nivel Alpha. Por lo tanto, se concluye que existe relacion
directa significativa entre la tributacion municipal y el presupuesto
publico en la Municipalidad Distrital de Huamancaca Chico, 2019, a
mayor tributacion municipal, mayor es el presupuesto publico. Se
recomiendo la publicacién de los resultados y la investigacion en
niveles mayores que puedan explicar y buscar estrategias de mejora.
Tesis elaborada por (Rivadeneira Vildoso, 2021), Consecuencias
economicas y administrativas del Plan de Incentivos para la mejora de
la Gestion y Modernizacion Municipal, a través de la meta 2, en la
recaudacion de impuesto predial de la Municipalidad Provincial de
Mariscal Nieto — Moquegua, 2015-2019. La presente investigacion
representa la necesidad de analizar los resultados que ha tenido el
Plan de Incentivos para la mejora de la gestiébn y modernizacién
municipal, a través de su meta 2 en la recaudacion del impuesto

predial de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto — Moquegua,
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ello tanto en el aspecto econdmico como administrativo. Se hizo
necesario analizar si esta herramienta del Ministerio de Economia y
Finanzas resulta eficiente y eficaz respecto a las metas propuestas
para el incremento de los niveles de recaudacion tributaria en dicha
entidad. Expuesto esto, lo que se ha desarrollado en la presente tesis
se encuentra vinculado a exponer cuales han sido los cambios y/o
efectos econémicos y administrativos de la implementacion de
acciones y metodologias del Plan de Incentivos en la actividad
recaudadora del impuesto predial 2015-2019. El solo hecho de que el
Pl se encuentre ejecutando acciones econdmicas y administrativas en
dicha municipalidad a través de su meta 2: “Fortalecimiento de la
administracion y gestion del Impuesto Predial’ conlleva al analisis y
exposicion de los resultados de la misma(VASQUEZ, 2017), para esto
he realizado un andlisis de las tablas de ingresos a la municipalidad
por recaudaciéon de impuesto predial desde el afio 2015 al 2019 de
manera trimestral, asimismo, mediante el indice de efectividad se
valoré la medicion e injerencia del Plan de incentivos en dicha
recaudacién, ademas, de la determinacion de la gestion
administrativa, ello para realizar una estimacion de la incidencia que
generan dichas variables en la recaudacion del impuesto predial
propiamente dicha. En este sentido, lo que se ha demostrado es que
las actividades ejecutadas mediante el Plan de Incentivos, a través de
su meta 2, si han generado cambios en la recaudacion tributaria del
impuesto predial 2015-2019, influyendo de manera positiva en el
ambito administrativo e incrementando los niveles de recaudacion.
2.2. BASES TEORICAS DEL PROBLEMA

2.2.1. TRIBUTOS MUNICIPALES
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Los tributos municipales que administran las municipalidades

Provinciales y Distritales de acuerdo al (Ministerio de Economia y

Finanzas, 2023) son:

Enmarcadas en la Constitucién Politica del Peru - Articulos 74°y 196°.

Los gobiernos locales pueden crear, modificar y suprimir contribuciones

y tasas, o exonerar de éstas, dentro de su jurisdiccion y con los limites

que sefala la ley. Constituyen rentas de las municipalidades, entre otros,

los tributos creados por ley a su favor, las contribuciones, tasa, arbitrios,

licencias y derechos creados por Ordenanza Municipal, conforme a ley y

los recursos asignados del Fondo de Compensacion Municipal.

MARCO LEGAL

Decreto Legislativo N° 776

Los ingresos municipales se sustentan en:

Los impuestos municipales

- Lascontribuciones y tasas que determinen los Concejos Municipales

mediante Ordenanzas

- Los impuestos nacionales creados a favor de las Municipalidades

distribuidos mediante el Fondo de Compensacién Municipal -

FONCOMUN

- Participacibn de la recaudacion de tributos a favor de las
municipalidades.

- Otros ingresos que perciban las municipalidades

IMPUESTOS MUNICIPALES

- Administracion Distrital

- Impuesto Predial

- Impuesto a los Juegos (pimball, bingo, rifas y similares)

- Impuesto de Alcabala

- Impuesto a los Espectaculos Publicos no deportivos
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Administracion Provincial

- Impuesto al Patrimonio Vehicular

- Impuesto a las Apuestas

- Impuesto a los Juegos (loterias)

CONTRIBUCIONES Y TASAS MUNICIPALES

- Contribuciones Municipales

- Contribucion Especial de Obras Publicas

- Tasas Municipales

- Tasas por servicios publicos o arbitrios.

- Tasas por servicios administrativos o derechos.

- Tasa por las licencias de apertura de establecimientos.

- Tasas por estacionamiento de vehiculos.

- Tasa de Transporte Publico.

- Otras tasas por la realizacién de actividades sujetas a fiscalizacién o
control municipal extraordinario.

TRIBUTOS NACIONALES CREADOS A FAVOR DE LAS

MUNICIPALIDADES

- Impuesto de Promocion Municipal: 2% de las operaciones afectas al
IGV.

- Impuesto al Rodaje: aplicable a las gasolinas, con tasa del 8% sobre
el precio ex-planta en el caso de venta al pais; o del valor CIF
tratandose de la importacion.

- Impuesto a las Embarcaciones de Recreo: 5% del valor de las
embarcaciones.

PARTICIPACION DE LA RECAUDACION DE TRIBUTOS A FAVOR DE

LAS MUNICIPALIDADES.
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Participacion en Renta de Aduanas: 2% de las rentas que recauden
las Aduanas. Adicionalmente el Concejo Provincial del Santa percibe
el 20% de los ingresos de la Aduana de Chimbote.

Impuesto a los Juegos de Casino y Maquinas y Tragamonedas: tasa
del 12% sobre los ingresos netos mensuales deducidos los gastos por
mantenimiento. El 60% del rendimiento del Impuesto es destinado a

los gobiernos locales.

OTROS INGRESOS QUE PERCIBAN LAS MUNICIPALIDADES

El Fondo de Compensacién Municipal - FONCOMUN. Se constituye
con los siguientes recursos:

El rendimiento del Impuesto de Promociéon Municipal

El rendimiento del Impuesto al Rodaje

El impuesto a las Embarcaciones de Recreo

Recursos asignados por concepto de Canon: Canon Minero, Canon
Pesquero, Canon Hidroenergético, Canon Gasifero, Canon Forestal,
Canon y Sobrecanon Petrolero.

Programa de Vaso de Leche

Derecho de Vigencia Minera

SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL

Segun (Cordero Torres, 2011), En este intento de abordar aspectos
fundamentales como los derechos humanos y el quehacer de la
administracién publica, se puede contribuir a una explicacion dada las
funciones que llevan a cabo los municipios como instancia de
gobierno. Los derechos humanos como derechos inherentes a la
persona, suponen un derecho respetuoso de la persona, protegen la
igualdad y la libertad, procuran el acceso a satisfactores
indispensables para el desarrollo del individuo; complementandose

con la declaracién sobre el progreso y el desarrollo en lo social. Como
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instancia de gobierno los ayuntamientos tienen a su cargo la
prestaciéon de los mismos. Asimismo, su importancia dentro de la
planeacion para el desarrollo. Concibiendo a los servicios publicos
como derecho de los individuos. El derecho al agua y a la seguridad
publica.

En ese sentido (Gaviria del Aguila & Delgado Bardales, 2011). En
conclusién, los articulos revisados ante cambios en la administracion
publica, los servicios publicos, debe estar siempre orientados al
ciudadano, cuyo fin debe ser la satisfaccion y el cumplimiento de
resultados de calidad, considerando los tipos y caracteristicas del
poblador y de las condiciones geograficas. Debe haber compromiso
entre el ciudadano y la entidad, participacién constante no soélo en la
evaluacion o fiscalizacion sino en la toma de decisiones. La prestacion
de los servicios publicos centrados en los ciudadanos es el desafio del
gobierno nacional y local para resolver las necesidades de la
poblacion, asegurando la accesibilidad de los mismos, gestionando
estdndares de calidad y asegurando el apoyo politico para el
desarrollo social y humano.

De acuerdo a (Moran Figueroa & Ayvar Campos, 2020), La provision
de servicios publicos municipales es un tema que preocupan a la
ciudadania porque incide de manera inmediata en su calidad de vida.
Es entonces esencial no concebir la ejecucion de los recursos publicos
Unicamente como una decision técnica sino como una arena de batalla
donde confluyen diversos intereses y puntos de vista que inciden en
las decisiones y el ejercicio del gobierno local.

Segun (Rodriguez & Veladsquez , 1994), La mencionada convivencia
de poderes en la ciudad supone que junto al gobierno municipal, existe

otro politicamente superior, tanto por pertenecer a un nivel mas alto
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de la organizacién estatal como por poseer muchos mas recursos de
accion. El gobierno provincial constituye la mediacién formal entre la
sociedad local y provincial, y el nivel federal de gobierno. Esa
mediacion es una importante fuente de recursos para la sociedad
provincial y para los a gobiernos locales. La mayor capacidad de los
gobiernos provinciales los convierte en una fuerte competencia para
las municipalidades, en particular cuando (como luego se menciona)
las relaciones politicas son un aspecto clave de la vida local v,
ademas, predominan relaciones de tipo clientelar. Los gobiernos
provinciales son, también, una fuente fundamental para el empleo en
la ciudad capital y, de esa forma, condicionan buena parte de la
realidad local, tanto desde el punto de vista de las necesidades como

de los recursos existentes para afrontarlas.

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

Desarrollo local:

Las municipalidad tiene un rol fundamental dentro de la sociedad, la de
fomentar el desarrollo local, mediante los servicios publicos que brinda
en contraprestacion de los tributos que contribuyen los ciudadanos, lo
que permite financiar a los municipios.

Calidad de servicio:

La calidad de servicio publico que brinda la municipalidad tiene como
base las contribuciones que realizan los contribuyentes por diferentes
conceptos de tributos municipales, lo que permite evaluar si los servicios
que generan son eficientes.

Financiamiento obras:

Los financiamientos de obras publicas generalmente estan dadas con los

tributos nacionales que recauda el Estado, en ella estan adheridas
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muchos impuesto municipales, con objetivos claros del financiamiento de
obras en su jurisdiccion.

Limpieza Publica:

La limpieza puablica es una labor de las municipalidades en
contraprestacion de tasas como los arbitrios que permiten recolectar los
residuos solidos que botan los ciudadanos.

Seguridad ciudadana:

La seguridad ciudadana esté financiada con las tasa que pagan
los ciudadanos, con la finalidad de garantizar la tranquilidad, siendo

un aspecto prioritario para la gestion municipal.
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lIl. CAPITULO lIl: MARCO METODOLOGICO

3.1. METODO DE INVESTIGACION
El método de investigacion permite el desarrollo sistémico del estudio sobre los
tributos municipales y los servicios publicos de la municipalidad, teniendo como
eje la investigacion no aplicada, tedrica, que permite describir y analizar las
normas sobre el sistema tributario municipal y sobre los servicios publicos, que
se prestan en el &mbito de la Provincia de Coronel Portillo, teniendo en cuenta
la realidad de los hechos.
Sobre la investigaciéon basica (Estban Nieto, 2018), “La investigacion basica o
sustantiva recibe el nombre de pura porque en efecto esté interesada por un
objetivo crematistico, su motivacion se baso en la curiosidad, el inmenso gozo
de descubrir nuevos conocimientos, como dicen otros, el amor de la sabiduria
por la sabiduria. Se dice que es basica porque sirve de cimiento a la
investigacion aplicada o tecnoldgica; y es fundamental porque es esencial para
el desarrollo de la ciencia”.
Investigacién desde la perspectiva basica no aplicada, objetiva se sirve de la
estadistica para el desarrollo de la presentacion de datos.

Esquema de la investigacion:

Margen: 5%
Nivel de confianza: 95%
Poblacién: 114

Tamafio de muestra: 89
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Ecuacion Estadistica para Proporciones
poblacionales

N= Tamafio de la muestra
Z= Nivel de confianza deseado

z"2(p*q) p= Proporcion de la poblacion con Ia caracteristica
n= e"2+(z*2(p*q)) deseada (exito)
N =Proporcion de |2 poblacion sin |a caracteristica

deseada (fracaso)
€= Nivel de emor dispuesto a cometer
M= Tamafio de la poblacion

POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. POBLACION
La esta conformado por trabajadores de é&reas involucradas de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, teniendo a 129 trabajadores
vinculados al area de rentas y servicios publicos del periodo 2022.
3.2.2. MUESTRA
Se ha limitado a una muestra probabilistica conformado por 89
trabajadores de areas vinculados al area de rentas y servicios publicos
del periodo 2022, de Municipalidad Provincial de Coronel Portillo.
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
Para la recoleccion de datos se optd por lel cuestionario, este instrumento
permite recoger la informacién, adaptandose al método cientifico en el ambito
de las ciencias sociales, de corte transversal. El cuestionario se ha validado la
confiabilidad mediante el juicio de expertos, para ello se han planteado 18
preguntas considerando sus variables de estudio y dimensiones de estudio, las
alternativas estan en funcion a la escala de Likert.
PROCESAMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS
De acuerdo a los resultados del trabajo de campo, teniendo en cuenta la
recolecciébn de datos, se esquematizan, analizan para presentar mediante
estadigrafos por ser una investigacion cuantitativa, permiten el procesamiento
las técnicas e instrumentos.

TRATAMIENTO DE DATOS
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La investigacion sobre los tributos municipales y los servicios publicos ha sido
factible el tratamiento de datos porque se tuvo como soporte la Chi cuadra,

SPSS 25; que permiten la prueba de la hipotesis y el andlisis inferencial de datos.
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IV. CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS DE TRABAJO DE CAMPO

4.1.1.

IMPUESTOS
Los impuestos municipales contribuyen en la promocién del desarrollo

local en la Provincial de Coronel Portillo afio 2022.

Tabla 1.
Impuestos
f F fr %
Total desacuerdo 2 2,2 2,2 2,2
Desacuerdo 2 2,2 2,2 4.5
_ Neutral 1 1,1 11 5,6

Vélidos Algo de acuerdo 6 6,7 6,7 12,4
Total acuerdo 78 87,6 87,6 100,0
Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable tributos municipales
Fuente: Elaboracion propia

Figura 1
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Los trabajadores que estan en total acuerdo que los impuestos
municipales contribuyen en la promocién del desarrollo local, es del
87.6%, algo de acuerdo 6.7%, se mantiene neutral 1.1%, en desacuerdo

2.2% y estan en total desacuerdo 2.2%.
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IMPUESTOS
El impuesto predial coadyuva en la promocién del desarrollo en la

Provincial de Coronel Portillo afio 2022.

Tabla 2.
Impuestos
f F fr %
Total desacuerdo 1 11 1,1 1,1
Desacuerdo 6 6,7 6,7 7,9
_ Neutral 8 9,0 9,0 16,9

Validos Algo de acuerdo 59 66,3 66,3 83,1
Total acuerdo 15 16,9 16,9 100,0
Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable tributos municipales
Fuente: Elaboracion propia

Figura 2
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Los trabajadores que estan en total acuerdo que el impuesto predial
coadyuva en la promocion del desarrollo en la Provincial de Coronel
Portillo, es del 16.9%, algo de acuerdo 66.3%, se mantiene neutral 9.0%,

en desacuerdo 6.7% y estan en total desacuerdo 1.1%.
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4.1.3. IMPUESTOS
El impuesto Alcabala coadyuva en la promociéon del desarrollo local de

en la Provincial de Coronel Portillo afio 2022.

Tabla 3.
Impuestos
f F fr %
Total desacuerdo 4 4.5 4.5 4.5
Desacuerdo 2 2,2 2,2 6,7
) Neutral 7 7,9 7,9 14,6

Validos Algo de acuerdo 10 11,2 11,2 25,8
Total acuerdo 66 74,2 74,2 100,0
Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimensién correspondiente a la variable tributos municipales
Fuente: Elaboracion propia

Figura 3
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Los trabajadores que estan en total acuerdo que el impuesto Alcabala
coadyuva en la promocion del desarrollo local de en la Provincial de
Coronel Portillo, es del 74.2%, algo de acuerdo 11.2%, se mantiene

neutral 7.9%, en desacuerdo 2.2% Yy estan en total desacuerdo 4.5%.
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4.1.4. CONTRIBUCION ESPECIAL DE OBRAS PUBLICAS
La Contribucién Especial de Obras Publicas favorece en nuevas obras
de infraestructura en la provincia de Coronel Portillo afio 2022.
Tabla 4.

Contribucién especial de obras publicas

f F fr %
Total desacuerdo 2 2,2 2,2 2,2
Desacuerdo 5 5,6 5,6 7.9
» Neutral 10 11,2 11,2 19,1
Validos Algo de acuerdo 54 60,7 60,7 79,8
Total acuerdo 18 20,2 20,2 100,0
Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimensién correspondiente a la variable tributos municipales
Fuente: Elaboracion propia

Figura 4
CONTRIBUCION ESPCIAL DE OBRAS PUBLICAS
G0
2
]
E 40
o
2
=]
o
20
20,2
22
0 = T T T T
Total desacuerdo Desacuerdo Meutral Algo de acuerdo Tatal acuerdo
P4

Los trabajadores que estan en total acuerdo que la Contribucion Especial
de Obras Publicas favorece en nuevas obras de infraestructura, es del
20.2%, algo de acuerdo 60.7%, se mantiene neutral 11.2%, en

desacuerdo 5.6% y estan en total desacuerdo 2.2%.
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4.1.5. CONTRIBUCION ESPECIAL DE OBRAS PUBLICAS
La Contribucién Especial de Obras Publicas favorece el incremento de
valor de predios en la provincia de Coronel Portillo afio 2022.
Tabla 5.

Contribucién especial de obras publicas

f F fr %
Total desacuerdo 3 3,4 3.4 3,4
Desacuerdo 1 11 1,1 4,5
Neutral 1 1,1 1,1 5,6
Validos Algo de acuerdo 3 3,4 3,4 9,0
Total acuerdo 81 91,0 91,0 100,0
Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable tributos municipales
Fuente: Elaboracion propia

Figura 5
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Los trabajadores que estén en total acuerdo que la contribucion Especial
de Obras Publicas favorece el incremento de valor de predios en la
provincia de Coronel Portillo, es del 91.0%, algo de acuerdo 3.4%, se
mantiene neutral 1.1%, en desacuerdo 1.1% y estan en total desacuerdo

3.4%.
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4.1.6. CONTRIBUCION ESPECIAL DE OBRAS PUBLICAS

Es un instrumento tributario la Contribucion Especial de Obras Publicas

que favorece en nuevas obras de infraestructura.

Tabla 6.

Contribucién especial de obras publicas

f F fr %
Total desacuerdo 1 1,1 11 11
Desacuerdo 4 4.5 4,5 5,6
N Neutral 8 9,0 9,0 14,6
Validos Algo de acuerdo 63 70,8 70,8 85,4
Total acuerdo 13 14,6 14,6 100,0
Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable tributos municipales

Fuente: Elaboracion propia

Figura 6
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Los trabajadores que estan en total acuerdo que es un instrumento

tributario la Contribucién Especial de Obras Publicas que favorece en

nuevas obras de infraestructura, es del 14.6%, algo de acuerdo 70.8%,

se mantiene neutral 9.0%, en desacuerdo 4.5% y estan en total

desacuerdo 1.1%.
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4.1.7. TASAS
Las tasas municipales favorecen la calidad de los servicios de limpieza

publica en la provincia de Coronel Portillo afio 2022.

Tabla 7.
Tasas
f F fr %
Total desacuerdo 2 2,2 2,2 2,2
Desacuerdo 3 3,4 3,4 5,6
_ Neutral 2 2,2 2,2 7,9

Validos Algo de acuerdo 10 11,2 11,2 19,1
Total acuerdo 72 80,9 80,9 100,0
Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimensién correspondiente a la variable tributos municipales
Fuente: Elaboracion propia

Figura 7
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Los trabajadores que estan en total acuerdo que las tasas municipales
favorecen la calidad de los servicios de limpieza publica en la provincia
de Coronel Portillo, es del 80.9%, algo de acuerdo 11.2%, se mantiene

neutral 2.2%, en desacuerdo 3.4% Yy estan en total desacuerdo 2.2%.
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4.1.8. TASAS
Los arbitrios municipales favorecen la calidad de los servicios de residuos

sélidos en la provincia de Coronel Portillo afio 2022.

Tabla 8.
Tasas
f F fr %
Total desacuerdo 4 4,5 4,5 45
Desacuerdo 1 1,1 11 5,6
_ Neutral 12 13,5 13,5 19,1
Validos Algo de acuerdo 56 62,9 62,9 82,0
Total acuerdo 16 18,0 18,0 100,0
Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable tributos municipales
Fuente: Elaboracion propia

Figura 8
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Los trabajadores que estan en total acuerdo que los arbitrios municipales
favorecen la calidad de los servicios de residuos sélidos en la provincia
de Coronel Portillo, es del 18.0%, algo de acuerdo 62.9%, se mantiene

neutral 13.5%, en desacuerdo 1.1% y estan en total desacuerdo 4.5%.
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4.1.9. TASAS
Los derechos por servicios municipales favorecen la realizacion de areas

verdes en la provincia de Coronel Portillo afio 2022.

Tabla 9.
Tasas
f F fr %
Total desacuerdo 2 2,2 2,2 2,2
Desacuerdo 5 5,6 5,6 7,9
) Neutral 2 2,2 2,2 10,1

Validos Algo de acuerdo 11 12,4 12,4 22,5
Total acuerdo 69 77,5 77,5 100,0
Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable tributos municipales
Fuente: Elaboracion propia

Figura 9
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Los trabajadores que estdn en total acuerdo que los derechos por
servicios municipales favorecen la realizacién de areas verdes, es del
77.5%, algo de acuerdo 12.4%, se mantiene neutral 2.2%, en desacuerdo

5.6% y estan en total desacuerdo 2.2%.
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4.1.10. PROMOCION DEL DESARROLLO LOCAL

La promocién del desarrollo local depende de la recaudacién de

impuestos por la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022.

Tabla 10.

Promocion del desarrollo local

f F fr %
Total desacuerdo 1 11 1,1 1,1
Desacuerdo 4 4.5 4,5 5,6
) Neutral 4 4,5 4,5 10,1
Vélidos Algo de acuerdo 61 68,5 68,5 78,7
Total acuerdo 19 21,3 21,3 100,0
Total 89 100,0 100,0
Nota: Dimension correspondiente a la variable tributos municipales
Fuente: Elaboracion propia
Figura 10
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Los trabajadores que estan en total acuerdo que la promocién del

desarrollo local depende de la recaudacion de impuestos por la

Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, es del 21.3%, algo de

acuerdo 68.5%, se mantiene neutral 4.5%, en desacuerdo 4.5% y estan

en total desacuerdo 1.1%.
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4.1.11. PROMOCION DEL DESARROLLO LOCAL
La promocién del desarrollo local depende de la recaudacién de impuesto
predial por la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022.
Tabla 11.

Promocion del desarrollo local

f F fr %
Total desacuerdo 3 34 3,4 34
Desacuerdo 1 1,1 11 4.5
» Neutral 3 3,4 3,4 7,9
Validos Algo de acuerdo 6 6,7 6,7 14,6
Total acuerdo 76 85,4 85,4 100,0
Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable tributos municipales
Fuente: Elaboracion propia

Figura 11
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Los trabajadores que estan en total acuerdo que la promocién del
desarrollo local depende de la recaudacién de impuesto predial por la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, es del 85.4%, algo de
acuerdo 6.7%, se mantiene neutral 3.4%, en desacuerdo 1.1% y estan

en total desacuerdo 3.4%.
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4.1.12. PROMOCION DEL DESARROLLO LOCAL
La promocién del desarrollo local depende de la recaudacién de impuesto
alcabala por la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022.
Tabla 12.

Promocion del desarrollo local

f F fr %
Total desacuerdo 2 2,2 2,2 2,2
Desacuerdo 5 5,6 5,6 7,9
. Neutral 12 13,5 13,5 21,3
Validos Algo de acuerdo 55 61,8 61,8 83,1
Total acuerdo 15 16,9 16,9 100,0
Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable tributos municipales
Fuente: Elaboracion propia

Figura 12
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Los trabajadores que estan en total acuerdo que la promocién del
desarrollo local depende de la recaudacién de impuesto alcabala por la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, es del 16.9%, algo de
acuerdo 61.8%, se mantiene neutral 13.5%, en desacuerdo 5.6% y estan

en total desacuerdo 2.2%.
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4.1.13. OBRAS DE INFRAESTRUCTURA
Las obras de infraestructura requieren el aporte de contribuyentes de la
Municipalidad de Coronel Portillo afio 2022.
Tabla 13.

Obras de infraestructura

f F fr %
Total desacuerdo 1 11 11 1,1
Desacuerdo 1 1,1 11 2,2
N Neutral 4 4,5 4,5 6,7
Validos Algo de acuerdo 3 3,4 3,4 10,1
Total acuerdo 80 89,9 89,9 100,0
Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable tributos municipales
Fuente: Elaboracion propia

Figura 13
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Los trabajadores que estdn en total acuerdo que las obras de
infraestructura requieren el aporte de contribuyentes de la Municipalidad
de Coronel Portillo, es del 89.9%, algo de acuerdo 3.4%, se mantiene

neutral 4.5%, en desacuerdo 1.1% y estan en total desacuerdo 1.1%.
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4.1.14. OBRAS DE INFRAESTRUCTURA
Las obras de infraestructura requieren el pago de contribuciones por
ciudadanos.
Tabla 14.

Obras de infraestructura

f F fr %
Total desacuerdo 1 1,1 11 1,1
Desacuerdo 3 3,4 3,4 4,5
N Neutral 8 9,0 9,0 13,5
Validos Algo de acuerdo 65 73,0 73,0 86,5
Total acuerdo 12 13,5 13,5 100,0
Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable tributos municipales
Fuente: Elaboracion propia

Figura 14
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Los trabajadores que estdn en total acuerdo que las obras de
infraestructura requieren el pago de contribuciones por ciudadanos, es
del 13.5%, algo de acuerdo 73.0%, se mantiene neutral 9.0%, en

desacuerdo 3.4% y estan en total desacuerdo 1.1%.
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4.1.15. OBRAS DE INFRAESTRUCTURA
Las obras de infraestructura dependen de la mejora y valorizacion de
infraestructura.
Tabla 15.

Obras de infraestructura

f F fr %
Total desacuerdo 3 34 3,4 34
Desacuerdo 2 2,2 2,2 5,6
N Neutral 2 2,2 2,2 7,9
Validos Algo de acuerdo 9 10,1 10,1 18,0
Total acuerdo 73 82,0 82,0 100,0
Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable tributos municipales
Fuente: Elaboracion propia

Figura 15
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Los trabajadores que estan en total acuerdo que las obras de
infraestructura dependen de la mejora y valorizacién de infraestructura,
es del 82.0%, algo de acuerdo 10.1%, se mantiene neutral 2.2%, en

desacuerdo 2.2% y estan en total desacuerdo 3.4%.
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4.1.16. SERVICIOS DE LIMPIEZA PUBLICA
La calidad de los servicios de limpieza publica es responsabilidad de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022.
Tabla 16.

Servicios de limpieza publica

f F fr %

Total desacuerdo 4 4,5 4,5 4.5

Desacuerdo 3 3,4 3,4 7,9
) Neutral 8 9,0 9,0 16,9

Validos

Algo de acuerdo 53 59,6 59,6 76,4

Total acuerdo 21 23,6 23,6 100,0

Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable tributos municipales

Fuente: Elaboracion propia

Figura 16
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Los trabajadores que estan en total acuerdo que la calidad de los
servicios de limpieza publica es responsabilidad de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo, es del 23.6%, algo de acuerdo 59.6%, se
mantiene neutral 9.0%, en desacuerdo 3.4% y estan en total desacuerdo

4.5%.
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4.1.17. SERVICIOS DE LIMPIEZA PUBLICA
La calidad de los servicios de limpieza publica es el objeto de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022.
Tabla 17.

Servicios de limpieza publica

f F fr %
Total desacuerdo 2 2,2 2,2 2,2
Desacuerdo 4 4,5 4,5 6,7
N Neutral 1 1,1 11 7,9
Validos Algo de acuerdo 3 3,4 3,4 11,2
Total acuerdo 79 88,8 88,8 100,0
Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable tributos municipales
Fuente: Elaboracion propia

Figura 17
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Los trabajadores que estan en total acuerdo que la calidad de los
servicios de limpieza publica es el objeto de la Municipalidad Provincial
de Coronel Portillo, es del 88.8%, algo de acuerdo 3.4%, se mantiene

neutral 1.1%, en desacuerdo 4.5% y estan en total desacuerdo 2.2%.
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4.1.18. SERVICIOS DE LIMPIEZA PUBLICA
La calidad de los servicios de limpieza publica es un deber de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022.
Tabla 18.

Servicios de limpieza publica

f F fr %
Total desacuerdo 1 1,1 1,1 1,1
Desacuerdo 5 5,6 5,6 6,7
N Neutral 6 6,7 6,7 13,5
Validos Algo de acuerdo 68 76,4 76,4 89,9
Total acuerdo 9 10,1 10,1 100,0
Total 89 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable tributos municipales
Fuente: Elaboracion propia

Figura 18
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Los trabajadores que estan en total acuerdo que la calidad de los
servicios de limpieza publica es un deber de la Municipalidad Provincial
de Coronel Portillo, es del 10.1%, algo de acuerdo 76.4%, se mantiene

neutral 6.7%, en desacuerdo 5.6% Yy estan en total desacuerdo 1.1%.
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4.2. PRUEBA DE HIPOTESIS: ANALISIS INFERENCIAL

Variables: Tributos Municipales - Servicios Publicos

Tabla de contingencia Tributos Municipales * Servicios Publicos

Servicios Publicos Total
Neutral Algo de Total
acuerdo acuerdo
Recuento
Neutral Frecuencia ) 19 , 3,0
eutra esperada
% del total 3,4% 0,0% 0,0%| 3,4%
Recuento 5 27 3 35
Tributos Algo de Frecuencia 3,1 22,4 9,4 35,0
Municipales acuerdo esperada
% del total 5,6% 30,3% 3,4% | 39,3%
Recuento 0 30 21 51
Total Frecuencia 4,6 32,7 13,8 51,0
acuerdo esperada
% del total 0,0% 33, 7% 23,6% | 57,3%
Recuento 8 57 24 89
Frecuencia 8,0 57,0 24,0 89,0
Total esperada
% del total 9,0% 64,0% 27,0% | 100,0%

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 45,4172 4 ,000
Razén de verosimilitudes 34,934 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 25,394 1 ,000
N de casos vélidos 89

GRAFICA — GRADO DE SIGNIFICANCIA

£(X)

Se acepta la H1

Se acepta la H1 con
una sighificancia de
0.000< 0.05

Se acepta la HO

0.000
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Dimensiones: Impuestos - Promocion del desarrollo local

Tabla de contingencia Impuestos * Promocion del desarrollo local

Promocién del desarrollo local Total
Desacuerdo | Neutral | Algo de Total
acuerdo acuerdo
Recuento 0
Neutral Frecuencia , , 57 1,3 8,0
eutra esperada
% del total 0,0%| 2,2% 6,7% 0,0% 9,0%
Recuento 1 8 21 0 30
| ‘ Algo de Frecuencia 3 34 21,2 51 30,0
MPUESIOS acuerdo  esperada
% del total 1,1%| 9,0% 23,6% 0,0% | 33,7%
Recuento 0 0 36 15 51
Total Frecuencia ,6 57 36,1 8,6 51,0
acuerdo  esperada
% del total 0,0%| 0,0% 40,4% 16,9% | 57,3%
Recuento 1 10 63 15 89
Frecuencia 1,0 10,0 63,0 15,0 89,0
Total esperada
% del total 1,1% | 11,2% 70,8% 16,9% | 100,0%

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 26,6032 6 ,000
Raz6n de verosimilitudes 35,930| 6 ,000
Asociacion lineal por lineal 19,264 1 ,000
N de casos validos 89

GRAFICA — GRADO DE SIGNIFICANCIA

f(X)

Se acepta la H1

0.040< 0.05

Se acepta la H1 con
una significancia de

0.040

0.00

Se acepta la H0

1.0
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Dimensiones: Contribucion Especial de Obras Pulblicas - Obras de

infraestructura

Tabla de contingencia Contribucion Especial de Obras Publicas * Obras de

infraestructura
Obras de infraestructura Total
Neutral | Algo de Total
acuerdo | acuerdo
Recuento 0 1 0 1
Desacuerdo Frecuencia esperada 1 3 7 1,0
% del total 0,0% 1,1% 0,0% 1,1%
Recuento 1 9 0 10
Neutral Frecuencia esperada 6 2,6 6,9 10,0
Contribucion % del total 1,1%| 10,1% 0,0%| 11,2%
Especial de R 4 13 43 60
Obras Publicas Algo d ecuento
go de Frecuencia esperada 3.4 155 411 60,0
acuerdo
% del total 4,5% 14,6% 48,3% | 67,4%
Recuento 0 0 18 18
Total Frecuencia esperada 1,0 4,7 12,3 18,0
acuerdo
% del total 0,0% 0,0% 20,2% | 20,2%
Recuento 5 23 61 89
Total Frecuencia esperada 5,0 23,0 61,0 89,0
% del total 5,6% 25,8% 68,5% | 100,0%
Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 34,863 6 ,000
Razén de verosimilitudes 40,543 6 ,000
Asociacion lineal por lineal 20985( 1 ,000
N de casos validos 89

GRAFICA — GRADO DE SIGNIFICANCIA

fiX)

Se acepta la H1 Se acepta la H1 con

una significancia de
0.011< 0.05

Se acepta la HO

0.011
0.00



Dimensiones: Tasas - Servicios de limpieza publica
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Tabla de contingencia Tasas * Servicios de limpieza publica

Servicios de limpieza publica Total
Desacuerdo | Neutral | Algo de Total
acuerdo acuerdo

Recuento 0 0 2 0 2

D d Frecuencia ,0 3 1,2 5 2,0
esacuerdo esperada

% del total 0,0%| 0,0% 2,2% 0,0% 2,2%

Recuento 0 0 6 0 6

Neutral Frecuencia 1 8 3,7 1,4 6,0
esperada

% del total 0,0%| 0,0% 6,7% 0,0% 6,7%

Tasas Recuento 1 12 14 2 29

Algo de Frecuencia 3 3,9 17,9 6,8 29,0
acuerdo esperada

% del total 1,1%| 13,5% 15,7% 2,2%| 32,6%

Recuento 0 0 33 19 52

Total Frecuencia ,6 7,0 32,1 12,3 52,0
acuerdo esperada

% del total 0,0%| 0,0% 37,1% 21,3% | 58,4%

Recuento 1 12 55 21 89

Frecuencia 1,0 12,0 55,0 21,0 89,0
Total esperada

% del total 1,1%| 13,5% 61,8% 23,6% [ 100,0%

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 38,6742 ,000
Razon de verosimilitudes 43,393 ,000
Asociacion lineal por lineal 12,881 ,000
N de casos validos 89

GRAFICA — GRADO DE SIGNIFICANCIA

f(X)

Se acepta la H1

0.046< 0.05

Se acepta lo H1 con
una significancia de

0.00

0.046

Se acepta la HO
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4.3. DISCUSION DE RESULTADOS
Se infiere de los resultados que los tributos municipales inciden en la prestacion
de los servicios publicos de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio
2022.
De acuerdo a (Chujutalli Bocanegra, 2020) propone estrategias que permitan a
la municipalidad del Rimac incrementar la recaudaciéon del impuesto predial,
cuya base de andlisis se dard en el marco de un andlisis cientifico y
metodoldgico, para mejorar las finanzas de la comuna edil y satisfacer las
necesidades basicas de la ciudadania.
En ese contexto la maximizacion de la recaudacién de impuestos reduce una
futura condonacion de los intereses moratorios generados por impuesto predial
de contribuyentes en la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022.
En ese sentido el fomento del cumplimiento voluntario mitiga una futura
exoneracion de la deuda de arbitrios municipales vencidas de contribuyentes en
la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022.
Por otro lado segun (Alafia Castillo, Gonzaga Afiazco, & Yafiez Sarmiento,
2018), La Gestion tributaria es conocida como el conjunto de acciones creadas
por la Administracion tributaria orientada a disefiar incentivos fiscales, tributarios
a las empresas y a los contribuyentes de baja renta, permitiendo lograr ventajas
econdémicas, asi mismo, existen estimulos tributarios creados para atraer a
inversionistas de otros paises, en la actualidad debido a la globalizacién, la
tendencia es que los paises compitan en la realizacién de una mejor gestion
fiscal para captar inversionistas extranjeros o locales.
Ademads, que la optimizaciéon de la eficiencia operativa en la recaudacion de
impuestos reduce una futura exoneracion de las multas de contribuyentes en la

Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022.
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CONCLUSIONES

De los resultados se concluye que los tributos municipales inciden en la prestacion de
los servicios publicos de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022.

De los resultados obtenidos se concluye que la maximizacion de la recaudacion de
impuestos reduce una futura condonacion de los intereses moratorios generados por
impuesto predial de contribuyentes en la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo
afio 2022.

De los resultados obtenidos se concluye que el fomento del cumplimiento voluntario
mitiga una futura exoneracion de la deuda de arbitrios municipales vencidas de
contribuyentes en la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022.

De los resultados obtenidos se concluye que la optimizacién de la eficiencia operativa
en la recaudacion de impuestos reduce una futura exoneracion de las multas de

contribuyentes en la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio 2022.
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SUGERENCIAS

Los responsables del area deben fomentar la recaudacién de los tributos municipales
gue inciden en la prestacion de los servicios publicos de la Municipalidad Provincial de
Coronel Portillo afio 2022.

Los responsables de la gestion de tributos deben priorizar la maximizacién de la
recaudacion de impuestos que reduce una futura condonacion de los intereses
moratorios generados por impuesto predial de contribuyentes en la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo afio 2022.

Los responsables de la gestion de tributos deben priorizar el fomento del cumplimiento
voluntario que mitiga una futura exoneracion de la deuda de arbitrios municipales
vencidas de contribuyentes en la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio
2022.

Los responsables de la gestion de tributos deben priorizar la optimizacién de la
eficiencia operativa en la recaudacion de impuestos que reduce una futura
exoneracion de las multas de contribuyentes en la Municipalidad Provincial de Coronel

Portillo afio 2022.
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ANEXO N° 01

MATRIZ DE CONSISTENCIA LOGICA
TiTuLo: “Incidencia de los tributos municipales en la prestacion de los servicios publicos de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo afio 2022”.

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DIMENSIONES INSTRUMENTO METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL OBIJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL *Poblacion (N): 114
¢En  qué medida los tributos | Analizar los tributos municipales y la | Los tributos municipales contribuyen *Muestra (n): 89
municipales  contribuyen en la | prestacion de los servicios publicos | €N la prestacion de los servicios Impuestos *Tipo de Investigacién

prestacion de los servicios publicos en
la jurisdiccion de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo afio
20227

PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢En qué medida los impuestos
municipales  contribuyen en la
promocién del desarrollo local de la
Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo afio 20227

¢En qué medida la Contribucion
Especial de Obras Publicas contribuye
en nuevas obras de infraestructura de
la Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo afio 20227

¢En qué medida las tasas municipales
contribuyen en la calidad de los
servicios de limpieza publica de la
Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo afio 20227

en la jurisdiccién de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo afio

2022.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar los impuestos municipales y
la promocion del desarrollo local de
la  Municipalidad Provincial de
Coronel Portillo afio 2022.
Establecer la Contribucién Especial
de Obras Publicas y nuevas obras
de infraestructura de la
Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo afio 2022.
Analizar las tasas municipales y la
calidad de los servicios de limpieza
publica de la  Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo afio
2022.

publicos en la jurisdiccion de la
Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo afio 2022.
HIPOTESIS ESPECIFICOS

Los impuestos municipales
contribuyen en la promocion del
desarrollo local de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo afio
2022.

La Contribucion Especial de Obras
Publicas contribuye en nuevas obras
de infraestructura de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo afio
2022.

Las tasas municipales contribuyen
en la calidad de los servicios de
limpieza publica de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo afio
2022.

Independiente

Contribucion

Cuestionario de

especial de obras pruebas
Tributos Municipales l’ilicas objetiva y de
(Escala de medicién P desarrollo
mixta
) Tasas
Dependiente
Servicios Publicos
(Escala de medicién Promocion de

mixta)

Interviniente
Municipalidad
Provincial de Coronel
Portillo 2022

desarrollo local

Obras de
infraestructura
Servicios de

limpieza publica

Cuestionario de
prueba objetiva

Basica descriptiva
*Disefo de

Investigacion: No

experimental

At
. \&

Para Acopio de datos:
Fichas

*Instrumentos de
Recolecta de datos:
Pruebas campo

*Técnicas el Para
Analisis e
Interpretacion de

Datos:

Estadistica descriptiva
e inferencial para cada
variable
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Tesis titulada “Incidencia de los tributos municipales en la prestacion de los

servicios publicos de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo afio

2022”; marcar las alternativas que considere correctas con una (X):

contribuyen en la promocion del
desarrollo local en la Provincial de

Coronel Portillo afio 2022.

items 1 2 3 4 5
Total Desacuerdo Neutral Algo de Total
desacuerdo acuerdo acuerdo
items 1 2 4 5
| DIMENSION: IMPUESTOS
1. Los impuestos municipales

El impuesto predial coadyuva en la
promocion del desarrollo en la
Provincial de Coronel Portillo afio
2022.

El impuesto Alcabala coadyuva en
la promocién del desarrollo local de
en la Provincial de Coronel Portillo
afio 2022.

Il. DIMENSION: CONTRIBUCION
ESPCIAL DE OBRAS PUBLICAS

4. La Contribucion Especial de Obras

Publicas favorece en nuevas obras
de infraestructura en la provincia

de Coronel Portillo afio 2022.

La Contribucion Especial de Obras

Publicas favorece el incremento de
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valor de predios en la provincia de

Coronel Portillo afio 2022.

6. Es un instrumento tributario la
Contribucién Especial de Obras
Publicas que favorece en nuevas

obras de infraestructura.

[Il. DIMENSION: Optimizacion de la
eficiencia operativa

7. Las tasas municipales favorecen la
calidad de los servicios de limpieza
publica en la provincia de Coronel
Portillo afio 2022.

8. Los arbitrios municipales favorecen
la calidad de los servicios de
residuos solidos en la provincia de

Coronel Portillo afio 2022.

9. Los derechos por servicios
municipales favorecen la
realizacién de areas verdes en la
provincia de Coronel Portillo afio
2022.

IV. DIMENSION: PROMOCION DEL
DESARROLLO LOCAL

10. La promocion del desarrollo local
dependen de la recaudacion de
impuestos por la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo afio
2022.

11. La promociéon del desarrollo local
dependen de la recaudacion de
impuesto predial por la
Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo afio 2022.

12. La promocion del desarrollo local

dependen de la recaudacion de

impuesto alcabala por la
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Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo afio 2022.

Dimension : OBRAS DE
INFRAESTRUCTURA

13.Las obras de infraestructura
requieren el aporte de
contribuyentes de la Municipalidad

de Coronel Portillo afio 2022.

14.Las obras de infraestructura
requieren el pago de contribuciones

por ciudadanos.

15.Las obras de infraestructura
dependen de la mejora vy

valorizaciéon de infraestructura.

DIMENSION: SERVICIOS DE LIMPIEZA
PUBLICA

16.La calidad de los servicios de
limpieza publica es responsabilidad
de la Municipalidad Provincial de

Coronel Portillo afio 2022.

17.La calidad de los servicios de
limpieza publica es el objeto de la
Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo afio 2022.

18.La calidad de los servicios de
limpieza publica es un deber de la
Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo afio 2022.




