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iv RESUMEN El estudio tuvo por finalidad,

Determinar la incidencia del área de tesorería en la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguay

La investigación

fue desarrollada bajo el enfoque cuantitativo, según su finalidad fue básica, según su profundidad fue descriptivo, de acuerdo con el obje

fue de diseño no experimental de tipo correlacional, para recopilar los datos aplicamos un cuestionario de 7 preguntas cerradas tipo Like

área de tesorería y 10 preguntas cerradas tipo Likert para la variable información financiera, a una muestra de 39 trabajadores, la fiabilidad

arrojo un Alfa de Cronbach de 0.850 para el cuestionario del área de tesorería y 0.957 para el cuestionario de información financiera. La i

tabulada mediante el programa SPSS 25v. Se concluye que existe relación negativa baja

entre

el área de tesorería y la información financiera en la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía, 2019;

con una correlación de Rho de Spearman r= -0,348 y Sig. (bilateral) = 0,030. Palabras claves: Área

de tesorería e información financiera.

v

ABSTRACT The purpose of the study was to determine the

incidence of the

treasury area in the financial information of the Local Educational Management Unit of Padre Abad-Aguaytía, 2019. The research was dev

quantitative approach, according to its purpose it was basic, according to its depth it was descriptive, according to the objective it pursue

experimental design of a correlational type, to collect the data we applied a questionnaire of 7 Likert-type closed questions for the treasu

and 10 Likert-type closed questions for the financial information variable. To a sample of 39 workers, the reliability of the instrument yield

Alpha of 0.850 for the treasury area questionnaire and 0.957 for the financial information questionnaire. The information was tabulated u

program. It is concluded that there is a low negative relationship between the treasury area and financial information in the Local Educati

Unit of Padre Abad-Aguaytía, 2019; with a Spearman's Rho correlation r= -0.348 and Sig. (bilateral) = 0.030. Keywords: Treasury area

and financial information..

vi INTRODUCCIÓN En el

contexto mundial los países en estos tiempos se encuentran en una encrucijada, respecto al reto de ir mejorando la calidad de vida de su

su población, por ello los Estados cumplen un rol clave a la hora de hacer gestión pública, son sus instituciones que la componen las enc

efectivo las tomas de decisiones que vienen por parte de los gobernantes de turno y el sector educación no son ajenas a ello. Las instituc

conforman un Estado son los pilares fundamentales en todo el proceso de gestión en materia de educación y en otros temas tales como

lucha contra la pobreza y el analfabetismo entre otros indicadores, estos organismos están involucrados en todo el proceso de transform

manera que se garantice el desarrollo de su población, sobre todo en educación para sus ciudadanos, asimismo, estos deben garantizar 

en sus políticas de gestión gubernamentales desarrollo con igualdad, sustentables, equitativo y socialmente justo. En ese orden de ideas,

fondos públicos resulta ser una piedra angular sobre la que descansa toda toma de decisiones en el manejo del presupuesto que maneja

mano de sus gobernantes de turno. Las unidades de tesorería en el aparato gubernamental dependen de sus respectivos Ministerios de E

oficinas deben cumplir y responder a programas, deben contar con una estrecha coordinación en aras de la ejecución de las actividades

proceso administrativo de administración del presupuesto que se les son asignados. Son estas oficinas las que realizan y/o ejecutan los d

obligaciones, es más estas oficinas realizan el control en simultaneo de los diferentes pagos,

vii porque son en sus áreas donde termina todo el proceso de ejecución de los presupuestos que maneja y/o administra los Estados. Tam

tesorería es la dependencia donde se custodian los fondos y valores conque cuenta los Estados, todo ello en el marco de sus competenc

norma las diferentes normas que para ese propósito emiten los gobernantes de turno. Por otra parte, toda esa ejecución de presupuesto

administrada y registrada necesita ser resumida en informes de tal manera que sirva para el control y evaluación para la toma de decision

gobernantes de turno, en ella radica la importancia de la información financiera en el sector educación, muchos países en el mundo no 

presupuesto debido al sector educación, es por ello, que los indicadores que miden el desarrollo en materia de educación se ven desfavo

gestión pública en temas de educación con niveles de desarrollo por debajo del promedio mundial. La información financiera tanto en e

privado, sirve para la toma de decisiones tanto para los gobernantes de turno, gerentes, directivo y/o funcionarios responsables de la ges

información financiera se basa en los registros contables, información que debe ser debidamente controlado, supervisado y evaluado, de

dicha información sea confiable, que reúna los requisitos y condiciones de acuerdo a la normatividad vigente sobre esa materia, debe se

estructurada, en un lenguaje sencillo y de fácil comprensión. Abundando en la opinión, en Latinoamérica se evidencia un binomio entre 

educación, en cuanto a los indicadores de pobreza denota la falencia de derechos humanos que no permiten el desarrollo de las

viii personas y de la sociedad, en ese orden de ideas la educación es una fuerza de desarrollo que imprime en las personas competencias

potencialidad de las capacidades. Es decir, la educación juega un rol vital en el desarrollo de los países, una sociedad con mayores índice

educación de sus ciudadanos, mostraran por consecuencia mayores niveles de desarrollo, es así que se logra comprender que solo la ed

superar la barrera de la pobreza y disminuir la brecha de la desigualdad y nuestra patria el Perú no es ajena a ese contexto mundial y latin

colaboradores de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad,
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tiene entre sus funciones, como gobierno de nivel local y distrital, administrar fondos provenientes de erario fiscal y sus ingresos propios 

vecinos; atender y satisfacer las necesidades básicas de sus vecinos en temas

de educación, velar por la educación de los niños, púber y adolescentes, entre otros. La Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Aba

tiene como visión velar por el desarrollo de la educación inicial, primaria y secundaria, vela por contar con niños y jóvenes con valores, m

educativo, velar por contar con instituciones educativas óptimas, integrar y articular esfuerzos en aras de la educación de calidad, respeta

ambiente, velando por el cultivo de principios y valores para el crecimiento académico óptimo de la niñes y juventud en edad de escolar 

Es por ello, que resulta necesario conocer de primera mano, de qué manera se ejecuta los presupuestos

en Educación, de como la información financiera ayuda en ese propósito,

por ello, el estudio tuvo como principal

objetivo:

Determinar

la

incidencia del área de tesorería en la información

ix financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía, 2019.

La

investigación se estructuró en cinco capítulos: Capítulo I; El problema de investigación, el cual menciona la descripción del Problema, el 

contextualización del problema y las variables, la formulación del problema, objetivos de la investigación, hipótesis, definiciones de las va

operacionalización de las variables y la justificación. Capítulo II; El marco teórico, el cual

menciona los antecedentes del problema que guardan relación con las variables en estudio, las teorías basadas en las variables y la defin

básicos. Capítulo III; la Metodología el cual menciona y se sustenta el método, tipo, nivel y diseño de investigación, la población y muest

instrumentos, el procedimiento de recolección de datos,

y la explicación del como fue el tratamiento de los datos desde un punto de vista estadístico. Capítulo IV; Resultados y discusión, el

cual

se consideró, los resultados, prueba de hipótesis y discusiones de resultados, el cual hace una triangulación entre los resultados, anteced

literatura. Asimismo, líneas abajó se aprecia las conclusiones y sugerencias del informe final de

tesis, las referencias bibliográficas y los respectivos anexos que incluye el cuestionario, la tabla de fiabilidad,

tablas y figuras de resultados, base de datos, la matriz de consistencia, entre otros documentos que intervinieron en la elaboración de la 

La autora.
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17 CAPÍTULO I

EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 1.1. Descripción del problema

Por increíble que parezca, todavía hay quien sigue preguntándose si se puede vivir sin el sector público, es decir, sin instituciones y sin un

organizacional compartida que articule el funcionamiento democrático de la sociedad civil. Las Administraciones Públicas sirven para qu

puedan vivir como tales, para que la sociedad funcione adecuadamente y para contar con instrumentos y recursos que permitan a los in

de manera justa y segura. En escenarios complejos como los que estamos atravesando, algunas voces cuestionan la utilidad de lo públic

de la Administración. Desde hace miles de años sabemos que las sociedades necesitan un entramado institucional que materialice las ini

gobernantes. Una sociedad sin Administración Pública es una sociedad desarticulada y sin capacidad de gestionar la voluntad de sus ciud

instituciones públicas, un grupo humano no es una sociedad, es algo más parecido a una horda.

Al respecto Mas (2015), nos indica,

que el sector público se transforme y juegue el papel que le corresponde, se necesita voluntad política, visión y consenso. No obstante, e

necesario que la esfera política ocupe su lugar y no se mezcle de manera inadecuada con la administrativa, así como que el sector públic

entiendan y colaboren para abordar retos comunes. Necesitamos una Administración independiente, profesionalizada y sin injerencias o

La función pública

18 debe estar libre de ataduras políticas para que realmente sirva a los intereses de los ciudadanos y de la sociedad, no de los partidos.

Agrega Más,

la relevancia de la Administración es superior a cualquier otro sector económico, organización o movimiento social. En términos económ

público representa el 41% del gasto del total del Producto Interior Bruto (PIB) español. A nivel mundial, el promedio de gastos del Estado 

mientras que ha crecido de manera significativa el promedio de deuda pública hasta más del 90% en las economías avanzadas.



https://secure.urkund.com/view/136029055-338261-984375#/ 5/37

Más allá de lo cuantitativo, es preciso tener en cuenta el carácter del responsable público como impulsor o rémora del desarrollo; como 

a nuevos proyectos o como facilitador u obstáculo a las iniciativas de ciudadanos y empresas.

Continua Más, el papel central de la Administración

pública en

el desarrollo de un país merece que se concentren esfuerzos para que funcione perfectamente. Un pilar clave en la convivencia y en la e

avanzar con agilidad y eficiencia. Es preciso dedicar tiempo, recursos y talento a un elemento que articula la vida y la economía de las pe

puede avanzar si su Administración sigue anclada en el pasado y no afronta la necesaria modernización de sus estructuras, procesos y se

Concluye Más,

las sociedades avanzadas exigen transparencia a sus Administraciones Públicas. En un escenario en el que la información fluye sin contro

cuenta de cómo se administran los recursos públicos, qué decisiones se toman y por qué se actúa de una manera u otra. Hoy ya no hay 

ser transparente. Contamos con la tecnología, los recursos y los conocimientos para hacer que la

19 Administración sea abierta, participativa y capaz de mostrar en todo momento qué hace, cómo gasta y cómo decide. También contam

sociedad civil cada vez más activa y que cada día reivindica con más claridad (a veces con vehemencia) su derecho a saber, a controlar y

los pilares de la transparencia pública es contar con una ley de acceso a la información

financiera en el uso de los fondos públicos. Asimismo, la

Tesorería de la

Nación (2013), nos explica que en Argentina,

la maduración del proceso de reforma de la Administración Financiera Gubernamental Argentino se da inicio con la dación de la Ley Nº 2

Administración Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Público Nacional (

LAF) en 1992. Con el

fin de ajustar

los procesos y la adaptación de las herramientas informáticas bajo su administración con el propósito de brindar mayor seguridad, efecti

transparencia a la captación de los ingresos públicos tanto como a la programación y cancelación de las obligaciones derivadas de la eje

Presupuesto Nacional.

Agrega Tesorería de la Nación,

con el objetivo de incrementar la productividad de los programas presupuestarios y orientarlos a resultados medibles en su posible impa

instrumentando acciones para profundizar la descentralización operativa y racionalizar el uso de la tecnología informática disponible. Ello

manifiesto en el diseño de una base única de información que está disponible para ser explotada vía web por los distintos administradore

gubernamentales en todas las etapas del ciclo presupuestario, incluida la gestión de los fondos públicos.

20

Continua Tesorería de la Nación,

las Tesorerías de las Entidades y Jurisdicciones del Sector Público Argentino, se han ido uniendo al funcionamiento del Sistema Integrado

Financiera, participando en el diseño de los procesos, capacitándose en ellos y llevando a cabo su efectiva implementación a través de lo

instrumentos provistos por el Sistema hacia el logro de sus objetivos, mediante la aplicación de estas directrices se ha logrado: Fortalece

de las Tesorerías en materia de programación financiera y administración de fondos, incrementando la articulación entre la gestión de ca

del presupuesto del Sector Público Nacional No Financiero, centralizar el manejo de los fondos públicos y reducir la utilización de mecan

de financiación por parte de la Tesorería.

Concluye Tesorería de la Nación, todo este proceso debe pasar

del antiguo rol de pagador a desempeñar funciones propias de una gerencia financiera moderna,

consolidar la administración de la totalidad de los recursos de las instituciones manteniendo la propiedad y disponibilidad de los mismos

adecuados niveles de descentralización operativa y autonomía,

mediante la instrumentación de la Cuenta Única del Tesoro,

mejorar la atención al público, que sumado a una mayor previsibilidad de las fechas de pagos de las obligaciones del Estado, permiten op

condiciones de oferta de bienes y servicios que recibe por compras y contrataciones y brindar una mayor transparencia en su gestión fin

todo ello con la finalidad de mejorar la información financiera

en todo los estamentos del sector público argentino. Igualmente, Williams (2015), nos indica que la

cuenta única de tesorería-CUT, es un requisito esencial para una gestión de tesorería

21 moderna

en el sector público Colombiano.

Supone la consolidación de todos los saldos de efectivo del gobierno en una sola cuenta, en general y preferiblemente, en el banco cent

consolidación permite que el ministerio de Hacienda minimice el volumen de los saldos de caja inactivos en el sistema bancario, y realiza

ahorro de costos. Este se obtiene de los intereses ahorrados al usar los excedentes de efectivo de un sector de actividad del gobierno pa

de efectivo de otro. Concluye Williams, si los recursos de efectivo no están consolidados, las necesidades de efectivo adicionales deben 

mediante préstamos.

La CUT es el eje en torno al cual gira la política de gestión de caja. La forma en que los responsables de la gestión de tesorería interactúa

funciones tiene repercusiones importantes para una variedad de políticas financieras más generales. Estas interacciones se ilustran

y se puede visualizar en la información financiera de cualquier institución del sector público Colombiano.

Del mismo modo,

según el Ministerio de Economía y Finanzas-MEF (2018), nos manifiesta que
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la Administración Financiera Gubernamental, representa un mecanismo de organización, gestión y control de los fondos públicos destin

entidades u organismos encargados de dar cumplimento a proyectos de inversión de carácter social. Particularmente en el ámbito del Si

Tesorería, ha motivado un Sistema en constante desarrollo y adaptabilidad a las necesidades de la población.

Agrega el MEF,

la tesorería así como otras entidades de gestión administrativa del Estado, tiene fundamentación legal, en este caso corresponde a la Ley

Sistema Nacional de Tesorería N° 28693 la cual, recoge las novedades normativas y procedimentales que se deben

22 aplicar de manera relevante en la administración de los fondos públicos y ésta

pretende constituir una guía que oriente el accionar de los funcionarios con responsabilidad primaria en la materia y brinde información 

interesados en conocer su funcionamiento.

Continua el MEF,

la Tesorería Nacional está representada por

el

conjunto de órganos, normas, procedimientos, técnicas e instrumentos orientados a

la administración de los fondos públicos, en las entidades y organismos del Sector Público, cualquiera que sea la fuente de financiamient

de estos. Dicho sistema tiene gran relevancia en el proceso de administración financiera de los fondos del Estado, puesto que tiene la res

programar y administrar los flujos financieros de la gestión (ingresos y desembolsos) en armonía con el sistema financiero, monetario, el 

mercado de capitales, operando con eficiencia la relación con el agente financiero, proveedores y otros usuarios vinculados al sistema d

públicos.

Concluye el MEF,

la Tesorería Gubernamental se encarga de definir una política financiera para el Sector Público que permita la administración de los recur

más favorable para el gobierno, con ello se puede establecer una eficiente Coordinación de la programación y gestión de caja con las de

macroeconómicas y microeconómicas del gobierno. Por otra parte, Conexión Esan (2016), nos

indica que,

las decisiones que toman los gerentes, los inversionistas e incluso los acreedores deben estar basada en datos fidedignos del desempeño

organización, los cuales se expresan a través

de la información financiera

que cuentan con una estructura estándar y son periódicamente auditados. A partir de dicha información se definen también indicadores 

que ayudan a la

23 gerencia a realizar una evaluación de sus propias actividades.

En

la medida que los resultados positivos de una organización estén respaldados por su credibilidad, la organización será capaz de atraer m

capital e inversiones

y su imagen será más confiable,

dentro de la población.

Líneas arriba se ha demostrado la importancia que tiene el

área de tesorería y la información financiera, de cómo influye en la consecución de la buena administración pública y de la gestión en el 

el cumplimiento de metas y objetivos,

de las organizaciones públicos

y privados. Sin embargo, a nivel del ámbito de estudio, desconocemos sobre la incidencia que ocasiona el área de tesorería en la informa

desconocemos sobre los principios

y características del área de tesorería, etc., no sabemos si la Ley de Tesorería del estado, es cumplida como debe ser,

etc. Por todas estas razones, el enunciado de nuestro problema de investigación fue el siguiente. 1.2.

Formulación del problema

La investigación planteó propuestas de mejora en

el área de tesorería en la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-

Aguaytía,

para efectos de mejorar la información financiera en

la ejecución de su presupuesto asignado,

al efectuar sus funciones y tareas principales que les exige su cargo

a todos los colaboradores y en el contexto laboral específico de cumplimiento de sus funciones, en aras de mostrar mejoras en la gestió

el aparato estatal que tiene a su cargo; en materia de gestión educativa local; sin embargo, en este ámbito de estudio se desconocía la in

área de tesorería y la

información financiera,

por ello el enunciado

del problema de investigación fue:

24 1.2.1 Problema general PG: ¿

Cuál es

la

incidencia del área de tesorería en la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad- Aguaytía, 2019? 1.2
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Problemas específicos • PE1: ¿Cuál es la incidencia de

la dimensión normativa del área de tesorería con la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguay

PE 2: ¿Cuál es la incidencia de la dimensión principios

del área de tesorería con la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía, 2019? 1.3.

Objetivos de la investigación 1.3.1 Objetivo general OG:

Determinar la incidencia del área de tesorería en la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad- Agua

Objetivos específicos • OE1: Determinar la incidencia

entre la dimensión normativa del área de tesorería con la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-

OE2: Determinar la incidencia entre la dimensión principios del

área de tesorería con la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía, 2019. 1.4.

Hipótesis 1.4.1 Hipótesis general

25 • Hi: Existe una relación directa y significativa entre el área de tesorería y la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa L

Abad-Aguaytía, 2019. • Ho: No existe una relación directa y significativa entre el área de tesorería y la información financiera de la Unidad

Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía, 2019. 1.4.2

Hipótesis específicas • H1: Existe una relación directa y significativa

entre

la dimensión normativa del área de tesorería con la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-

Aguaytia, 2019. • H2:

Existe una relación directa y significativa

entre la dimensión principios del área de tesorería con la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-

Variables 1.5.1 Variable 1: Área de tesorería Según, Quispe (2016),

sostiene que el área

de tesorería, “

constituye uno de los sistemas integrantes de la Administración Financiera del Sector Público

que regula

la administración de los fondos públicos en todas las entidades de la administración pública, cualquiera que sea la Fuente de Financiamie

de estos, promoviendo la eficacia y eficiencia, en un contexto de transparencia y responsabilidad fiscal.”

Esta área en la administración pública cuenta con su Ley que la regula Ley Nº 28693, y sus principios tales como unidad de caja, econom

oportunidad, programación y seguridad.”

26 Concluye Quispe, “

la Dirección General de Endeudamiento y Tesoro Público (DGETP) es la autoridad central del sistema y como tal dicta las normas, proced

administra los fondos del Tesoro Público y brinda el servicio de tesorería a todas las entidades de los tres niveles de gobierno: Nacional, R

(con excepción de las empresas públicas y EsSalud), las mismas que mantienen la autonomía y discrecionalidad que les otorga la ley en c

y utilización de sus recursos propios”. 1.5.2

Variable 2: Información financiera Según, García (s.f.), Define que la “

información financiera es como un conjunto de datos que se emiten en relación con las actividades derivadas del uso y manejo de los re

asignados a una institución. Es aquella información que muestra la relación entre los derechos y obligaciones de la dependencia o entida

composición y variación de su patrimonio en un periodo o momento determinado”. 1.5.3

Operacionalización de las variables

27

Cuadro 1 Variable 1: Área de tesorería

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN OPERACIONAL DIMENSIÓNES INDICADORES PREGUNTAS INSTRUMENTO ITEM / 

tesorería Según,

Quispe (2016),

sostiene que el área

de tesorería, “

constituye uno de los sistemas integrantes de la Administración Financiera del Sector Público

que regula

la administración de los fondos públicos en todas las entidades de la administración pública, cualquiera que sea la Fuente de Financiamie

de estos, promoviendo la eficacia y eficiencia, en un contexto de transparencia y responsabilidad fiscal.”

Esta área en la administración pública cuenta con su Ley que la regula Ley Nº 28693, y sus principios tales como unidad de caja, econom

oportunidad, programación y seguridad”.

Siendo una variable nominal se medirá por sus indicadores. I. Normativa Ley del Sistema 1. ¿Conoce la Ley del Sistema Nacional de Tesor

Tipo Likert Nacional de Tesorería ITEMS: Nº 28693 I =1, II = 6 Unidad de Caja 2. ¿Se

aplica el principio de unidad de caja en la

Unidad de Gestión Total = 7 Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía? II.

Principios Economicidad 3. ¿Se

adopta el principio de tesorería: Economicidad?

INDICES: Veracidad 4. ¿
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Se aplica el principio de tesorería: Veracidad? a) Sí Oportunidad 5. ¿Se aplica el principio de tesorería: Oportunidad? b) No Programación 

la programación en el área de tesorería

de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-

Aguaytía? Escala de Medición: Seguridad 7. ¿Se aplica el principio de tesorería: Seguridad? Nominal Fuente:

Vela (2019)

28

Cuadro 2 Variable 2: Información financiera

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN OPERACIONAL DIMENSIÓNES INDICADORES PREGUNTAS INSTRUMENTO ITEM / 

Información

Financiera Según, García (s.f.), en “Definición de información financiera”, lo define como un conjunto de datos que se emiten en relación

derivadas del uso y manejo de los recursos financieros asignados a una institución. Es aquella información que muestra la relación entre 

obligaciones de la dependencia o entidad, así como la composición y variación de su patrimonio en un periodo o momento determinad

Siendo una variable nominal se medirá por sus indicadores Suministro de 1. ¿Se aplica el

objetivo de los estados financieros: suministro Cuestionario Tipo Likert información. de información? ITEMS: Evaluar el origen y 2. ¿

Se aplica el objetivo de los estados financieros: evaluar el III =7, IV = 3 características de los

origen

y características de los recursos financieros? Total = 10 recursos financieros. Evaluar la solvencia 3. ¿Se aplica el objetivo de los estados fi

evaluar la III. Objetivos y liquidez

solvencia

y liquidez? INDICES: Formar un juicio sobre 4. ¿

Se aplica el objetivo de los estados financieros: formar un 3. Siempre el manejo de la gestión

juicio

sobre el manejo del negocio y la gestión administrativa? 2.

Casi siempre financiera. 5. ¿

Se aplica los objetivos de las NIC en la presentación y/o 1.

A veces

revelación de los estados financieros? 0. Nunca 6. ¿Se aplica el marco conceptual de las NIIF en la presentación y/o revelación de los est

Toma de decisiones 7. ¿

Aplica los objetivos de la información financiera: tomar decisiones de inversión y crédito en la UGEL de Padre Abad- Aguaytía? Escala de 

8. ¿Se adopta la característica de los estados financieros: utilidad? Nominal Confiabilidad 9. ¿Se aplica la característica de la información f

IV. Características confiabilidad? Provisionalidad 10. ¿Se aplica la característica de la información financiera: provisionalidad?

Fuente: Elaboración propia

29 1.6. Justificación e importancia 1.6.1 Justificación • Justificación práctica. La revisión de las

estrategias,

el cumplimiento de las normas es la base para encaminar el área de tesorería y así poder

se ha mejorado

el nivel de eficiencia y eficacia en

la información financiera en la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía,

el estudio permitió

conocer y superar las deficiencias del área de Tesorería y

mejorar la calidad de la información financiera para mejorar la gestión

pública en temas de educación. • Justificación metodológica. Metodológicamente se aportó con políticas públicas, tales como técnicas,

herramientas para

la mejora y el estudio permanente del área de tesorería y la información financiera, siendo aspectos que por lo general no se le da la imp

mostrando poca efectividad en la gestión pública trayendo consecuencias negativas en la toma de decisiones gubernamentales. • Justifi

investigación muestra un valor social, ya que evidentemente el estudio muestra un problema social el cual repercute en la Unidad de Ges

Local de Padre Abad, puesto que el área de tesorería brinda

81% MATCHING BLOCK 1/32 UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139

servicios financieros siendo esta una herramienta de medición con la cual pudieron plantear planes a fin de mejorar

la

elaboración, revelación y análisis de la información financiera;
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69% MATCHING BLOCK 2/32 UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139

las mismas que permitieron mejorar la eficiencia y eficacia de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia. 30 1.6.2 Imp

estudio es importante y conveniente para el espacio y tiempo, el área de tesorería se relaciona significativamente con la información fina

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad,

asi mismo este trabajo de investigación servirá como antecedente para las investigaciones venideras trayendo consigo el aumento del ba

conocimientos en temas relacionados a la gestión de tesorería y la información financiera que se maneja en el sector público sobre todo

educación. 1.7.

88% MATCHING BLOCK 3/32 UNU_POSGRADO_2022_T_ROSAPAREDES_V1.pdf (D13

Viabilidad Esta investigación es considerada un proyecto factible, ya que consideró las variables,

área de tesorería e información financiera, puesto que existe información pertinente respecto a temas de tesorería, y respecto a marco c

referente a la información financiera, además esta información es manejada en forma diario

por parte de los colaboradores de

63% MATCHING BLOCK 4/32 Proyecto de tesis Leydy Tovar.pdf (D89002433)

la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad. Es más, los trabajadores de la de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Ab

mostraron en todo momento su predisposición de apoyo con la presente investigación de tesis, ello les permitirá contar con una herram

para su mejora continua en sus labores. 1.8. Limitaciones Al desarrollar la investigación se tuvo en cuenta el factor tiempo, vale decir el es

el año económico 2019. El estudio se desarrolló en la ciudad de Aguaytía. Asimismo, los recursos y el acceso a la información con que se

desarrollar la investigación fueron limitados. Finalmente, se contó con una población y una muestra que debidamente se

31 delimitó en función a la información que nos proporcionaron en la oficina de Recursos Humanos la Unidad de Gestión Educativa Loca

Asimismo la limitación más importante que se tuvo fue la fidelidad, transparencia y veracidad de la información recopilada por tratarse de

es decir de manejo y/o ejecución del presupuesto público de la de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad.

32

CAPÍTULO

II MARCO TEÓRICO 2.1. Antecedentes 2.1.1 Internacional Márquez (s.f.), en

su tesis “La información financiera prospectiva y su análisis”,

en Madrid-España,

cuyo objetivo fue:

investigar sobre la problemática inherente a la construcción y examen de la información financiera prospectiva, con la intención de cont

conocimiento de un tema de creciente interés en las modernas sociedades, que para decidir y realizar lo que más les conviene tanto a n

como a nivel colectivo necesitan una información adecuada, creíble y prospectiva.

Agrega Márquez, las principales conclusiones fueron:

La información financiera anual es una importante base que puede permitir el pronóstico acerca de la evolución de la actividad económi

siendo una condición necesaria, no es suficiente, En efecto, la necesidad de adecuar la información financiera a las exigencias del mode

usuario hizo emerger, por presión de los mercados bursátiles, la información financiera intermedia. La capacidad predictiva de este tipo d

frente a la información suministrada por los estados financieros anuales viene siendo una de las líneas de investigación más importantes 

paradigma de utilidad.

De hecho, una vez que esta información cubre periodos inferiores a un año, tendría una mayor capacidad predictiva para facultamos los 

futuro que desconocemos. La inclusión de pronósticos

33 en la información financiera es una de las importantes líneas en contabilidad, siendo apuntadas como objetivos de esta línea la determ

información relevante y con capacidad predictiva para servir de soporte a los modelos empleados por los decisores económicos. (

p. 175)

Concluye Márquez,

el análisis y evaluación de la información financiera prospectiva representa la posibilidad de extensión de la contabilidad y de la auditoría 

temporal del futuro, situación que permitirá a priori medir no sólo la capacidad de previsión y concretización de objetivos, sino también l

gestión de los recursos humanos, organizacionales y técnicos de la unidad económica (

p. 285).

Así, la comprensión del contexto en que se desarrolla la información financiera prospectiva es más importante que la exactitud matemát

que le sirven de soporte, por lo que la dimensión cualitativa se sobrepone a la dimensión cuantitativa. (

p. 417) 2.1.2

Latinoamericano Asimismo, Gomez (2015), en su tesis de maestría “

El
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subsistema de tesorería: Ejecución presupuestaria de fondos específicos para la vivienda. El caso de la Provincia de Rio Negro.

Ejercicio 209-2013”, en Viedma-Rio Negro Zona Atlántica-Buenos Aires-Argentina, cuyo objetivo general fue: Analizar

la interrelación entre el Sistema Presupuestario y el Sistema de tesorería, definidos por las Leyes de Administración Financiera nacional y 

p. 6) Agrega Gomez, las conclusiones fueron: Se identificó

lo que denominamos un efecto secundario no deseado de la utilización del

34 mecanismo del FUCO, que consiste en la inmovilización de fondos, que mantenida a lo largo del tiempo, genera un costo de oportun

ociosos, fondos que tienen un destino específico. La evolución y suba constante de los costos de la construcción para viviendas de carác

período en estudio, superaron a los costos financieros de mantener el giro en descubierto en cuentas corrientes oficiales. Sin embargo, c

este trabajo no se mensuró el costo social de la demanda insatisfecha de la vivienda social, factor importante considerando que la soluci

habitacional es un tema altamente prioritario para la sociedad de acuerdo con los sondeos periodísticos, encuestas electorales y relevam

propio IPPV de Rio Negro. (

p. 42) Concluye Gomez,

el grado de realización de un programa público, debe considerar los costos y beneficios de conseguir el objetivo, y si existen medios alte

alcanzarlo. Por lo tanto se necesita efectuar un análisis de eficiencia, concepto que se debe utilizar a la hora de valorar la actuación públi

Por último, la política financiera afecta al resto de las políticas llevadas a cabo en una Jurisdicción, y creo que ha quedado demostrado p

como ha influido en la política habitacional de la Provincia de Rio Negro. Por ende la teoría de sistemas tomada como marco conceptua

ha justificado su plena vigencia, en la interrelación de los distintos subsistemas que componen el sistema de administración financiera de

p. 43-45) Del mismo modo, Guerra (2016), en su tesis de

maestría “

El sistema de gestión financiero de las Instituciones del Sector Público: su

35 convergencia a Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Público (NICSP) y sus efectos tributarios”

en Quito-Ecuador, cuyo objetivo general fue: Examinar a

las implicaciones que tiene un Sistema de Gestión Financiero de las Instituciones del Sector Público, por la convergencia al as

Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Público (NICSP) y sus efectos tributarios. (

p. 4). Las conclusiones fueron:

las Normas Internacionales de Contabilidad aplicadas al Sector Público que buscan transparentar, sincerar las cuentas en los Estados Fina

una contabilidad gubernamental integral que maneja un solo lenguaje, con normas homogéneas, con una mayor transparencia fiscal, pr

estados financieros con información precisa y oportuna, comparables, dando a esta un valor agregado, seguridad en la rendición de cue

incrementando la confianza en las entidades nacionales y extranjeras, para un mejor crecimiento económico. (

p. 100) Concluye Guerra, se evidencia la

falta de incorporación de normativa por parte del Ente Rector de las Finanzas Públicas (Ministerio de Finanzas). Se encuentra en el análisi

las Normas Ecuatorianas de Contabilidad Gubernamental y las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Público y formulación

de convergencia.

Es necesario que el personal de las diferentes áreas financieras y administrativas de las entidades del sector público y que serán responsa

aplicación de las NICSP, se encuentre capacitado continuamente y sean los que luego realicen una participación en la reformulación de 

aplicadas lo que conllevará a una retroalimentación continua y a que seamos

36 actores del cambio y no solo cumplidores de aplicación de normativa. (

pp. 101-102) 2.1.3 Nacional Hay que mencionar, a Granados (2021), en su tesis de maestría “

Relación entre el control

gubernamental y la gestión de tesorería en el Gobierno Regional de Junín, período 2020”, en Lima-

Perú,

cuyo objetivo general fue: Determinar la relación que existe entre

el control interno

Gubernamental y la Gestión

de Tesorería en el Gobierno Regional de Junín, periodo 2020.

El estudio fue de tipo aplicada, de nivel descriptivo-correlacional, es decir con un diseño descriptivo- correlacional, para ello se utilizó un

funcionarios, a quienes se les aplicó como instrumento la ficha de registro y los cuestionarios derivados de las variables que se estudió. (p

Granados, las principales

conclusiones fueron: Se ha determinado que existe relación significativa entre el Control Interno Gubernamental y la Gestión de Tesorer

Regional de Junín, periodo 2020. (p=0.017&gt;0.05). Donde los resultados, afirman que el Gobierno Regional de Junín, periodo 2020, cu

identificación de objetivos de manera favorable, optimizando el manual de procedimientos y de normas dentro de la puesta en práctica d

Gubernamental. El mismo que favorece la democratización de la información, la comunicación y cumple con establecer ciertos informe

tesorería. Haciendo que las acciones o prácticas correctivas, se establezcan de forma dinámica y tolerante. (

p. 122)

37 Concluye Granados, en relación con
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la gestión de tesorería se observa que los trabajadores del Gobierno Regional de Junín, periodo 2020 en su mayoría muestran su opinión

debido que una mayoría en trabajadores de la institución referida, mencionan sobre favorecimiento del plan de trabajo en decidir y a la m

obtenciones. Lo que se vincula directamente con la programación de pagos y por ende aumenta la motivación de los trabajadores divers

del trabajo, la coordinación y la responsabilidad son aspectos importantes de la actual gestión gubernamental. Esta información se respa

de evaluación como de monitoreo constante para tesorería en la Jurisdicción Regional de Junín, periodo 2020. (p. 123) Igualmente, Arte

tesis de magister “

El control interno y su incidencia en

la gestión de tesorería

de las universidades públicas de la Región Puno”,

en Puno-Perú,

cuyo objetivo general fue: determinar la incidencia del control interno en la gestión

de tesorería de las universidades públicas de la región Puno.

El estudio fue desarrollado bajo el método descriptivo-deductivo, con un diseño descriptivo-correlacional, se utilizó como muestra la of

de dos universidades (Universidad Nacional del Altiplano – Puno y la Universidad Nacional de Juliana). (p. 21, 23) Agrega Arteta, las princi

conclusiones fueron: El bajo nivel de implementación del control interno incide negativamente en la gestión de tesorería de las universid

región Puno ya que estas razones están fuertemente correlacionadas, lo que muestra el valor de la correlación R de Pearson en 0.948 qu

38 incidencia significativa.

Se puede afirmar

que el Director General de Administración no tiene una adecuada revisión, verificación y evaluación sobre el desempeño de los funciona

que laboran en la oficina de tesorería, generando un bajo nivel de identificación de riesgos en los proceso de dicha área, también se tiene

la aplicación de planes de contingencia que ayudarían a dar respuesta oportuna a la ocurrencia de situaciones riesgosa, la falta de comun

deficiencias de los procesos ocasionan un bajo nivel de autoevaluaciones evitando proponer planes de mejora continua. (

p. 65) Concluye Arteta,

el nivel de cumplimiento de las normas y procedimientos de tesorería es bajo e incide negativamente en el manejo de fondos públicos, y

significativo debido a que se encuentra por debajo del p=0.05 (p valor= 0.001) al respecto los servidores públicos no emplean adecuadam

manuales de procedimientos, guías y directivas del área para un apropiado uso de los fondos públicos, asimismo no se cuentan con una 

documentación sustentatoria de los ingresos y gastos registrados en el Sistema Integrado de Administración Financiera (SIAF-SP) y tambi

comprobar que no se tiene un adecuado ambiente para la cautela de la documentación que sustentatoria de las operaciones de ingreso

p. 66)

Abundando en la opinión, Gómez (2016), en su tesis “Procesos de

recaudación de los ingresos propios en el área de Tesorería de la Unidad de Gestión Educativa Local de Loreto Nauta – 2016”, cuyo obje

Determinar los factores que intervienen en el

39 proceso de recaudación de los ingresos propios en el área de Tesorería de la Unidad de Gestión Educativa Local-Loreto Nauta, period

La metodología aplicada fue: Cuantitativa-descriptiva-no experimental- correlacional-aplicada. Se utilizó como muestra a 150 personas 

docentes y auxiliares y padres de familia. (pp. 5, 19). Agrega Gómez, sus principales conclusiones fueron:

se encontró que el principal documento es la boleta de venta, el 93.3% así lo sustenta; se encontró también que en 3.3% emiten vale y re

pre numerados, las mismas que no son considerados comprobantes de pago autorizados por ley, la misma que resta credibilidad a

su ingreso.

Según el estudio realizado, nos señala que un alto porcentaje, el 76.7% de los usuarios indican que si compran el material técnico pedagó

institución, esto se explica, porque después de comprado el material, los usuarios realizan las consultas inmediatas de los procedimiento

de esta institución, a la vez un 23.3 % señala que no compra en la institución, teniendo en cuenta que los precios son menores. (

p. 28) Concluye Gómez,

el Texto Único de Procedimientos Administrativos-TUPA, debe ser

un documento de gestión que contenga toda la información relacionada a los procedimientos de los trámites que realizan

los administrados ante la institución; finalmente todas las operaciones económicas que se

realizan en las instituciones deben ser registradas en los sistemas administrativos, a su vez cada uno de estos registros

deben ser justificables fehacientemente. (

p. 29)

También,

Calsin (2017), en su

tesis “Incidencia del sistema de control interno en la información financiera del gobierno regional puno,

40 periodos 2014-2015”,

en Puno-Perú, cuyo objetivo general fue:

determinar la incidencia del Sistema de Control Interno en

la confiabilidad y oportuna presentación de la Información Financiera del Gobierno Regional Puno,

periodos 2014-2015. El estudio fue desarrollado bajo la metodología de investigación científica

práctica o empírica, es decir, fue deductivo-descriptivo-correlacional; para ello se contó con una muestra de 11 unidades ejecutoras del 

de Puno. (pp. 8, 70-74) Agrega Calsin, las principales conclusiones fueron:

Del análisis e interpretación de los resultados obtenidos se ha determinado que la
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implementación deficiente del Sistema de Control Interno incide negativamente en la confiabilidad de la Información Financiera del Gob

Puno.

Los datos obtenidos como resultado de la recopilación de información y demostrado en los cuadros 7,8, 9, 10 y 11 comprueban que la fa

conocimiento del personal sobre el

sistema de control interno repercute negativamente en la oportuna presentación de la Información Financiera del Gobierno Regional Pu

del

estudio de investigación realizado se ha determinado que el Sistema de Control Interno es débil, por lo que incide negativamente en la c

oportuna presentación de la Información Financiera del Gobierno Regional Puno. (

p. 115) 2.1.4 Regional Por otro lado, Cuba y Rojas (2019), en

su tesis “

La contabilidad gubernamental y

la gestión de tesorería de la Municipalidad Provincial de Atalaya-Ucayali, 2019”,

en Pucallpa-Ucayali-Perú,

cuyo objetivo general fue:

determinar la relación que existe entre

la

contabilidad

41 gubernamental y la gestión de tesorería de la Municipalidad Provincial de Atalaya-Ucayali, 2019.

El estudio fue de diseño correlacional,

se utilizó una muestra de 20 trabajadores de

la Gerencia de Administración y Finanzas de la Municipalidad Provincial de Atalaya. (p. 6) Concluye Cuba y otros, las principales conclusio

existe relación directa y

significativa entre la contabilidad gubernamental

y la gestión de tesorería de

la Municipalidad Provincial de Atalaya-Ucayali, 2019.

Luego de aplicar la prueba estadística

Spearman se obtiene r= 0,799 correlación alta positiva y p valor= 0,000 &gt;0.01, es decir es altamente significativo, se rechaza la hipóte

nivel de significancia del 1%. Asimismo el 100% de trabajadores de la Gerencia de Administración y Finanzas refieren que siempre realizan

la ejecución y administración de un ejercicios de gasto, verificando si los ingresos abiertos obtenidos fueron recopilad os según lo dispue

consumos se realizan teniendo en cuenta las metas y objetivos establecidos y

respecto a

la variable gestión de tesorería el 100% de encuestados refieren que siempre se tiene el manejo óptimo de los fondos de la entidad, ejerc

de dineros y atendiendo compromisos adquiridos. (

p. 57)

Además, Huaya (2017), en su

tesis “

El sistema integrado de administración financiera (SIAFGL) y la gestión financiera-presupuestal en la Municipalidad del Distrito de Padre M

periodo 2016”,

cuyo objetivo general fue:

Determinar si el

Sistema Integrado de Administración Financiera (SIAFGL), se relaciona significativamente con la gestión financiera presupuestal de la Mun

de

42 Padre Márquez, periodo 2016.

Con

los materiales y métodos de trabajo: cuadernos de apunte, laptop, cuestionarios; y como método se utilizó el descriptivo porque permiti

fenómeno en su estado actual y en su forma natural. (

p. 12) Agrega Huaya, sus principales conclusiones fueron: La

hipótesis general ha sido confirmada por los resultados obtenidos, demostrando que el

Sistema Integrado de Administración Financiera (SIAF-GL), se relaciona significativamente con la gestión financiera –presupuestal de

la

Municipal del Distrito de Padre, periodo 2016 logrando cumplir con los objetivos de la investigación. El registro administrativo

del

Sistema Integrado de Administración Financiera (SIAF-GL), se relaciona significativamente con los Estados Financieros de la municipalida

de Padre Márquez,

periodo 2016. Concluye Huaya, el registro contable

del

Sistema Integrado de Administración Financiera (SIAF-GL), se relaciona significativamente con los Estados Presupuestales de la municipa

de Padre Márquez,

periodo 2016. El registro administrativo y contable

del
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Sistema Integrado de Administración Financiera (SIAF-GL), se relaciona significativamente con los Resultados de Gestión de la municipali

de Padre Márquez, periodo 2016. (

p. 88) 2.2. Bases teóricas 2.2.1

Teoría del

área de tesorería Según la literatura de oliva (s.f.), sostiene que, la teoría de los Sistemas Administrativos, ésta se originó a raíz de los innum

problemas que aquejaban a la Administración pública, especialmente en lo que se refiere al desequilibrio entre las obligaciones públicas, 

43 recursos disponibles y la toma de decisiones, así como a la reducción del tamaño del Estado y sobre todo en lo que se relaciona a la b

eficiente administración pública interna de las entidades del Estado con la finalidad de que se logren los niveles necesarios y adecuados d

eficacia. (p. 11) Agrega Oliva, la teoría de la Administración de los Recursos Públicos, ésta se originó a raíz de la necesidad de cautelar la u

de los recursos financieros que deben estar orientados al cumplimiento de los objetivos y metas de cada una de las entidades públicas so

que se relaciona a la prestación de los servicios básicos para satisfacer de esa manera las exigencias y requerimientos de la Población; la 

los recursos públicos

comprende

el conjunto de normas, principios y procedimientos utilizados por los sistemas

administrativos

que lo conforman, y a través de ellos, por las entidades y organismos participantes en el proceso de planeamiento, captación, asignación

custodia, registro, control y evaluación de los fondos públicos. (

p. 13) Concluye Oliva, la teoría de la Gestión, en la actualidad ésta es entendida de acuerdo a ésta teoría como la aptitud para planificar, o

controlar los recursos de una empresa o de una entidad pública con el propósito de obtener el grado óptimo de posibilidades mediante 

necesariamente tiene que efectuar la Gerencia o la Administración esencialmente dirigidas a conseguir los objetivos y metas previamente

de cumplir con las obligaciones resultantes de las mismas, especialmente cuando se trata de la prestación de los servicios públicos en su

44 diversas manifestaciones en todos los niveles de Gobierno a favor de la población que requiere y exige servicios con valor agregado p

diversas necesidades en todos los sectores de su competencia especialmente en lo que se refiere a la Educación y a la Salud. (p. 14)

También, la literatura de Mavila, Rodríguez, Migue, Garay y Carlo (s.f.), definen que las áreas de tesorería pública comprenden diversos pro

se encuentra en contacto con diversos elementos y agentes que pueden ocasionar variaciones. La realidad en la que se encuentra la teso

Latinoamérica es similar independientemente del país donde se desenvuelva, cabe mencionar que el común denominador se encuentra 

de la liquidez, debido a que tiene un rol especial dentro del desempeño del área y la organización como tal, asimismo, se encontraron de

control interno que interfieren en el desempeño del área. Agrega Mavila y otros, los retos que debe asumir la gestión de tesorería pública

enfocados en el desempeño eficiente de las funciones del área y el desarrollo de la organización, estos comprenden la aplicación del co

manera exhaustiva, asimismo se debe realizar con precisión los registros de ingresos y salidas de efectivo correspondiente a los fondos p

modo, debe existir supervisión y control con respecto al desempeño y rendimiento de los funcionarios públicos, para que, mediante la a

de estos factores se evite con facilidad los actos de corrupción.

45 Concluye Mavila y otros, el control interno juega un rol clave en la labor que se desarrolla en las áreas de tesorería en las instituciones

sector gubernamental, puesto que permite consolidar la eficiencia de los procesos de tesorería a través de la supervisión y el monitoreo,

trasparencia y orden, de tal manera que las posibilidades de desbalances se reduzcan considerablemente y permita alcanzar de manera m

objetivos de la organización. En síntesis, los alcances de la gestión de tesorería se sitúan en la aplicación de procesos eficientes, que com

aplicación de control a través de mecanismos que la hacen más efectivo, lo cual, permite obtener transparencia, orden y la regularidad e

financieros, esto se da con la finalidad de permitir el crecimiento integral de la organización a través del cumplimiento de los objetivos de

eficiente. Del mismo modo, según la literatura de Administración Pública & Control (2018), nos indica que en el Perú, la Ley Nº 28693 Le

Sistema Nacional de Tesorería, regula todo el procedimiento del sistema nacional de tesorería dentro de la administración gubernamenta

propósito se derecho dicha Ley y se emitió el Decreto Legislativo Nº 1441 que norma

el Sistema Nacional de Tesorería. Se entiende que viene a ser

el “

Conjunto de órganos, normas, procedimientos, técnicas e instrumentos orientados a

la administración de los fondos públicos, en las entidades y organismos del Sector Público, cualquiera que sea la fuente de financiamient

de estos”.

En la cual se precisa los siguiente:

46 Dimensión normativa del área de tesorería Según el D. Leg. Nº 1441 del Sistema Nacional de Tesorería, nos precisa que el “

los principios de la Administración Financiera del Sector Público y los del Derecho Público en lo que resulte aplicable, el Sistema Naciona

rige por los siguientes principios: Tales como eficiencia y prudencia,

fungibilidad, oportunidad, unidad de caja y veracidad. Siendo su ámbito de aplicación en todo el aparato gubernamental. Se entiende que

el Sistema Nacional de Tesorería es el conjunto de principios, procesos, normas, procedimientos, técnicas e instrumentos

mediante los cuales se ejecuta la gestión del flujo financiero, que incluye la estructuración del financiamiento del presupuesto del Sector

de activos financieros del Sector Público No Financiero y los riesgos fiscales del Sector Público”. (p. 72)

El Sistema Nacional de Tesorería está integrado a nivel central

por “la Dirección General del Tesoro Público del

Ministerio de Economía y Finanzas,

quien ejerce la rectoría; asimismo en el nivel descentralizado u operativo,

está conformado

por las Unidades Ejecutoras del Presupuesto del Sector Público y las que hagan sus veces,
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los Pliegos presupuestarios de los Gobiernos Locales, Empresas Públicas No Financieras y otras formas organizativas no financieras que a

recursos públicos así como las entidades del Sector Público Financiero. (

p. 72) Dimensión principios del área de tesorería Según el Decreto Legislativo Nº 1441,

el Sistema Nacional de Tesorería cuenta con los siguientes principios: Eficiencia y Prudencia:

47 nos hace referencia “al

manejo y disposición de los Fondos Públicos viabilizando su óptima aplicación y

minimizando los costos

asociados a su administración,

ella se está sujeta a un grado de riesgo prudente”. También tenemos el principio de la Fungibilidad: Que nos indica que “

el uso de los Fondos Públicos administrados en la Cuenta Única del Tesoro Público

conocida como la

CUT, independientemente de su fuente de financiamiento, con la finalidad de brindar la cobertura financiera por descalces temporales d

la continuidad de la atención de los requerimientos de la pagaduría en concordancia con el Principio de Oportunidad”.

Igualmente se cuenta con el principio de la Oportunidad: Que nos precisa en su literatura que “

la percepción y acreditación de los Fondos Públicos en los plazos correspondientes, con la finalidad de asegurar su disponibilidad en el p

se requiera proceder a su utilización”.

Asimismo el mismo cuerpo normativo nos precisa otro principio que es la de Unidad de Caja: que nos expresa en que “

la administración centralizada de los Fondos Públicos cualquiera sea su origen y

finalidad, respetándose la titularidad y registro que corresponda ejercer a la entidad responsable de su percepción”.

Finalmente este marco normativo nos da otro principio que es la Veracidad: El cual hace referencia

que “

las autorizaciones y el procesamiento de operaciones se realizan presumiendo que la información registrada por la entidad se sustenta d

respecto de los actos y hechos administrativos legalmente autorizados y ejecutados”. (

p. 72)

48 2.2.2

Teoría de la información financiera La literatura de Márquez (s.f.), sostiene

que la información financiera,

al expresar, medir y analizar la realidad económica hace posible el conocimiento del pasado,

de la

presente e, igualmente, del futuro de la unidad económica. El futuro se ve reflejado en la información financiera. Ésta es fruto de una ma

entre contabilidad y economía.

Las informaciones financieras vehiculadas por la contabilidad tienen, igualmente, sus limitaciones: La contabilidad sólo registra hechos q

expresados en términos monetarios. Esto impone una limitación de los objetivos. (

p. 23)

La información financiera

anual es una importante fuente que permite el pronóstico sobre la evolución de la actividad económica.

No obstante, los usuarios de la información

financiera y

contable pretenden obtener información acerca de la evolución de la empresa con mayor frecuencia y anticipación, por lo que surge, as

financiera intermedia. (

p. 34) Agrega, Márquez, la

relevancia y oportunidad de la información financiera, así como el mejor volumen de información que hay que comunicar a los diferente

relevancia y oportunidad se encuentran subyacentes a este tipo de información, en la medida en que ésta cubre periodos de tiempo infe

su finalidad principal. (

p. 42) Dimensión objetivos de la información financiera. La literatura de Márquez nos explica que

la información financiera debe

proporcionar información útil para la previsión. Esta

49 información debe estar disponible para mejorar el cuadro de decisión del usuario.

En este modelo, la previsión es una condición inherente al proceso de decisión y éste exige un análisis de sensibilidad de las llamadas var

igualmente, de procedimientos y modelos valorativos alternativos. (

p. 81) Agrega

Márquez, según las Normas Internacionales de Contabilidad NIC 1, nos dice “El objetivo de los estados financieros es suministrar informa

posición financiera, resultados y cambio en la posición financiera de una empresa que es útil para una gran variedad de usuarios en la tom

de índole económica. Los estados financieros preparados con tal propósito satisfacen las necesidades comunes de la mayoría de los usu

los estados financieros no proporcionan toda la información que puede ser requerida, por los usuarios para efectos de toma de decision

virtud de que los mismos reflejan principalmente efectos financieros de eventos pasados y no necesariamente proporcionan información

p. 82) Concluye Márquez, los estados financieros muestran y evalúan el origen y características de

los recursos financieros de igual manera los resultados obtenidos por el personal de la gerencia, o la responsabilidad de estos en el mane

confiados a la misma. Aquellos usuarios que desean evaluar al personal gerencial o su grado de responsabilidad en la administración real

con el fin de estar en posibilidades de tomar decisiones de naturaleza económica, las cuales pueden incluir, por ejemplo, el mantener o
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50 vender su inversión en determinada empresa, o si confirman o reemplazan al personal de la gerencia”. (p. 83) Por otro lado, la literatu

(2015), sostiene que la contabilidad o contabilidad financiera o contabilidad general comprende la valuación, registro y presentación de l

es una clase especial de contabilidad, cuyo objetivo es producir información dirigida a un grupo específico de interesados, aquéllos que 

involucrados con la administración de las entidades (restricción de diversos interesados) y que debe ser útil para la toma de sus decisione

entidades (préstamos, inversiones y rendición de cuentas; restricción de propósito). También, Domingo, precisa que la Contabilidad finan

una disciplina cuyos objetivos son determinar: Quiénes son los usuarios de la información financiera, para qué utilizan la información fina

información financiera que les resulte necesaria, los requisitos de calidad de esa información financiera, los principios básicos que debe s

particulares de contabilidad, emitir las reglas particulares de contabilidad (o normas). El proceso contable en general requiere precisar qu

las entidades serán su objeto, cómo deben clasificarse, en qué momento se deben incorporar formalmente en los registros contables, có

cuantificar, cómo se deben presentar en los estados financieros y, por último, qué revelaciones deben hacerse sobre las operaciones info

normas de contabilidad financiera deben responder a esas cuestiones subordinando los

51 procedimientos contables a un deber hacer, para lograr información financiera que sea útil para los usuarios. Agrega, Domingo, nos d

operaciones que son objeto de la contabilidad financiera, ésta toma el concepto de transacciones y ciertos eventos identificables y cuan

afectan (restricción de operaciones). De esta manera, la contabilidad financiera define, con toda claridad, que de todas las operaciones q

entidad son objeto de la contabilidad financiera únicamente sus transacciones y los ciertos eventos económicos identificables y cuantific

afectan. El principio de realización define puntualmente a las transacciones.

Concluye Domingo, los

objetivos de la información financiera: Conocer y demostrar los recursos controlados por un ente económico, las obligaciones que teng

recursos a otros entes, los cambios que hubieren experimentado tales recursos y el resultado obtenido en el período. Predecir flujos de e

apoyar a los administradores en la planeación, organización y dirección de los negocios, tomar decisiones en materia de inversiones y cr

gestión de los administradores del ente económico, ejercer control sobre las operaciones del ente económico, fundamentar la determin

tributarias, precios y tarifas, ayudar a la conformación de la información estadística nacional

y

contribuir a la evaluación del beneficio o impacto social que la actividad económica de un ente represente para la comunidad.

52 Dimensión característica de la información financiera Según, Villa Muzio & Asociados (2015), nos expone que

los estados financieros, también conocidos como estados contables o informes financieros, son documentos que detallan la situación e

financiera de una empresa, así como los cambios que esta experimenta en un periodo de tiempo determinado.

Estos son generalmente desarrollados por el área de contabilidad, siguiendo normas y pautas establecidas. Además de revelar la situació

los estados financieros pueden ser muy útiles para asesorar a los líderes de una institución en la toma de decisiones.

Agrega Villa Muzio & Asociados,

para ello, debe contar con las siguientes características: Relevancia. Una información relevante permite realizar proyecciones y medir las

eventos presentes y futuros, además de confirmar y corregir objetivos planteados con anterioridad. Para ser relevante, la información con

un valor de predicción y un valor de retroalimentación. Confiabilidad. Debe existir correspondencia entre las mediciones y descripciones

realizadas y el fenómeno que se busca representar. La información debe presentarse de forma neutral y libre de errores.

Comprensibilidad.

Si la información no es comprensible para todos los usuarios, no será útil para la toma de decisiones. Se entiende que el usuario tiene co

razonables de las actividades económicas de los negocios, sin ser un experto en contabilidad.

53

Oportunidad. La información financiera debe estar disponible con la suficiente provisionalidad y

anticipación para que pueda influir en la toma de decisiones. De lo contrario, deja de ser oportuna, pierde relevancia y utilidad para la em

Comparabilidad.

La comparabilidad permite identificar y explicar semejanzas y diferencias entre varios fenómenos económicos. La información sobre una

mucho más útil si puede ser comparada con la de otras empresas. Verificabilidad. La verificabilidad se refiere a que observadores indepen

conocimiento puedan llegar a un consenso, sin tener que necesariamente llegar a un acuerdo integral, sobre la información.

Información financiera en el Sector Público Finalmente, la literatura del

Congreso de la República (2015), define que las informaciones financieras

presentan la información emergente de transacciones y hechos económicos cuantificables expresados en moneda nacional a valores co

entidades de la actividad gubernamental y la actividad empresarial del Estado.

Los estados financieros suministran información útil y confiable de los resultados de la gestión de las entidades de la actividad gubernam

empresarial, para la toma de decisiones, asimismo, dichos estados financieros facilitan a los órganos de control y fiscalización, la compro

datos registrados que se constituyen en medio de rendición de cuentas de los recursos públicos. Con la finalidad de facilitar la interpreta

financieros,

54 se incorporan notas explicativas que forman parte integrante de los mismos, que describen las variaciones más significativas y los cam

que tienen incidencia en la situación financiera. La captación de recursos financieros se ejecuta a través de las Superintendencia Naciona

Administración Tributaria - SUNAT, la Dirección Nacional del Endeudamiento Público, Dirección Nacional del Tesoro Público, ministerio d

(captadora) y Consulados.

La información financiera comprende:

Balance general,

estado de gestión, estado de cambios en el patrimonio neto, estado de flujos de efectivo y

enunciado de políticas contables y notas a los estados financieros. 2.3.
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Definiciones conceptuales -

Acta de Conciliación: Documento en que se expresa la declaración interinstitucional final sobre la certidumbre de los montos de ingreso

registrados durante un determinado Año Fiscal. Es de carácter interinstitucional porque participan representantes del Pliego Presupuesta

Nacional del Presupuesto Público y la Contaduría Pública de la Nación. (Ministerio de Economía y Finanzas, s.f.) -

Directiva de tesorería. Establecer

las disposiciones y procedimientos generales relacionados con la ejecución financiera y demás operaciones de tesorería, además de las c

plazos para el cierre

de cada Año Fiscal, a ser aplicados por las Unidades Ejecutoras de los pliegos presupuestarios del Gobierno Nacional y de los Gobiernos 

como por los Gobiernos Locales; en este último caso incluye disposiciones específicas que, adicionalmente, deben ser cumplidas por di

gobierno. (Sistema Nacional de Tesorería, 2007)

55 - Gestión de tesorería.

La gestión de la tesorería está conformada por procedimientos, reglas, normas y estrategias que garanticen su transparencia. Su finalidad

forma eficaz el registro financiero de una organización. Para ello, un experto puede guiarse de diversos productos que permitan lograr d

Universidad Esan, 2018) - Gobierno Regional. Los Gobiernos Regionales del Perú son los que se encargan de las

instituciones públicas encargadas de la administración superior de cada uno de los departamentos.1 Son considerados personas jurídicas

derecho público con autonomía política, económica y administrativa en los asuntos de su competencia.

Los gobiernos regionales del Perú se componen de dos órganos: un Consejo Regional y un Gobernador Regional (hasta antes de 2015 s

Presidente Regional). (

Wikipedia, 2018) - Sistema de Control interno. El Sistema de Control Interno es el conjunto de acciones, actividades, planes, políticas, no

organización, procedimientos y métodos, incluyendo las actitudes de las autoridades y el personal, organizados y establecidos en cada e

cuya estructura, componentes, elementos y objetivos se regulan por la Ley N° 28716 y la normativa técnica que emite la Contraloría sob

(Ministerio de Economía y Finanzas, s.f.) - Tesorería.

Tesorería es el área de una empresa en la que se gestionan las acciones relacionadas con las operaciones de flujos monetarios. Incluye, b

gestión de la caja

y las diversas gestiones bancarias.

La

contabilidad registra dicha ejecución. (

Wikipedia, 2018)

56 2.4.

Bases epistémicos Según la literatura de Díaz (s.f.),

sostiene que,

la Contabilidad en sus orígenes fue meramente empírica y respondía sólo a la necesidad de registro. Posteriormente a medida que esta n

elemental va siendo satisfecha, se inició el proceso de investigación de principios y causas que caracterizan a la Ciencia, sometiéndose a

contenido del material poseído, buscándose generalizaciones, relaciones que dieron origen a los primeros principios.

Es decir, resulta

evidente que, aunque su origen parece situarse en las primeras manifestaciones mentales del control económico de las haciendas, ello n

considerarse, en modo alguno, como ruptura constitutiva que configure el conocimiento de nuestra ciencia. De tal manera, difícilmente 

la contabilidad mental ni siquiera la consideración de origen

si no,

estrictamente, de primeros atisbos de una mera inquietud de control innata en el hombre. A lo sumo, como una primera manifestación d

que, la verdadera configuración científica de la Contabilidad encuentra sus primeras secuencias en el siglo XIX bajo la teoría personalista 

aunque aportaciones anteriores tales como la obra de Pacciolo fueron de singular trascendencia, no fueron precisamente el hito de may

para la calificación científica de nuestra disciplina. En último extremo, cabría situar el pasado histórico de la ciencia de la Contabilidad en

personalista y su precursora la lombardo- austriaca, o en todo caso, en la escuela contista de Degranges a finales del siglo XVIII.

Agrega Díaz,

la fuente dinámica para analizar e interpretar la evolución histórica de la Contabilidad es la perspectiva metodológica de Thomas S.

57 Kuhn, lo que, según un sector de la doctrina, nos conduce a considerar que nos encontramos ante una revolución en nuestra disciplin

pensamiento, al menos, expresa la profunda conmoción conceptual por la que atraviesa la Contabilidad. Más que una revolución, puntua

es preferible pensar que la Contabilidad se enfrenta con una notable evolución de la base social en la que se asienta, que ha condicionad

papel tanto en la empresa como en el mundo que le rodea. (

p. 108)

Continúa Díaz, dentro de las bases epistémicas de la contabilidad contamos con varios paradigmas como:

Paradigma del beneficio verdadero- deductivo. Se caracteriza por la elaboración de la teoría contable a partir de enunciados apriorísticos

señalarse como rasgos característicos de este enfoque los siguientes: Búsqueda de la mejor práctica contable posible (carácter normativ

conceptos fundamentalmente económicos –valor, renta y riqueza–, desarrollándose teorías con un contenido muy acentuado en los pr

valoración, apartándose, frecuentemente, de los criterios del costo histórico. Búsqueda de una concepción ideal del beneficio a través de

comprender todo el proceso contable. Utilizan el método deductivo; es decir, partiendo de una serie de postulados, axiomas y premisas,

contables que deben seguir las empresas.

Continúa Díaz,
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Paradigma de utilidad de la decisión-modelo de decisión. Establece que la utilidad de la información contable está en función de su capa

los datos relevantes para el usuario de la misma, siendo la información más relevante aquella que potencialmente pueda proporcionar m

relación con las necesidades de los

58 modelos de decisión empleados por el usuario. Con respecto a los demás paradigmas de utilidad, cabe señalar como otra característ

los investigadores que lo siguen trabajan, principalmente, con modelos normativos, la utilidad de la información se determina por su cap

ya que no es posible tomar decisiones sin una predicción. (

p. 113). Agrega Díaz,

Paradigma de utilidad en la decisión-decisor-usuario individual. Trata de analizar la relación existente entre la información contable sumi

impacto que esta produce en la conducta o comportamiento de los usuarios, individualmente considerados, en este enfoque se asume q

la Contabilidad es influir en la conducta del usuario a través de la información del mensaje que se comunica.

La teoría del comportamiento se basa en que el propósito principal de la información financiera es influenciar la conducta de los usuario

función del comportamiento de los que elaboran y reciben dicha información y de sus reacciones ante la misma. La teoría de la informac

finalidad básica evaluar la manera en que se emiten, reciben y procesan los estados financieros.

Concluye Díaz,

el

Paradigma del valor económico de la información. Concibe la información contable como un bien económico cuya producción genera 

un beneficio, por lo que las decisiones en torno a tal producción de información deben ser evaluadas en un marco

de costo- beneficio. (p. 114)

59

CAPÍTULO III MARCO METODOLÓGICO 3.1. Tipo de investigación La investigación se

le comprende como un conglomerado de métodos que se ponen en práctica para conocer un tema o problemas en profundidad de tal 

genere nuevos conocimientos en una respectiva área en el que se está aplicando. El tipo de investigación también se le conoce como he

importantísimas para seguir el avance de la ciencia, nos marca el camino para corroborar o en su defecto descartar hipótesis con métod

que se sostengan en el tiempo, asi como con objetivos claros. En ese orden de ideas, precedentes se garantizó que efectivamente contr

escenarios del conocimiento que se investiga de tal manera que se comprobó y estás serán replicadas en futuras investigaciones. • De ac

propósito o finalidad que persigue: El estudio fue básica, puesto que se configura por su finalidad de estudio en obtener y copilar informa

tomara como punto de partida y acoplándola a las que ya existen. Al respecto, Esteban (s.f.), define que “La investigación

90% MATCHING BLOCK 9/32

es básica porque sirve de cimiento a la investigación aplicada o tecnológica; y es fundamental porque es esencial para el desarrollo de la

p. 1) • De acuerdo con el tipo de problema y control de las variables: Fue correlacional, puesto que su propósito de estudio fue delimitar

81% MATCHING BLOCK 5/32 UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139

la relación entre la variable área de tesorería y la información financiera en la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia

AL respecto Tresierra (2010), define que, “los estudios correlacionales se utilizan

60 cuando se quiere comparar que

100% MATCHING BLOCK 6/32 Proyecto de tesis Leydy Tovar.pdf (D89002433)

relación tienen diferentes variables que se pueden obtener de una misma muestra”. (p. 81) •

De acuerdo con el nivel de conocimiento y recolección de datos: Fue descriptiva, puesto que se describió las variables

75% MATCHING BLOCK 7/32 UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139

área de tesorería y la información financiera en la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia. Al respecto, Hernández, F

Baptista (2014),

nos indica que “los estudios descriptivos buscan especificar propiedades y características importantes de cualquier fenómeno que se ana

tendencias de un grupo o población”. (p. 92) • De acuerdo con el método o enfoque: Fue cuantitativa, puesto que con este tipo de estud

indicar
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81% MATCHING BLOCK 8/32 UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139

la relación que tiene el área de tesorería y la información financiera en la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia,

para cuyo efecto se evaluó información numérica y probabilísticas. Al respecto, Vara (2010), menciona que los estudios cuantitativos “esp

100% MATCHING BLOCK 10/32 UNU_Contabilidad_2021_Tesis_DorisFlores_V1 (1).pdf (D

propiedades, características o perfiles importantes de personas, grupos, empresas, comunidades, mercados, etc.” (p. 203).

Además, Hernández, Fernández y Baptista (2014), sostiene que “El enfoque cuantitativo utiliza la recolección de datos para probar hipóte

medición numérica y el análisis estadístico con el fin de establecer pautas de comportamiento y probar teorías”. (p. 5) 3.2. Diseño y esque

investigación El estudio fue de diseño no experimental, puesto que no se manipularon las variables área de tesorería y la información fina

respecto, Ríos (2017), menciona que, el estudio de diseño

58% MATCHING BLOCK 13/32 UNU_Contabilidad_2021_Tesis_DorisFlores_V1 (1).pdf (D

no experimental “no se manipula las variables, por el contrario se observa los hechos en un contexto natural;

y transversal, transeccional o sincrónica, puesto que se

61 recolectaran la información en un periodo de tiempo o un determinado punto de tiempo; y retrospectivos porque se estudiará hecho

84-85) Es más, en la investigación se buscó establecer la relación de una variable sobre la otra, es decir, se configuró el siguiente diseño:

99% MATCHING BLOCK 11/32 UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139

Dónde: M → Muestra: Muestra de estudio, personal administrativo de la Unidad de Gestión Local de Padre Abad-Aguaytia. V 1 →Represe

tesorería. V 2 → Representa a la información financiera. r → Representa: La relación entre el área de tesorería y la información financiera 

Gestión Educativa Local de Padre Abad- Aguaytia. 3.3. Población y muestra 3.3.1 Población

Como expresa Vara (2010), “la población es el conjunto de todos los individuos (objetos, personas, documentos, data, eventos, empresas

a investigar. (

93% MATCHING BLOCK 12/32 UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139

p. 221) La población estuvo constituida por el total de trabajadores de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia, sien

de 39 trabajadores administrativos;

100% MATCHING BLOCK 15/32 Tesis revision.pdf (D141009694)

según Hernández, Fernández y Baptista, (2014), manifiesta: "Un estudio no será mejor por tener una población más grande, la calidad de

investigativo 62 estriba en delimitar claramente la población con base en el planteamiento del problema." (p. 39)

100% MATCHING BLOCK 14/32 UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139

Tabla 1 Colaboradores de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad- Aguaytia. Sede CAP Situación Ocupado Previsto DRE Uca

UGEL: Coronel Portillo 59 56 3 UGEL: Padre Abad 39 37 2 UGEL: Purús 27 27 0 UGEL: Atalaya 30 30 0 Total 216 208 8 Fuente: Cuadro de

Personal-CAP (Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía). 3.3.2 Muestra

Como lo expresa Vara (2010), “

96% MATCHING BLOCK 18/32 UNU_Contabilidad_2022_Tesis_CatherineBanio_V1.pdf 

la muestra es el conjunto de casos extraídos de la población, seleccionados por algún método racional,

siempre parte de la población. Si se tienen varias poblaciones, entonces se tendrán varias muestras”. (
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94% MATCHING BLOCK 16/32 UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139

p. 221) La muestra estuvo formada por el total de trabajadores de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia, siendo l

trabajadores administrativos, configurándose como una muestra no probabilística (intencionada),

a quienes se les aplicó una encuesta, cuyo objetivo fue recabar información necesaria sobre las variables que se investigó.

100% MATCHING BLOCK 17/32 UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139

Los trabajadores corresponden a las áreas de: Administración (Infraestructura y equipamiento, pagaduría, escalafón, remuneraciones, bie

contabilidad, tesorería y personal), Dirección de gestión pedagógica y Dirección de gestión 63 institucional de la Unidad de Gestión Educ

Padre Abad- Aguaytía. 3.4. Instrumentos de recolección de datos 3.4.1 Técnicas •

Observación: Viene a ser una técnica que brinda soporte para registrar sucesos de nuestro entorno, para ello utilizamos nuestros sentido

recabar situaciones que se desconoce y que no se tomó en cuenta con la aplicación de otros instrumentos. Como lo expresa, Sordo (20

es un

93% MATCHING BLOCK 19/32

método que se caracteriza por no ser intrusivo y requiere evaluar el comportamiento del objeto de estudio por un tiempo continuo, sin i

Entrevista: Viene a ser una técnica que implica realizar una conversación entre dos personas en este caso el entrevistador y el entrevistad

valemos de una serie de preguntas abiertas, que inicialmente fueron estructuradas con el objeto de recabar y analizar información sobre 

investigación. Como lo expresa Sordo (2021), “

100% MATCHING BLOCK 20/32

consiste en recopilar la información formulando preguntas, a través de la comunicación interpersonal, el emisor obtiene respuestas verb

sobre un tema o problema en específico,

pudiendo ser presencial, por teléfono o celular”. • Encuesta: Viene a ser una técnica que consiste en aplicar preguntas a un encuestado p

encuestador, para ello nos valemos de preguntas cerradas con opciones de respuesta que previamente fueron delimitadas con la finalida

64 analizar información sobre un tema de investigación. Como lo expresa Tranieri (2015), “

100% MATCHING BLOCK 21/32

consiste en una investigación realizada sobre una muestra de sujetos, representativa de un colectivo más amplio que se lleva a cabo en e

vida cotidiana, destinada a obtener datos de varias personas cuyas opiniones impersonales interesan al investigador para cumplir con los

estudio”. •

Análisis documental: Viene a ser una técnica que se utiliza para conseguir datos inmersos en un documento, para ello nos valemos del p

para su respectiva exposición práctica. Como lo expresa Tranieri (2015), “

100% MATCHING BLOCK 32/32

técnica que permite la recopilación de información para enunciar las teorías que sustentan el estudio de los fenómenos y procesos; su p

descubrir lo que otros no han visto sólo por el hecho que no han observado cuidadosamente lo plasmado en el texto 3.4.2

Instrumentos • Guía de observación: Mediante este instrumento se logró estudiar datos que no obran debidamente registrados en un do

observando ciertos comportamientos de los colaboradores y las labores/funciones que desarrollan para el logro de metas y objetivos, as

conocimientos que tienen referentes a las variables que se estudió. • Cuestionario estructurado: Mediante este instrumento, se logró rec

de las variables

96% MATCHING BLOCK 22/32 Proyecto de tesis Leydy Tovar.pdf (D89002433)

área de tesorería y la gestión financiera en la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad- Aguaytia, de la

muestra que fueron 39 colaboradores. El
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65 cuestionario constó de 7 preguntas de la variable 1 y 10 preguntas de la variable 2, con preguntas cerradas con opción de respuesta ti

entrevista: Este instrumento se aplicó

90% MATCHING BLOCK 23/32 UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139

a los colaboradores de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia,

con la finalidad de recabar datos sobre las variables en estudio, para ello se tuvo en cuenta sus jerarquías y grado de responsabilidades fu

la Institución. • Guía de análisis documental: Mediante este instrumento, nos permitió aplicar a todo acervo documentario relacionado a 

100% MATCHING BLOCK 24/32 Proyecto de tesis Leydy Tovar.pdf (D89002433)

área de tesorería y la gestión financiera en la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia, para

conocer y recabar información con mayor profundidad. 3.4.3 Validez de instrumento De acuerdo con Vara (2010), “la validez es el grado 

instrumento realmente mide la variable que pretende medir; es decir se refiere al grado de evidencia acumulada sobre qué mide el instru

particular interpretación que se va a hacer del instrumento”. (pp. 245-246) En nuestra investigación se utilizó la validez de contenido por 

de expertos; es decir “se consultó con tres (03) especialistas si la variable a medir tiene un contenido exhaustivo, si los ítems (indicadores

desagregan de cada variable en estudio son consistentes y pertinentes (suficientes)”. (p. 246)

66 Nuestros expertos fueron: Vela Vásquez, Juan Nicolas (con DNI Nº 05866091), Arbildo Paredes, Héctor (con DNI Nº 00019613) y Ferr

Catherine (con DNI Nº 00106525). 3.4.4 Prueba de confiabilidad De acuerdo con Vara (2010), “todos los instrumentos que se usan para re

científicos deben ser fiables y válidos; la fiabilidad se relaciona con la precisión y congruencia, es el grado en que la aplicación repetida d

al mismo sujeto, objeto u situación produce iguales resultados”. (pp. 244-245) En nuestra investigación se utilizó el coeficiente de fiabilid

Cronbach para demostrar la fiabilidad de los instrumentos de ambas variables área de tesorería e información financiera,

99% MATCHING BLOCK 25/32 UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139

el cual estadísticamente nos dio como resultado los siguientes datos. Tabla 2 Variable 1: Área de tesorería Estadísticas de fiabilidad Alfa de

de Cronbach basada en elementos estandarizados N de elementos ,805 ,850 7 Fuente: Base de datos área de tesorería. Tabla 3 Variable 

financiera Estadísticas de fiabilidad Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach basada en elementos estandarizados N de elementos ,955 ,957 10

datos información financiera. 67 3.5. Técnica de recojo, procesamiento y presentación de datos 3.5.1 Técnica de recojo

Se utilizó el método analítico, mediante este método se pudo estudiar las variables en estudio, se revisó el acervo documentario y la info

previamente se recabó con la utilización de los instrumentos de investigación, para ello se tuvo en cuenta la información plasmada en el

problema y lo consignado en el marco teórico (literatura), de tal manera que nos permitió aceptar o rechazar la hipótesis de la relación y

variable área de tesorería e información financiera. Como lo expresa Barriga (2015), “el método analítico es un proceso cognoscitivo, que

descomponer un objeto de estudio separando cada una de las partes del todo para estudiarlas en forma individual”. Además, se utilizó el 

deductivo, el cual nos permitió delimitar las conclusiones de los antecedentes relacionados con las variables, para ello se tuvo en cuenta

problemática; los cuales son caracteres que nos permitieron contar con opiniones en forma resumido de la información siguiendo los pa

hacia lo particular. Como lo expresa Barriga (2015), “el método deductivo consiste en tomar conclusiones generales para explicaciones p

método se inicia con el análisis de los teoremas, leyes, postulados y principios de aplicación universal y de comprobada validez, para apli

o hechos particulares. 3.5.2 Procesamiento y presentación de datos Se utilizó el método estadístico para la presentación de los datos, pa

se analizaron e interpretaron los resultados

68 encontrados, de acuerdo con los valores y porcentajes encontrados en el análisis de las variables área de tesorería e información finan

expresa la Universidad Santo Tomás (s.f.), citado por Padilla (2020) “el método estadístico es un proceso de obtención, representación, si

análisis, interpretación y proyección de las características, variables o valores numéricos de un estudio o de un proyecto de investigación

comprensión de la realidad y una optimización en la toma de decisiones”. (p. 45.) 3.6. Principios éticos La ética en la investigación nos ob

momento de practicar la ciencia se debe desarrollar de acuerdo con los principios éticos, de tal manera que se asegure el avance del co

forma como comprender y demostrar mejora continua de la condición humana, asi como el desarrollo de la sociedad en su conjunto. E

debe mostrar en la práctica de la ciencia y/o forma de desarrollar la investigación debe centrarse en el interés y consideración de los asp

naturaleza y su finalidad que persigue, tales como la autonomía, la dignidad, la beneficencia y la justicia, el bienestar del medio ambiente

como lo expresa Koepsell y Ruiz (2015), quien nos define los siguientes principios éticos en la investigación y la integridad científica: • Au

principio es la piedra angular para conseguir el bien, para ello debemos tomar en cuenta la práctica de la razón, lo que demostrará la rea

dignidad como seres racionales; este principio ético-moral es similar a lo que se podría indicar como libertad de conciencia. En ese orde

día se exige mucho el consentimiento informado, puesto que es necesario para desarrollar
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69 investigación con seres humanos, puesto que al estar el individuo informado, su capacidad para de decisión se hará de forma libre y a

98) • Dignidad: Cuando nos referimos a este principio, nos denota que el individuo debe ser tratado como fin en sí mismo, mas no como

fin; es decir el consentimiento informado se debe realizar de una manera óptima, a tiempo y de forma correcta; durante un estudio la pe

con dignidad debe tener las herramientas, los medios y el conocimiento para dar por culminado su participación en una investigación en

momento sin coacciones. Asimismo se debe tratar con beneficencia a los individuos en una investigación, vale decir estar prestos a brind

Beneficencia / No maleficencia: Cuando nos referimos a este principio, nos exige cuidar a los sujetos en una investigación así como a to

general, también este principio ético nos exige que debemos asegurar que los beneficios superen a los daños. La beneficencia tiene una 

con la no maleficencia, este segundo solo exige no tener ninguna intención de causar un mal. Debemos tomar a la ciencia y a todo proc

investigación como un bien público, es decir exige paciencia, buena voluntad y financiamiento público, por ello su desarrollo, ejecución 

demostrar un impacto positivo en la sociedad. (p. 101) • Justicia: Este principio ético-moral, nos demanda que equidad de trato, es por e

principio está relacionado al principio de la dignidad. Debemos otorgar un trato igualitario, de acuerdo con las potencialidades de cada p

el concepto de justicia

70 denota una relación entre el principio de autonomía y la prestación de determinados bienes, es decir la justicia exige demostrar en tod

imparcialidad y de distribución equitativa. (

p. 101))

71

CAPÍTULO IV RESULTADOS 4.1. Resultados •

Análisis, Variable 1 Área de tesorería Tabla 4 Resultados descriptivos de la variable área de tesorería

Frecuencia Porcentaje Válido Bajo 24 61,5 Medio 15 38,5 Total 39 100,0 Data: Área de tesorería Figura 1 Resultados descriptivos de la vari

tesorería Fuente: Tabla 4 Se observa que de la

variable área de tesorería, que de los 39 colaboradores de la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía

que representa el 100% de la muestra, el 61.5% percibe que es bajo la

labor realizada en el área

de tesorería,

mientras que el 38.5% percibe que es medio.

72 • Análisis, Dimensión 1

normativa Tabla 5 Resultados descriptivos de la dimensión normativa

Frecuencia Porcentaje Válido Bajo 21 53,8 Medio 18 46,2 Total 39 100,0 Data: Área de tesorería Figura 2 Resultados descriptivos de la dim

Fuente: Tabla 5 Se observa que de la

variable área de tesorería, que de los 39 colaboradores de la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía

que representa el 100% de la muestra, el 53.8% percibe que es bajo la utilización de los temas normativos en el área de tesorería,

mientras que el 46.2% percibe que es medio.

73 • Análisis, Dimensión 2

principios Tabla 6 Resultados descriptivos de la dimensión principios

Frecuencia Porcentaje Válido Bajo 27 69,2 Medio 12 30,8 Total 39 100,0 Data: Área de tesorería Figura 3 Resultados descriptivos de la dim

Fuente: Tabla 6 Se observa que de la

variable área de tesorería, que de los 39 colaboradores de la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía

que representa el 100% de la muestra, el 69.2% percibe que es bajo la utilización de los principios del área de tesorería,

mientras que el 30.8% percibe que es medio.

74 • Análisis,

Variable 2 Información financiera Tabla 7 Resultados descriptivos de la variable información financiera

Frecuencia Porcentaje Válido Bajo 10 25,6 Medio 22 56,4 Alto 7 17,9 Total 39 100,0 Data: Información financiera Figura 4 Resultados desc

variable información financiera Fuente: Tabla 7 Se observa que de la

variable área de tesorería,

que de los 39 colaboradores de la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía

que representa el 100% de la muestra, el 56.4% percibe que es medio la información financiera, el 25.6%

indico que es

bajo, mientras que el 17.9% percibe que es alto.

75 • Análisis, Dimensión 1 objetivos Tabla 8

Resultados descriptivos de la dimensión objetivos.

Frecuencia Porcentaje Válido Bajo 18 46,2 Medio 18 46,2 Alto 3 7,7 Total 39 100,0 Data: Información financiera Figura 5 Resultados descr

dimensión objetivos Fuente: Tabla 8 Se observa que de la

variable área de tesorería, que de los 39 colaboradores de la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía

que representa el 100% de la muestra, el 46.2% percibe que es bajo el cumplimiento de los objetivos de la información financiera, el 46.2

indico que es medio, mientras que el 7.7% percibe que es alto.
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76 • Análisis, Dimensión 2 Características Tabla 9

Resultados descriptivos de la variable características

Frecuencia Porcentaje Válido Bajo 20 51,3 Medio 18 46,2 Alto 1 2,6 Total 39 100,0 Data: Información financiera Figura 6 Resultados descr

dimensión características Fuente: Tabla 9 Se observa que de la

variable área de tesorería, que de los 39 colaboradores de la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía

que representa el 100% de la muestra, el 51.3% percibe que es bajo el

cumplimiento de las características de la información financiera,

el 46.2% indico que es medio, mientras que el 2.6% percibe que es alto.

77 4.2.

Prueba de hipótesis •

Estadística inferencial Tabla 10 Resumen de procesamiento de casos Casos Válido Perdidos Total N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaj

Área de tesorería 39 100,0% 0 0,0% 39 100,0% Normativa 39 100,0% 0 0,0% 39 100,0% Principios 39 100,0% 0 0,0% 39 100,0% Informació

100,0% 0 0,0% 39 100,0% Fuente: Data área de tesorería e información financiera.

Tabla 11

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov a Shapiro-Wilk Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig.

Área de tesorería ,189 39 ,001 ,883 39 ,001

Normativa ,342 39 ,000 ,652 39 ,000 Principios ,170 39 ,006 ,888 39 ,001 Información financiera ,124 39 ,135 ,926 39 ,013

a. Corrección de significación de Lilliefors Fuente: Data área de tesorería e información financiera.

Nuestra muestra al ser menor de 50 individuos se utilizó la prueba de normalidad

de Shapiro-Wilk, obteniendo

los siguientes datos: Los valores con significancia (

sig.) menor a 0,050 nos indicó que la muestra de la investigación posee una distribución no normal o no paramétrica, y

nos estaría indicando, la utilización de la prueba de correlación de Rho de Spearman.

78 • Prueba de hipótesis

general Tabla 12 Correlaciones entre la variable 1

área de tesorería y la variable 2 información financiera. Área de Tesorería Información financiera Rho de Spearman Área de tesorería

Coeficiente de

correlación 1,000 -,348 Sig. (bilateral) . ,030 N 39 53 Información financiera Coeficiente de

correlación -,348 1,000 Sig. (bilateral) ,030 . N 39 39 *.

La correlación es significativa en el nivel 0.05 (bilateral)

Fuente:

Data área de tesorería e información financiera.

Relación: Variable gestión del talento humano y la variable desempeño laboral. Se encontró una relación, negativa baja

entre la

variable 1

área de tesorería y la variable 2

información financiera, en los colaboradores de la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía,

con una correlación de Rho de Spearman r= -0,348 y Sig. (bilateral) = 0,030

Ha:

Existe

una relación directa y significativa entre el área de tesorería y la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre

2019. Ho: No existe relación directa y significativa entre el área de tesorería y la

información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-

Aguaytía, 2019.

Al ser el Sig. (Bilateral) 0,030

que es menor que el

nivel de significancia (5%)

se rechaza la hipótesis

nula, y

se acepta la hipótesis

alterna,

así mismo el “r” de

79 Rho de Spearman arrojó -0,348; es decir, existe una correlación

negativa baja

entre

el área de

tesorería y la información financiera en Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía, 2019. •
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Prueba de hipótesis

específica: Las dimensiones del área de tesorería con la variable información financiera.

Ha:

Existe una relación directa y significativa entre el área de tesorería y la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de

Aguaytía, 2019. Ho: No existe relación directa y significativa entre el área de tesorería y la

información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-

Aguaytía, 2019. Tabla 13 Correlaciones no paramétricas Normativa Principios Información financiera

Rho de Spearman Normativa

Coeficiente de correlación 1,000 ,261 -,287 Sig. (bilateral) . ,108 ,077 N 39 39 39 Principios Coeficiente de correlación ,261 1,000 -,305 Si

,059 N 53 39 39

Información financiera Coeficiente de correlación -,287 -,305 1,000 Sig. (bilateral) ,077 ,059 . N 39 39 3*

Fuente:

Data área de tesorería e información financiera.

80

Relación: Dimensión 1 normativa y la variable 2 información financiera No se encontró

una relación

entre la dimensión 1 normativa del área de tesorería la variable 2 información financiera en la Unidad de Gestión Educativa Local de Padr

Aguaytía,

con una correlación de Rho de Spearman r= -0.287 y Sig. (bilateral) = 0,077 HE 1: Al ser el Sig. (Bilateral) 0,077 mayor que el

nivel de significancia (5%), se rechaza la hipótesis alterna

y

se

acepta la hipótesis

nula así mismo el Rho de Spearman arrojó -0,287; es decir, no existe una correlación

entre la dimensión normativa y la variable

información financiera en los trabajadores de

la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía, 2019.

Relación: Dimensión 2 principios y la variable 2

información financiera. No

se encontró

una relación entre la dimensión 2 principios y la variable 2

información financiera en los colaboradores de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía,

con una correlación de Rho de Spearman r= - 0,305 y Sig. (bilateral) = 0,059 HE 2: Al ser el Sig. (Bilateral) 0,059 mayor que el nivel de sig

acepta la hipótesis

nula y

se rechaza la hipótesis alterna, así mismo el Rho de Spearman arrojó -0,305; es decir, no existe una correlación

entre la dimensión principios y la variable

información financiera en los Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía, 2019.

81

CAPÍTULO V DISCUSIÓN DE ESULTADOS 5.1. Discusión de resultados En el Perú

conseguir una buena gestión educativa en el ámbito gubernamental es uno de los objetivos de mayor prestancia para el desarrollo del pa

educativo tiene muchos retos en su gestión y las instituciones que la componen asumen dichos retos con pocas herramientas y ello se v

indicadores educativos muy por debajo de los estándares mundiales. Por ello, se necesita de instituciones fuertes y capacitadas para evid

de gestión pública acorde a las exigencias y demandas de la población, se necesita un cambio de paradigmas y de visión, se necesita de 

públicos con estrategias y capacidad de decisión de acuerdo a nuestra realidad y/o de acuerdo a las demandas del sector, la coyuntura p

el país ocasionada por la emergencia sanitaria y por la inestabilidad política, exige ir priorizando el mejoramiento y calidad en las etapas d

uno de ellos entre otros es el manejo y/o ejecución de los presupuestos asignados, por el ello el área de tesorería cumple ese rol concur

ejecución de los fondos y toda esta información debidamente revelada y procesada en los reportes y/o información financiera que sirve 

y toma de decisiones en aras de mejorar los indicadores de gestión en materia educativa. Asimismo, la gestión de tesorería en el sector p

especial importancia porque permite realizar las operaciones a corto plazo en la ejecución de los presupuestos públicos asignados al sec

realizado en el área está relacionada al flujo monetario de la institución.

82 Realizar los trabajos de pagos y cobros en estricta observancia a las directivas de manejo de fondos públicos evidenciara mejora de lo

gestión. Los trabajos realizados por el área de tesorería, pretende agilizar los ciclos de administración y ejecución de los presupuestos ot

Ministerio de Economía y Finanzas, así como copar el financiamiento del sector, de manera que la gestión de tesorería de forma inteligen

beneficiosa para las instituciones pública. En

ese contexto, según la table 4, el 61.5% de colaboradores de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía indicaron que

realizados en el área de tesorería, es bajo, también, en la tabla 5 se precisa con un 53.8% que el cumplimiento
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de la normatividad es bajo, mientras que en la tabla 6 el 69.2% que es bajo el cumplimiento de los principios del área de tesorería. Estos r

estarían indicando que el trabajo realizado por los colaboradores de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad- Aguaytía, en e

no es del todo óptima, puesto que nos revela indicadores bajo de gestión en materia de cumplimiento de las normas y principios según 

Justamente, estos resultados son contrarios con los datos de Gómez, quien nos indica que las instituciones públicas estudiadas cuentan

óptimos en las labores administrativas del área de tesorería, es más sus labores se encuentra en estricto cumplimiento y observancia de s

Procedimientos Administrativos-TUPA, “puesto que

es

un instrumento de gestión que contiene toda la información relacionada a los procedimientos de los trámites que realizan los administra

la institución; finalmente todas las operaciones económicas que se

realizan en

83 las instituciones deben ser registradas en los sistemas administrativos, a su vez cada uno de estos registros

deben ser justificables fehacientemente”.

Al respecto la literatura del Sistema Nacional de Tesorería, en el Perú indica que el

área de tesorería cuenta con una norma que la rige; es la Ley General del Sistema Nacional de Tesorería Ley Nº 28693,

modificada por el Decreto Legislativo Nº 1441

Ley del Sistema Nacional de Tesorería, cuyos principios regulatorios son: Unidad de caja, economicidad, veracidad, oportunidad, program

siendo su ámbito de aplicación de la norma en

todas las Entidades y organismos integrantes de los niveles de Gobierno Nacional, Regional y Local

y las Empresas del Estado de Derecho Público, Privado y de Economía Mixta con participación directa o indirecta se sujetan a la presente

en lo establecido por el artículo 12 de la misma.

Del mismo modo, la información financiera, conocida en el sector privado otorga información para la toma de decisiones estratégicas pa

inversionista. Sn embargo en el sector público la información financiera está más ligada al cumplimiento de las normas y/o directivas leg

propósito están dadas, esta normatividad está orientada primordialmente en objetivos de políticas públicas, por ello resulta necesario los

que generan los sistemas informáticos, estos informes deben ser los adecuados y oportunos para la toma de decisiones por parte de los 

gobernantes de turno. Además, la finalidad de las entidades del sector público en el Perú es otorgar servicios públicos, en lugar de conse

beneficio y ganar rentabilidad sobre los patrimonios o inversiones. Por lo que se deduce que el desempeño de los organismos que confo

debe ser

84 evaluados, controlados y monitorizados permanentemente mediante los exámenes y/o reportes financieros, el rendimiento financier

respectivos flujos de efectivo. Es preciso entender que la información financiera en el sector público nos otorga información a los diferen

funcionarios, servidores y público en general a efectos de la evaluación de los rendimientos financieros, es decir la rendición de cuentas 

decisiones; esta variedad de información debe ser vista desde: Si el organismo público otorga eficiencia y eficacia en sus servicios, corro

recursos actuales disponibles son los adecuados y suficientes para su ejecución presente y futuro, corroborar sus restricciones, la carga d

servicios por sincerar y sobre todo realizar una balance si se ha mejorado con la capacidad en el tiempo de proporcionar servicios en co

años pasados. En

ese orden de ideas, según la tabla 7 el 56.4% de los colaboradores de la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía

preciso que la información financiera fue medio, asimismo según la tabla 8 el 46.2% precisaron que los objetivos de la información financ

institución

son medio,

mientras que en la tabla 9 se advierte que el 51.3% manifestó que las características de la información financiera fueron bajo. Estos result

nos estarían indicando que la información financiera trabajada y procesada por parte de los colaboradores de la Unidad de Gestión Educ

Padre Abad-Aguaytía, es regular, puesto que nos arrojo como resultado estadístico que en promedio el 50% de dicha información es me

precisa que el cumplimiento de los objetivos de la información financiera y sus características es medio con tendencia a ser bajo, es deci

malo.

85

Estos resultados son, similares a los datos de Calsin, quien

nos indica en sus conclusiones que

existe una

implementación deficiente del Sistema de Control Interno, siendo ello negativa para la confiabilidad de la Información Financiera del Gob

Puno. Los datos obtenidos como resultado de la recopilación de información y demostrado en los cuadros 7,8, 9, 10 y 11 comprueban qu

conocimiento del personal sobre el

sistema de control interno repercute negativamente en la oportuna presentación de la Información Financiera del Gobierno Regional Pu

del

estudio de investigación realizado se ha determinado que el Sistema de Control Interno es débil, por lo que incide negativamente en la c

oportuna presentación de la Información Financiera del Gobierno Regional Puno.

Al respecto

la literatura de Márquez nos define

que “la información financiera,

al expresar, medir y analizar la realidad económica hace posible el conocimiento del pasado,

de la
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presente e, igualmente, del futuro de la unidad económica. El futuro se ve reflejado en la información financiera. Ésta es fruto de una ma

entre contabilidad y economía.

Las informaciones financieras vehiculadas por la contabilidad tienen, igualmente, sus limitaciones: La contabilidad sólo registra hechos q

expresados en términos monetarios. Esto impone una limitación de los objetivos”.

Es más, la información financiera tiene como objetivo “

proporcionar información útil para la previsión. Esta información debe estar disponible para mejorar el cuadro de decisión del usuario.

En este modelo, la previsión es una condición inherente al proceso de decisión y éste exige un análisis de sensibilidad de las llamadas var

igualmente, de procedimientos y modelos valorativos alternativos”.

86

Más aún Villa Muzio & Asociados, nos define en su literatura que, la información financiera tiene como característica la relevancia, confia

comprensibilidad, oportunidad comparabilidad, verificabilidad, etc. En

ese contexto presentamos el análisis de los resultados: en la tabla 14 se observa

el logro desarrollado del objetivo planteado en la investigación de

determinar la

incidencia del área de tesorería en la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía, 2019, ya q

negativa baja

entre el área de tesorería y la información financiera, 2019;

Según el valor p= 0,030 que es mayor a 0,01 y el coeficiente de correlación de Rho de Spearman = -0,348. Por lo tanto, se confirma nue

alterna y se rechaza la hipótesis nula, ya que se concluye que existe relación negativa baja entre

el

área de tesorería y la información financiera en los trabajadores de la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-

Aguaytía, 2019;

Según el valor p= 0,030 que es mayor a 0,01 y el coeficiente de correlación de Rho de Spearman = -0,348.

87 CONCLUSIONES Primera Se concluye que existe relación negativa baja

entre

el área de tesorería y la información financiera en la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad- Aguaytía, 2019;

con una correlación de Rho de Spearman r= -0,348 y Sig. (bilateral) = 0,030. Segunda Se concluye que

no existe relación

entre

la dimensión 1 normativa del área de tesorería con la variable 2

información financiera en la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía, 2019;

con una

correlación de Rho de Spearman r= -0,287 y Sig. (bilateral) = 0,077.

Tercera Se concluye que

no existe relación

positiva baja entre

la dimensión 2 principios del

área de tesorería y la variable información financiera en

la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía, 2019;

con una correlación de Rho de Spearman r= -0,305 y Sig. (bilateral) = 0,059.

88 SUGERENCIAS Primera Se sugiere que

la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía, se mejoren la labor que se realiza en el área de tesorería ya que incidirá en la

información financiera que se procesa. Segunda Se sugiere a la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía, mejorar en e

toda normatividad del área de tesorería ya que mejora toda información financiera que se procesa. Tercera Se sugiere a la Unidad de Ges

Local de Padre Abad-Aguaytía,

mejorar el cumplimiento y aplicación de los principios del área de tesorería ya que incidirá en la mejora

de la información financiera.
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ANEXOS

96 Anexo 1: Cuestionario

Nº 1

Cuestionario aplicado a los, gerentes y colaboradores de

la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia, del ámbito de estudio. El presente cuestionario tuvo por finalidad recoger in

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia,

para desarrollar el trabajo de investigación denominado: “

El área de tesorería y su incidencia en la gestión financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de

Padre Abad, 2019”.

La información que usted nos proporciona será utilizada sólo con fines académicos por lo que se le agradece por su valiosa información

I.

ÁREA DE TESORERÍA: Utilice la siguiente escala: PREGUNTAS SI ? NO 01 ¿

Conocen la ley del sistema nacional de tesorería? 02 ¿Se aplica el principio de unidad de caja en la Unidad de Gestión Educativa Local de

Aguaytia? 03 ¿Se

adopta el principio de tesorería: Economicidad? 04 ¿Se aplica el principio de tesorería: Veracidad? 05 ¿Se aplica el principio de tesorería: 

¿Se implementa la programación en el área de tesorería

de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad- Aguaytia? 07 ¿Se aplica el principio de tesorería: Seguridad? ¡

Gracias por su apoyo! Aguaytía, enero del 2022

97

Cuestionario Nº 2

Cuestionario aplicado a los,

gerentes y colaboradores de

la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia, del ámbito de estudio. El presente cuestionario tuvo por objetivo recoger in

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia,

para desarrollar el trabajo de investigación denominado: “

El área de tesorería y su incidencia en la gestión financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de

Padre Abad, 2019”.

La información que usted nos proporciona será utilizada sólo con fines académicos por lo que se le agradece por su valiosa información
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colaboración. Encuestador (a):........................................................ Fecha: ....….../...…/2021

II.

INFORMACIÓN FINANCIERA:

Utilice la siguiente escala de Likert. Nunca A veces Casi siempre Siempre 0 1 2 3

Nº OBJETIVOS 1 2 3 4 1 Se

aplica el objetivo de los estados financieros: suministro de información 2 Se aplica el objetivo de los estados financieros: evaluar el origen

de los recursos financieros 3 Se aplica el objetivo de los estados financieros:

evaluar la solvencia y liquidez 4 Se aplica el objetivo de

los estados financieros: formar un juicio sobre el manejo del negocio y la gestión administrativa 5 Se aplica los objetivos de las NIC en la 

revelación de los estados financieros 6 Se aplica el marco conceptual de las NIIF en la presentación y/

o revelación de los estados financieros 7 Aplica los objetivos de la información financiera: tomar decisiones de inversión y crédito en la U

Educativa Local de Padre Abad- Aguaytia CARACTERÍSTICAS 8 Se adopta la característica de los estados financieros: utilidad 9 Se aplica l

la información financiera: confiabilidad 10 Se aplica la característica de la información financiera: provisionalidad ¡

Gracias por su

apoyo! Aguaytía, enero del 2022
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Anexo 2: Tabla de fiabilidad Variable 1 Área

de tesorería

99 Variable 2

Información financiera

100

Anexo 3: Validez de instrumento Variable 1: Área de tesorería

Resumen de procesamiento de casos N % Casos Válido 39 100,00 Excluido a 0 ,00 Total 39 100,00 a. La eliminación por lista se basa en 

del procedimiento.

Estadísticas de fiabilidad Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach basada en elementos estandarizados N de elementos ,805 ,850 7

Variable 2:

Información financiera

Resumen de procesamiento de casos N % Casos Válido 39 100,00 Excluido a 0 ,00 Total 39 100,00 a. La eliminación por lista se basa en 

del procedimiento.

Estadísticas de fiabilidad Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach basada en elementos estandarizados N de elementos ,955 ,957 10

101

Anexo 4:

Prueba de normalidad: Resumen de procesamiento de casos

Pruebas de normalidad Kolmogorov-Smirnov a Shapiro-Wilk

Estadístic o

gl Sig. Estadísti co gl Sig. Área de tesorería ,189 39 ,001 ,883 39 ,001 Normativa ,342 39 ,000 ,652 39 ,000 Principios ,170 39 ,006 ,888 39

financiera ,124 39 ,135 ,926 39 ,013

a. Corrección de significación de Lilliefors

Resumen de procesamiento de casos Casos Válido Perdidos Total N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje

Área

de tesorería 39 100,0% 0 0,0% 39 100,0% Normativa 39 100,0% 0 0,0% 39 100,0% Principios 39 100,0% 0 0,0% 39 100,0% Información fin

0 0,0% 39 100,0%

102

Anexo 5: Autorizaciones

103

104 Anexo 6: Formato de Validación de instrumento por juicio de expertos

105

106

107

108

109

110

111

112

113

Anexo 7: Base de datos Variable 1 Área

de tesorería

114

115 Variable 2 Información financiera

116 Anexo 8:
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Matriz de consistencia

117

MATRIZ DE CONSISTENCIA Título: "

El

área de tesorería y

su incidencia en

la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía, 2019"

FORMULACIÓN DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES MARCO TEÓRICO DIMENSIONES INDICADOR MÉTODO Problema 

General

Hipótesis

General Área de Según,

Quispe (2016),

sostiene que el área

de tesorería, “

constituye uno de los sistemas integrantes de la Administración Financiera del Sector Público

que regula

la administración de los fondos públicos en todas las entidades de la administración pública, cualquiera que sea la Fuente de Financiamie

de estos, promoviendo la eficacia y eficiencia, en un contexto de transparencia y responsabilidad fiscal.”

Esta área en la administración pública, cuenta con su Ley que la regula Ley Nº 28693, y sus principios tales como unidad de caja, econom

oportunidad, programación y seguridad.

Normativa Ley del Sistema Nacional de Tipo: ¿Cuál es

la incidencia del área de tesorería en la información financiera de

la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad- Aguaytía, 2019?

Determinar la incidencia del

área de tesorería en la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-

Aguaytía, 2019.

Existe una relación directa y significativa entre el área de tesorería y la

información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytía, 2019.

tesorería Tesorería Nº 28693 Descriptiva- Correlacional Unidad de caja Diseño: Principios Economicidad

No experimental - Veracidad Transversal- Retrospectivo- Oportunidad

Correlacional

Problemas Específicas Objetivos Específicos Hipótesis Específicas Programación Población: ¿

Cuál es la incidencia de

la dimensión normativa del área de tesorería con la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad- Agua

Determinar la incidencia

entre la dimensión normativa del área de tesorería con la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-

Existe una

relación directa y significativa

entre la dimensión normativa del área de tesorería con la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-

Seguridad La población

estuvo conformada por

todos

los trabajadores de ambos sexos de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia. Muestra: La muestra estuvo conforma

trabajadores de ambos sexos de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-

Aguaytía. ¿Cuál es la incidencia de la dimensión principios

del área de tesorería con la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad- Aguaytía, 2019?

Determinar la incidencia entre la dimensión principios del

área de tesorería con la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad- Aguaytía, 2019. Existe una relació

significativa

entre

la dimensión principios del área de tesorería con la información financiera de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguay

Técnicas: La encuesta Información Según, García (s.f.),

Define que la “

información financiera es como un conjunto de datos que se emiten en relación con las actividades derivadas del uso y manejo de los re

asignados a una institución. Es aquella información que muestra la relación entre los derechos y obligaciones de la dependencia o entida

composición y variación de su patrimonio en un periodo o momento determinado”. Objetivos Suministro de información. Instrumento: f

origen y características Cuestionario tipo Likert de 17 de los recursos financieros. preguntas cerradas. Evaluar la solvencia y liquidez Méto

Formar juicio sobre el manejo de Investigación la gestión financiera.

Se utilizó el

análisis descriptivo; para la tabulación de los datos se usó como soporte el programa Excel científico y para el procesamiento de los dato
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Versión 25.

Toma de decisiones Utilidad Características Confiabilidad Provisionalidad

118

Anexo 9: Iconografía

Hit and source - focused comparison, Side by Side

Submitted text As student entered the text in the submitted document.

Matching text As the text appears in the source.

1/32 SUBMITTED TEXT 19 WORDS

servicios financieros siendo esta una herramienta de medición con la cual

pudieron plantear planes a fin de mejorar

81% MATCHING TEXT

servicios financieros, cuentan una herramienta de medició

pudieron plantear planes a fin de mejorar

UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139874131)

2/32 SUBMITTED TEXT 59 WORDS

las mismas que permitieron mejorar la eficiencia y eficacia de la Unidad de

Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia. 30 1.6.2 Importancia El

estudio es importante y conveniente para el espacio y tiempo, el área de

tesorería se relaciona significativamente con la información financiera en

la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad,

69% MATCHING TEXT

las mismas que permitieron mejorar la eficiencia y eficacia

Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia. 1.6.2 Im

Hernández, Fernández y Baptista (2014) toda investigación

Conveniencia, la investigación fue conveniente para este e

el área de tesorería y este se con la información financiera

trabajadores en la Unidad de Gestión Educativa Local de P

UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139874131)

3/32 SUBMITTED TEXT 14 WORDS

Viabilidad Esta investigación es considerada un proyecto factible, ya que

consideró las variables,

88% MATCHING TEXT

Viabilidad Esta investigación es considerada un proyecto f

contemplan las variables,

UNU_POSGRADO_2022_T_ROSAPAREDES_V1.pdf (D138078875)

4/32 SUBMITTED TEXT 26 WORDS

la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad. Es más, los

trabajadores de la de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad

63% MATCHING TEXT

la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Agua

Seguridad La población todos los trabajadores de ambos s

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-

Proyecto de tesis Leydy Tovar.pdf (D89002433)

5/32 SUBMITTED TEXT 23 WORDS

la relación entre la variable área de tesorería y la información financiera en

la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia.

81% MATCHING TEXT

La relación entre el área de tesorería y la información finan

Unidad d Gestión Educativa Local de Padre Abad- Aguayti

UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139874131)
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6/32 SUBMITTED TEXT 16 WORDS

relación tienen diferentes variables que se pueden obtener de una misma

muestra”. (p. 81) •

100% MATCHING TEXT

relación tienen diferentes variables que se pueden obtene

muestra”. (p. 81) 3.2

Proyecto de tesis Leydy Tovar.pdf (D89002433)

7/32 SUBMITTED TEXT 25 WORDS

área de tesorería y la información financiera en la Unidad de Gestión

Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia. Al respecto, Hernández,

Fernández y Baptista (2014),

75% MATCHING TEXT

área de tesorería y la información financiera de la Unidad 

Educativa Local de Padre Abad- Aguaytia. 60 3.3. Hernánd

Baptista, (2014),

UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139874131)

8/32 SUBMITTED TEXT 23 WORDS

la relación que tiene el área de tesorería y la información financiera en la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia,

81% MATCHING TEXT

La relación entre el área de tesorería y la información finan

Unidad d Gestión Educativa Local de Padre Abad- Aguayti

UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139874131)

9/32 SUBMITTED TEXT 25 WORDS

es básica porque sirve de cimiento a la investigación aplicada o

tecnológica; y es fundamental porque es esencial para el desarrollo de la

ciencia”. (

90% MATCHING TEXT

es básica porque sirve de cimiento a la investigación aplic

tecnológica; y es fundamental porque es esencial para el 

ciencia.

https://core.ac.uk/download/pdf/250080756.pdf

10/32 SUBMITTED TEXT 15 WORDS

propiedades, características o perfiles importantes de personas, grupos,

empresas, comunidades, mercados, etc.” (p. 203).

100% MATCHING TEXT

propiedades, características o perfiles importantes de pers

empresas, comunidades, mercados, etc.”. (p. 17) 3.1.2

UNU_Contabilidad_2021_Tesis_DorisFlores_V1 (1).pdf (D111180928)

11/32 SUBMITTED TEXT 67 WORDS

Dónde: M → Muestra: Muestra de estudio, personal administrativo de la

Unidad de Gestión Local de Padre Abad-Aguaytia. V 1 →Representa al área

de tesorería. V 2 → Representa a la información financiera. r → Representa:

La relación entre el área de tesorería y la información financiera de la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad- Aguaytia. 3.3.

Población y muestra 3.3.1 Población

99% MATCHING TEXT

Dónde: M → Muestra: Muestra de estudio, personal admin

Unidad de Gestión Local de Padre Abad-Aguaytia. V 1 →R

de tesorería. V 2 → Representa a la información financiera

La relación entre el área de tesorería y la información finan

Unidad d Gestión Educativa Local de Padre Abad- Aguayti

Población y muestra 3.3.1 Población

UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139874131)



https://secure.urkund.com/view/136029055-338261-984375#/ 32/37

12/32 SUBMITTED TEXT 30 WORDS

p. 221) La población estuvo constituida por el total de trabajadores de la

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia, siendo la

cantidad de 39 trabajadores administrativos;

93% MATCHING TEXT

p. 39) La población estuvo conformada por el total de trab

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguayt

cantidad de 39 trabajadores administrativos.

UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139874131)

13/32 SUBMITTED TEXT 19 WORDS

no experimental “no se manipula las variables, por el contrario se observa

los hechos en un contexto natural;

58% MATCHING TEXT

no experimental “porque no se manipulo las variables, mu

contrario, se limitó a la observación de los hechos en su c

(

UNU_Contabilidad_2021_Tesis_DorisFlores_V1 (1).pdf (D111180928)

14/32 SUBMITTED TEXT 66 WORDS

Tabla 1 Colaboradores de la Unidad de Gestión Educativa Local de Padre

Abad- Aguaytia. Sede CAP Situación Ocupado Previsto DRE Ucayali 61 58 3

UGEL: Coronel Portillo 59 56 3 UGEL: Padre Abad 39 37 2 UGEL: Purús 27

27 0 UGEL: Atalaya 30 30 0 Total 216 208 8 Fuente: Cuadro de Asignación

del Personal-CAP (Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-

Aguaytía). 3.3.2 Muestra

100% MATCHING TEXT

Tabla 1 Colaboradores de la Unidad de Gestión Educativa 

Abad- Aguaytia. Sede CAP Situación Ocupado Previsto DR

UGEL: Coronel Portillo 59 56 3 UGEL: Padre Abad 39 37 2

27 0 UGEL: Atalaya 30 30 0 Total 216 208 8 Fuente: Cuad

del Personal-CAP (Unidad de Gestión Educativa Local de 

Aguaytía). 3.3.2 Muestra

UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139874131)

15/32 SUBMITTED TEXT 45 WORDS

según Hernández, Fernández y Baptista, (2014), manifiesta: "Un estudio no

será mejor por tener una población más grande, la calidad de un trabajo

investigativo 62 estriba en delimitar claramente la población con base en el

planteamiento del problema." (p. 39)

100% MATCHING TEXT

Según, Hernández, Fernández y Baptista, (2014), manifiest

será mejor por tener una población más grande, la calidad

investigativo estriba en delimitar claramente la población 

planteamiento del problema." (p. 39)

Tesis revision.pdf (D141009694)

16/32 SUBMITTED TEXT 36 WORDS

p. 221) La muestra estuvo formada por el total de trabajadores de la Unidad

de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguaytia, siendo la cantidad de

39 trabajadores administrativos, configurándose como una muestra no

probabilística (intencionada),

94% MATCHING TEXT

p. 240) La muestra estuvo conformada por el total de trab

Unidad de Gestión Educativa Local de Padre Abad-Aguayt

cantidad de 39 trabajadores administrativos, configurándo

muestra no probabilística (intencionada).

UNU_POSGRADO_2022_T_LEYDYTOVAR_V1.pdf (D139874131)
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Los trabajadores corresponden a las áreas de: Administración

(Infraestructura y equipamiento, pagaduría, escalafón, remuneraciones,

bienestar social, contabilidad, tesorería y personal), Dirección de gestión

pedagógica y Dirección de gestión 63 institucional de la Unidad de

Gestión Educativa Local de Padre Abad- Aguaytía. 3.4. Instrumentos de

recolección de datos 3.4.1 Técnicas •

100% MATCHING TEXT

Los trabajadores corresponden a las áreas de: Administrac
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18/32 SUBMITTED TEXT 17 WORDS

la muestra es el conjunto de casos extraídos de la población,

seleccionados por algún método racional,

96% MATCHING TEXT

la muestra es el conjunto de casos extraídos de la poblaci

seleccionados por algún método racional.
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19/32 SUBMITTED TEXT 26 WORDS

método que se caracteriza por no ser intrusivo y requiere evaluar el

comportamiento del objeto de estudio por un tiempo continuo, sin

intervenir". •

93% MATCHING TEXT

método se caracteriza por no ser intrusivo y requiere eval

comportamiento del objeto de estudio por un tiempo con

intervenir.

https://blog.hubspot.es/marketing/recoleccion-de-datos

20/32 SUBMITTED TEXT 28 WORDS

consiste en recopilar la información formulando preguntas, a través de la

comunicación interpersonal, el emisor obtiene respuestas verbales del

receptor sobre un tema o problema en específico,

100% MATCHING TEXT

consiste en recopilar la información formulando pregunta

comunicación interpersonal, el emisor obtiene respuestas

receptor sobre un tema o problema en específico.

https://blog.hubspot.es/marketing/recoleccion-de-datos

21/32 SUBMITTED TEXT 51 WORDS

consiste en una investigación realizada sobre una muestra de sujetos,

representativa de un colectivo más amplio que se lleva a cabo en el

contexto de la vida cotidiana, destinada a obtener datos de varias personas

cuyas opiniones impersonales interesan al investigador para cumplir con

los objetivos de su estudio”. •

100% MATCHING TEXT

consiste en una investigación realizada sobre una muestra
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