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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo principal demostrar
como el Role Playing mejora la comunicacién en el area de inglés en los
estudiantes de 2do grado de educacién secundaria de la Institucién Educativa
“‘Nuestra Sefnora de las Mercedes” del distrito de Manantay Pucallpa, 2020. La
variable Role playing tuvo como fundamentos la teoria del desarrollo de Jean
Piaget y la variable dependiente comunicacion oral en inglés esta respaldada en
la teoria del aprendizaje significativo de David Ausubel. Esta investigacion es
metodoldgicamente una investigacion pre experimental con un disefio cuasi
experimental. La técnica que se utilizé para la recoleccion de datos fue una lista
de cotejo. La poblacion y muestra de estudio estuvieron conformado por un total
de 75 estudiantes y 33 estudiantes entre varones y mujeres para una muestra
de pre test y post test, con un solo grupo. Los andlisis estadisticos de los datos
obtenidos indican que: Role playing entonces mejorara la comunicacion oral en
el area de inglés, esto quiere decir que mejora la capacidad de la comunicacién
oral y a través de ello la mejora de la competencia comunicativa segun sus
habilidades del 2do grado de secundaria de la Institucion Educativa Nuestra

Sefiora de las Mercedes distrito de Manantay.

Palabras clave: Comunicacion oral, inglés, Role playing.
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ABSTRACT

The main objective of this research work was to demonstrate the Role
Playing improves communication in the area of English in students of 2nd grade
of secondary education of the Educational Institution "Nuestra Sefiora de las
Mercedes" of the district of Manantay Pucallpa, 2020. The role playing variable
was based on the development theory of Jian Piaget and the dependent variable
oral communication is supported by David Ausbel's theory of significant learning.
The research is methodologically an experimental work with a quasi-experimental
design. The population and sample were made up of a total of 75 students and
33 students between men and women for a pre-test and post-test sample, the
statistical analysis of the data obtained indicate the following conclusion. Role
playing will then improve oral communication in the area of English, this means
that it improves the ability of oral communication and instead of it the
improvement of communicative competence according to their abilities of the 2nd
grade of secondary school of the Educational Institution “Nuestra Sefiora de las

Mercedes” district of Manantay.

Keywords: Oral communication, English, Role playing.
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INTRODUCCION

Las dificultades que tienen los estudiantes del segundo grado del Colegio
Nuestra Sefiora de las Mercedes distrito de Manantay, en sus habilidades de
escuchar y hablar el idioma inglés, permitié analizar que éstos tienen serios
problemas para desarrollar las competencias comunicativas de hablar y
escuchar y por lo tanto se dificulta el proceso de comunicacién en este idioma.
“El docente encuentra dificultades en el desarrollo de las clases, lo que
obstaculiza a que los estudiantes den una interpretacion adecuada de los textos
gue escuchan”. (Solorzano, 2017)

Cuyo propdsito de investigacion es mejorar la comunicacion oral del inglés
en el cual el docente esta llamado a hacer posible que el estudiante desarrolle
habilidades y estrategias comunicativas para que alcance una competencia
comunicativa a través de modelos de ensefianza teniendo en cuenta las
herramientas tecnologicas el cual lleva a que el estudiante interactie en el
ambito social, cultural en situaciones dado el cual sera necesariamente (Util.
Como resultado de investigacion, el presente proyecto se ha estructurado en
capitulos.

Capitulo I, de esta investigacién, se realiza una descripciéon del
planteamiento problema, descripcion del problema obijetivo y justificacién.

Capitulo IlI, se desarrollan los antecedentes marco tedérico, marco
conceptual, cita a autores locales, nacionales e internacionales y las bases
tedricas que estan sustentadas por investigaciones sobre el juego de roles, la

comunicacién oral y el idioma inglés de diversos autores.

XV



Capitulo 1ll, se muestran los métodos y técnicas utilizadas para la
investigacion.

Capitulo 1V, se presentan los resultados a través de tablas y figuras;
asimismo la prueba de hipdtesis y discusion de los resultados.

Capitulo V, se presentan las conclusiones y recomendaciones de la
investigacion.

Finalmente se presenta la referencia bibliografica y anexo correspondiente.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El idioma inglés ha adquirido gran importancia a nivel mundial aun
mMAs en esta generacion ya que a través de este idioma las personas
conocen y valoran la historia, costumbres, cultura de otros paises a nivel
mundial, en el ambito educacional se necesita nuevas estrategias para un
procesos de enseflanza-aprendizaje como el role playing ya que Ila
comunicacion oral en el idioma inglés es indispensable para el desarrollo
de la personalidad de cada estudiante, la preocupacion de las sociedades
mas desarrolladas del mundo en una perspectiva por obtener cosas
materiales 'y globalizar su economia, ciencia, tecnologia, cultura y
educacion es primordial pero la gran realidad es que hay grandes
obstaculos como es el analfabetismo, la pobreza, crisis socio familiar y
cultural que cada vez mas afecta a nivel mundial, teniendo en cuenta que
las nuevas demandas y desafios del mundo actual requiere y solicitan
estudiantes, profesionales y ciudadanos con capacidades cognitivas,
afectivas y motrices que les permita enfrentarse a un mundo cada vez mas

competitivo e intercultural.

En Espafa asi lo refiere Rossi (2016), en su investigacion que una
de las mayores preocupaciones del profesorado de lenguas extranjeras “Es
disefiar nuevas estrategias que redunden en un aprendizaje mas eficaz

siendo el objetivo final del estudio es presentar una propuesta de



metodologia que optimiza el uso de la estrategia del role-playing y mejora

las habilidades comunicativas en inglés”.

Es a partir del intercambio de ideas que se han tomado los acuerdos
internacionales mas importantes, por lo que el poder de la buena expresion
no se pone en tela de juicio asi lo refiere en su estudio (Larios, 2018) sin
embargo, en la sociedad impera la dificultad para hablar en puablico, y es
asi como existen campafas, cursos y talleres de expresion oral que
intentan subsanar la situacion, todo ello es bueno pero la mejor apuesta
reside en el largo plazo que es la educacion de nuestros nifios, como
cualquier habito, si todos hubiésemos adquirido la costumbre de
expresarnos de manera correcta desde la infancia, tendriamos muchos
menos problemas en hacerlo de adultos la primera es convencer a nuestros
alumnos de que hablar en publico no es malo, y que no hay razén para
sentir temores, es por ende los docentes en cualquier actividad, influye de
manera directa en la motivacién que sentiran los alumnos al desempefiarla.
Por ello, mostremos emocién cada vez que ellos van a comunicarse frente
a un publico, y ellos estaran mas emocionados también, podemaos partir por
pedirles a nuestros alumnos que expongan oralmente todo lo que ellos
produzcan, un ejemplo de la ONU, su trayectoria de 73 afios atestigua que
no ha podido evitar multiples conflictos y guerras entre naciones. Pero la
comunicacion efectiva si reduce y previene que esas catastrofes se
intensifiguen. Lo mismo sucede en nuestra vida personal: una cultura de
dialogo reduce nuestros problemas con los otros, al construir habitos de
entendimiento y escucha. Si queremos tener adultos criticos, reflexivos y

respetuosos mafana, formemos nifios con dichas caracteristicas hoy.



Es por ello se reconoce que la ensefianza del idioma inglés en la
actualidad demanda de mas horas ya que no es suficiente las pocas horas
de ensefianza y que las clases se lleven a cabo utilizando métodos y
técnicas basadas en el enfoque constructivista, entre las cuales se
encuentra la técnica del Role Play, la cual es una técnica activa orientada
a favorecer en los estudiantes el desarrollo de la competencia comunicativa
y que consiste en la aplicacion de tres fases o dimensiones: motivacion,
dramatizacion y debate asi lo refiere Bach y Molina (2017), (Milagros, 2017)
en su investigacion sobre el uso de esta técnica role playing en la

ensefianza de inglés.

En el Peru frente a la crisis social estructural y la crisis educativa
expresada sobre todo en la deficiencia académica y la crisis de valores en
los diversos lugares del pais nifios, adolescentes y jovenes no tiene las
condiciones ni reciben los estimulos adecuados para estimular a temprana
edad el desarrollo de las habilidades comunicativas; pues en el hogar, el
trabajo de sobrevivencia diaria de los padres y los medios televisivos , limita
el ejercié de la expresion oral y sobre todo la comunicacién oral , los
colegios por su parte es una institucion con muchas limitaciones donde no
siempre el docente investiga ni innova su estilo de trabajo por tanto el
desarrollo del area de comunicacion oral y demas disciplinas escolares no
contribuyen eficientemente a desarrollar la comunicacion oral. Los nifios y
adolescentes se expresan en su estilo natural predominando la
informalidad expresiva en el cual influye y ejerce la cultura del Internet y el

celular.



Esta informalidad muchas veces se denota por el uso de un habla
distorsionada, lleno de giros idiomaticos extranjeros y otros influidos por la
tecnologia (“chatear, computa, etc.) que en nada beneficia la competencia

lingUistica que esperamos que nuestros educandos alcancen.

En este sentido, se busca investigar sobre el uso de técnicas activas
que aporten al logro del proceso de ensefianza para mejorar la
comunicacion oral utilizando como estrategia role playing, es asi que, el
aprendizaje del idioma inglés es importante para una mejor comunicacion
en todos los campos donde las personas de desenvuelven, asi como
también para un adecuado intercambio cultural, social y laboral,
considerando que el inglés se ensefia en nuestro pais, desde la educacion
bésica regular hasta llegar a la educacién superior y particularmente a la
educacion superior del mismo modo, permitira reflexionar acerca de los
fundamentos tedricos de la técnica del role playing como préactica activa

docente en el desarrollo de las clases de inglés en los estudiantes.

En la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes los
estudiantes no interactian oralmente en el desarrollo de la asignatura de
inglés, porque son muy timidos no hacen preguntas no aclaran frente a un
problema presentado en la gran mayoria son conformista hay una gran
ausencia de participacién en el aula pero todo esto es por el temor a
equivocarse y la falta de interactuar entre compaferos , producto de la
carencia de estrategias de parte del docente del area de inglés al no
motivar mediante el role playing, simulaciones esto frustra al estudiante en

su vida futura al saber expresar sus opiniones, ideas y emociones Yy todo



1.2.

esto reducen los niveles comunicativos orales también observamos que los

adolescentes son introvertidos, temerosos de expresarse en publico.

Es por ese motivo para conseguir un buen aprendizaje duradero en
los estudiantes proponemos como propuesta de solucion a este problema,
El role playing mejora la comunicacion oral en el area de inglés ya que a
través de esto los estudiantes desarrollara una de las habilidades y
competencias que tiene el ser humano, tanto como un aprendizaje
dinamico y autentico que implica mucho manejo de emociones o
situaciones comunicativas en el role playing y es asi como el estudiante
podra interpretar sus propias ideas logrando tener un aprendizaje
significativo y por seguro mostrara seguridad en su fluidez y comunicacion

oral en el curso de inglés.

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema General

o ¢De qué manera el role playing mejora la comunicacion oral en el
area de inglés en los estudiantes del 2do grado de educacién
secundaria de la Institucibn Educativa Nuestra Sefiora de las

Mercedes del Distrito de Manantay - 2020?

1.2.2. Problemas Especificos

o ¢De qué manera el role playing mejora en la obtencion de la

informacion del texto oral en inglés en los estudiantes del 2do grado



de educacion secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora

de las Mercedes del Distrito de Manantay?

¢De qué manera el role playing mejora al inferir e interpretar
informacion del texto oral en inglés en los estudiantes del 2do grado
de educacién secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefora

de las Mercedes del Distrito de Manantay?

1.3. OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.3.1.

1.3.2.

Objetivo General

Demostrar que el role playing mejora la comunicacion oral en el area
de inglés, en los estudiantes del segundo grado de educacién
secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las

Mercedes del Distrito de Manantay, 2020.

Objetivos Especificos

Determinar de qué manera el role playing mejora la obtencion de
informacion del texto oral en inglés en los estudiantes del segundo
grado de educacion secundaria de la Institucion Educativa Nuestra
Sefora de las Mercedes del Distrito de Manantay.

Demostrar que el role playing mejora al inferir e interpretar
informacion del texto oral en inglés en los estudiantes del 2do grado
de educacion secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora
de las Mercedes del Distrito de Manantay.
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1.4. HIPOTESIS Y/O SISTEMA DE HIPOTESIS

1.4.1. Hipétesis General

o Role playing mejora la comunicacion oral en el area de inglés en los
estudiantes del 2do grado de secundaria de la Institucion Educativa

Nuestra Sefiora de las Mercedes, Distrito de Manantay, 2020.

1.4.2. Hipétesis Especificas

o El role playing mejora, obtiene informacion de textos orales en inglés

en los estudiantes del 2do grado de secundaria.

o El role playing mejora al inferir e interpretar informacion de textos

orales en inglés en los estudiantes del 2do grado de secundaria.

1.5. VARIABLES

1.5.1. Variable Independiente

o Role playing.

Dimensiones

o Actividad pedagogica.
o Fases del role playing.

o Beneficios del role playing.



1.5.2. Variable Dependiente

. Comunicacion oral.

Dimensiones

o Obtiene informacion del texto oral en inglés.

o Infiere e interpreta informacion del texto oral en inglés.

1.6. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

o La operacionalizacion de las variables se describe en la siguiente

tabla.



Tabla 1. Operacionalizacion de las variables

VARIABLE

DIMENSIONES
(VARIABLE INTERMEDIA)

INDICADORES
(VARIABLE EMPIRICA)

ITEMS

ROLE PLAYING

Actividad pedagodgica

Mediador, mediacion en el juego

Integracion de los pares

Fases del role playing

Motivacion, preparacion,
representacion y debate

Beneficios del role playing

Aumenta la motivacion, fomenta
el aprendizaje activo, mejora la
comunicacion interpersonal.

No es motivo de medicion

COMUNICACION
ORAL

Obtiene informacioén del texto oral en

inglés

Explicar el tema y el propdsito

Infiere e interpreta
texto oral en inglés.

informacion del

Adaptar el texto oral a la
situacién comunicativa

Logro destacado
Logro previsto
Proceso

Inicio




1.7. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

Practico

La presente investigacion es una propuesta pedagodgica para
mejorar la comunicacion oral a través de la técnica del role playing el cual
ayudara a los estudiantes a obtener informacién de textos orales, inferir e
interpretar informacion de textos orales, pues el objetivo es que el
estudiante no solo aprendera el idioma, sino que podra comunicarse
expresandose con facilidad sus ideas e interactuar con sus compaferos y
aun con el docente es importante aplicar ya que el role playing es una
estrategia que ayuda e involucra a los estudiantes en las actividades
grupales y asi pierda el temor de expresarse en publico y pueda
comunicarse en cualquier parte del mundo, siendo una opcién
definitivamente motivadora en el ambito cultural y social.

Ademas, como futuros docentes nos permitird involucrarnos con la
tecnologia y manejo de nuevas estrategias como el role playing mejorara
la comunicacion oral en los estudiantes ya que este idioma inglés es
hablado a nivel mundial y por ello su gran importancia de aprender y la
oportunidad que el estudiante y el docente tan bien interactien obteniendo

un aprendizaje significativo.

Tebrico

El ldioma Inglés es uno de los Idiomas mas importantes el cual
resulta facil y divertido de aprender si lo consideramos en serio y usamos

tales estrategias que viene hacer un reto para cada docente dejando a tras
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1.8.

la ensefianza tradicional y es asi como futuros docente nos permitira
involucrarnos con la tecnologia y manejo de nuevas estrategias cual es role
playing mejorara la comunicacion oral en los estudiantes ya que este
idioma inglés es hablado a nivel mundial y por ello su gran importancia de
aprender y la oportunidad que el estudiante y el docente tan bien

interactuen obteniendo un aprendizaje significativo.

Metodoldgico

Se justifica metodoldgicamente la investigacion que Role playing
busca obtener la mejora de la comunicacion oral a su vez obtener
informacion de textos orales también infiere e interpreta informacion de
textos orales en los estudiantes de este modo se busca contribuir ,
enriquecer otros conocimiento a través de la tecnologia y su uso para ser
posible este reto que seria de cada docente y estudiante aun involucrando
a padres de familia ya que es una propuesta didactica que se basa en

diferentes estrategias

VIABILIDAD

Es viable porque permite la integracion comentada fue el escenario
que permitié incorporar el role playing como metodologia educativa. Y
mientras que la integracion ha permanecido invariable como elemento de
decision pedagodgica, las metodologias, herramientas, instrumentos,
utilizados para darle sentido y consistencia han sufrido la variabilidad que

la adaptacion a las necesidades sentidas y percibidas precisaban. De ahi
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que el role playing haya sido un elemento dinamico que ha permitido, a su
vez, imprimir el dinamismo necesario en el proceso de ensefanza-
aprendizaje de los estudiantes de basica regular. El role playing permite
darse cuenta de un modo racional de los propios fallos y disfunciones al
tiempo que genera un “choque vivencial” que lleva a los componentes del
grupo a una toma de contacto con unos modos emocionales propios y
hechos visibles en el proceso pedagdgico. La persona que “actua” vive la
experiencia metido en la piel del otro y le lleva, en muchas ocasiones, a una
profunda revision y a un posible cambio personal. Asi, este estudio tiene
como objetivo comunicar los aspectos positivos y negativos que se

evidencian en el desarrollo del role playing.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Martinez (2019). En su investigacion para licenciatura realizado en
Bogota sobre el juego de roles como estrategia para el mejoramiento de la
produccion oral en inglés como lengua extranjera para optar la licenciatura
en educacion bésica con énfasis en humanidades e idiomas en la
Universidad Libre de Colombia, Bogota-2019, tuvo como objetivo mejorar
la produccion oral en inglés como lengua extranjera a través del juego de
roles, en primer lugar, a través del disefio y la implementacion de una
propuesta didactica basada en esta estrategia pedagoégica que favorezca
el desarrollo de la competencia comunicativa en cuestién. Finalmente, se
procedera a evaluar el progreso en la produccion oral en lengua extranjera
mediante los resultados obtenidos en la aplicacion de la propuesta. La
metodologia empleada se caracteriza por su caracter cualitativo, asi como
la investigacion sobresale por ser de tipo investigacion-accion. Con relacion
a los instrumentos para la recoleccion de informacion, se estimé relevante
emplear encuestas, prueba diagnostica, grabaciones de audio, diarios de
campo y planes de clase. Finalmente, la presente propuesta de
investigacion se llevé a cabo en un grupo de 27 estudiantes, cuyas edades
oscilan entre los 8 y 10 afios, del curso 401 del Colegio Marco Tulio

Fernandez, Posteriormente se realizé el andlisis de los resultados a partir
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de dos categorias planteadas, las cuales surgieron de la informacion
recolectada en los instrumentos aplicados, de los constructos tedricos, de
los objetivos de la investigacion y de la misma experiencia del docente
investigador. Finalmente, a partir del analisis de los resultados obtenidos
por los instrumentos implementados y demas, se plantearon las

conclusiones del proceso de investigacion.

Cuitifio, Diaz y Otarola (2019). Manifiesta en su trabajo de
investigacion que; Hoy en dia el idioma inglés es una herramienta de
comunicacion fundamental. En el sistema educacional chileno las
oportunidades para desarrollar esta habilidad en el aula son pocas debido
a la escasa cantidad de horas de clase de esta asignatura. La produccion
oral es un desafio para los alumnos pues requiere de conocimientos
idiomaticos y de la superacion del miedo y la vergiienza al comunicarse. La
presente investigacién-accion da cuenta de los resultados obtenidos al
implementar una secuencia didactica sustentada en la técnica dramatica
del role play con el fin de promover la fluidez y la precision oral en inglés en
34 alumnos de 4.0 de primaria de un establecimiento semipublico. Ambos
criterios fueron medidos con una rubrica analitica de desempefio oral tanto
al inicio como al final de la intervencion. Para verificar si la mejora en las
puntuaciones entre ambas rdbricas fue significativa se aplicé el Test de
Wilcoxon. Asimismo, se utiliz6 una entrevista semiestructurada de
percepcion acerca de la intervencién a los estudiantes. Los resultados
mostraron que tanto la fluidez como la precisibn oral incrementaron

significativamente su puntuacion al final de la intervencién. Asimismo, la
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seguridad al hablar en inglés, el gusto por la asignatura y la autopercepcion

de la competencia oral aumentaron después de la implementacion.

Rojas, Guerrero, Arancibia y Barraza (2021). Manifiestan en su
trabajo de investigacion que: Objetivo: Evaluar las habilidades de
comunicacién durante la entrevista clinica, en el contexto de la Simulacion
Clinica (SC) con Paciente Simulado (PS) y Role Playing (RP). Material y
Método: Investigacidon con aplicacién del método mixto de tipo secuencial
explicativo, en el contexto de una asignatura electiva de innovacion en el
Departamento de Enfermeria de la Universidad de Atacama. La primera
etapa fue cuantitativa de tipo correlacional, aplicando una version abreviada
de la Master Interview Rating Scale (MIRS) a diez estudiantes de
enfermeria. Cada uno realizo tres entrevistas clinicas con metodologia de
SC con PS, y tres con RP. Para la hip6tesis correlacional se calcul6 t
student. La segunda etapa fue cualitativa de tipo fenomenoldgica,
alcanzando la saturacion con dos grupos focales. Los datos se analizaron
linea por linea, con categorizacion emergente, y triangulacion de
investigadores y datos. Resultados: Se obtuvo un t student de 12,161,
aceptando la hipotesis: “En la SC con PS los estudiantes demuestran una
mejor aplicacion de las habilidades de comunicacion”. Se identificaron 23
codigos y tres categorias centrales que describen la importancia de la SC
en la aplicaciéon de las habilidades de comunicacion. Conclusiones: La
aplicaciéon de habilidades de comunicacion durante la entrevista clinica fue
evaluada positivamente desde la dimension cuantitativa y cualitativa,
obteniendo puntuaciones que muestran un alto porcentaje de cumplimiento

y una evaluacion perceptiva positiva entre los participantes.

15



2.1.2. Antecedentes Nacionales

Ferndndez (2021). Manifiesta en su trabajo de investigacion que;
Esta investigacion tuvo como objetivo general establecer la influencia del
uso de la estrategia del role-play para la mejora la expresion oral en
estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria de la institucion
educativa Comercio N° 64; fue una investigacion aplicada, con disefio
experimental, cuasi experimental con una muestra de 40 estudiantes de 4to
grado secundaria, distribuidos en 2 grupos, aplicAndose como técnica la
observacion y el instrumento la lista de cotejo, contando con una fiabilidad
de 0.84 se concluye que el uso de la estrategia role play influye
significativamente en la mejora de la expresion oral de los estudiantes del
cuarto grado de educacién secundaria de la Institucién Educativa Comercio
N° 64, 2021, ya que, en el post test el promedio del nivel expresion oral en
inglés de los estudiantes , del grupo control 10.53 y experimental 30.48 y
en cuanto a la prueba de (U-Mann-Whitney: .500 y z= 5,427), p = .000y p
< 0.05: por lo que los estudiantes del grupo experimental presentaron
mejores resultados en sus niveles de expresion oral en inglés después del

uso de la estrategia del role-play.

Alvarez y Panta (2017). Manifiesta en su trabajo de investigacion
que; Uno de los principales propositos del aprendizaje de lenguas
extranjeras, particularmente el inglés, en muchas partes del mundo, es la
capacidad de comunicarse efectivamente con otros usuarios del idioma de
destino. Ensefar a comunicarse en situaciones reales y cotidianas es muy

frecuente descuidado y los estudiantes tienen pocas posibilidades de
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practicar el lenguaje ordinario en clase. Por lo tanto, los profesores deben
proporcionar a los estudiantes oportunidades para mejorar sus habilidades
de hablar. La presente investigacion se realiza en base a un estudio basado
en el método cientifico cuasi-experimental. El principal objetivo de este
trabajo de investigacion es indagar si las actividades de juego de roles (role
play) contribuyen al desarrollo de la expresion oral de los estudiantes de la

Institucién Educativa Manuel Mufioz Najar en el idioma inglés.

Mita y Tamo (2019). En su trabajo de investigacion titulado:
“Estrategia del Role-play para mejorar la expresion oral del idioma inglés
en los estudiantes de 3ro de secundaria de la institucién educativa San
Martin de Porres California-Paucarpata, Arequipa 2019”, efectuada durante
el presente afio con una poblacion de 56 estudiantes en esta prestigiosa
institucién educativa. El objetivo de nuestra investigacion es identificar el
grado de mejora de la expresion oral del idioma inglés a través de todo el
proceso de investigacion se consiguié demostrar la hipétesis alterna que
planteamos en nuestra investigacion. La investigacion corresponde a un
enfoque Cuantitativo, el tipo de investigacion es Descriptiva Explicativa, el
disefio de investigacion es pre-experimental; para la variable independiente
su técnica es la Sesion y su instrumento el Plan de Sesién, para la variable
dependiente su técnica es la Observacion y su instrumento es la Rabrica.
Los resultados de la investigacion demuestran que el 71,4% de los
estudiantes tenian un nivel en proceso y el 28,6% tenia un nivel de inicio
expresion oral. Luego de la aplicacion del role-play se puede ver que hubo
un aumento en al nivel de logro, quien paso de tener 0% a 82,1%, lo que

demuestra que hubo una mejoria en la expresion oral. Se comprueba a
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través de la prueba estadistica t student que si hay influencia de la variable

Role-play sobre la variable expresion oral del idioma inglés.

2.1.3. Antecedentes Locales

Quedo (2019). En su investigacioén tiene como objetivo determinar si
las estrategias de aprendizaje basados en el enfoque colaborativo mejoran
la expresion oral en el &rea de inglés en los estudiantes de 5to grado de
educacion primaria de la Institucién Educativa Particular Bautista del distrito
de Calleria, Region Ucayali, 2019. El estudio es de tipo cuantitativo, nivel
explicativo, descriptivo y disefio pre experimental. La poblacion muestral
estuvo conformada por 20 estudiantes del quinto grado de educacion
primaria, la técnica utilizada fue la observacion y el instrumento la lista de
cotejo. Para el andlisis de datos recolectados se utilizé el analisis
descriptivo y como soporte el programa Excel, para el procesamiento de
datos el Software SPSS version 18. Para el contraste de las hipotesis se
utilizé la prueba de muestras relacionadas (Prueba T). Los resultados
muestran que en el Pre Test el 10% califico con “AD” y en el Post Test en
este mismo nivel de logro se incremento al 55%, ademas la media obtenida
en el Post Test es mayor que la del Pre Test, concluyendo que la aplicacion
de estrategias de aprendizaje con enfoque colaborativo mejora
significativamente (P < 0,000) la expresion oral en el area de inglés en los

estudiantes.

Segun, Taricuarima (2019). El objeto de estudio de la investigacion
fue la aplicaciéon de juegos de roles basados en el enfoque colaborativo

utilizando titeres para mejorar la expresion oral en el &rea de Comunicacion
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2.2.

en los niflos de 4 afos de la Institucion Educativa N° 303 “Alexander Von
Humboldt” de Padre Abad - Ucayali, 2019. En la investigacion se utilizo
como técnica la observacion y como instrumento la lista de cotejo. El disefio
especifico es de un solo grupo pre test y post test, aqui se aplica un pre
test antes del tratamiento y post test después, al mismo grupo. La muestra
estuvo conformada por 23 nifios de 4 afios y el muestre fue intencional. El
analisis e interpretacion de los datos se realizé por medio del andlisis
estadistico Wilcoxon. En esta investigacion se llego a la conclusion de que
la aplicaciéon de juego de roles basados en el enfoque colaborativo
utilizando titeres para mejorar significativamente la expresion oral en el
area de comunicacion en los nifios de 4 afios de la Institucion Educativa N°

303 “Alexander Von Humboldt” de Padre Abad - Ucayali, 2019.

BASES TEORICAS

2.2.1. ROLE PLAYING

2.2.1.1. Definicién del role playing

Larsen (2000, p.137) citado por Guanoquiza (2019), manifiesta que
“El Role Play es importante en el enfoque comunicativo, debido a que la
oportunidad a los estudiantes de practicar la comunicacion en diferentes

contextos y roles sociales”.

No obstante, segun Ladousse (1995). Citado por Guanoquiza
(2019), “El Role Play utiliza diferentes técnicas de comunicacion, y
desarrolla la fluidez en el lenguaje, promueve la interaccién en el aula, y

aumenta la motivacion”. Aqui, el aprendizaje entre pares se anima, y toma
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lugar la responsabilidad compartida entre el profesor y los estudiantes
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje (citado en Harni, 2007, p.

20).

Segun Ministerio de Educacion (2010). “Es una forma de traer
situaciones de la vida real al salén de clase. A los estudiantes se les da una
situacion problemética y se les asigna un rol individual”. Cada uno de ellos

puede ser escrito en tarjetas. Por ejemplo:

o ROLE A: You are a client in a bakery. You want to buy a cake for
your friend. Your friend likes chocolate cake.
o ROLE B: You are the salesman in the bakery. You have all kind of

cakes but not chocolate.

Con mucha frecuencia, el juego de roles se hace en pares, como el
ejemplo que se menciona, aungue algunas veces involucra la participacion
de cinco o mas participantes diferentes. Normalmente los pares o grupos
de roles improvisan su didlogo entre ellos mismos, de manera simultanea,
sin audiencia. Algunas veces, voluntarios se involucran y participan en el

desarrollo de la clase. Factores que contribuyen al éxito del juego de roles:

o Presentacion cuidadosa y clara de las instrucciones.
o Asegurarse de que el lenguaje exigido esté dentro de la capacidad

de los estudiantes del grado.

o Ser entusiasta.
o Una presentacion previa, conjuntamente con el docente, ayudaria
mucho.
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El juego de roles como su nombre lo dice es un juego de roles las
cuales significa que se van a intercambiar roles con el objetivo de mejorar
la comunicacion oral en el sujeto, esta técnica ayuda mucho porque motiva,
ayuda a ser autbnomos, la interaccion, resolviendo conflictos ya que debe
ser guiado por el docente estas situaciones comunicativas son muy
beneficiosas para el alumno ya que aprende a comunicarse de manera
fluida con un rol la cual asume con responsabilidad, algunas veces se
realiza en grupos de 5 depende de la situacién a al cual van a representar,
pero en la mayoria de los casos se dan en pareja. Es una estrategia que
estimula la creatividad y aumenta la motivacion frente a situaciones

comunicativas.

2.2.1.2. Dimensiones del role playing

El juego de roles es una actividad pedagogica

El juego de roles segun (Simbron, 2019) “es una actividad cuyo
objeto en el desarrollo afectivo del nifio es proporcionarle oportunidad de
ensayar sus conductas de adulto”. “Permite conocer y estimular su
desarrollo social y de interactividad con los demas (Tomar acuerdos,

representar roles y acciones)”.

“El juego de roles es una actividad pedagdgica en la que, a partir de
la experimentacion con su entorno, los nifios forman sus propios conceptos
sobre la realidad”. Mientras exista mas relacién entre pares el aprendizaje
sera mas productivo, porque entre ellos se resuelven ciertos problemas

para poder jugar y se ponen en practica las normas de convivencia. Por ello
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los nifios logran aprender a convivir con los demas dentro de un ambito

determinado, respetando e integrando a cada comparfiero de juego.

Sarlé (2010) expresa: “La variacion del juego esta fuertemente
condicionada por la pertenencia social, por la experiencia y condiciones de
vida (a qué y como se juega)”. Si comprendemos el juego como un producto
de la cultura podemos asegurar que al jugar se aprende y en este sentido
se recupera el valor esencial que tiene para el desarrollo de las
posibilidades representativas, de la imaginacion, de la comunicacion y de
la comprension de la realidad. Desde el punto de vista de la ensefianza, es
importante su presencia en las actividades del jardin a través de sus
distintas formas: juego simbdlico o dramético, juegos tradicionales, juegos
de construccién, juegos matematicos y otros, que se desarrollan en el

espacio de la sala y en espacios abiertos.

Mediador/ Mediacion

“La mediacion es necesario en todo proceso de aprendizaje”- El nifio
que conoce mas ensefia a sus pares y viceversa al final cada uno logra
aumentar su zona potencial. La mediaciéon ocurre en el ambiente de la
interaccién social, y en el caso de la educacién inicial, o de la escolaridad,
se logra la mediacion en un ambito de personas en accion, instrumentos
proporcionados por el ambiente para favorecer el aprendizaje, condiciones
y recursos para asegurar el aprendizaje. La zona de desarrollo real y la
zona de desarrollo préximo son importantes y claves para llegar a la zona

de desarrollo potencial y todo ello se puede conseguir en los estudiantes
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de preescolar. “El pensamiento no sélo estd mediado externamente por

signos. Esta mediado internamente por significados”. (Vygostki, p.282)

Mediacion en el juego

La mediacién es importante en la actividad ladica. “Influye en el
cambio de conductas, el establecimiento de las normas del juego y la
participacion entre pares”. Las preguntas son claves e importantes para el
trabajo de mediacion mientras mas relacion exista mejor aprendizaje se

obtendré& con los nifios(as).

Para Vygotsky la zona de desarrollo proximo se define como “la
distancia entre la zona de desarrollo real, determinado por la capacidad de
resolver un problema, y la zona de desarrollo potencial, determinado a
través de la resolucion de un problema bajo la guia de un adulto o en

colaboracién con otro compafiero mas capaz’.

Integracion entre pares

El juego busca que los nifios se incorporen mas y puedan intervenir
su aprendizaje, comportamiento y resolucion de problemas. Mientras exista
la tarea en colectivo los nifios, siendo conducidos y orientados por el
maestro, pueden aumentar de su zona de desarrollo real, a su zona de

desarrollo potencial como sefiala la Teoria Sociocultural de Lev Vygotsky.

El juego de roles forma parte de una actividad pedagogica donde
ayuda a estimular a los nifios, jovenes , adultos en el desarrollo social e
interactuar en parejas, esta estrategia debe ser guiada y orientada por el

docente, logrando una convivencia con los demas, debido a la situacion al

23



gue estamos atravesando por el covid-19 el juego de roles se ha visto
afectado enormemente en la educacion basica regular, porque muchas
veces no cuentan los alumnos con un buen internet para poder interactuar
de manera exitosa durante las clases y es por eso que los docentes estan
utilizando nuevas estrategias para ayudar a que los alumnos puedan seguir

desarrollando esta actividad dentro de las clases virtuales.

2.2.1.3. Fases del role playing

Segun, Garcia (1992). La técnica del role-playing “Pretende facilitar
la adquisicion de capacidades tales como la perspectiva social, la empatia
y el role-taking”. En ella se trabajan conjuntamente aspectos tales como la
direccion de las relaciones interpersonales, o las motivaciones racionales y
emocionales que actian en la toma de decisiones, siendo todo ello objeto

de analisis posterior.

De forma muy sintética podemos decir que el role playing “consiste
en dramatizar a través del dialogo y la interpretacién quizas improvisada,

una situacion que presente un conflicto con trascendencia moral”.

A continuacion, explicaremos en cuatro fases el proceso que se

sigue en el modelo clasico del role- playing:

o Motivacion: El objetivo de esta fase es crear en el aula un clima de
confianza y participacion, intentando que todos los alumnos
reconozcan el problema que se plantea y lo acepten como un tema

de interés.

24



Preparacion de la dramatizacion: En esta fase el educador aporta
los datos necesarios para llevar a cabo la presentacién, indicando
cual es el conflicto, qué personajes intervienen y qué situacion o
escena concreta se dramatiza. Para ello se puede ayudar de un
breve escrito en el que se expliqgue el problema. Después de la
explicacion, se piden voluntarios para representar los distintos
personajes, animando a los alumnos a participar, pero sin forzarlos.
Es interesante a asumir roles diferentes al personal de forma que el
alumno se vea forzado a busca argumentos distintos a los propios y
a ponerse en el lugar del otro. A continuacion, los actores salen del
aula y tienen unos breves minutos para interiorizar su papel. Si se
considera necesario el profesor entregara a cada personaje un
pequefio escrito donde figuren sus rasgos de personalidad mas
caracteristicos. Mientras el profesor informa al resto de la clase
sobre como deben realizar su funcién de observadores, subrayando
la importancia de sus apreciaciones en el analisis de la

representacion haya finalizado.

Dramatizacion: Durante la dramatizacidon los actores intentan
asumir su rol acercandose lo mas posible a la realidad y
esforzandose por encontrar argumentos convincentes que hagan
creible su postura. Dado que el didlogo entre los distintos personajes
no esta previamente preparado, la improvisacién y el tener que
situarse en un punto de vista ajeno requieren por parte del individuo
un esfuerzo considerable que no conviene mantener durante mucho

tiempo. Es por ello que, una vez hayan surgido elementos suficientes
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para el debate, el profesor pondra fin a la interpretacion. Teniendo
en cuenta que la situacion fisica facilita o entorpece enormemente la
observacion de la escena, es conveniente que el grupo de
observadores esté situado de tal manera que pueda ver y escuchar
sin dificultad a los distintos personajes. La colocacion en semicirculo

con los actores frente al grupo suele ayudar a este fin.

Debate: En esta cuarta fase se analizan y valoran los distintos
elementos de la situacién que ha sido interpretada: Cuél era el
problema, que sentimientos han entrado en juego, qué actitudes, qué
soluciones se han propuesto, cuales parecian mas adecuadas,
cuales parecian mas adecuadas, cuales menos, y otras cuestiones
semejantes. Para facilitar y agilizar el debate, puede ser conveniente
seguir un orden en la puesta en comun. Por ejemplo, puede iniciarse
la discusién con una exposicion breve por parte de los actores sobre
la experiencia que acaban de vivir, seguidamente ser& el grupo de
observadores quien comunique su percepcion de la dramatizacion.
Una vez los dos grupos han expuesto su punto de vista, se abre
dialogo interviniendo indistintamente unos a otros. El papel del
maestro como moderador es definitivo para una buena calidad en el
debate. El interés real del grupo por el problema y el grado de
implicacion tanto intelectual como afectivo también son factores
decisivos para la discusion. La busqueda de nuevas soluciones y
alternativas al conflicto, la transferencia a situaciones reales y
cercanas a los alumnos, el medir las consecuencias de las distintas

decisiones y el intento por llegar a establecer conclusiones como
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grupo son los elementos que debe tener presente el educador a fin
de explotar al maximo esta fase. Si se considera oportuno, una vez
finalizado el debate, se puede repetir la interpretacion explorando
nuevas posibilidades de solucién al conflicto planteado y valorando
sus consecuencias. El role playing esta compuesto por 4 fases las
cuales son muy fundamentales conocerlas para poder direccionar al
Role Playing o juego de roles, ya que este juego consiste en
dramatizar o interpretar una situacion que presente un conflicto y
esta estrategia debe ser orientada por el docente quien facilita en la
ensefianza a los alumnos, de esta manera podran lograr realizar el

juego.

2.2.1.4. Beneficios de un role playing

Segun Caparros (2002). En el aula, organizar un role playing en el
aula puede aportar, si esta bien disefiado y se han definido objetivos claros,
gran cantidad de beneficios. Entre ellos, considero imprescindible destacar

los siguientes:

o Aumenta la motivacion y el interés por parte del alumno.

o Fomenta el aprendizaje activo, facilitando la comprensién vy
adaptandose a problemas concretos.

o Supone un feedback instantaneo e involucracion de los alumnos en
el proceso de aprendizaje.

o Integra teoria y practica, permitiendo vivir situaciones reales desde
la seguridad del aula (sin exponerse a la realidad).

o Mejora la comunicacion interpersonal.
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2.2.1.5. Importancia del role playing como herramienta de clase

Role Playing Segun Grafia (2021) “Es una dindmica en grupo que
permite el aprendizaje de forma mas sencilla y dinamica. A traves de la
dramatizacion o simulacion de roles se representa una situacion o caso
particular de la vida real”. Al final de la misma, los integrantes y el publico

realizan un debate sobre la actuacién de cada uno.

Por lo tanto, consiste en una técnica que no solo involucra a los
actores, también al publico observador. El objetivo es transmitir una
ensefianza, un valor, de una situacién ocurrida en el pasado o en el
presente. De esta forma puede ayudar a fomentar la convivencia en el
centro escolar, a aprender de manera mas facil un hecho historico o a

fomentar la participacion en grupo.

Las dinamicas en grupo o role playing nacen con el fin de ayudar a
qgue los alumnos desarrollen de forma adecuada sus habilidades sociales,
la percepcién de si mismos, su autonomia y que aprendan a socializar con

los demés en un entorno tolerante y empético.

2.2.2. Teorias relacionado al problema

2.2.2.1. Teoria del desarrollo cognitivo Jean Piaget

Piaget considera al profesor como un guia o conductor mas no el
agente por el cual los estudiantes lograran aprender. Esto es asi porque es

el alumno (a), el que, mediante su desarrollo y evolucién cognitiva, va
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logrando un equilibrio que lo lleva a su aprendizaje segun teorias

cognitivas. (Teorias Cognitiva, 2016)

Segun Piaget, el desarrollo cognitivo de los nifios avanza a través de
una secuencia de cuatro estadios o grandes periodos criticos, cada uno de
los cuales esta marcado por cambios en como los nifios conciben el mundo,
segun analiza (Vergara, 2017) El desarrollo cognitivo es la capacidad innata
del ser humano el cual se desarrolla segun los cambios como conciben el
mundo a la medida que van integrandose a la sociedad el cual le lleva a su

aprendizaje.

2.2.2.2. Teoria del aprendizaje significativo de David Ausubel

La idea de aprendizaje significativo con la que trabajé Ausubel es la
siguiente: el conocimiento verdadero solo puede nacer cuando los nuevos
contenidos tienen un significado a la luz de los conocimientos que ya se
tienen, es decir, que aprender significa que los nuevos aprendizajes
conectan con los anteriores; no porque sean lo mismo, sino porque tienen
que ver con estos de un modo que se crea un nuevo significado. (Torres,

2018)

Universia (2015), sefala que el aprendizaje significativo se da
cuando una nueva informacion se relaciona con un concepto ya existente;
por lo que la nueva idea podra ser aprendida si la idea precedente se ha
entendido de manera clara. Es decir, esta teoria plantea que los nuevos
conocimientos estaran basados en los conocimientos previos que tenga

el individuo, ya sea que lo hayan adquirido en situaciones cotidianas,
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textos de estudio u otras fuentes de aprendizaje. Al relacionarse ambos
conocimientos (el previo y el que se adquiere) se formara una conexion
que sera el nuevo aprendizaje, nhombrado por Ausubel "Aprendizaje

Significativo".

El aprendizaje significativo de David Ausubel consiste que una
persona puede poseer ciertos conocimientos y cuando ya existen saberes
se relacionan con la nueva informacion previos que el sujeto dispone en
su memoria es decir la ensefianza no parte de cero el cual es una ventaja

para ser aprovechado en el proceso de ensefianza.

2.2.2.3.Teoria motivacional de Maslow

Maslow formulé A Theory of Human Motivation, citado por (Blog de
Salomon, 2021) teoria en la que define una jerarquia de necesidades
humanas y argumenta que a medida que los individuos van satisfaciendo
las necesidades mas basicas, los individuos desarrollan necesidades y
deseos mas elevados. Estas necesidades se agrupan en distintos niveles
formando una piramide segun acompafia al post de tal manera que las
necesidades situadas en la parte superior de la piramide solo requieren
nuestra atencion cuando tenemos satisfechas las necesidades mas

basicas o aquellas que se colocan en la parte inferior de la piramide.

2.2.3. Comunicacion oral en inglés

Segun el Ministerio de Educacion (2016, p.119) se define como una
interaccién dindmica entre uno o mas interlocutores para expresar y

comprender ideas y emociones. “Supone un proceso activo de construccion
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del sentido de los diversos tipos de textos orales ya que el estudiante
alterna los roles de hablante y oyente con el fin de lograr su propdsito
comunicativo”. En esta competencia, el estudiante pone en juego saberes
de distinto tipo y recursos provenientes del lenguaje oral y del mundo que

lo rodea.

Esto significa considerar los modos de cortesia de acuerdo al
contexto sociocultural, asi como los recursos no verbales y para verbales y
las diversas estrategias de manera pertinente para expresarse,
intercambiar informacién, persuadir, consensuar, entre otros fines. De igual
forma, supone tomar conciencia del impacto de las nuevas tecnologias en
la oralidad. La comunicacion oral es una herramienta fundamental para la
constitucién de las identidades y el desarrollo personal. Esta competencia
se asume como una practica social donde el estudiante interactia con
distintos individuos o comunidades socioculturales, ya sea de forma
presencial o virtual. Al hacerlo, tiene la posibilidad de usar el lenguaje oral
de manera creativa y responsable, considerando la repercusion de lo
expresado o escuchado, y estableciendo una posicion critica con los

medios de comunicacién audiovisuales.

2.2.4. Teorias de la adquisicion de una segunda lengua

2.2.4.1. Teoria de Krashen

La teoria propuesta por Krashen o también conocida como la Teoria
del Monitor citado por (Beltran, El Aprendizaje del Idioma Inglés como

Lengua Extranjera, 2017) De acuerdo a esta teoria en la adquisicion de una
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segunda lengua se combinan dos sistemas: el primero que es el sistema
de adquisicion y el segundo el sistema de aprendizaje. Esta teoria se

compone de cinco hipotesis:

La hipo6tesis del sistema de adquisicion y del aprendizaje: El cual
hace una diferenciacién en cuanto a dos procesos: la adquisiciéon y el
aprendizaje, el primero que se da de una forma subconsciente y el segundo

de una forma consciente. (Nolasco, 2004)

La hipétesis del orden natural de adquisicién: La cual indica que
los estudiantes de una segunda lengua van aprendiendo las estructuras

gramaticales en un orden predecible. (De Castro, 2009)

La hip6tesis del monitor: La cual resalta el rol del individuo que
adquiere un segundo idioma, ya que, el mismo, en base a sus errores,
debera reflexionar sobre su proceso de adquisicion. Con respecto a esto
Contreras (2012), afirma que “El conocimiento consciente de las reglas
gramaticales (aprendizaje) tiene también una (y Unica) funcion: actuar en
produccién de los enunciados como un monitor, un corrector,

modificAndolos si no estan de acuerdo con las reglas aprendidas”. (p.124)

La hipoétesis del input comprensible: Esta hipotesis plantea que
un estudiante alcanzara la segunda lengua siempre y cuando todas las
entradas de informacion que reciba sean de un grado mayor de dificultad

al que ya posee. (Villanueva, 2010)

Conrelacién a este proceso de entrada, Contreras (2012), manifiesta

que “la adquisicion de una segunda lengua solamente ocurrira si el aprendiz
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se encuentra expuesto a muestras de la lengua meta (entradas) que estén

un poco mas alla de su nivel actual de competencia linguistica”. (p.129)

La hipétesis del filtro afectivo: Esta hipotesis desempefia un papel
importante dentro del proceso de adquisicion de un segundo idioma, ya que
destaca la importancia del factor emocional, la cual seria determinante al
momento de medir el grado de aprendizaje alcanzado por el estudiante de

una segunda lengua.

2.2.4.2. Teoria del enfoque comunicativo

Richards y Rodgers (2001) citado por (Aicart, Languaje Journey Blog
Método Comunicativo, 2015) proponen tres tipos de materiales

comunicativos:

Textos: La mayoria de libros de texto actuales constan de un
temario con contenido estructural y funcional que se lleva a cabo mediante
unidades que contiene: textos reales o adaptados con preguntas de
comprension, actividades comunicativas para trabajo en pareja o en grupo,

explicaciones gramaticales con ejercicios (p. €j. rellenar huecos).

Tareas: Estas pueden ser juegos, role plays, fichas, y en general
material que favorezca la comunicacion. Suelen venir en forma de paquete
de actividades, cuadernos de ejercicios, o simplemente aparecen como

apéndice al final del libro de texto.

Material real: Que puede constar de revistas, periddicos, y otros
elementos visuales sobre los que se puedan construir actividades

comunicativas tales como mapas, imagenes, simbolos, gréficas, etc.
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2.2.4.3. Teoria de la perspectiva interaccionista

La perspectiva interaccionista citado por Urmeneta (2001) y Escobar
(2001), sostienen que es la interaccion entre los hablantes la que es
determinante en la adquisicién de la segunda lengua. Esta interaccion
puede tener lugar entre un hablante experto (nativo o profesor) y un
hablante no experto (no nativo, aprendiz), o entre aprendices que se
comunican entre si. La perspectiva interaccionista ha atravesado diversas
etapas. En un primer momento, Long (1983) parte de la hipétesis de
Krashen de que el input comprensible es el motor del aprendizaje, pero se
distancia de él al afirmar que son las modificaciones conversacionales las
que convierten el input en comprensible para el aprendiz. 7 Estas
modificaciones, a las que otorgd el nombre genérico de negociacion del
significado, dependen tanto del hablante experto como del aprendiz, ya que
son ambos conjuntamente y en cooperacién los que construyen la
conversacion.

Esto implica que el aprendiz se involucra de forma activa en la
obtencién de input comprensible y no es un mero receptor del mismo. Las
modificaciones conversacionales tienen un doble objetivo: evitar los
problemas de la conversacion y repararlos cuando surgen. Dichas
modificaciones pueden ser de diversos tipos, entre los que se hallan: Las
demandas de clarificacion o de repeticion efectuadas por el hablante nativo
0 no nativo cuando no entienden algo, por ejemplo:

“No entiendo. Por favor, repita”.
Las comprobaciones del hablante nativo sobre la comprensién del hablante

no nativo, por ejemplo:

34



“Tenemos que irnos ya. ¢ Me entiendes?”

Las demandas de confirmacion, realizadas tanto por el hablante nativo
como por el no nativo, por ejemplo:

HN: Cierra la puerta, por favor.

HNN: “4 yo cerrar puerta?”

Las repeticiones y reformulaciones, consecuencia de las demandas de
clarificacion y repeticion. A continuacién, se ofrece un ejemplo de
conversacion con estructura modificada:

HN: When did you finish? (¢ A qué hora acabaste?)

HNN: Um? (¢, Eh?) [demanda de repeticion]

HN: When did you finish? (¢ A qué hora acabaste?) [repeticion]

HNN: Ten clock. (Diez.) HN: Ten o’clock? (¢A las diez?) [demanda de

confirmacién] HNN: Yeah. (Si.) [confirmacidn]

Asi mismo, desde la perspectiva interaccionista se sostiene que la
produccion oral (y no sélo la comprension de los mensajes) es un elemento
esencial en el aprendizaje de una segunda lengua. Swain (1985,1995)
atribuye a la produccion los siguientes efectos:

o Ayuda al aprendiz a notar las lagunas que hay entre lo que quiere
decir y lo que sabe decir, lo cual le puede ayudar a advertir lo que no

sabe, o lo que sabe parcialmente.

o Ayuda al aprendiz a formular y verificar sus hipoétesis sobre el
funcionamiento de la lengua. Asi, los aprendices al hablar pueden
comprobar si su idea sobre el funcionamiento de la lengua meta es

eficaz o no, en cuyo caso pueden introducir modificaciones.
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Favorece la reflexion consciente sobre la lengua o actividad
metalinglistica, de modo que durante las actividades de produccién
los aprendices, no sélo formulan 8 sus hipétesis, sino que pueden
conversar sobre ellas utilizando la lengua como instrumento de
reflexion. La dltima de las funciones propuestas por Swain esta en
consonancia con la direccion que las tesis interaccionistas han

tomado en los ultimos afios.

En efecto, desde esta dptica hoy se admite que la comprensiéon y la
produccion de mensajes por si mismas no son suficientes para lograr
niveles 6ptimos en el aprendizaje de las segundas lenguas y
recomiendan introducir en las actividades comunicativas ajustes
pedagogicos que favorezcan la atencion de los aprendices a los
aspectos formales, de manera que aquellos puedan establecer

relaciones entre forma y funcion.

En el mundo anglosajon esta corriente ha adoptado la denominacion
de atencién a la forma y viene avalada por diversos estudios que
indican que los aprendices obtienen mayores niveles de correccion
cuando se requiere algun tipo de atencion formal en la actividad de
aprendizaje, especialmente cuando la ensefianza esta orientada
hacia la comunicacién significativa. (Norris y Ortega, citados por

Chaudron, 2000)

La atencion a la forma se puede lograr mediante practicas
pedagogicas diversas, tales como proporcionar a los aprendices

feedback correctivo de forma consistente, pero solo sobre aquellos

36



aspectos formales que se desea priorizar, o0 promover la reflexion
consciente mediante el uso de metalenguaje en determinadas
actividades. En Europa, también numerosos autores se han
preocupado por el despertar de la conciencia linglistica y

metalingulistica del aprendiz como dinamizadoras del aprendizaje.

Desde otra perspectiva, el interaccionismo social, (Vygotsk, 1962,
1978) considera que el ser humano es un ser social y la interaccion social
juega un papel central en el aprendizaje. Todo aprendizaje, incluidos los
aprendizajes de la primera y segunda lenguas son fruto de la relacion
social. Para él la base de todo aprendizaje es el éxito alcanzado
cooperativamente y la base de ese éxito reside en la lengua y la
comunicacion. Asi la adquisicibn de una lengua tiene lugar en la
conversacion con un hablante mas experto, ya sea el profesor o un

compafiero, que actia de mediador.

El concepto de zona de desarrollo préximo es clave en la teoria
vygotskiana y se refiere a las habilidades y conocimientos que estan justo
por encima de los que posee el aprendiz. La cooperacion entre el hablante
experto y el aprendiz en esta zona crea unas condiciones que favorecen la
comprension y la produccion de mensajes por este ultimo, y el avance y
consolidacion de su repertorio linglistico. Segun esta perspectiva, lo que
hoy el alumno puede hacer hoy en cooperacion con otro, es lo que en el
futuro podra hacer solo. Este proceso de facilitacion se denomina
andamiaje. Diferentes investigadores trabajan actualmente con una 6ptica

vygotskiana.
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Las tesis interaccionistas han tenido un enorme impacto en el aula.
Fruto de sus hallazgos son la importancia otorgada actualmente como
estrategias pedagdgicas promotoras de aprendizaje a la comunicacion de
mensajes auténticos, la interaccidon en parejas y en pequefios grupos y los
ajustes pedagogicos que facilitan la atencion a la forma en el seno de
actividades genuinamente comunicativas. Las teorias interaccionistas y
cognitivas, conjuntamente con la creacion del concepto de competencia
comunicativa, del que se hablara en la seccion siguiente, han cristalizado
en propuestas pedagogicas para el aula que, partiendo del enfoque
comunicativo de los afios 80, llegan hasta nuestros dias y se concretan en

los enfoques por tareas.

2.2.5. Dimensiones de la competencia se comunica oralmente en

inglés

Se infiere de lo propuesto por MINEDU (2016, p.119) que las
dimensiones de la comunicacion oral en inglés son:
Obtiene informacion del texto oral en inglés. El estudiante recupera

y extrae informacién explicita expresada por los interlocutores.

Infiere e interpreta informacion del texto oral en inglés. El estudiante
construye el sentido del texto. Para ello, infiere estableciendo diversas
relaciones entre la informacion explicita e implicita con el fin de deducir
nueva informacién y completar los vacios del texto oral. A partir de estas
inferencias, el estudiante interpreta integrando la informacion explicita e

implicita, los recursos verbales, no verbales y para verbales para construir
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el sentido global y profundo del texto oral, y explicar el propdsito, el uso
estético del lenguaje, las intenciones e ideologias de los interlocutores, asi

como su relacion con el contexto sociocultural.

Adecua, organiza y desarrolla el texto en inglés de forma coherente
y cohesionada. El estudiante expresa sus ideas adaptandose al proposito,
destinatario, caracteristicas del tipo de texto, género discursivo y registro,
considerando las normas y modos de cortesia, asi como los contextos
socioculturales que enmarcan la comunicacion. Asimismo, expresa las
ideas en torno a un tema de forma ldgica, relacionandolas mediante
diversos recursos cohesivos para construir el sentido de distintos tipos de

textos y géneros discursivos.

Utiliza recursos no verbales y para verbales de forma estratégica. El
estudiante emplea variados recursos no verbales (como gestos o
movimientos corporales) o para verbales (como el tono de la voz o
silencios) segun la situacion comunicativa para enfatizar o matizar

significados y producir determinados efectos en los interlocutores.

Interactia estratégicamente en inglés con distintos interlocutores. El
estudiante intercambia los roles de hablante y oyente alternada y
dindmicamente, participando de forma pertinente, oportuna y relevante

para lograr su propdsito comunicativo.

Reflexiona y evalta la forma, el contenido y contexto del texto oral
en inglés. Los procesos de reflexion y evaluacion estan relacionados
porque ambos suponen que el estudiante se distancie de los textos orales

en los que participa. Para ello, reflexiona como oyente y hablante, que

39



supone distanciarse de los textos orales en que participa de forma
presencial o a través de medios audiovisuales, comparando y contrastando
aspectos formales y de contenido, con la experiencia, el contexto, el
conocimiento formal y diversas fuentes de informacion. Asimismo, evalua,
qgue implica analizar y valorar los textos orales producidos para construir
una opinion personal o un juicio critico sobre sus aspectos formales,
contenidos e ideologias, y su relacidbn con el contexto sociocultural,

considerando los efectos que producen en los interlocutores.

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

. Role playing: Es una técnica de dindmica de grupo, también recibe

los nombres de dramatizacion, simulacion o juegos de roles.

o Comunicacion oral: Es aquella que se establece entre dos 0 mas
personas haciendo uso de un idioma o codigo compartido a través
de un medio de trasmision fisico, que tradicionalmente era el aire,

aunqgue hoy dia podemos agregar el teléfono o la videoconferencia.

o Estrategias: Es un plan para dirigir un asunto. Una estrategia se
compone de una serie de acciones planificadas que ayudan a tomar
decisionesy a conseguir los mejores resultados posibles. La
estrategia esta orientada a alcanzar un objetivo siguiendo una pauta

de actuacion.

o Método: Es un modo, manera o forma de realizar algo de forma
sistematica, organizada y/o estructurada. Hace referencia a

una técnica o conjunto de tareas para desarrollar una tarea.
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Ensefianza: Es la accion y efecto de ensefiar (instruir, adoctrinar y
amaestrar con reglas o preceptos). Se trata del sistema y método de
dar instruccion, formado por el conjunto de conocimientos, principios

e ideas que se ensefian a alguien.

Procesos: Es un conjunto de actividades planificadas que implican
la participacion de un nimero de personas y de recursos materiales

coordinados para conseguir un objetivo previamente identificado.

Propdsito: Es la intencidn o el animo por el que se realiza o se deja
de realizar una accion. Se trata del objetivo que se pretende
alcanzar. Este término indica la finalidad, la meta de una accion o de
un objeto. Por ejemplo: “El propédsito de esta reunién es elegir un

representante para el Consejo Escolar”.
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3.1.

3.2.

CAPITULO Il

METODOLOGIA

METODO DE LA INVESTIGACION

En nuestro estudio optamos por método experimental en su
modalidad cuasi experimental. Es experimental porque aplicé la
observacion de fendmenos, que en un primer momento fue sensorial.
Ademas, porque investigamos las relaciones de causa-efecto entre la
variable independiente y dependiente, y comparamos los resultados entre
los grupos experimental y de control utilizando criterios estadisticos
rigurosos. Es cuasi experimental porque manipulamos deliberadamente
nuestra variable independiente para observar su efecto sobre nuestra
variable dependiente. Asimismo, porque los sujetos no se asignaron al azar
a los grupos experimental y de control, sino que dichos grupos ya
estuvieron formados antes del experimento, es decir, fueron grupos

intactos.

DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de investigacion correspondio al disefio pre experimental
de muestras independientes, porque se asumié que la poblacién en estudio
se distribuyé aproximadamente en forma normal. Este disefio tuvo el

siguiente esquema:

GRUPOS PRE PRUEBA TRATAMIENTO POST PRUEBA
Grupo
Experimental (GE) O1 X 02
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3.3.

3.4.

POBLACION Y MUESTRA

3.3.1. Poblacion

La poblacion estuvo conformada por 75 estudiantes del 2do grado
de las secciones A y B de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las
Mercedes, Distrito de Manantay.

Tabla 2. Poblaciéon de estudiantes del 2do grado de la Institucién

Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Distrito de
Manantay 2020.

GRADO Y SECCION POBLACION
2do A 33
2do B 42
Total 75

3.3.2. Muestra

Conformada por 33 estudiantes del 2do grado “A” de la instituciéon

Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes, Distrito de Manantay.

El tipo de muestreo fue no probabilistico porque se trabajé con un

grupo establecido y conformado.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.4.1. Técnicas

o La observacion: Empleamos la observacion estructurada, porque
se manipularon los hechos que se observaron. Asimismo, el trabajo

documental estuvo centrado en la revision de libros, revistas y otros
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documentos que tuvieron relacibn con nuestra investigacion.

También utilizamos las informaciones obtenidas a través de internet.

o Cuestionario: Esta técnica fue empleada para evaluar el proceso
de formacion profesional en los alumnos de la Institucion Educativa

Nuestra Sefiora de las Mercedes.

o Pre test: Se aplic6 a los grupos de control y grupos experimentales,
para recoger informacion y demostrar la influencia del role playing
mejora la comunicacion oral en los estudiantes del 2do grado de la

Institucion Educativa Nuestra Sefora de las Mercedes.

o Post test: Se aplicé a los grupos de control y grupos experimentales,
con el objetivo de recoger informacion para comprobar la influencia
del role playing mejora la comunicacion oral en los estudiantes del
2do grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las

Mercedes.

3.4.2. Instrumentos

El instrumento de medicion para la variable independiente fue el
cuestionario elaborado por el investigador, con la finalidad de obtener datos
cuantitativos en relacion con el nivel de conocimiento acerca del
aprendizaje basado en proyectos cada una de las dimensiones

establecidas en la operacionalizacién de las variables.

La validacion de los instrumentos se efectud a través del criterio de

expertos o jueces, para lo cual se seleccion6 a un grupo de tres jueces, con
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3.5.

grado de maestro o doctor, con dominio del tema, metodologia de la
investigacion, y amplia experiencia en la elaboracién de instrumentos, para
tal cometido se alcanzé a cada experto una matriz de consistencia del
proyecto de investigacion y fichas de evaluacion, en la que cada uno

considero sus calificaciones respecto a cada instrumento.

Para la confiabilidad del instrumento, se aplicé un estudio piloto a 30
estudiantes con similares caracteristicas que la muestra. Luego del piloto,
las puntuaciones de los instrumentos se sometieron a un analisis de items
para determinar su confiabilidad. Este andlisis estadistico se logro a travées
del Coeficiente Alfa de Cronbach, quien nos indicé que nuestro instrumento

hard o no mediciones estables y consistentes.

PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

En la presente investigacion se tuvo en cuenta como primer paso la
revision de los instrumentos para la recoleccion de datos, luego se procedio
a coordinar con los directivos de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de
las Mercedes para la aplicacion de los instrumentos, se les explicé a los
estudiantes como sera el manejo de examenes para que de esta manera
sea un poco mas facil la comprension de esta. Para el procesamiento de
datos se usaron las tabulaciones en el programa de Excel en las cuales nos
ayudd con mas detalle los datos recolectados en la I.E Nuestra Sefiora de

las Mercedes.
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3.5.1. Tratamiento de datos

Después de realizada la recoleccion de la informacion,
independientemente de las fuentes utilizadas, se organizaron los datos
para presentar los resultados y su posterior analisis. Las respuestas de
cada encuesta fueron ingresadas en la base de datos de Excel 2013
debidamente organizados. Los datos fueron analizados usando el
programa SPSS v. Para la presentacién de los resultados, se elaboraron
tablas de frecuencia con la finalidad de resumir informacion de ambas
variables de estudio y a través de ello se elaboraron figuras con el propdsito
de explicar con facilidad la informacion contenida, todo ello se realizo

mediante la aplicacién de la estadistica descriptiva o inferencial.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

4.1.1. Procesamientos de datos de la variable comunicacién oral

Tabla 3. Variable comunicacién oral.

Pre Test Post Test
Escala : : : :
fi hi% fi hi%
Inicio [00 - 10] 28 85% 6 18%
Proceso [11 - 13] 5 15% 11 33%
Logro
[14 — 17] 0 0% 15 45%
esperado
Logro
[18-20] 0 0% 1 3%
destacado
Total 33 100% 33 100%
Medidas de tendencia central
Media aritmética 08.55 12.79
Mediana 08.00 12.00
Medidas de dispersion
Rango 8 8
Desviacion estandar 2.16 2.03

Fuente: Formato de test.
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Figura 1. Variable comunicacion oral.
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Fuente: Tabla 3.

Descripcion

En base a la tabla 3 y figura 1, se determina que el 85% de los
estudiantes se encuentran en el nivel de inicio, el 15% se ubica en el nivel
de proceso y también se observa que el 3% se ubica en el nivel de logro
esperado. Luego de la aplicacion comunicacion oral del inglés se determiné
que el 18% de los estudiantes se encuentran en inicio; el 33% se ubica en

proceso, ademas el 45% en logro esperado y el 3% en logro destacado.
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4.1.2. Procesamientos de datos de la dimensién obtiene informacién

de textos orales

Tabla 4. Dimensién obtiene informacién de textos orales.

Pre Test Post Test
Escala
fi hi% fi hi%
Inicio [00 - 10] 20 61% 5 15%
Proceso [11 - 13] 11 33% 21 64%
Logro
[14 - 17] 2 6% 6 18%
esperado
Logro
[18-20] 0 0% 1 3%
destacado
Total 33 100% 33 100%
Medidas de tendencia central
Media aritmética 09.21 12.36
Medina 08.00 12.00
Medidas de dispersién
Rango 12 12
Desviacion estandar 3.19 2.67

Fuente: Formato test.
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Figura 2. Dimensién obtiene informacion de textos orales
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Fuente: Tabla 4.

Descripcién

En base a la tabla 4 y figura 2, se evidencia que, en el pre test de los
estudiantes, tiene la media aritmética 09.21 con una mediana de 08 y una
desviacion estandar 3.19, Ademas, con un 61% se encuentran en el nivel
de inicio, el 33% se ubica en el nivel de proceso, el 6% en logro esperado
y también se observa que el 0% se ubica en el nivel de logro esperado.
Luego de la aplicacion comunicacion oral inglés se observa que en el pre
test de los estudiantes, tiene la media aritmética 12.36 con una mediana de
12 y una desviacion estandar 2.67, Ademas, se determina que el 15% de
los estudiantes se encuentran en inicio; el 64% se ubica en proceso, el 18%
en logro esperado y el 0% en logro destacado, evidenciandose, la mejora
de la escritura en inglés, en la dimension, obtiene informacion de textos

orales.
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4.1.3. Procesamientos de datos de la dimensién infiere e interpreta

informacion de textos orales

Tabla 5. Infiere e interpreta informacién de textos orales

Pre Test Post Test
Escala
fi hi% fi hi%
Inicio [00 - 10] 25 76% 6 18%
Proceso [11 - 13] 6 18% 14 42%
Logro
[14 — 17] 2 6% 10 30%
esperado
Logro
[18-20] 0 0% 3 9%
destacado
Total 33 100% 33 100%
Medidas de tendencia central
Media aritmética 07.88 13.21
Medina 08.00 12.00
Medidas de dispersion
Rango 12 12
Desviacion estandar 3.62 3.48

Fuente: Formato de test.
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Figura 3. Dimensién infiere e interpreta informacion de textos orales
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Fuente: Tabla 5.
Descripcion

En base a la tabla 5 y figura 3, se evidencia que en el pre test de los
estudiantes, tiene la media aritmética 07.88 con una mediana de 08 y una
desviacion estandar 2.62. Ademas, con un 76% se encuentran en el nivel
de inicio, el 18% se ubica en el nivel de proceso, el 6% en logro esperado
y también se observa que el 0% se ubica en el nivel de logro esperado.
Luego de la aplicacion comunicacion oral inglés se observa que, en el pre
test de los estudiantes, tiene la media aritmética 13.21 con una mediana de
12 y una desviacion estandar 3.48, Ademas, se determina que el 18% de
los estudiantes se encuentran en inicio; el 42% se ubica en proceso, el 30%
en logro esperado y el 9% en logro destacado, evidenciandose, organiza y

desarrolla sus ideas de forma coherente y cohesionada.
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4.2.

PRUEBA DE HIPOTESIS

La base lo afirma Alvarado y Agurto (2009), que para probar una

hipotesis se deben de seguir los siguientes pasos:

Plantear la hipotesis nula y la hipdtesis alternativa.

o Seleccionar el nivel de significancia.

o Calcular el valor estadistico de prueba
o Formular una regla de decision.

o Tomar una decision.

4.2.1. Prueba de la Hipotesis General

o Ho: Role playing no mejora de manera directa en la mejora de la
comunicacién oral en inglés, en los alumnos del segundo grado de
educacion secundaria de la Institucién Educativa Nuestra Sefiora de

las Mercedes, distrito de Manantay, 2020.

o Hi: Role playing mejora la comunicacion oral en inglés, en los
alumnos del segundo grado de educacion secundaria de la
Institucion Educativa Nuestra Sefora de las Mercedes, distrito de

Manantay, 2020.

El nivel de significancia = 5%=0,05, pero como es de doble cola es

0,025.
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Tabla 6. Prueba de normalidad de la hipétesis general

PRUEBAS DE NORMALIDAD

Hipo Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
gene

agru | Estadistico gl Sig. Estadistico| gl | Sig.
POST ,204 33 ,001 ,913 33 |,012
TEST

Hipo_gene

PRE ,207 33 ,001 ,914 33 |,013
TEST

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Base de datos.

Tabla 7. Toma de decisién

P-valor de la variable : Post

0.025
test de la variable
comunicacion oral =0,001
P-valor de la variable: 0.025

Pre test de la variable

comunicacion oral = 0,001

Conclusion: El Post_test y el Pre_test de la variable comunicacién oral,

no se comporta normalmente por lo que se aplica la prueba de

Wilconxon.
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Prueba de la Hipotesis Especifica 1

o Ho: Role playing no mejora obtiene informacion de textos orales en
los alumnos del segundo grado de secundaria de la Institucion

Educativa Nuestra Sefora de las Mercedes.

o Hi: Role playing mejora obtiene informacion de textos orales en los
alumnos del segundo grado de secundaria de la Institucion

Educativa Nuestra Sefora de las Mercedes.

Tabla 8. Pruebas de normalidad de la hipotesis especifica 1

PRUEBAS DE NORMALIDAD®

Hipo_espe | Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
c1l Estadistico| gl Sig. |Estadistico| @l Sig.
4 . 5 . . 5
Hipo
8 463 20| ,000 5441 20| ,000
especl
12 418 32| ,000 ,602| 32| ,000
agru
16 ,455 8| ,000 ,566 8| ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors.

b. Hipo espec 1 agru es constante cuando Hipo_espec_1 = 20. Se ha

omitido.
Fuente: Base de datos.
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Tabla 9. Toma de decisién

Pre_test de la variable obtiene informacion de

textos orales =5

P-valor de la variable : Post test de la variable 0.025
obtiene informacion de textos orales =5
P-valor de la variable: 0.025

prueba de Wilconxon.

Conclusion: El Post_testy el Pre_test de la variable obtienen informacién

de textos orales, no se comporta nhormalmente por lo que se aplica la

Prueba de la Hipotesis Especifica 2

o Ho: Role playing no mejora infiere e interpreta informacion de textos
orales y cohesionada en los alumnos del segundo grado de

secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefora de las

Mercedes.

o Hi: Role playing mejora infiere e interpreta informacion de textos
orales y cohesionada en los alumnos del segundo grado de

secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las

Mercedes.
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Tabla 10. Prueba de normalidad de la hipotesis especifica 2

Pruebas de normalidad®

Hipo_espec | Kolmogorov-SmirnovP Shapiro-Wilk
_2 Estadistico| I Sig. |Estadistico| 9 | Sig.
4 . 9 9
Hipo 8 446 21| ,000 ,570| 21| ,000
espec 2 12 ,438 20| ,000 ,580| 20| ,000
agru 16 ,499 12| ,000 465 12| ,000
20 . 3 3

a. Hipo espec 2 agru es constante cuando Hipo_espec_2 = 0. Se ha omitido.

b. Correccién de significacion de Lilliefors

Fuente: Base de datos.

Conclusion: El Post_test y el Pre_test de la variable infiere e interpreta de

textos orales, no se comporta normalmente por lo que se aplica la prueba

de Wilconxon.

Tabla 11. Toma de decisién

P-valor de la variable: Post test de la

informacioén de textos orales =,000

variable infiere e interpreta informacién > 0.025
de textos orales =,000

P-valor de la variable:

Pre_test de la variable infiere e interpreta > 0.025
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4.3. DISCUSION

Después de probar la hipotesis se llegd a la siguiente conclusion,
concluimos que en base a las pruebas estadisticas de Wilcoxon con un P-
valor igual a 0.001 que es menor que a = 0.025, afirmamos que el Role
Playing, es altamente significativo en la mejora de la comunicacién oral en
ingés en los estudiantes del segundo grado de la Institucion Educativa

Nuestra Sefiora de las Mercedes del Distrito de Manantay, 2020.

Estos resultados guardan relacion con lo que encontré Martinez
(2019), porque concluye, que la estrategia pedagdgica del juego de roles

aporta mejoras a la competencia comunicativa de produccion oral.

Ambos resultados estan respaldados Vergara (2017) por quien

afirma que:

El desarrollo cognitivo es la capacidad innata del ser humano el cual
se desarrolla segun los cambios como conciben el mundo a la medida que

van integrandose a la sociedad el cual le lleva a su aprendizaje.

Asimismo, luego de demostrar la segunda hipotesis Concluimos que
en base a las prueba estadistica de Wilcoxon con un P- valor igual a 0.001
que es menor que a = 0.025, afirmamos que el Role Playing mejoro
significativamente la obtencion de informacion del texto oral en inglés en
los estudiantes del segundo grado de la Institucion Educativa Nuestra

Sefiora de las Mercedes del Distrito de Manantay, 2020.

Estos resultados guardan relacién con lo que encontré Segun Otaya

(2019), aplicé un Pre y Post Test por medio de un instrumento (lista de
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cotejo) sometiéndose a la prueba de validez y confiabilidad respectivas
concluyendo que la técnica del Role Playing mejoré significativamente la

competencia de la expresion oral del idioma inglés.

La idea de aprendizaje significativo con la que trabajé Ausubel es la
siguiente: el conocimiento verdadero solo puede nacer cuando los nuevos
contenidos tienen un significado a la luz de los conocimientos que ya se
tienen, es decir, que aprender significa que los nuevos aprendizajes

conectan con los anteriores; no porque sean lo mismo.

Asi como también luego de probar la tercera hipétesis concluimos
gue en base a las prueba estadistica de Wilcoxon con un P- valor igual a
0.001 que es menor que a = 0.025, afirmamos que el Role Playing, es
altamente significativo en la mejora al inferir e interpretar informacion del
texto oral en inglés en los estudiantes del segundo grado de la Institucion

Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes del Distrito de Manantay, 2020.

Estos resultados guardan relacion con lo que encontré Quedo (2019)
Los resultados muestran que en el Pre Test el 10% calificé con “AD” y en
el Post Test en este mismo nivel de logro se incrementé al 55%, ademas la
media obtenida en el Post Test es mayor que la del Pre Test, concluyendo
gue la aplicacion de estrategias de aprendizaje con enfoque colaborativo
mejora significativamente (P < 0,000) la expresioén oral en el area de inglés

en los estudiantes.

Ambos resultados respaldados por Piaget citado por cognitivas
Teorias Cognitiva (2016) considera al profesor como un guia o conductor

mas no el agente por el cual los estudiantes lograran aprender. Esto es asi
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porque es el alumno (a), el que, mediante su desarrollo y evolucién
cognitiva, va logrando un equilibrio que lo lleva a su aprendizaje segun

teorias cognitivas.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

1. Se demuestrala mejora del Role Playing para la comunicacion oral en
el Idioma Inglés en los estudiantes del 2do grado “B” como podemos
observar en la tabla 3 y figura 1 sustentados en los resultados del pre
test y post test donde se observa que el pre test se obtuvo el 3% en
logro esperado, mientras que en el post test del mismo grupo se
obtuvo un rendimiento de 45% en logro esperado. Por lo tanto,
concluimos que en base a las pruebas estadisticas de Wilcoxon con
un P- valor igual a 0.001 que es menor que a = 0.025, afirmamos que
el Role Playing, es altamente significativo en la mejora de la
comunicacién oral en inglés en los estudiantes del segundo grado de
la Institucion Educativa Nuestra Sefora de las Mercedes del Distrito

de Manantay, 2020.

2. Enbasealatabla4y figura 2, se evidencia que antes de la aplicacién
del Role Playing el 33% de los estudiantes se ubica en el nivel de
proceso, Luego de la aplicacion comunicacion oral inglés se observa
que el 64% se ubica en proceso, aduciéndose, la mejora de la
comunicacion en inglés, en la dimension, obtiene informacion del texto
oral en inglés. Entonces concluimos que en base a las pruebas
estadisticas de Wilcoxon con un P- valor igual a 0.001 que es menor

que a=0.025, afirmamos que el role playing mejoroé significativamente
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en los estudiantes del segundo grado de la Institucion Educativa

Nuestra Sefiora de las Mercedes del Distrito de Manantay, 2020.

3. Enbasealatabla5y figura 3, se determina que antes de la aplicacién
del Role Playing el 6% de los estudiantes se encontraba en el nivel de
logro. Luego de la aplicacion se observa que el 30% se posiciona en
el nivel de logro esperado confirmandose asi la mejora de la
comunicacion oral en inglés, en la dimension, infiere e interpreta
informacion del texto oral en inglés. Por consiguiente, concluimos que
base a las pruebas estadisticas de Wilcoxon con un P- valor igual a
0.001 que es menor que a = 0.025, afirmamos que el Role Playing, es
altamente significativo en la mejora en los estudiantes del segundo
grado de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes del

Distrito de Manantay, 2020.

5.2. RECOMENDACIONES

1. Se sugiere a las autoridades educativas de la Ugel implementar estos
tipos de espacios en las Instituciones Educativas con el fin de que los

docentes y estudiantes desarrollen competencias y capacidades.

2. Alas autoridades de la Institucion Educativa apoyar a los docentes en
estos espacios de fortalecimiento con el fin de desarrollar el Role

Playing.

3. A los futuros investigadores tomar como referencia este trabajo de

investigacion para desarrollar otros trabajos.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

. DISENO DE POBLACION Y
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INVESTIGACION MUESTRA

Problema General Objetivo General Hipotesis General Tipo deinvestigacion | Poblacién
¢De qué manera el role | Demostrar que el role | El role playing mejora la V.I. Experimental 75estudiantes de
playing mejora la | playing mejora la | comunicacion oral en el Role playing educacién
comunicacion oral en el | comunicacién oral en el | area de inglés en los Disefio de la | secundaria de la
area de inglés en los | area de inglés en los | estudiantes del 2do grado Motivacion investigacion: Institucién Educativa
estudiantes del 2do | estudiantes del 2do |de secundaria de la| Aprendizaje activo | Disefio cuasi | “Nuestra Sefiora de
grado de secundaria de | grado de secundaria de | Institucién Educativa Comunicacién experimental las Mercedes”
la Institucion Educativa | la Institucion Educativa | Nuestra Sefiora de las interpersonal La siguiente | Pucallpa.
Nuestra Sefiora de las | Nuestra Sefiora de las | Mercedes del Distrito de investigacion  tendra
Mercedes del distrito de | Mercedes del distrito de | Manantay, 2020. V.D. un esquema definido
Manantay, 2020? Manantay, 2020. Comunicacion oral | de la siguiente | Muestra

Hipotesis Especificas manera: Grupo experimental:
Problemas Especificos | Objetivos Especificos El role playing mejora, | Adecua, organiza y | GE O1 x 02 2do “A” con 33
¢De qué manera el role | Determinar de  qué | obtiene informacion de | desarrolla las ideas | Donde estudiantes.
playing mejora en la | manera el role playing | textos orales en inglés en | de forma coherente y GE=Grupo
obtencién de la | mejora la obtencion de | los estudiantes del 2do | cohesionada experimental
informacion del texto oral | informacion del texto oral | grado de secundaria. O1= Prueba de
en inglés en los|en inglés en los Utiliza recursos no | entrada
estudiantes  del  2do | estudiantes del segundo | El role playing mejora, al | verbales y  para | (Grupo experimental)
grado de secundaria de | grado de educacion | inferir e interpretar | verbales de forma | (Grupo experimental
la Institucion Educativa | secundaria de la | informacion de textos | estrategia 02= Prueba de
Nuestra Sefiora de las | Institucion Educativa | orales en inglés en los entrada

Mercedes del distrito de
Manantay, 20207?

Nuestra Seflora de las
Mercedes del Distrito de
Manantay.

estudiantes del 2do grado
de secundaria.

(Grupo control)
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¢De qué manera el role
playing mejora al inferir e
interpretar  informacion
del texto oral en inglés en
los estudiantes del 2do
grado de secundaria de
la Institucion Educativa
Nuestra Sefiora de las
Mercedes del distrito de
Manantay, 20207

Demostrar que el role
playing mejora al inferir e
interpretar  informacién
del texto oral en inglés en
los estudiantes del 2do
grado de educacién
secundaria de la
Institucién Educativa
Nuestra Sefiora de las
Mercedes del Distrito de
Manantay.
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ANEXO 2

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

whcloy, UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI
,;"‘k&f(o““ FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS SOCIALES
;: UxNU §<’ ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION SECUNDARIA
4%4;”'?69 ESPECIALIDAD IDIOMA INGLES

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Apellido y Nombre de Experto: Mg. HERSHEL FARID VASQUEZ NOVOA
Mg. JORGE TITO ROMERO PINEDO
Cargo que ejerce en la Institucion donde labora: Universidad Nacional de Ucayali
Nombre del Instrumento: ROLE PLAYING
Autores del Instrumento: Bach. MILKA VELA PILCO

) Apreciacién
ltems Preguntas S| NO Observaciones

1 ¢El instrumento  responde al| X
planteamiento del problema?
2 ¢El instrumento responde a los| X
objetivos del problema?
3 ¢Las dimensiones se han tomado en | X
cuenta son adecuado a la realizacion
del instrumento?

4 ¢El Instrumento responde a la| X
operacionalizacion de las variables?
5 ¢lLa estructura que presenta el| X
instrumento es en forma clara y
precisa?

6 ¢ Elnimero de items es el adecuado? | X

7 ¢Los items del instrumento son| X
validos?

8 .Se debe de incrementar el nUmero X
de items?

9 | ¢Se debe de eliminar algunos items? X
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‘wclo,,q
o> <
:"ﬁiﬁfz\"ﬂ% FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS SOCIALES
: & Z ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION SECUNDARIA%
N ESPECIALIDAD IDIOMA INGLES

UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Apellido y Nombre de Experto: Mg. HERSHEL FARID VASQUEZ NOVOA

Mg. JORGE TITO ROMERO PINEDO

Cargo que ejerce en la Institucion donde labora: Universidad Nacional de Ucayali
Nombre del Instrumento: COMUNICACION ORAL

Autores del Instrumento: Bach. MILKAR VELA PILCO

Apreciacién
items Preguntas S| NO Observaciones
1 ¢El instrumento  responde al| X
planteamiento del problema?
2 ¢El instrumento responde a los| X
objetivos del problema?
3 ¢Las dimensiones se han tomado en | X
cuenta son adecuado a la realizacion
del instrumento?
4 ¢El Instrumento responde a la| X
operacionalizacion de las variables?
5 ¢lLa estructura que presenta el| X
instrumento es en forma clara y
precisa?
6 ¢Elnimero de items es el adecuado? | X
7 ¢cLos items del instrumento son X
validos?
8 ¢Se debe de incrementar el nUmero X
de ltems?
9 | ;Se debe de eliminar algunos items? X
APOItES ¥ SUQEIENCIAS 1. uiiiinriiiiaritieraririeanraraean s raeanrarasansarasarrnraeanrnrnnnes
Fecha: ...... | | P Firma
A
Z Wy A
,/r/ -
T
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ANEXO 3

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

sacion, UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYAL| SO
f’ﬁﬁ‘z\(‘i FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS SOCIALES  § (¥ @&
: glm 2 ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION SECUNDARIAS.: 73
eaiat® ESPECIALIDAD IDIOMA INGLES

ENCUESTA SOBRE: ROLE PLAYING

Estimado estudiante: Esta encuesta tiene por objetivo. Demostrar que el role
playing mejora comunicacion oral en el area de inglés en los estudiantes del 2do
grado de secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes
del distrito de Manantay, 2020.

Escala de medicién

Siempre A veces Nunca
3 2 1
o ITEMS Siempre A Nunca
N veces

DIMENSION : MOTIVACION

Informacion que tiene sobre el Reciclaje en
la I.E.S.

2 | Nivel de manejo del diccionario escolar.
Nivel de manejo de imagenes fotografiadas
para una exposicion.

Nivel de manejo de diapositivas para una
exposicion.

Nivel de manejo del USB.

6 | Nivel de manejo de las cAmaras fotograficas.
DIMENSION: APRENDIZAJE ACTIVO

7 | Frecuencia de uso de los resaltadores para
el subrayado de las ideas centrales de los
textos que haya leido.

Frecuencia de uso de los textos de lectura

Informacién sobre la elaboracién de los
periodicos murales.
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10 | Cantidad de docentes tienen una
metodologia para usar los materiales
educativos.
11 | Grado de manejo de folletos y revistas.
DIMENSION: COMUNICACION INTERPERSONAL
12 | Nivel de manejo del correo electronico,

videos activos y paginas web.

13 | Nivel de manejo de los programas como:
Microsoft Word, Excel, Power Point.

14 | Informacion sobre el uso de materiales
educativos.

15 | Grado de satisfaccién sobre el manejo de los

materiales educativos en la |.E.
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wrclon, UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI

o <
,,""Sﬁa‘% FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS SOCIALES
i ghm ? ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION SECUNDARIA
oamt® ESPECIALIDAD IDIOMA INGLES

ENCUESTA SOBRE: COMUNICACION ORAL

Estimado estudiante: Esta encuesta tiene por objetivo. Demostrar que el role
playing mejora comunicacién oral en el area de inglés en los estudiantes del 2do
grado de secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de las Mercedes
del distrito de Manantay, 2020.

Escala de medicién

Siempre A veces Nunca
3 2 1
A FASES Siempre A Nunca
veces

DIMENSION : DESARROLLO DE IDEAS
1 Prestas atencién a la persona que te esta
hablando y haces un esfuerzo para
comprender lo que te estan diciendo?
2 | ¢Presentas a nuevas personas con otros
(as)?
3 ¢ Dices a los demas lo que te gusta de ellos
o de lo que hacen?
4 slnicias  una conversacidbn con otras
personas y luego puedes mantenerla por un
momento?
5 ¢Hablas con otras personas sobre cosas
gue interesan a ambos?

DIMENSION: RECURSOS VERBALES
6 ¢ Pides ayuda cuando la necesitas?

7 ¢ Pides disculpas a los deméas cuando haz
echo algo que sabes que estd mal?

8 ¢ Te integras a un grupo para participar en
una determinada actividad?

9 ¢Explicas con claridad a los demas como
hacer una tarea?
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10 | ¢Intentas persuadir a los demas de que tus
ideas son mejores y que serdn de mayor
utilidad que las de las otras personas?

DIMENSION: AUTONOMIA

11 | ¢Intentas comprender y reconocer las
emociones que experimentas?

12 | ¢Permites que los deméas conozcan lo que
sientes? ¢lIntentas comprender lo que
sienten los demas”?

13 | ¢Intentas comprender el enfado de las otras
personas?

14 | ¢Permites que los demas sepan que tu te

interesas o te preocupas?

Muchas gracias por su participacion.
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ANEXO 4

CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS

Calculo y analisis estadisticos Alfa de Cronbach del Instrumento 1

Alfa de Cronbach items

0,886334 16

Fuente: Software SPSSO0.

Interpretacion

El estadistico de Alfa de Cronbach del Instrumento 1 arrojo los resultados
siguientes de 0,886334 cuyo calculo se mantiene en el programa SPSS, en
conclusioén, el Instrumento 1 es confiable para el desarrollo del proyecto de

investigacion.

Calculo y analisis estadisticos Alfa de Cronbach del Instrumento 2

Alfa de Cronbach items

0,975624 17

Fuente: Software SPSS.

Interpretacion

El estadistico de Alfa de Cronbach del Instrumento 2 arrojo los resultados

siguientes de 0,975624 cuyo calculo se mantiene en el programa SPSS, en

conclusion, el Instrumento 2 es confiable para el desarrollo de la investigacion.
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