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RESUMEN

El estudio tuvo por finalidad, determinar la relacién entre la gestion financiera
y latoma de decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito
de Campo Verde, 2020. El estudio fue cuantitativo-descriptivo, de tipo no
experimental, el disefio fue transversal-retrospectiva-correlacional-causal y los
métodos de investigacion utilizados fue el hipotético-deductivo y el descriptivo; se
aplicé dos cuestionarios con un total de 24 preguntas cerradas tipo Likert a una
muestra de 37 colaboradores, los cuales fueron sometidos a prueba de confiablidad
con el Alfa de Cronbach y se obtuvo 0.889 y 0.897 para la gestion financiera y la
toma de decisiones, se tabulo la informacion por intermedio del software de
estadistica SPSS Version 25. Los resultados son presentados en tablas y figuras
estadisticas: El resultado estadistico nos dio 0,744**, p=0.000<0.05; es decir, existe
una correlacion positiva moderada entre la gestion financiera y la toma de
decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo
Verde, 2020; por consiguiente, la gestion financiera y la toma de decisiones es

moderadamente positivo al existir una relacion significativa.

Palabras claves: Gestion financiera, toma de decisiones, empresa.

XVi



ABSTRACT

The purpose of the study was to determine the relationship between financial
management and decision making in the company Agropecuaria Campo Verde S.A.
in the district of Campo Verde, 2020. The study was quantitative-descriptive, non-
experimental, the design was cross-sectional-retrospective-correlational-causal and
the research methods used were hypothetical-deductive and descriptive; Two
guestionnaires with a total of 24 Likert-type closed questions were applied to a
sample of 37 employees, who were subjected to a reliability test with Cronbach's
Alpha and 0.889 and 0.897 were obtained for financial management and decision
making. | tabulate the information through the statistical software SPSS Version 25.
The results are presented in statistical tables and figures: The statistical result gave
us 0.744**, p=0.000<0.05; that is, there is a moderate positive correlation between
financial management and decision making in the company Agropecuaria Campo
Verde S.A. in the Campo Verde district, 2020; therefore, financial management and

decision making is moderately positive as there is a significant relationship.

Keywords: Financial management, decision making, company.
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INTRODUCCION

El objeto del estudio fue: Determinar la relacion entre la gestion financiera y
la toma de decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito
de Campo Verde, 2020, lo que conllevé a recopilar informacién sobre la gestion
financiera (estados financieros, indices financieros, presupuestos y proyecciones) y
toma de decisiones (competitividad y comparacion, tipos de decisiones y resultaos
de reportes) en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. La investigacion se
estructurd en cinco capitulos:

Capitulo I; menciona al planteamiento de problema el cual, detalla la
contextualizacion del problema y las variables, la formulacion del problema,
objetivos de la investigacion, hipotesis, definiciones de las variables, la
operacionalizacion de las variables y la justificacion.

Capitulo II; ElI marco tedrico, el cual menciona los antecedentes del
problema que guardan relacion con las variables en estudio, las teorias basadas en
las variables y la definicion de términos basicos.

Capitulo 1lI; la Metodologia el cual menciona y se sustenta el método, tipo, nivel y
disefio de investigacion, la poblacion y muestra, las técnicas e instrumentos, el
procedimiento de recoleccion de datos, y la explicacion del como fue el tratamiento
de los datos desde un punto de vista estadistico.

Capitulo IV; Resultados y discusion, el cual se considerd, los resultados, prueba de
hipétesis y discusiones de resultados, el cual hace una triangulacién entre los

resultados, antecedentes y la literatura.
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Capitulo V; en la cual se aprecia las conclusiones y sugerencias del informe final
de tesis, las referencias bibliograficas y los respectivos anexos que incluye el
cuestionario, la tabla de fiabilidad, tablas y figuras de resultados, base de datos y la

matriz de consistencia.
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1.1

CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Las empresas en el mundo necesitan optimizar sus resultados,
necesitan contar con informacién cada vez mas cierta, con informacion que
refleje la radiografia exacta del cdmo se encuentra su organizacion
empresarial, de tal manera que cuenta con datos suficiente para mostrar una
gestion financiera calificada como eficiente y/o Optima. La gestion financiera
en las organizaciones empresarial no la tienen facil para su respectiva
implementacion, porque su fin de mostrar una gestion eficiente redundara en
el éxito de la empresa; para ello deberéa planificar y realizar analisis serio de
los recursos, procesos, indicadores y ratios con que cuenta la empresa. Las
empresas deben tomar muy seriamente estos factores, porque de ello
dependera su éxito o fracaso en el mundo de las organizaciones
empresariales, cada vez mas interconectadas gracias a la tecnologia digital,
sobre todo en estos tiempos de emergencia sanitaria, ocasionado por el

COVID-19.

Asimismo, en las organizaciones empresariales en el mundo, para
ningun propietario, gerente, directivo, funcionario o colaborador debe ser
ajeno ala toma de decisiones, la forma como decide incidird de sobremanera

en su principal capital, lo humano, es decir sus colaboradores; es importante



realizar un andlisis y evaluaciéon profunda y seria de toda informacion
financiera, para poder tomar decisiones acertadas en aras de mantenerse
vivo en el mundo competitivo empresarial. Las empresas, deben echar mano
de toda literatura referente a la gestion financiera y referente a la toma de
decisiones. Porque este tipo de conocimiento permitird al inversionista-
empresario, cuantificar su inversion generar su ansiada rentabilidad, decir,
generar margen de ganancia por su capital invertido. Es por ello, que temas
como gestién financiera y toma de decisiones resulta crucial para las

organizaciones empresariales.

En ese orden de ideas, Utel Pera (2019), manifiestan que la gestion
financiera en las empresas espafolas, se ha convertido en una profesion
cada vez mas importante no solo en Espafa, también a nivel mundial,
mediante ello las empresas puedan tener un mejor control y proyeccion de
sus finanzas en un entorno complejo. A grandes rasgos, esta tarea implica
llevar una administracion adecuada de los ingresos y gastos de las
organizaciones, teniendo en cuenta una vision a corto, mediano y largo plazo

sin olvidar las operaciones de afios anteriores.

También, Xalabarder (2015), nos expresa que, en Espafa, las
organizaciones empresariales identifican en primer lugar los rasgos
distintivos que delimitan su sector econdmico, se repasan los modelos
tradicionales de toma de decisiones y los criterios de evaluacion de
resultados de las decisiones tomadas e implementadas, todo ello se efectla

mediante un estudio de campo, se analiza el proceso de toma de decisiones



estratégicas de los directivos de las empresas, con el fin de identificar los
modelos y criterios seguidos. Finalmente se estudian los modelos y criterios
de evaluacion de resultados aplicados por los directivos y se compararon los
resultados con los del estudio de campo realizado a los directivos de las

empresas, con solo objetivo mejorar empresarialmente.

Abundando en la opinion, la Asociacion Latinoamericana de
Facultades y Escuelas de Contaduria y Administracion-ALAFEC (2015),
manifiestan que, en las organizaciones empresariales de Colombia, la
gestion financiera es entendida en modo integral, siendo el proceso mediante
el cual las organizaciones son direccionadas al cumplimiento de sus
objetivos, resaltando la importancia de las variables constitutivas de los
procesos financieros empresariales, pero con un enfoque integrador de los
demas componentes que hacen parte de la gestion organizacional, tales
como: las estructuras administrativas, de procesos, el sistema productivo, los

recursos humanos y los sistemas de calidad, entre otros. (p. 9)

Igualmente, Carrillo, Alarcén y Tapia (2020), indican que, en Ecuador,
las empresas otorgan la debida importancia de la gestion financiera, ello
radica en el conocimiento y experiencia en la administracién del negocio; por
cuanto conlleva, a ser eficientes, efectivos y econdmicos en la conduccion de
sus negocios. Para poder desempefarse en forma eficiente la gerencia debe
contar con un plan de negocios, el mismo que servirAd como guia de trabajo,

para asegurar el desenvolvimiento efectivo y profesional de las actividades



de sus empleados y trabajadores; establecimiento de ventas; requerimiento

de inversion y fundamentalmente lograr una alta rentabilidad.

Del mismo modo, Lesmes (2020), nos explica que, en Chile, las
empresas miran a la toma de decisiones como factor fundamental para
alcanzar los resultados esperados. De hecho, en tiempos de crisis es cuando
mas importancia es, es decir mediante la toma de decisiones se tiene la
capacidad de elegir las mejores opciones para un negocio, especialmente
cuando de esto depende el crecimiento del mismo. Sin duda, estos ultimos
afos la toma de decisiones en el seno empresarial, han significado un gran
desafio para todas las empresas, pues han tenido que reinventarse, innovar,
aplicar nuevas estrategias y desarrollar herramientas para mantener a flote

su operatividad, panorama que no sera muy distinto en los afios venideros.

Por otra parte, Minaya (2015), manifiesta que, para las empresas
establecidas en el Peru, la gestion Financiera de la mano de la contabilidad
bien implantadas, brinda mayor confianza en seguir trabajando y progresar,
lo cual permite ampliar su mercado y generar mayor produccion y a su vez
establecer un presupuesto adecuado con la finalidad de tomar decisiones en
forma adecuada, de tal manera que la empresa se vea favorecido con
mejores indicadores y que la empresa sea sostenido competitivamente en el

mercado empresarial peruano.

Es mas, Palomino (2020), nos indica que, las empresas en el Peru,

para la toma de decisidn correcta, es necesario que estén bien informados.



Uno de los aspectos mas importantes del management exitoso es tener una
vision objetiva de los hechos. La gente suele equivocarse cuando sus
decisiones se basan en un conocimiento inadecuado de los datos
disponibles. Resulta tentador dejar de lado cierta informacién por obvia o
irrelevante, en lugar de tomarse el tiempo para desarrollarla y llegar a una
comprension original. Las decisiones pueden parecer maravillosas cuando
se las analiza en una oficina o en la sala de juntas. Sin embargo, hay tres
puntos importantes: Lo que importa es cdmo resultara la decisién, si una
decision no es practica, esta condenada al fracaso; para ser practica, una
decision debe ser dinamica y la toma de decisiones deben ser estratégicas,

son detalles que deben tener en cuenta los empresarios peruanos. (p. 99)

Pasando al ambito local, en el distrito de Campo Verde, contamos con
muchas empresas tanto micro y medianas, estas empresas se encuentran
en diferentes sectores y rubros, por ejemplo, existen empresas dedicadas al
sector productivo, comercio y servicio, dentro de ellos tenemos a las
empresas del rubro agropecuario, rubro a la que se dedica la empresa
Agropecuaria Campo Verde S.A., empresa ubicada en la jurisdiccion del
distrito de Campo Verde, provincia de Coronel Portillo, departamento de
Ucayali; sin embargo, en dicha empresa, desconocemos cual es la relacion
de la gestion financiera con la toma de decisiones; no sabemos de qué
manera se relacionan los estados financieros, los indices financieros y los
presupuestos y proyecciones, con la toma de decisiones. Por ello, el

enunciado del problema de investigacién es el siguiente:



1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema General

¢, Cuél es larelacion entre la gestion financiera y la toma de decisiones
en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de

Campo Verde, 20207

1.2.2. Problemas Especificos

a) PE1 ¢Cual eslarelacion entre los estados financieros y la toma de
decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el

distrito de Campo Verde, 2020?

b) PEZ2 ¢ Cual es larelacion entre los indices financieros y la toma de
decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el

distrito de Campo Verde, 2020?

c) PE3 ¢Cudl es la relacion entre los presupuestos y proyecciones
con la toma de decisiones en la empresa Agropecuaria Campo

Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, 20207

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo General

Determinar la relacion entre la gestion financiera y la toma de
decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el

distrito de Campo Verde, 2020.



1.3.2.

Objetivos Especificos

a) OEL Determinar la relacion entre los estados financieros y la toma
de decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en

el distrito de Campo Verde, 2020.

b) OE2 Determinar la relacién entre los indices financieros y la toma
de decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en

el distrito de Campo Verde, 2020.

c) OE3 Determinar la relacion entre los presupuestos y proyecciones
con la toma de decisiones en la empresa Agropecuaria Campo

Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, 2020.

1.4. HIPOTESIS Y/O SISTEMA DE HIPOTESIS

1.4.1.

1.4.2.

Hipotesis general

La relacion entre la gestion financiera y la toma de decisiones en la
empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo

Verde, 2020, es directa y significativa.

Hipotesis especificas

a) HE1 La relacién entre los estados financieros y la toma de
decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el

distrito de Campo Verde, 2020, es directa y significativa.



b) HE2 La relacion entre los indices financieros y la toma de
decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el

distrito de Campo Verde, 2020, es directa y significativa.

c) HE3 Larelacion entre los presupuestos y proyecciones con la toma
de decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en

el distrito de Campo Verde, 2020, es directa y significativa.

1.5. VARIABLES

1.5.1. Definicion conceptual de variables

Gestion financiera

Segun Hanni y Aguilar (2017), “definen a la gestién financiera
como los resultados de las necesidades para disponer la informacion
de manera cuantitativa sobre los diferentes beneficios obtenidos para
la realizacion de las actividades econdmicas, para la toma de
decisiones respecto a la situacién financiera en una organizacion, en

cumplimiento de sus objetivos financieros, actual y futuro”.

Toma de decisiones

Greenwood, citado por Gutiérrez (2021), definen a la toma de
decisiones como “la resolucién de problemas empresariales. Los
diagnosticos de problemas, las busquedas y las evaluaciones de
alternativas y la eleccion final de una decision, constituyen las etapas

basicas en el proceso de toma de decisiones y resolucion de



problemas. Para ello, toma en cuenta la competitividad, las decisiones
seglin momento y organizacién y la evaluacion de los diferentes
reportes financieros; con el objetivo de maximizar las utilidades de la

organizacion”.



1.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Tabla 1. Operacionalizacién de la variable gestion financiera
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADOR ITEMS ESCALA
OPERACIONAL

Se debe analizar periédicamente los estados

financieros de la empresa.

El andlisis de los estados financieros otorga

X, Estados financieros informacién relevante para la toma de decisiones.
Considera la gestion financiera importante para la
Esta variable, evidencia empresa.
Segln Hanni y Aguilar (2017), la aplicacion de técnicas, La gestion financiera, resulta ser necesaria para
“definen a la gestién financiera métodqs‘ que la empresa sea exitosa.
como los resultados de las procedimientos, con la La interpretacién de los indices financieros es )
necesidades para disponer la finalidad de medir y importante Likert
|nforn”_|ac_|on de _manéra - mejorar la rentabllld_ad Y Es necesario la interpretacién de la liquidez en la
cuantitativa sobre los diferentes  proyectos empresariales o ] ) empresa 5 = Totalmente de acuerdo
X;. GESTION beneficios obtenidos para la de las organizaciones X Indices financieros — : — - . 4 = Muy de acuerdo
NN - . Es necesario la interpretacion de la rentabilidad en Ordinal _ :
FINANCIERA realizacion de las actividades empresariales tales la empresa 3 = Medianamente de

econémicas, para la toma de como los: Estados Consi?jera i'm ortante el analisis DUPONT des un acuerdo
decisiones respecto a la financieros, indices 1o de vi tpd | tabilidad 2 = Algo de acuerdo
situacién financiera en una financieros, punto de vista de 1a rentabridad. 1 = Nada de acuerdo
organizacion, en cumplimiento presupuestos y Es importante la regularidad de elaboracion de
de sus objetivos financieros, proyecciones; también presupuestos y proyectos en la empresa.
actual y futuro”. se mediaran por sus

respectivos indicadores.

X3 Presupuestos y

proyecciones

La politica de ventas de la empresa, afecta el
flujo de caja.

Considera que la implementacion y el manejo del
flujo de caja incidird en la mejora de la gestion.

En la empresa se elabora y se usa los estados
financieros de forma proyectada.
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Tabla 2. Operacionalizacion de la variable toma de decisiones

DEFINICION

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADOR ITEMS ESCALA
La gestion financiera de la empresa es comparable
con otras empresas a fines.
Y, Competitividad y Es importante que los estados flnanmeros deban
comparacion ser comparados con empresas a fines.
La empresa tiene ventajas competitivas con
Greenwood, citado por Gutiérrez empresas a fines.
(2021), definen a la toma de La empresa tiene expectativas en este afo para el
decisiones como “la resolucién . . ) logro de posicionamiento en su respectivo rubro.
de problemas empresariales. Los EStaI variable, evidencia Las diferentes herramientas financieras lo
diagnésticos de problemas, las err:] ras riorlganlz?mones consideran beneficiosa para el funcionamiento
blusquedas y las evaluaciones de Eriepnte:da:)sar?aséi; Igct%?; operativo de la empresa. Likert
alternativas y la eleccion final de de decisiones para ello Y, Tipos de decisiones La gestion financiera ayuda en tomar mejores
una decisién, constituyen las P 2 1P decisiones en favor de la empresa. 5 = Totalmente de acuerdo
. se necesita de — - — B
Y;. TOMA DE etapas basicas en el proceso de - . La toma de decisiones impacta positivamente en su . 4 = Muy de acuerdo
o - informacién tales como: . ; Ordinal _ ;
DECISIONES toma de decisiones y resolucion competitividad y rentabilidad empresarial. 3 = Medianamente de
de problemas. Para ello, toma en comparacién, tipos de Los diferentes reportes financieros ayudan acuerdo

cuenta la competitividad, las
decisiones segun momento y
organizacion y la evaluacion de
los diferentes reportes
financieros; con el objetivo de
maximizar las utilidades de la
organizacion”.

decisiones y resultados
de reportes. Del mismo
modo, se medira por sus
respectivos indicadores

cualitativamente en su toma de decisiones.

Y3 Resultados de

reportes.

Los resultados del indice de utilidad de la empresa
sobre sus ventas es mejor que el afio anterior.

Considera importante para la empresa, los
resultados de la rentabilidad sobre el patrimonio.

Considera importante para la empresa el andlisis
del punto de equilibrio.

Considera importante para la empresa que el
gerente mantenga reuniones de trabajo con el
Administrador y contador para evaluar temas de
indole econémicos y financieros.

2 = Algo de acuerdo
1 = Nada de acuerdo
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1.7.

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

Practica, el estudio permitié conocer el comportamiento de la variable,
gestion financiera y la variable toma de decisiones, asi como sus
dimensiones e indicadores, cuyo objetivo fue evidenciar la existencia o no de
una relacion entre ellas, es decir, el conocimiento de los mismos permitio
aumentar los conocimientos en materia de estrategias en el manejo de los
diferentes informes financieros, para la toma de decisiones en las

organizaciones empresariales.

Metodoldgica, el estudio permiti6 aumentar el conocimiento en
materia de procedimientos y métodos que se utiliza en la recopilacion de
datos y la forma como estos son trabajados, asi como en la delimitacion del
instrumento cuyo propdsito fue recabar informacion sobre las variables

gestion financiera y la variable toma de decisiones.

Social, el estudio permiti6 el aprovechamiento por parte de otros
investigadores, puesto que contaran con antecedentes, asi como resultados
del presente estudio, es decir servirh como antecedente para investigaciones
futuras, y estos podran profundizar sus investigaciones, también el estudio
dio nuevas conclusiones, recomendaciones en beneficio de las

organizaciones empresariales sus colaboradores, asi como para la sociedad.
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Conceptual, el estudio permiti6 profundizar sobre aspectos de la
literatura concerniente a las variables gestion financiera y la variable toma de
decisiones, asi como sus dimensiones e indicadores, dicha accion fue
actualizada mediante la aplicacién de la validez de informacion, es decir, todo

aspecto tedrico da el realice y soporte a la investigacion.
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2.1

CAPITULO II

MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

2.1.1. A Nivel Internacional

Cabrera (2015), en su tesis doctoral “La toma de decisiones en
comunicacion organizacional”’, en Madrid-Espafia, cuyo objetivo
general fue: Identificar como se toman las decisiones en
Comunicacion Organizacional. El estudio fue inductivo-deductivo, se
utilizé la triangulacion metodoldgica para abordar el estudio

cuantitativo-cualitativa (pp. 34, 45).

Agrega Cabrera, sus principales conclusiones fueron: para la
toma de decisiones en gestion estratégica de empresas, se ha podido
comprobar que estos aplican las bases de los modelos mas basicos
en sus procesos decisorios, pero de forma inconsciente, siguiendo los
pasos légicos que marca la capacidad de raciocinio aportada por el
cerebro. Las decisiones estratégicas y relevantes son tomadas
principalmente de forma grupal o, al menos, de manera consensuada,
coincidiendo con lo estipulado en las premisas de los modelos tedricos
analizados. Los directores de Comunicacion son conscientes de que
considerar diferentes opiniones, ya sea por la dominancia cerebral

diferente o simplemente por la generacién de mas alternativas y con
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2.1.2.

ello de més creatividad, en las decisiones en grupo las hace méas
efectivas en cuanto a la consecucion de buenos resultados se refiere,
aungue esto suponga una mayor ralentizacion del proceso y por ende,

menos eficiencia. (p. 323)

Concluye Cabrera, pese a que los directores consideran
imprescindible para la toma de decisiones las fases del proceso
referentes a la investigacion, tanto preliminar, para realizar un
diagnostico, como de evaluacion final de analisis de repercusion,
efectos y consecuencias, se corrobora que son minoritarias las areas
gue invierten en ello. En consecuencia, podemos afirmar que la toma
de decisiones sigue estrategias planificadas, aunque queda pendiente
el andlisis y la evaluacion para con esto conseguir una mejora en la
calidad de las decisiones tomadas, ademas de demostrar con valores
cuantificados los efectos positivos que tiene la comunicacion para la

estrategia global de la organizacion (p. 324).

A Nivel de Latinoamérica

En la misma linea, Sanchez (2015), en su tesis “Analisis
financiero y su incidencia en la toma de decisiones de la empresa
Vihalmotos”, en Ambato-Ecuador, cuyo objetivo general fue: Analizar
la aplicacion de herramientas de analisis financiero que contribuyan a
la acertada toma de decisiones de Vihalmotos. El estudio fue bajo el

enfoque propositivo, bibliografico o documental, de nivel correlacional,
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2.1.3.

la muestra estuvo conformada por 21 colaboradores de la empresa

Vihalmotos, a quienes se les aplico una entrevista (pp. 36-41).

Concluye Séanchez, sus principales conclusiones fueron: El
analisis a estados financieros son muy necesarios para la toma de
decisiones y al no poseerlo la empresa tiene el riesgo de no saber la
posicion financiera de la misma. En la empresa Vihalmotos, las
motocicletas tienen un inventario a un costo elevado, y el margen de
utilidad no persigue objetivos especificos al cual regirse. Se detectan
falencias en los procesos que por costumbre se realizan originando un
mal flujo de informacion, un incorrecto registro o la carencia del mismo.
Carece de una evaluacion periodica de la rentabilidad donde se evallue
el crecimiento de la empresa por las decisiones tomadas por el

gerente (p. 55).

A Nivel Nacional

Del mismo modo, Garcia (2020), en su tesis “Analisis financiero
y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Servicios Digitales
SAC, Chiclayo 2015-2017”, en Pimentel-Chiclayo-Peru, cuyo objetivo
general fue: determinar la incidencia del analisis financiero en la
rentabilidad de la empresa Servicios Digitales SAC, Chiclayo 2015 —
2017. EIl estudio fue de descriptivo con disefio no experimental
teniendo como muestra los archivos documentales de la empresa

Servicios Digitales S.A.C. (p. 4).
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Agrega Garcia, sus principales conclusiones fueron: En el
andlisis de la situacion financiera de la empresa Servicios Digitales
SAC, se determind lo siguiente: las inversiones a largo plazo, la partida
mas importante es la inmuebles, maquinaria y equipos, la cual en el
afo 2017 fue 5% del activo total; asi como el mayor financiamiento se
llevd a cabo por parte del patrimonio con el 91% en el 2016 y 89% en
el 2017, también se determin6 que las ventas son altas al igual que el
costos de ventas siendo de 57% para el afio 2017, por otra parte, las
cuentas por cobrar comerciales se incrementaron en un 28% del 2016

al 2017 (p. 80).

Continua Garcia, en el diagnostico de la rentabilidad de la
empresa Servicios Digitales SAC se pudo definir que esta fue mejor
durante el 2015, resultando un rendimiento del 54% sobre el
patrimonio para el 2017, 23% menos que el 2015; asimismo, en el
mismo afio los activos produjeron un rendimiento de 48% sobre la
inversion, y el rendimiento sobre la inversion fue de 48%; por otra
parte, se tuvo que la utilidad del activo del 91% en el 2015 para se
redujo al 68% en el 2017; finalmente el margen neto muestra que en

el 2017 se obtuvo una utilidad de 13% (p. 81).

Concluye Garcia, a través del analisis financiero se ha
determinado que estos inciden en la rentabilidad de la empresa
Servicios Digitales SAC Chiclayo 2015 - 2017, puesto que

proporciona las razones y valores relativos de las cuentas al finalizar
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un ciclo contable y asi estimar y calcular las ratios que se relacionan
con la rentabilidad, asi como también permite realizar analisis
comparativos con respecto al entorno de la empresa, es decir la
competencia. Por ultimo, el afio 2015 fue el afio més favorable para la
empresa, por lo cual existe una tendencia mayor en cuanto al

crecimiento de las principales razones financieras en relacion al 2017

(p. 81).

También, Barrios (2019), en su tesis Gestion financiera para la
toma de decisiones gerenciales en el sector transporte de carga del
distrito de Paucarpata, Arequipa, 2018", en Arequipa-Perd, cuyo
objetivo general fue: Determinar que la Gestion financiera mejora la
toma de decisiones gerenciales en el sector transporte de carga del
distrito de Paucarpata en Arequipa. El estudio fue descriptivo —
analitico, deductivo, comparativo y correlacional. Como técnicas e
instrumentos se tuvo a la observacion y a la encuesta, asi como la
hoja de registro respectiva, partiendo del aspecto general hacia lo
particular; valiéndose del analisis y la sintesis con el objetivo de

explicar las causas del problema encontrado (p. 3).

Concluye Barrios, sus principales conclusiones fueron: Muchos
de los gerentes de las empresas del sector transporte de carga no
reciben la informacion financiera debida, que les permita conocer y
evaluar la situacion financiera de sus empresas para mejorar la toma

de decisiones gerenciales. No realizan un correcto andlisis financiero,
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o no lo aplican de forma periédica, entonces eso significa no contar
con indicadores, proyecciones y presupuestos de utilidad para la
gerencia. Asimismo, la gestion financiera permite suministrar a
gerencia informacién relevante como una evaluacion de la liquidez,
rentabilidad y gestion de recursos financieros, todo ello para tomar
mejores decisiones que apuntan a la busqueda de los resultados
esperados. Finalmente, la gestion de la informacién financiera incide
positivamente sobre la toma de decision gerencial en el sector de

transporte de carga del distrito de Paucarpata (p. 104).

Asimismo, Ibafiez (2019), en su tesis “Analisis financiero y toma
de decisiones del Centro Especializado en Tratamiento de Terapias
Integrales — Cetti Aleyo de Independencia en el afio 2018”, en Lima-
Perd, cuyo objetivo general fue: Examinar los estados financieros del
mismo modo que los ratios financieros con el fin de tomar una
adecuada decision financiera en el Centro Especializado en
Tratamiento de Terapias Integrales — Cetti Aleyo durante el periodo
2018. El estudio fue descriptivo, con un enfoque cuantitativo, puesto
gue se recopild informacién en el Centro Especializado en Tratamiento
de Terapias Integrales — Cetti Aleyo. La técnica utilizada en la
investigacion fue la encuesta el cual nos facilité lograr una indagacion

transparente y minuciosa (p. 4).

Agrega Ibafiez, sus principales conclusiones fueron: Se

determind que el analisis financiero en el Centro Especializado en
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Tratamiento de Terapias Integrales — Cetti Aleyo, es muy necesario en
los estados, con el propdsito para tomar decisiones a fin de conseguir
una excelente revision y asi corregir la economia del Centro y al no
disponer tiene la inseguridad sobre estar al tanto cudél es la posicion
financiera. El resultado econdmico una gran parte del Centro
Especializado en Tratamiento de Terapias Integrales — Cetti Aleyo, no
utilizan un adecuado analisis del estado financiero, aunque toman en
consideracion este instrumento como un componente indispensable
con el fin de examinar el flujo de caja asi también la rentabilidad sobre
la inversion como también los fondos propios, por consiguiente, no

proceden una conveniente a la hora de decidir a fin de invertir (p. 56).

Concluye Ibafez, se pudo distinguir que no disponen algun
conocimiento de la aplicacion apropiado referente a las ratios
financieras y en el tiempo debido, por consiguiente, no ejecutan una
oportuna revision sobre sus sistematizaciones, originando a la hora de

tomar alguna decision no sea oportuna (p. 57).

Ademas, Lagos (2018), en su tesis “Habilidades gerenciales y
la toma de decisiones en la empresa Agraria Azucarera Andahuasi
S.AA., 20187, en Huacho-Peru, cuyo objetivo general fue: Establecer
de qué manera las habilidades gerenciales influyen en la toma de
decisiones en la empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A., 2018.
Métodos: El estudio fue de tipo transversal—correlacional-causal, de

nivel explicativo, de disefio no experimental, y bajo el enfoque mixto.
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La poblacion fue 23 trabajadores. Se utilizé la técnica de la encuesta
y el instrumento fue el cuestionario. La confiabilidad del instrumento

se realizo mediante el coeficiente Alfa de Cronbach (0.906) (pp. 9, 14).

Agrega Lagos, sus principales conclusiones fueron: Del andlisis
estadistico dan cuenta de la existencia de una correlacion r=-,457 y
nivel de significancia de p = 0,029 < 0,05, entre las variables
habilidades conceptuales en la toma de decisiones en la empresa
Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A.,, 2018, indicandonos
estadisticamente que existe una correlacion negativa moderada. Esto
implica, que a pesar que el jefe muestra habilidades para pensar
analiticamente bajo cualquier escenario, no se considera a todos los
integrantes de la empresa para la toma de decisiones lo que dificulta

contar con un criterio mas critico (p. 62).

Agrega Lagos, del analisis estadistico dan cuenta de la
existencia de una correlacién r=-,615 y nivel de significancia de p =
0,002 < 0,05, entre las variables habilidades humanas en la toma de
decisiones en la empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A., 2018,
indicandonos estadisticamente que existe una correlacién negativa
moderada. Esto implica, que a pesar que el jefe muestra habilidades
para trabajar bien en colaboracion con otras personas, no se
considera a todos los integrantes de la empresa para la toma de

decisiones lo que dificulta contar con un criterio mas critico (p. 62).
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2.1.4.

Concluye Lagos, del andlisis estadistico dan cuenta de la
existencia de una correlacion r=-,747y nivel de significancia de p =
0,00 < 0,05, entre las variables habilidades técnicas en la toma de
decisiones en la empresa Agraria Azucarera Andahuasi S.A.A., 2018,
indicAndonos estadisticamente que existe una correlacion negativa
alta. Eso implica que, a pesar que el jefe muestra habilidades para
desempeiiar una tarea en especial con destreza, no se considera a
todos los integrantes de la empresa para la toma de decisiones lo que
dificulta contar con un criterio mas critico. Finalmente, los resultados
del analisis estadistico dan cuenta de la existencia de una correlacion
r=-,692 y nivel de significancia de p = 0,002< 0,05, entre las variables
habilidades gerenciales en la toma de decisiones en la empresa
Agraria Azucarera Andahuasi S.AA., 2018, indicandonos
estadisticamente que existe una correlacion negativa moderada (p.

63).

A Nivel Regional

Es mas, Silva, Espinoza y Castro (2019), en sus tesis “Analisis
de los estados financieros y su incidencia en la toma de decisiones de
la empresa Oleaginosas Amazoénicas S.A. Pucallpa 2015-2016”, en
Pucallpa-Ucayali-Pera, cuyo objetivo general fue: El estudio fue
descriptiva correlacional, con disefio transeccional correlacional, se
aplicé dos cuestionarios a 15 ejecutivos de la empresa la primera

encuesta contd con 8 items y el segundo con 3 items, las encuestas
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se procesaron en el programa Excel, y el programa (SPSSv25); la
prueba de hipétesis se hizo a través del coeficiente de correlacién de

Pearson (p. 11).

Agrega, Silva y otros, sus principales conclusiones fueron:
Existe incidencia negativa muy baja (-0.192), y no significativa (0.492),
entre los estados financieros y la toma de decisiones empresa
Oleaginosas Amazonicas S.A. de la Ciudad de Pucallpa, periodo 2015
— 2016, lo que indica, que las ratios de liquidez, las ratios de rotacion,
las ratios de endeudamiento y las ratios de rentabilidad no inciden
positiva y significativamente en la toma de decisiones. Existe
incidencia negativa baja (-0.342), y no significativa (0.211), entre las
ratios de liquidez y la toma de decisiones empresa Oleaginosas
Amazonicas S.A. de la Ciudad de Pucallpa, periodo 2015 — 2016, lo
gue indica, que los ejecutivos no toman en cuenta las ratios de liquidez
para tomar decisiones, consecuencia de ello es la relacion no

significativa (p. 49).

Concluye Silva y otros, existe incidencia positiva muy baja
(0.196), y no significativa (0.483), entre las ratios de rotacion y la toma
de decisiones empresa Oleaginosas Amazoénicas S.A. de la Ciudad de
Pucallpa, periodo 2015 — 2016, lo que indica, que los ejecutivos toman
en cuenta en parte las ratios de rotacion, pero no es suficiente para
lograr una relacion significativa con la toma decisiones. Existe

incidencia negativa baja (-0.271), y no significativa (0.328), entre las

23



ratios de endeudamiento y la toma de decisiones empresa
Oleaginosas Amazonicas S.A. de la Ciudad de Pucallpa, periodo 2015
— 2016, lo que indica, que los ejecutivos no toman en cuenta las ratios
de endeudamiento para tomar decisiones, consecuencia de ello es la
relacion no significativa. Existe incidencia positiva muy baja (0.083), y
no significativa (0.770), entre las ratios de rentabilidad y la toma de
decisiones en la empresa OLEAGINOSAS AMAZONICAS S.A. de la
Ciudad de Pucallpa, periodo 2015 — 2016, lo que indica, que los
ejecutivos toman en cuenta en parte las ratios de rentabilidad para
tomar decisiones, sin embargo, no alcanza para lograr una relacion

significativa (p. 50).

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Teoriade la gestion financiera

En las organizaciones empresariales las finanzas y la gestion
financiera, vienen a ser grandes temas muy desconocidos para
muchos empresarios y/o inversionistas, desconocen que la gestion
financiera pertenece al campo de la economia de la contabilidad y de
la administracion, siendo necesario su comprension, porque ello
permite comprender como se da el intercambio de capitales entre los
individuos, organizaciones empresariales y el Estado de un

determinado pais.
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Al respecto, la literatura de Westreicher (2020), sostiene que a
gestion financiera se encarga definir cdmo la empresa financiara sus
operaciones, para lo cual usualmente se requieren recursos propios y
de terceros. Asimismo, los encargados de esta gestion deben
determinar como la compafiia administrara sus fondos eligiendo, por
ejemplo, en qué proyectos invertir. En suma, la gestién financiera se
encarga de la obtencion, el uso y la supervision de los fondos de la

firma. Esto, buscando la mayor rentabilidad posible.

También, la literatura de Pefia (2020), sostiene que las
funciones de la gestion financiera son: Plantear las necesidades,
describe los recursos disponibles, prever los recursos liberados,
calcular las necesidades de la financiacion externa, busca
financiacion, aplicacién de esos recursos financieros, incluyendo los
excedentes de tesoreria, el andlisis financiero, recolectando y
estudiando la informacion para conocer la situacion financiera de la

empresay la viabilidad economica y financiera de las inversiones.

Igualmente, la literatura de Cordoba (s.f.), nos define que las
finanzas combinan cuatro elementos principales: las técnicas y
principios financieros basicos gestados por la amplia experiencia
empresarial; la continua innovacién de los productos y mercados
financieros; el desarrollo tecnolégico de los sistemas de gestion y las
recurrentes oportunidades y amenazas del entorno. Una ensefianza

bien repetida que versa en razén de contribuir a su objetivo primordial
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de potenciar el progreso de la empresa. Las finanzas precisan
comprender su entorno, diversificar, ser prudentes en crecer,
endeudarse y repartir dividendos, proteger su solvencia y liquidez,
disponer de holguras de financiacion, cubrir atinadamente los riesgos,

controlar los resultados y prestar servicio al resto de las areas (p. 3).

Agrega Coérdoba, en la gestion financiera de una empresa se
adquiere, conserva y manipula dinero en sus diferentes modalidades
0 a través de sus diversas herramientas, ya que esta requiere de
recursos financieros para suplir las necesidades. Para la obtencion de
la financiacion hace uso de las tacticas financieras, involucrando
recursos internos y externos para asi lograr sus objetivos apropiados,

elevando su eficiencia y rentabilidad (pp. 3-4).

Concluye la literatura de Cdérdoba, “las finanzas provienen del
latin finis, que significa acabar o terminar. Las finanzas tienen su
origen en la finalizacion de una transaccion econdmica con la
transferencia de recursos financieros; es decir, con la transferencia de

dinero se acaba la transaccion” (p. 4).

Por lo tanto, “la gestion financiera es aquella disciplina que se
encarga de determinar el valor y tomar decisiones en la asignacion de
recursos, incluyendo adquirirlos, invertirlos y administrarlos. Es asi
como la gestion financiera se encarga de analizar las decisiones y

acciones gue tienen que ver con los medios financieros necesarios en
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las tareas de las organizaciones, incluyendo su logro, utilizacion y
control, para ello se vale de la informacion financiera de la empresa,
de su analisis mediante los radios y/o indices financieros y en funcion

a ello de sus presupuestos y proyecciones” (p. 4).

Estados financieros

De acuerdo con la literatura de Sevilla (2015), sostiene que los
estados financieros, también denominados cuentas anuales, informes
financieros o estados contables, son el reflejo de la contabilidad de
una organizacion y muestran la estructura economica de ésta. En los
estados financieros se plasman las actividades economicas que se
realizan en la empresa durante un determinado periodo. Muestran el
ejercicio economico de un afo de la empresa. Las cuentas anuales
permiten a los inversores sopesar si la empresa tiene una estructura

solvente o no y, por tanto, analizar si es rentable invertir en ella o0 no.

Concluye Sevilla, los estados financieros tienen componentes:
el estado de situacion financiera, el estado de resultados integrales,
los estados de flujos de efectivo y el estado de cambios en el

patrimonio neto. En el Estado de situacion financiera se revelan:

Activo: Dinero en efectivo, dinero depositado en el banco o

bienes.
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Pasivo: Deudas de la empresa con bancos, proveedores y

otras entidades financieras.

Patrimonio neto: Aportaciones realizadas por los socios y

beneficios que ha generado la empresa.

En el estado de resultados se revelan:

Ingresos: Son entradas de recursos o eliminacion de

obligaciones que generan incrementos de patrimonio.

Gastos: Salidas de recursos que disminuyen el activo o

incrementos en el pasivo.

indices financieros

Igualmente, Jesus (s.f.), El andlisis financiero es una
evaluacion de los principales indicadores de la situacion financiera y
los resultados de una empresa para la toma de decisiones. Se basa
en los resultados obtenidos por los indicadores financieros especiales,
gue clasifican los diferentes aspectos de las actividades financieras y
econdmicas de la organizacion. Los indicadores financieros nos
permiten evaluar la eficiencia de la empresa, la mayoria de ellos tiene
valores recomendados que pueden variar segun la industria en que se

apliquen.

Concluye Jesus, entre los indicadores financieros se pueden

distinguir diferentes grupos, que se utilizan para analizar diversas
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areas de la actividad de una empresa. Los més utilizados son los
indicadores de liquidez y solvencia. Muestran si la empresa tiene la
cantidad de efectivo necesario para sus operaciones actuales y si
podra pagar sus deudas con los proveedores a tiempo. También
muestran hasta qué punto una empresa esta saturada con diversos
pasivos financieros, por ejemplo, en relacién con el servicio de sus
lineas de crédito. También hay un grupo de indicadores que describen
la eficiencia de la empresa. Estos muestran si la empresa no tiene
problemas para vender sus productos, o la rapidez con la que es
capaz de obtener el pago de sus socios comerciales. Otros
indicadores que interesan a los inversores son los de rentabilidad.
Estos muestran la tasa de rendimiento que se puede obtener
invirtiendo en una empresa determinada. Ademas, informan sobre si
la empresa es eficiente y coOmo se comparan sus resultados con los

de otras.

Presupuestos y proyecciones

También, la literatura de Manriquez (2018), sostiene que, son
documento financiero en el que se planifica las necesidades de un
proyecto y/o de una organizacion empresarial, para cubrir todos los
gastos que genere y nos da las herramientas para controlar el
progreso del mismo y detectar posibles desviaciones que nos puedan
llevar a gastos innecesarios si no los corregimos tempranamente. Los

presupuestos y proyectos deben contener: Costos directos e
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2.2.2.

indirectos, donde se desglosara los costos de planeamiento, ejecucion
y mantenimiento, teniendo en cuenta las tareas y sub tareas del
proyecto; este desglose puede ser de la siguiente forma: Gastos del
personal (salarios); Materiales (describiendo las presentaciones
disponibles en el mercado, el costo por unidad, la cantidad solicitada
y el importe total). Asimismo, con que, equipamiento se necesitara, es
decir, el equipo necesario con su precio, cantidad e importe por

renglon. Toda esta informacion debidamente analizada.

Mas aun, la literatura de Flores (2015), sostiene que los indices
financieros de rentabilidad mas importantes dentro del analisis
economico y operativo de una organizacion, este metodo pretende
explicar el ROE en base a tres pilares, el margen de utilidad, la
rotacion de activos y por ultimo el multiplicador del capital o
apalancamiento financiero. El sistema Dupont constituye un modelo
orientado puntualmente al control y esta dirigido principalmente a los
directivos de los grupos empresariales, este modelo nos hace saber
la forma como la organizacidn estd generando su rentabilidad,

permitiendo saber sus puntos fuertes o débiles (p. 32).

Teoriade latoma de decisiones

Es importante que las organizaciones empresariales, tengan
gue tomas decisiones en diversos momentos de la vida de su negocio,

decisiones que a la larga resulta ser positiva y favorable para su
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negocio, como también desfavorable, trayendo como consecuencia e
inclusive la quiebra; mucho més en estos tiempos de emergencia
sanitaria ocasionada por el coronavirus COVID-19. Las
organizaciones empresariales a lo largo de vida como empresa, de la
mano de sus inversiones, tendran que afrontar diversos problemas y
se tendran que darle solucion, de tal manera que se superen y logren
conseguir sus metas y objetivos; es en esos escenarios que resulta
prescindible toda la informacion financiera de la empresa, de tal
manera que la toma de decisiones sea la mas favorable para la

empresa.

En esa misma linea, la literatura de Chiavenato, Citado por
Arévalo y Estrada (s.f.), sostienen que, “la toma de decisiones es un
proceso que consiste en hacer un analisis y elegir entre varias
opciones un curso de accién”. “La toma de decisiones es fundamental
para el organismo la conducta de la organizacion. La toma de decision

suministra los medios para el control y permite la coherencia en los

sistemas” (p. 254).

Agrega Arévalo y otros, la toma de decisiones organizacionales
constituye un proceso informacional que se desarrolla por individuos
0 grupos para solucionar problemas y aprovechar oportunidades
organizacionales. Por lo tanto, esta situacién ratifica que la persona

que toma decisiones al interior de las organizaciones empresariales,
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lo hace buscando la forma de mejorar el desempefio organizacional

en beneficio de los distintos grupos de interés (p. 255).

También, la literatura de Gutiérrez (s.f.), nos manifiesta que
“tomar decisiones no es algo desconocido para nosotros: lo hacemos
todos los dias, es probable que al tomar tantas, algunas parezcan
automaticas, por lo que hay que tener especial cuidado con estas. Las
buenas decisiones no se logran facilmente, son el resultado de u arduo
ordenado proceso mental. Las condiciones cambian, asi que no
podemos exponernos a los riesgos de una respuesta mecanica o0 un
enfoque intuitivo. De hecho, las experiencias para decisiones rapidas
pueden ser tan grandes que nos pueden llevar; sin darnos cuenta, a

una trampa”.

Agrega Gutiérrez, el analisis de decisiones sustenta todas las
funciones directivas. Nada de lo que un directivo hace es mas
importante que el uso de la mejor informacion disponible para tomar
buenas decisiones. El dafio causado a una organizaciéon por una
decision basicamente desacertada no puede ser evitado ni por la mas
cuidadosa planificacion ni por una implementacion basica. “La toma
de decisiones para la administracion equivale esencialmente a la
resolucibn de problemas empresariales. Los diagndsticos de
problemas, las busquedas y las evaluaciones de alternativas y la
eleccion final de una decisién, constituyen las etapas basicas en el

proceso de toma de decisiones y resolucidon de problemas”.
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Concluye Gutiérrez, “el proceso de la toma de decisiones es sin
duda una de las mayores responsabilidades, sin embargo, las
decisiones marcan el éxito o fracaso de cualquier organizacion, son
como el motor de los negocios. En el momento de tomar una decision
es importante que se pueda estudiar el problema o situacion y
considerarlo profundamente para elegir el mejor camino a seguir
segun las diferentes alternativas y operaciones. También es de vital
importancia para la administracién ya que contribuye a mantener la
armonia y coherencia del grupo, y por ende su eficiencia. También el
tomar una decision consta de la resiliencia porque nunca nos
debemos de dar por vencidos ante los obstaculos que se nos pongan
enfrente. Después de tomar una decisién ya no hay marcha atras y
tendras que afrontar las consecuencias por eso tomate un tiempo para

analizar lo que vas hacer”.

Competitividad y comparacion

Por otra parte, la literatura de Medeiros, Goncalves y Camargos
(s.f.), sostiene que la competitividad se define mediante diversos
conceptos e indicadores. En el concepto de desempefio, la
competitividad esté relacionada con el rendimiento de los productos
en las empresas. Segln este concepto ex post, las empresas son
competitivas cuando logran ampliar su participacion en el mercado.
Ademas de las condiciones de produccion, la competitividad a través

del desempeio comprende los factores que estimulan o desalientan
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las exportaciones de productos en paises especificos, las politicas
cambiaria y comercial, la eficiencia de los canales de comercializaciéon
y de los sistemas de financiamiento, los acuerdos y las estrategias de

las empresas (p. 9).

Tipos de decisiones

Asimismo, la literatura del Grupo Atico34 (2021), sostienen que,
en las organizaciones empresariales la toma de decisiones es
comprendida como el proceso por el que se escoge una opcion entre
varias posibles a la hora de afrontar un problema y solucionarlo o para
determinar como se llevara a cabo determinadas acciones que afecten
a la empresa, tanto en su conjunto como en areas mas pequefias de

la misma.

Agrega el Grupo Atico34, existen diferentes tipos de decisiones

en las empresas, tales como:

Decisiones de operacion: son aquellas que se toman para
realizar la gestién diaria de la empresa, es decir, los objetivos a
alcanzar son a corto plazo o inmediatos. Estas decisiones pueden
tomarlas los trabajadores de forma individual o los departamentos
correspondientes. Ejemplo: La adaptacion de la normativa de

proteccion de datos, la seleccion de proveedores, el control de cobros

y pagos,
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Decisiones de inversion: Esta decision es una de las mas
peligrosas que debe optar una entidad. Son varios los casos que se
podrian poner como ejemplo en donde negocios han entrado en crisis
por decidir en inversiones para los que no encontraban preparadas o

no ideales para su situacion

Decisiones de financiamiento: Se refiere a que se debe
seleccionar las fuentes de financiamiento que mejor se adapten a los

requerimientos de la entidad, en cuantia y plazo.

Decisiones de competitividad: En las empresas, son
tomadas por los lideres mas altos de la escala jerarquica. Son
decisiones que atafien a las relaciones entre la empresa y su entorno,
de gran transcendencia y no repetitivas. Requieren de un gran analisis

de la informacion y reflexion

Resultados de reportes

Ademas, la literatura de Aguinagalde, Boada, Hernandez y
Quiroga (s.f.), sostienen que, los estados financieros debidamente
elaborados y analizados, arrojan reportes e indices financieros, que
no son mas que técnicas que se emplea para analizar las situaciones
financieras de la empresa, siendo el insumo principal para los analisis
los estados financieros, como el estado de situacion financiera, el
estado de resultados integrales y el estado de flujo de efectivo. Al

revisar los estados financieros como el estado de situacién financiera
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2.3.

por si solo, no describe ninguna situacion, pero al extraer de ellos las

partidas, podemos determinar y calcular cocientes o indices, estos son

expresiones cuantificables de comportamiento cuya magnitud al ser

comparada con un nivel de referencia puede sefialar una desviacion,

sobre la cual se tomara las acciones de control o prevencion; en la

toma de decisiones.

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

1-

Capacitacion. es el conjunto de actividades didacticas o de
ensefianza y mejoramiento de las capacidades de trabajo que
se ofrecen a los trabajadores de una organizacion o empresa

(Raffino, 2020).

Clima laboral. El clima laboral se suele definir como el medio
ambiente fisico y humano en el que se desarrolla el trabajo.
Influye en la satisfaccion del personal y estéa relacionado con la
forma de relacionarse y la cultura de la empresa (Deeper

Customer Engagement, s.f.).

Desempefio. Es el rendimiento que un trabajador refleja al
momento de realizar las actividades que le corresponden. De
esta manera, se considera si la persona es apta o no para el

puesto asignado. (QuestionPro, 2020).
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Empresa. Es la propiedad del capital, gestion, toma de
decisiones y el control de la misma, son ejercidos por agentes
econdmicos privados en las cuales el Estado no tiene injerencia

directa. (Palomino, 2017, p. 92)

Recursos financieros. Es el conjunto de medios financieros
gue tiene una empresa para financiar la adquisicion de los

elementos de su activo (Palomino, 2015, p. 290).

Trabajo en equipo. El trabajo en equipo se define como la
union de dos o mas personas organizadas de una forma
determinada, las cuales cooperan para lograr un fin comun que

es la ejecucion de un proyecto (Randstad, 2015).

Supervision. Es accion de inspeccionar, controlar, ya sea un
trabajo o un tipo de actividad y siempre es ejercida por parte de
un profesional superior ampliamente capacitado para tal efecto

(Ucha, 2017).
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3.1.

CAPITULO Il

METODOLOGIA

METODO DE INVESTIGACION

Segun menciona Balestrini (2006). Es el conjunto de procedimientos
l6gicos, técnicos operacionales implicito en todo proceso de investigacion,
con el objeto de ponerlos de manifiesto y sistematizarlos a proposito de
permitir, descubrir y analizar los supuestos del estudio y de reconstruir los
datos a partir de los conceptos tedricos convencionalmente operacionalizado

(p. 125).

Es el conjunto de procedimiento y técnicas que se aplican de manera
ordenada y sistematica en la relacion de un estudio. Es un proceso de
investigacion, la metodologia es una de las etapas en se divide la realizacion
de un trabajo. De esta manera la metodologia elegida es la que va a
determinar la manera en el que el investigador, ordena y analiza los datos

obtenidos.

3.1.1. Tipo de Investigacion

Por su naturaleza el tipo de investigacion fue cuantitativo,
segun a lo expresado por Briones (2002), sostiene que ‘“las
investigaciones cuantitativa o cuantificable, describe o trata de

explicar fendmenos que estudia, tales como propiedades,
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caracteristicas o perfiles importantes de personas, grupos, empresas,

comunidades, mercados, etc.” (p. 17).

3.1.2. Nivel de Investigacion

El nivel de investigacion fue descriptivo, debido a que solo se
limité a describir la variable gestion financiera y toma de decisiones.
Al respecto, Tresierra (2010), indica que, “Son aquellas que describen
la realidad tal y como se presentan en la naturaleza. No se manipula
variable, el investigador se limita a observarla y describirla el

fendmeno tal y conforme se presenta” (p. 82).

3.1.3. Disefio de la investigacion

El disefio que se utilizé en la investigacion fue del tipo
cuantitativo-no experimental-transversal-retrospectivo-descriptivo

correlacional:

V1
S
V:
Donde:
M = Muestra conformada por los colaboradores de la

empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo

Verde.
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V1 = Variable 1: Gestion financiera.
r = Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman.
V2 = Variables 2: Toma de decisiones.

No experimental

La investigacion fue no experimental “porque no se manipulo
las variables, muy por el contrario, se limité a la observacion de los

hechos en su contexto natural” (Rios, 2017, p. 184).

Transversal

La investigaciéon fue transversal, “porque se realizé la
recoleccion de datos en un corto periodo y en un determinado punto
de tiempo, es decir, solo siendo el nivel de estudio descriptivo, nos
limitamos a medir las variables gestién financiera y toma decisiones”

(Rios, 2047, p. 85).

Retrospectivo

La investigacién fue retrospectiva, “porque se limité a estudiar
al sujeto en estudio via las variables gestion financiera y toma de

decisiones” (Vara, 2010, p. 210)

Correlacional
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La investigacion fue correlacional, debido a que se ha medido
el grado de relacion de las variables gestion financiera y toma de
decisiones. Tal como lo sostiene, Tresierra (2000), quien explica que
las investigaciones de nivel descriptivos correlacional, “son aquellos
estudios que se utiliza cuando se quiere comparar qué relacion tienen

diferentes variables que se pueden obtener de una misma muestra”

(p. 81).

3.2. POBLACION Y MUESTRA

3.2.1. Poblacion

La poblacion estuvo conformada por 37 colaboradores de la
empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. del distrito de Campo
Verde. Las mismas que se encuentran ubicados el sector del estudio.
Al respecto Vara (2012), nos indica que en una investigacion “siempre
se necesita una fuente de informacion directa, para lograr el
cumplimiento de los objetivos planteados, y es el conjunto de
individuos (objetos, personas, documentos, datos, eventos,
empresas, situaciones, etc.) a investigar. Esta poblacion, o conjunto
de sujetos o0 cosas, tienen uno o mas propiedades en comun, se
encuentran en un espacio o territorio y varian en el transcurso del

tiempo” (p. 221).
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3.2.2. Muestra

La muestra estuvo conformada por 37 colaboradores de la
empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. del distrito de Campo
Verde, es decir, sera una muestra no probabilistica e intencionada, al
respecto Vara (2012), precisa que “la muestra es el conjunto de casos
extraidos de la poblacion, debidamente seleccionados por algun
método racional. La muestra no probabilistica no se basa en el
principio de la equi-probabilidad. Son técnicas que siguen otros
criterios de seleccion, tales como conocimientos del investigador,

economia, comodidad y alcance” (pp. 221, 225).

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.3.1. Técnicas

Para la investigacion se aplico las técnicas de la encuestas y
entrevista, que se realiz6 a al gerente, duefio o representante legal de
la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. del distrito de Campo

Verde.

Encuesta: Es una técnica muy utilizada en las investigaciones
como medio para obtener datos o informaciones, opiniones, la
captacion de informaciéon a través de la encuesta se realiz6 con la

colaboracion expresa de los individuos encuestados.
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3.3.2.

Entrevista: Esta técnica es una situacion de interrelacion o
dialogo entre personas, es una técnica donde una persona llamado
investigador, encuestador o empadronado solicita al entrevistado le
proporcione algunos datos o informacion, el éxito de la entrevista
como técnica de recoleccion, depende de la eficiencia del trabajo del

entrevistador.

Instrumentos

Para el recojo de informacion se utilizé un cuestionario
estructurado de 24 preguntas cerradas tipo Likert, en funcion a los
objetivos especificos planteados y de la definicion operacional de las
variables, con el propésito de determinar la relacion de la variable
gestion financiera con la variable toma de decisiones en la empresa

Agropecuaria Campo Verde S.A. del distrito de Campo Verde.

Teniendo en cuenta los niveles de autenticidad de los
instrumentos de valoracion, se utilizo la prueba de Alfa de Cronbach
teniendo el propdsito determinar el grado de afinidad que mantienen
los items referentes a los instrumentos y escalas de utilizacion para la
medicion ordinal. Siendo la forma que estos instrumentos
confeccionen los veredictos estables, razonables. Por ende, se puede
afirmar en que su aplicacion de forma frecuente a la misma persona

dara resultados idénticos mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, ya
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gue este es determinante en el estudio del software SPSS, se recabo

los siguientes resultados:

Tabla 3. Gestion financiera

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach ] N de elementos
elementos estandarizados

0,853 0,889 12

Tabla 4. Toma de decisiones

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach ] N de elementos
elementos estandarizados

0,848 0,897 12

3.4. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Para lograr la aplicacion del cuestionario se realizé apoyandose en los
procedimientos siguientes: Nos contactamos con el gerente o representante
legal de la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. del distrito de Campo
Verde y sus colaboradores, se buscé un ambiente adecuado para la
realizacion de la encuesta, obteniendo los resultados del estudio, luego se
procedio a registrar los resultados y por ultimo se tabul6 la informacion en el
EXCEL para posterior a ello procesarlo y generar los resultados estadisticos

en el programa SPSS.
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3.5.

3.6.

TRATAMIENTO DE LOS DATOS

En esta investigacion, los datos recolectados fueron tratados y/o
analizados haciendo uso de la estadistica descriptiva, para la tabulacién de
los datos se utilizO como soporte el programa Excel Cientifico y para el
procesamiento de los datos el Software SPSS cientifico version 25

(Programa de estadistica para ciencias sociales).

Al respecto, Tresierra (2010), afirma que “el analisis estadistico es
indispensable en casi toda la investigacion. Los datos pueden organizarse y
resumirse en funcion de las unidades de medida y presentarse en Cuadros y
Gréficos. Los analisis estadisticos se llevan a cabo mediante programas para

computadoras utilizando paquetes estadisticos” (p. 107).

PRINCIPIOS ETICOS

Hay una serie de principios éticos que deben tenerse en cuenta al
realizar una investigacion de tesis. En esencia, estos principios éticos
enfatizan la necesidad de hacer el bien (conocido como beneficencia) y no
hacer dafio (conocido como no malversacion). En la practica, estos principios
éticos significan que, como investigador, debe: obtener el consentimiento
informado de los posibles participantes de la investigacion; minimizar el
riesgo de dafio a los participantes; proteger su anonimato y confidencialidad;

evitar el uso de practicas engafosas.
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El principio de autonomia: En el principio de la autonomia tenemos
la obligacion de respetar la autonomia de otras personas en la investigacion,
gue es respetar las decisiones tomadas por otras personas. A esto también
se le llama el principio de la dignidad humana. Nos da un deber negativo de
no interferir con las decisiones de adultos competentes y un deber positivo

de empoderar a otros de quienes somos responsables.

El principio de ladignidad: Este principio formula un derecho directo
e incondicional a la proteccion otorgado a los seres humanos, ante todo, por
su capacidad para fijarse "metas” y "propésitos” y de forma autbnoma para
determinar sus acciones. Asi, este derecho cubre la propia capacidad y todo
lo necesario para ejercerla. Por tanto, en este derecho se incluye la libertad
de desarrollar la personalidad de forma auténoma, asi como la inviolabilidad
fisica del ser humano y los fundamentos naturales, econémicos y sociales de

Su existencia.

La forma adecuada para guardar el respeto de la dignidad de las
personas es que se debe de asegurar que ello esté completamente
informado sobre su participacion en el proyecto y el riesgo que se pueda

asumir.

El principio de la beneficencia: El propésito de la investigacion es
descubrir nueva informacion que pueda ser Util para la sociedad. El propdsito
de la investigacion nunca debe ser lastimar a nadie o encontrar informacién

a expensas de otras personas.

46



Esto significa que los participantes pueden estar expuestos a algunos
riesgos. Los investigadores estan obligados a hacer todo lo posible para
minimizar esos posibles riesgos y maximizar los beneficios para los

participantes.

Principio de la justicia: Este principio se ocupa del concepto de
equidad, los investigadores deben considerar lo que es justo en términos de
reclutamiento de participantes y eleccién del lugar para realizar un proyecto
de investigacion. Esto abarca cuestiones relacionadas con quién se beneficia
de lainvestigacion y quién asume los riesgos de la investigacion, proporciona
el marco para pensar en estas decisiones de manera justa y equitativa. Las
personas que estan incluidas en la investigacion no deben ser incluidas
simplemente porque son una poblacion de facil acceso, disponible o quizas

vulnerable y menos capaz de negarse a participar.

El propoésito es que requieran una atencion que sea adecuada a sus
capacidades ya reducidas o alteradas, asi como también es muy importante
una supervision muy cuidadosa esto durante el desarrollo del proyecto de

investigacion, lo cual para lograr la reduccion de algunos dafios minimos.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

ANALISIS; VARIABLE 1 GESTION FINANCIERA

Tabla 5. Resultados descriptivos de la variable gestion financiera

Frecuencia Porcentaje
valido Alto 37 100,0%
Total 37 100,0%

100

a0

60

Porcentaje

40

20

Alto

Gestion financiera

Figura 1. Resultados descriptivos de la variable gestién financiera

En la tabla 5 y figura 1 se observa que, de 37 colaboradores de la
empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, que

el 100% de la muestra, indico que se cuenta con una alta gestion financiera.
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Porcentaje

ANALISIS: DIMENSION 1 ESTADOS FINANCIEROS

Tabla 6. Resultados descriptivos de la dimensién estados financieros

Frecuencia Porcentaje
valido Alto 37 100,0%
Total 37 100,0%
100
80
60
40
20
00— I
Alto

Estados financieros

Figura 2. Resultados descriptivos de la dimensién estados financieros
En la tabla 6 y figura 2 se observa que, de 37 colaboradores de la
empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, que

el 100% de la muestra, indico que la informacion que manejan respecto a los

estados financieros es alta.
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Porcentaje

ANALISIS; DIMENSION 2 INDICES FINANCIEROS

Tabla 7. Resultados descriptivos de la dimensién indices financieros

Frecuencia Porcentaje
valido Alto 37 100,0%
Total 37 100,0%

indices financieros

100

80

60

40

20

Alto

indices financieros

Figura 3. Resultados descriptivos de la dimension indices financieros

En la tabla 7 y figura 3 se observa que, de 37 colaboradores de la
empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, que

el 100% de la muestra, indico que la informacion que manejan respecto a los

indices financieros es alta.
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Porcentaje

ANALISIS; DIMENSION 3 PRESUPUESTOS Y PROYECCIONES

Tabla 8. Resultados descriptivos de la dimension presupuestos y proyecciones

Frecuencia Porcentaje

Medio 2 5,4%

Valido Alto 35 94,6%

Total 37 100,0%
100
80
60
40
20

.
Medio Alto

Presupuestos y proyecciones

Figura 4. Resultados descriptivos de la dimensién presupuestos y proyecciones
En la tabla 8 y figura 4 se observa que, de 37 colaboradores de la
empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, que
representa el 100% de la muestra, 5.4% indico que los presupuestos y

proyecciones es medio, mientras que el 94.6% preciso que es alta.

51



Porcentaje

ANALISIS; VARIABLE 2 TOMA DE DECISIONES

Tabla 9. Resultados descriptivos de la variable toma de decisiones

Frecuencia Porcentaje
Medio 1 2,7%
Valido Alto 36 97,3%
Total 37 100,0%

100
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60

40

20

Medio Alto

Toma de decisiones

Figura 5. Resultados descriptivos de la variable toma de decisiones

En la tabla 9 y figura 5 se observa que, de 37 colaboradores de la
empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, que
representa el 100% de la muestra, 2.7% indico que su toma de decisiones es

medio, mientras que el 97.3% preciso que es alta.
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Porcentaje

ANALISIS DIMENSION 1 COMPETITIVIDAD Y COMPARACION

Tabla 10. Resultados descriptivos de la dimension competitividad y comparacion

Frecuencia Porcentaje
Medio 10 27,03%
Vaélido Alto 27 72,97%
Total 37 100,0%

80

Medio Alto

Competitividad y comparacién

Figura 6. Resultados descriptivos de la dimension competitividad y comparacion
En la tabla 10 y figura 6 se observa que, de 37 colaboradores de la
empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, que
representa el 100% de la muestra, 27,03% indico que su competitividad y

comparaciéon es medio, mientras que el 72,97% preciso que es alta.
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Porcentaje

ANALISIS DIMENSION 2 TIPOS DE DECISIONES

Tabla 11. Resultados descriptivos de la dimension tipos de decisiones

Frecuencia Porcentaje

Medio 1 2,7%

Valido Alto 36 97,3%

Total 37 100,0%
100
80
60
40
20

0 [ 12,70% [
Medio Alto

Tipos de decisiones

Figura 7. Resultados descriptivos de la dimensién tipos de decisiones
En la tabla 11 y figura 7 se observa que, de 37 colaboradores de la
empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, que
representa el 100% de la muestra, 2.7% indico que sus tipos de decisiones

es medio, mientras que el 97.3% preciso que es alta.
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ANALISIS DIMENSION 3 RESULTADOS DE REPORTES

Tabla 12. Resultados descriptivos de la dimensién resultados de reportes

Frecuencia Porcentaje
Alto 37 100,0%
Total 37 100,0%

100

B0

&0

Porcentaje

40

iy

Alto

Resultados de reportes

Figura 8. Resultados descriptivos de la dimension resultados de reportes

En la tabla 12 y figura 8 se observa que, de 37 colaboradores de la
empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, que
el 100% de la muestra, indico que los resultados de reportes que manejan

respecto a la toma de decisiones es alta.
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ESTADISTICA INFERENCIAL

Tabla 13. Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total

N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Gestion financiera 37 100,0% 0 0,0% 37 100,0%
Estados financieros 37 100,0% 0 0,0% 37 100,0%
indices financieros 37 100,0% 0 0,0% 37 100,0%
Presupuestos y 37 100,0% O 0,0% 37 100,0%
proyecciones
Toma de decisiones 37 100,0% 0 0,0% 37 100,0%

Tabla 14. Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadist gl Sig. Estadist gl Sig.
ico ico

Gestion financiera ,116 37 ,200° ,944 37 ,062
Estados financieros ,233 37 ,000 ,813 37 ,000
indices financieros ,159 37 ,019 ,885 37 ,001
Presupuestos y ,212 37 ,000 ,866 37 ,000
proyecciones

Toma de decisiones ,152 37 ,031 ,950 37 ,098

*, Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.
a. Correccioén de significacién de Lilliefors

Nuestra muestra al ser menor de 50 individuos se utilizé la prueba de
normalidad de Shapiro-Wilk, obteniendo los siguiente: Para los valores sig.
(significancia) Menor a 0,050 significa que la muestra de la investigacion es
no normal, o no paramétrica, y nos estaria indicando, la utilizacion de la
prueba de correlacion de Rho de Spearman, para la prueba de hipotesis.
Para los valores sig. (significancia) Mayores a 0,050 significa que la muestra
de la investigacion es normal, o paramétrica, nos estaria indicando que para
la contrastacion de la hipotesis utilizaremos la prueba del coeficiente de

correlacion de Pearson.
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4.2.

PRUEBA DE HIPOTESIS

Prueba de hipotesis general

Correlacion entre las variables 1 gestion financiera y la variable 2 toma de decisiones

Gestion Tomade

financiera decisiones

Correlaciéon de Pearson 1 744"

Gestion financiera Sig. (bilateral) ,000

N 37 37

Toma de C_orrelgcién de Pearson 744" 1
decisiones Sig. (bilateral) ,000

N 37 37

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Relacion: Variable gestion financieray la variable toma de decisiones

Se encontr6 una relacion, significativa positiva directa moderada entre
la variable 1 gestion financiera y la variable 2 toma de decisiones, en la
empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, con

una correlacion de Pearson r= -0,744** y Sig. (bilateral) = 0,000

Ha: La relacion entre la gestion financiera y la toma de decisiones en
la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde,

2020, es directa y significativa.

HO: La relacion entre la gestion financiera y la toma de decisiones en
la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde,

2020, no es directa y significativa.

Al ser el Sig. (Bilateral) 0,000 que es menor que el nivel de

significancia (5%) se acepta la hipotesis alterna, asi mismo el “r’ de Pearson
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arroj6 0,744**; es decir, existe una correlacion positiva moderada entre la

gestion financiera y la toma de decisiones en la empresa Agropecuaria

Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, 2020.

Prueba de hipoétesis especifica: Las dimensiones de la gestidn

financiera con la variable toma de decisiones.

Ha: La relacién entre las dimensiones de la gestion financiera y la

toma de decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el

distrito de Campo Verde, 2020, es directa y significativa.

HO: La relacion entre las dimensiones de la gestion financiera y la

toma de decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el

distrito de Campo Verde, 2020, no es directa y significativa.

Correlaciones no paramétricas

Estados indices Presu;;uestos Tomade
financieros financieros proyecciones decisiones
Coeﬂue_n}e de 1,000 527" 481" 617"
Estados correlacion
financieros Sig. (bilateral) . ,001 ,003 ,000
N 37 37 37 37
. Coeficiente de 527" 1,000 172 524"
Indices correlacion
financieros Sig. (bilateral) ,001 . ,309 ,001
Rho de N 37 37 37 37
Spearman Coeficiente de - -
Presupuestos correlacién ,481 172 1,000 ,641
o eé’ciones Sig. (bilateral) ,003 1309 . ,000
proy N 37 37 37 37
Coeficiente de 617" 524" 641" 1,000
Toma de correlacion
decisiones Sig. (bilateral) ,000 ,001 ,000 .
N 37 37 37 37

**_ L a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Relacion: Dimensién 1 Estados financieros y variable 2 toma de
decisiones

Se encontr6 una relacion significativa moderada entre la dimension 1
estados financieros y la variable 2 toma de decisiones en la empresa
Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, con una

correlacion de Rho de Spearman r= 0,617** y Sig. (bilateral) = 0,000

HE 1: Al ser el Sig. (Bilateral) menor que el nivel de significancia (5%),
se acepta la hipoétesis alterna, asi mismo el Rho de Spearman arroj6 0,617**;
es decir, existe una correlacion positiva moderada entre la dimension estados
financieros y la variable toma de decisiones en la empresa Agropecuaria

Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, 2020.

Relacion: Dimension 2 indices financieros y la variable 2 toma de

decisiones

Se encontré relacion significativa moderada entre la dimension 2
interaccion laboral y la variable 2 clima laboral en la empresa Agropecuaria
Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, con una correlacion de

Rho de Spearman r= 0,524** y Sig. (bilateral) = 0,001

HE 2: Al ser el Sig. (Bilateral) menor que el nivel de significancia (5%)
se acepta la hipétesis alterna, asi mismo el Rho de Spearman arrojé 0,524**;
es decir, existe una correlacion positiva moderada entre la dimension indices
financieros y la variable toma de decisiones en la empresa Agropecuaria

Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, 2020.
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Relacion: Dimensién 3 Presupuestos y proyecciones y la variable 2

toma de decisiones

Se encontré relacion significativa moderada entre la dimension 3
Presupuestos y proyecciones y la variable 2 toma de decisiones en la
empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, con

una correlacion de Rho de Spearman r= 0,641** y Sig. (bilateral) = 0,000

HE 3: Al ser el Sig. (Bilateral) menor que el nivel de significancia (5%)
se acepta la hipotesis alterna, asi mismo el Rho de Spearman arrojé 0,641*;
es decir, existe una correlacion positiva moderada entre la dimension
presupuestos y proyecciones y la variable toma de decisiones en la empresa

Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, 2020.
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4.3.

DISCUSION

En la tabla 5, se precisa que, del total de la muestra el 100% cuenta
con una alta gestion financiera en la empresa Agropecuaria Campo Verde
S.A., segun la tabla 6 se observa que el 100% de los encuestados indicaron
que cuenta con informacion alta respecto a los estados financieros, de
acuerdo con la tabla 7 se precisa que el 100% manifestaron que los indices
financieros son altos y segun la tabla 8 expresaron el 94.6% que los

presupuestos y proyecciones es alto.

Segun estos resultados se puede afirmar, que en promedio ponderado
la gestion financiera en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. es
sumamente buena, debiendo seguir fortaleciendo con las buenas practicas
de gestién en todo lo referente a sus finanzas y a manejo financieros de sus
presupuestos internos y externos, es mas la empresa debe realizar calculos
proyectados de sus presupuestos mediante los presupuestos maestros
cuyos datos deben ser tomados de sus hojas de trabajo, especificamente del

elemento6y?7.

Asimismo, estos resultados son contrarios a los datos encontrado por
Barrios, quien precisa que, en temas de gestion financiera, muchos gerentes
no reciben la informacion financiera debida, que les permita conocer y
evaluar la situacion financiera de sus empresas para mejorar la toma de
decisiones gerenciales. No realizan un correcto analisis financiero, o no lo

aplican de forma periddica, entonces eso significa no contar con indicadores,
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proyecciones y presupuestos de utilidad para la gerencia. Asimismo, la
gestion financiera permite suministrar a la gerencia informacion relevante
como una evaluacion de la liquidez, rentabilidad y gestion de recursos
financieros, todo ello para tomar mejores decisiones que apuntan a la
busqueda de los resultados esperados. Finalmente, la gestién de la
informacion financiera incide positivamente sobre la toma de decisién

gerencial.

Al respecto la literatura de Westreicher, sostiene que la gestidn
financiera se encarga definir como la empresa financiara sus operaciones,
para lo cual usualmente se requieren recursos propios y de terceros.
Asimismo, los encargados de esta gestion deben determinar cémo la
compania administrara sus fondos eligiendo, por ejemplo, en qué proyectos
invertir. En suma, la gestion financiera se encarga de la obtencioén, el uso y
la supervision de los fondos de la firma. Esto, buscando la mayor rentabilidad
posible. También, la literatura de Pefa, nos precisa que las funciones de la
gestion financiera son: Plantear las necesidades, describe los recursos
disponibles, prever los recursos liberados, calcular las necesidades de la
financiacion externa, busca financiacion, aplicacion de esos recursos
financieros, incluyendo los excedentes de tesoreria, el analisis financiero,
recolectando y estudiando la informacién para conocer la situacion financiera

de la empresa y la viabilidad econdmica y financiera de las inversiones.

Por otro lado, en la tabla 9 se indica que, del total de la muestra el

97.3% manifestaron que la toma de decisiones en la empresa Agropecuaria
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Campo Verde S.A. es alta, segun la tabla 10 se observa que el 72,97% de
los encuestados indicaron que su competitividad y comparacion es alta, de
acuerdo a la tabla 11, contestaron el 97.3% de los encuestados que sus tipos
de decisiones son altas, y segun la tabla 12, el 100% de los encuestados
explicaron que los reportes que manejan para la toma de decisiones son

altas.

Segun estos resultados se puede afirmar que, en promedio ponderado
la toma de decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. es
altamente buena, por lo que se les recomienda que, de acuerdo a toda su
informacion financiera, la empresa debe fortalecer su competitividad, para
ello, debera tomar los estados financieros y aplicar sus ratios financieros y
de acuerdo a esos indicadores tomar decisiones en aras de evidenciar
rentabilidad y si la empresa es rentable se podra afirmar que esta en

condiciones de poder ser competitivo con sus similares.

Del mismo modo, estos resultados son contrarios a los datos
encontrado por Cabrera, quien nos precisa que la toma de decisiones en las
empresas, se aplican las bases de los modelos mas basicos en sus procesos
decisorios, pero de forma inconsciente, siguiendo los pasos logicos que
marca la capacidad de raciocinio aportada por el cerebro. Las decisiones
estratégicas y relevantes son tomadas principalmente de forma grupal o, al
menos, de manera consensuada, coincidiendo con lo estipulado en las
premisas de los modelos tedricos analizados. Los directores de

Comunicacion son conscientes de que considerar diferentes opiniones, ya
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sea por la dominancia cerebral diferente o simplemente por la generacion de
mas alternativas y con ello de mas creatividad, en las decisiones en grupo
las hace mas efectivas en cuanto a la consecucion de buenos resultados se
refiere, aunque esto suponga una mayor ralentizacién del proceso y por

ende, menos eficiencia en la empresa.

Abundando en la opinién, la literatura de Chiavenato, citado por
Arévalo y Estrada, nos explican que “la toma de decisiones es un proceso
que consiste en hacer un analisis y elegir entre varias opciones un curso de
accion”. “La toma de decisiones es fundamental para el organismo la
conducta de la organizacion. La toma de decision suministra los medios para
el control y permite la coherencia en los sistemas”. Agrega Arévalo y
Estrada, la toma de decisiones organizacionales constituye un proceso
informacional que se desarrolla por individuos o grupos para solucionar
problemas y aprovechar oportunidades organizacionales. Por lo tanto, esta
situacion ratifica que la persona que toma decisiones al interior de las
organizaciones empresariales, lo hace buscando la forma de mejorar el

desempefo organizacional en beneficio de los distintos grupos de interés.

Finalmente, a partir del analisis de resultados y de la prueba de
hipotesis general, hemos rechazado la hipotesis nula, ya que se encontro
una correlacion a través de “r’ de Pearson de 0,744**; en consecuencia,
aceptamos la hipotesis alterna. Entonces podemos afirmar la existencia de
una relacion significativa y moderada al nivel 0,000 (bilateral) = 0,744** entre

la variable 1 gestion financiera y la variable 2 toma de decisiones, referido a
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la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A, 2020 en el distrito de Campo

Verde.

Estos resultados son contrarias a los datos de Sanchez, quien
manifiesta que los analisis de la gestion financiera mediante los estados
financieros son muy necesarios para la toma de decisiones y al no poseerlo
la empresa tiene el riesgo de no saber la posicion financiera de la misma. En
la empresa estudiada, el margen de utilidad no persigue objetivos especificos
al cual regirse. Se detectan falencias en los procesos que por costumbre se
realizan originando un mal flujo de informacién, un incorrecto registro o la
carencia del mismo. Carece de una evaluacion periddica de la rentabilidad
donde se evalue el crecimiento de la empresa por las decisiones tomadas

por el gerente.

Por lo tanto, segun menciona la literatura de Cordoba, “la gestion
financiera es aquella disciplina que se encarga de determinar el valor y tomar
decisiones en la asignacion de recursos, incluyendo adquirirlos, invertirlos y
administrarlos. Es asi como la gestion financiera se encarga de analizar las
decisiones y acciones que tienen que ver con los medios financieros
necesarios en las tareas de las organizaciones, incluyendo su logro,
utilizacion y control, para ello se vale de la informacién financiera de la
empresa, de su andlisis mediante los radios y/o indices financieros y en

funcién a ello de sus presupuestos y proyecciones”.

65



Es mas, la literatura de Gutiérrez, sostiene que “el proceso de la toma
de decisiones es sin duda una de las mayores responsabilidades, sin
embargo, las decisiones marcan el éxito o fracaso de cualquier organizacion,
son como el motor de los negocios. En el momento de tomar una decision es
importante que se pueda estudiar el problema o situacion y considerarlo
profundamente para elegir el mejor camino a seguir segun las diferentes
alternativas y operaciones. También es de vital importancia para la
administracién ya que contribuye a mantener la armonia y coherencia del
grupo, y por ende su eficiencia. También el tomar una decision consta de la
resiliencia porque nunca nos debemos de dar por vencidos ante los
obstaculos que se nos pongan enfrente. Después de tomar una decision ya
no hay marcha atras y tendras que afrontar las consecuencias por eso tomate

un tiempo para analizar lo que vas hacer”.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

1.- En el estudio se concluye que existe una correlacion significativa entre la
gestion financiera y la toma de decisiones en la empresa Agropecuaria
Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde, 2020. Al ser el Sig.
(Bilateral) 0,000 que es menor que el nivel de significancia (5%) se acepta
la hipotesis alterna, asi mismo el Rho de Spearman arrojo 0,744**; es
decir, existe una correlacion positiva moderada entre la gestion financiera
y la toma de decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A.

en el distrito de Campo Verde, 2020.

2.- lgualmente, podemos concluir en la existencia de una correlacion
significativa entre la dimension 1 estados financieros y la toma de
decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito
de Campo Verde, 2020. Al ser el Sig. (Bilateral) menor que el nivel de
significancia (5%), se acepta la hipétesis alterna, asi mismo el Rho de
Spearman arroj6 0,617**; es decir, existe una correlacidbn positiva
moderada entre la dimension estados financieros y la variable toma de
decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito

de Campo Verde, 2020.
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3.-

Asimismo, concluimos en la existencia de una correlacion significativa
entre la dimension 2 indices financieros y la toma de decisiones en la
empresa Agropecuaria Campo Verde S.A, 2020. Al ser el Sig. (Bilateral)
menor que el nivel de significancia (5%) se acepta la hipétesis alterna, asi
mismo el Rho de Spearman arroj6 0,524*%; es decir, existe una
correlacion positiva moderada entre la dimension indices financieros y la
variable toma de decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde

S.A. en el distrito de Campo Verde, 2020.

Finalmente, podemos concluir en la existencia de una correlacion
significativa entre la dimension 3 presupuestos y proyecciones y la toma
de decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A, 2020. Al
ser el Sig. (Bilateral) menor que el nivel de significancia (5%) se acepta la
hipotesis alterna, asi mismo el Rho de Spearman arrojo 0,641**; es decir,
existe una correlacion positiva moderada entre la dimension
presupuestos y proyecciones y la variable toma de decisiones en la
empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el distrito de Campo Verde,

2020.
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5.2.

RECOMENDACIONES

1. Recomendamos a las empresas, a retomar con mayor seriedad la

informacion financiera, los ratios financieros son herramientas de gestion
gue debe ser revalorada y retomada por los empresarios y sus asesores

financieros.

Recomendamos a las empresas, que mediante una buena gestion
financiera se puede velar, para que la empresa evidencie ser rentable, y
si la empresa muestra en su estructura financiera rentabilidad, la

organizacion empresarial podra ser competitiva con sus pares.

Recomendamos a las empresas, ahondar en el marco conceptual de los
indicadores financieros, esta informacion permitira a la empresa, sobre
todo a sus propietarios y gerentes, tomar decisiones acertadas en via de

la mejora de su eficiencia y eficacia en el uso de sus recursos.

Recomendamos a las empresas, la construccion y manejo de un
presupuesto maestro (flujo de caja), como una herramienta valiosa para
la toma de decisiones, estos reportes financieros permitiran a la empresa
poder proyectarse en el tiempo, de tal manera que sus inversiones y su

rentabilidad, no se vean amenazados.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

FORMULACION DEL

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

PROBLEMA Enfoque Técnica Validacion
Problema General Objetivo General Hipétesis Alterna (SIL?aLrl‘IttIiItI;SViI enfoque
¢ Cudles larelacion entre | Determinar la relacién La _,relatfz_lon _entre :a Tipo lSe r,eall|zo f;‘eq'a‘“Fe
la gestion financiera y la | entre la gestion gestion inanciera 'y 1a a técnica de juicio
2 : . toma de decisiones en la de tres (03) expertos
toma de decisiones en la | financiera y la toma de empresa Agropecuaria La encuesta conocedores del
empresa  Agropecuaria | decisiones en la empresa Campo Verde SA. en el Cuantitativo: : tema gestion del
Campo Verde S.A. en el | Agropecuaria ~ Campo | o' de Campo Verde Descriptivo- ersonal clima
distrito de Campo Verde, | Verde S.A. en el distrito p ’ lacional p y
2020, es directa correlaciona laboral
2020? de Campo Verde, 2020. | <2 y :
' significativa. VARIABLE
Problemas Especificos | Objetivos Especificos Hipoétesis Especifica V1
GESTION Disefio Instrumento Confiabilidad
FINANCIERA
OE1 Determinar la | FELL2 relacion entre los Se utilizé el enfoque | Cuestionario de 24
PE1 ¢Cuél es la relacion | relacion  entre los estados financieros y la Cuantitativo, cuyo | preguntas cerradas tipo
entre los  estados | estados financieros y la toma de decisiones en la disefio se configura | Likert, 12 preguntas de la o
financieros y la toma de | toma de decisiones en la | EMPresa Agropecuaria como  cuantitativo- | variable gestion financiera | L@ confiabilidad de
decisiones enlaempresa | empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el descriptivo- y 12 preguntas de la los Instrumentos se
Agropecuaria  Campo | Campo Verde S.A. en el | diStfito de Campo Verde, explicativo- variable ~ toma de | '62iz6 mediante el
Verde S.A. en el distrito | distrito de Campo Verde 2020f es directa y correlacional-no decisiones, asi como metod(t) i int de
' | significativa. i ) consistencia interna
? experimental fichas textuales.
de Campo Verde, 2020? | 2020. p de Alpha de
. L . HE2 La relacién entre los Cronbach, para
PE2 ¢ Cuél es la relacion | OE2 Determinar la | . = ¥ . -
entre los indices | relacion entre los indices indices f|nar_10_|eros y la — - c;J_lyo p roi)osnf? se
financieros y la toma de | financieros y la toma de toma de decisiones en !a Poblacion Validez de constructo g | Iéla;gse 220 ware
- o =5 e V24,
decisiones enlaempresa | decisiones en la empresa ecrgr?:e:averggrg’fcéﬁrz Estwvo  conformado | S€ '€alizé con el SPSS
Agropecuaria  Campo | Agropecuaria  Campo | oP e Version 24 cuyo célculo
grop amp grop aMBPO | istrito de Campo Verde por 37 colaboradores ",
Verde S.A. en el distrito | Verde S.A. en el distrito p ' se determinara con el
0 ? o 2020, es directa y de la empresa | o iisico Medida de
de Campo Verde, 2020? | de Campo Verde, 2020. significativa. Agropecuaria Campo q 5n KMO I
Verde S.A. adecuacion y a
PE3 ¢Cudl es la relacion | OE3  Determinar  1a | oo o1 oo | VARIABLE Prueba esférica Bartlett. o
entre los presupuestos y | relacion  entre  los are tamon entre los V2: Muestra Procedimientos Método de analisis
proyecciones con latoma | presupuestos y presupuestos at Y| TOMADE L fue de 37 Descriptiva: Tablas de datos
de  decisiones en la | proyecciones conlatoma | Proyecciones conlatoma | pecisiongs | La muestra fue de De frecuencia,

empresa Agropecuaria
Campo Verde S.A. en el
distrito de Campo Verde,
20207

de decisiones en la
empresa Agropecuaria
Campo Verde S.A. en el
distrito de Campo Verde,
2020.

de decisiones en la
empresa  Agropecuaria
Campo Verde S.A. en el
distrito de Campo Verde,
2020, es directa y
significativa.

colaboradores de la
empresa

Agropecuaria Campo
Verde S.A. la misma
que se configura
€COMO una muestra no
probabilistica a
conveniencia de los
autores.

porcentajes, figuras,
estadisticas y tablas de
contingencias.
Inferencial: Correlacién
de Ro Spearman y
Pearson.

De prueba: Normalidad

Kolmogorov Smirnov.

Se utiliz6 el andlisis
descriptivo; y para la
tabulacion de los
datos se utilizara
como soporte el
programa Excel
cientifico y para el
procesamiento  de
los datos el software
SPSS v24.
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Anexo 2. Cuestionario de preguntas de la variable gestién financiera

CUESTIONARIO APLICADO A LOS COLABORADORES DE LA EMPRESA AGROPECUARIA

CAMPO VERDE S.A.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger datos para desarrollar el estudio denominado:
“La gestion financiera y la toma de decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el
distrito de Campo Verde, 2020”. Por lo que se le agradece por su valiosa colaboracion.

Variable 1: Gestion financiera

............................................................................................ Fecha: ..........[......[12021

Utilice la siguiente escala de Likert. Marque con una “X” segun corresponda:

Nada de acuerdo Algo de acuerdo Medianamente de Muy de acuerdo Totalmente de acuerdo
acuerdo
@ Q@ (@) @ Q@
1 2 3 4 5
DIMENSIONES INDICADOR 1 2 3 4 5
Se debe analizar periddicamente los estados
financieros de la empresa.
Estados El andlisis de los estados financieros otorga
financieros informacion relevante para la toma de decisiones.
Considera la gestion financiera importante para la
empresa.
La gestion financiera, resulta ser necesaria para
gue la empresa sea exitosa.
La interpretacion de los indices financieros es
importante.
indices Es necesario la interpretacion de la liquidez en la
. . empresa.
financieros

Es necesario la interpretacion de la rentabilidad
en la empresa.

Considera importante el analisis DUPONT des un
punto de vista de la rentabilidad.

Presupuestos y
proyecciones

Es importante la regularidad de elaboracion de
presupuestos y proyectos en la empresa.

La politica de ventas de la empresa, afecta el flujo
de caja.

Considera que la implementacion y el manejo del
flujo de caja incidird en la mejora de la gestion.

En la empresa se elabora y se usa los estados
financieros de forma proyectada.
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Anexo 3. Cuestionario de preguntas de la variable toma de decisiones

CUESTIONARIO APLICADO A LOS COLABORADORES DE LA EMPRESA AGROPECUARIA
CAMPO VERDE S.A.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger datos para desarrollar el estudio denominado:
“La gestion financiera y la toma de decisiones en la empresa Agropecuaria Campo Verde S.A. en el
distrito de Campo Verde, 2020”. Por lo que se le agradece por su valiosa colaboracion.

ENCUESTAON (B).eteeieiitteiieeitiie ettt ee e e Fecha: ..........I......[2021

Variable 2: Toma de decisiones

Utilice la siguiente escala de Likert. Marque con una “X” segun corresponda:

Nada de acuerdo Algo de acuerdo Medianamente de Muy de acuerdo Totalmente de acuerdo
acuerdo
Q@ Q@ (@) @ Q@
1 2 3 4 5
DIMENSIONES INDICADOR 1 2 3 4 5

La gestion financiera de la empresa es comparable
con otras empresas a fines.

Es importante que los estados financieros deban
ser comparados con empresas a fines.

La empresa tiene ventajas competitivas con
empresas a fines.

La empresa tiene expectativas en este afo para el
logro de posicionamiento en su respectivo rubro.
Las diferentes herramientas financieras lo
consideran beneficiosa para el funcionamiento
operativo de la empresa.

Tipos de La gestion financiera ayuda en tomar mejores
decisiones decisiones en favor de la empresa.

La toma de decisiones impacta positivamente en
su rentabilidad empresarial.

Los diferentes reportes financieros ayudan
cualitativamente en su toma de decisiones.

Los resultados del indice de utilidad de la empresa
sobre sus ventas es mejor que el afio anterior.

Competitividad y
comparacion

Considera importante para la empresa, los
resultados de la rentabilidad sobre el patrimonio.
Resultados de

reportes. Considera importante para la empresa el analisis
del punto de equilibrio.

Considera importante para la empresa que el
gerente mantenga reuniones de trabajo con el
Administrador y contador para evaluar temas de
indole econdmicos y financieros.
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Anexo 4. Tabla de fiabilidad de la variable gestion financiera

) Desv.
Media L
Desviacion
Se debe analizar periédicamente los estados
. . 4,68 ,580 37
financieros de la empresa.
El analisis de los estados financieros otorga
) . o 4,78 417 37
informacion relevante para la toma de decisiones.
Considera la gestion financiera importante para la
4,51 ,559 37
empresa.
La gestion financiera, resulta ser necesaria para
. 4,65 ,484 37
que la empresa sea exitosa.
La interpretacion de los indices financieros es
) 4,38 ,639 37
Importante.
Es necesario la interpretacion de la liquidez en la
411 ,906 37
empresa.
Es necesario la interpretaciéon de la rentabilidad
4,46 ,650 37
en la empresa.
Considera importante el analisis DUPONT des un
] - 4,59 ,686 37
punto de vista de la rentabilidad.
Es importante la regularidad de elaboracion de
4,65 ,538 37
presupuestos y proyectos en la empresa.
La politica de ventas de la empresa, afecta el flujo
. 4,14 ,976 37
de caja.
Considera que la implementacién y el manejo del
. o . - 4,57 ;555 37
flujo de caja incidira en la mejora de la gestion.
En la empresa se elabora y se usa los estados
4,73 ,450 37

financieros de forma proyectada.
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Anexo 5. Tabla de fiabilidad de la variable toma de decisiones

) Desv.
Media o
Desviacion
Se debe analizar periddicamente los estados
. . 4,68 ,580 37
financieros de la empresa.
El analisis de los estados financieros otorga
informacion relevante para la toma de 4,78 417 37
decisiones.
Considera la gestién financiera importante para
4,51 ,559 37
la empresa.
La gestion financiera, resulta ser necesaria para
. 4,65 ,484 37
que la empresa sea exitosa.
La interpretacién de los indices financieros es
) 4,38 ,639 37
Importante.
Es necesario la interpretacion de la liquidez en
411 ,906 37
la empresa.
Es necesario la interpretacion de la rentabilidad
4,46 ,650 37
en la empresa.
Considera importante el analisis DUPONT des
i - 4,59 ,686 37
un punto de vista de la rentabilidad.
Es importante la regularidad de elaboracion de
4,65 ,538 37
presupuestos y proyectos en la empresa.
La politica de ventas de la empresa, afecta el
. . 4,14 ,976 37
flujo de caja.
Considera que la implementacion y el manejo
del flujo de caja incidira en la mejora de la 4,57 ,555 37
gestion.
En la empresa se elabora y se usa los estados
4,73 ,450 37

financieros de forma proyectada.
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Anexo 6. Validez de los instrumentos

Variable 1: Gestiéon financiera

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 37 100,00
Casos Excluido? 0 ,00
Total 37 100,00

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del

procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach
Alfa de Cronbach basada en elementos N de elementos

estandarizados

,853 ,889 12

Variable 2: Toma de decisiones

Resumen de procesamiento de casos

N %
Vaélido 123 100,00
Casos Excluido? 0 ,00
Total 123 100,00

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del

procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach
Alfa de Cronbach basada en elementos N de elementos

estandarizados

,848 ,897 12
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Anexo 7. Prueba de normalidad: Resumen de procesamiento de casos

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Gestion financiera ,116 37 ,200° ,944 37 ,062
Estados financieros ,233 37 ,000 ,813 37 ,000
indices financieros ,159 37 ,019 ,885 37 ,001
Presupuestos y proyecciones ,212 37 ,000 ,866 37 ,000
Toma de decisiones ,152 37 ,031 ,950 37 ,098
*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors
Resumen de procesamiento de casos
Casos
Vélido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Gestion financiera 37 100,0% 0 0,0% 37 100,0%
Estados financieros 37 100,0% 0 0,0% 37 100,0%
indices financieros 37 100,0% 0 0,0% 37 100,0%
Presupuestos y proyecciones 37 100,0% 0 0,0% 37 100,0%
Toma de decisiones 37 100,0% 0 0,0% 37 100,0%
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Anexo 8. Base de datos

GESTION FINANCIERA

VARIABLE 1

| allvip1r | gllvipiz | gllvipi3 | gllvipia | gllviozt | llviozz || gllvipzs | gllvipza | gllvipst || gllvip3az | gllvipas | gl vipaa |

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19

21

24

27

& &

3

33

35

37
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VARIABLE 2: TOMA DE DECISIONES

Jlvap11 | gllvep12 | gllvep13 | gllvep1a | gllvep21 | gllvepzz | gllvep2s | gllvep2a | gllvep3t | gllveps2 | gllvep3s | gfl veD3s |

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
21
24
27
n
3
35
ar
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