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RESUMEN 

 

El objetivo de la investigación ha sido relacionar el control preventivo con 

los hechos fraudulentos en el Gobierno Regional de Ucayali, considerando que 

en la actualidad es uno de los medios para poder anticiparse a los actos 

ilegales en la función pública, toda vez que se puede percibir los actos de 

corrupción desde las altas esferas de gobierno, por ello resulta trascendental el 

control preventivo una acción efectiva ante los posibles hechos fraudulentos 

que se presentan en el proceso administrativo que se efectúan para ejecutar 

obras o licitaciones en el Gobierno Regional de Ucayali, en el que 

generalmente ocurren actos ilegales de carácter fraudulento, por ello  la 

corrupción son tipificados como hechos ilícitos que afectan las arcas fiscales, 

en el que grandes cantidades de dinero son desviadas para el favorecimiento 

de funcionarios que se coluden y cometen hechos de corrupción, por tanto, un 

adecuado procedimiento del control preventivo puede prevenir consumar los 

hechos ilícitos en el Gobierno Regional de Ucayali, la metodología utilizada fue 

de diseño no experimental transversal, descriptiva y correlacional porque 

describió el control preventivo y relacionó sobre los hechos fraudulentos en el 

Gobierno Regional de Ucayali. 

Palabras Claves: Control preventivo; fraudulento; ilícito. 
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ABSTRACT 

 

The objective of the investigation has been to relate preventive control to 

fraudulent events in the Regional Government of Ucayali, considering that it is 

currently one of the means to be able to anticipate illegal acts in the public 

service, since it can be perceived acts of corruption from high levels of 

government, therefore preventive control is an effective action against possible 

fraudulent events that occur in the administrative process that are carried out to 

execute works or tenders in the Regional Government of Ucayali, in the that 

illegal acts of a fraudulent nature generally occur, that is why corruption is 

typified as illicit acts that affect the fiscal coffers, in which large amounts of 

money are diverted for the favor of officials who collude and commit corruption, 

therefore, a proper preventive control procedure can prevent consummating the 

facts Unlawful in the Regional Government of Ucayali, the methodology 

presented is of a non-experimental cross-sectional, descriptive and correlational 

design because it describes preventive control and relates to fraudulent events 

in the regional Government of Ucayali. 

Keywords: Control Preventive; fraudulent; illegal. 

 

 

 

 

 

 

 

 



xvii 
 

INTRODUCCIÓN 

 

La investigación tiene como objeto establecer el control preventivo como 

instrumento para mitigar hechos fraudulentos en el Gobierno Regional de 

Ucayali, en el que analizan de como los actos fraudulentos representan una 

amenaza en el proceso administrativo que realizan los funcionarios y 

servidores públicos, que en los últimos años se ha incrementado en todo los 

sectores del Estado, por ello, el control preventivo representa un instrumento 

importante para la lucha contra los posibles hechos ilícitos que afectan las 

arcas fiscales del Estado, que no permiten trasladar los servicios de manera 

adecuada a los ciudadanos, como ocurre en la Región de Ucayali, siendo 

importante que los procedimientos de control preventivo implementados de 

manera adecuada coadyuvan en la lucha contra los posibles actos fraudulentos 

en las entidades del Estado y contribuyen en la optimización de la gestión 

gubernamental, cumpliendo de manera eficiente los objetivos planteados.  

Por ello resulta de importancia que el control preventivo tiene en las 

diferentes áreas del Gobierno Regional de Ucayali. 
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CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1. DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA 

 
En la actualidad el control preventivo en las entidades públicas es 

gravitante ante posibles hechos fraudulentos ocasionadas por servidores 

públicos direccionadas por los altos niveles jerárquicos, quienes traman 

actos contrarios a la legalidad, con la finalidad de beneficiarse de los 

recursos que administran o en la ejecución de proyectos que existen 

diversas modalidades de hechos fraudulentos en el mundo, como así en 

Latinoamérica. 

En nuestro país en los últimos años se vio agravado los hechos 

fraudulentos, por ello el Ministerio Público y el Poder judicial está 

abarrotado por actos de corrupción en las diferentes escalas del sector 

Estatal, y la región de Ucayali es otra de las regiones con alto índice de 

hechos fraudulentos de diversas modalidades, siendo imprescindible el 

control preventivo, a fin de mitigar los actos ilegales en el que están 

inmersos las autoridades, funcionarios y servidores públicos. 

El Gobierno Regional de Ucayali afronta dificultades en mayor o 

menor grado en sus unidades administrativas y operativas y en general de 

su organización, para poder cumplir los lineamientos de su plan 

estratégico con efectividad y eficiencia; producto de ello han sido motivo 

de denuncias autoridades, funcionarios y trabajadores de la citada 

institución, a pesar que el Órgano de Control Interno, se encuentra 
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efectuando el control, supervisión y verificación, sin embargo las 

anomalías se presentan en las diferentes áreas críticas. 

De acuerdo a los datos entre los hechos más frecuentes de hechos 

fraudulentos en el que están incurso las autoridades, funcionarios y 

servidores son básicamente por nepotismo, en el que se detectan el uso 

inapropiado de los recursos financieros y materiales, por otro lado, en 

gran medida se detectan la falsificación de documentos, sustracción de 

inventarios, sobrevaloración de obras, cobro de coimas que son de 

manera concurrente por ello el control preventivo debe estar 

implementado por el Gobierno Regional al margen del Órgano de Control 

Institucional, que permita mitigar los hechos ilícitos que se suscitan. 

Estos acontecimiento faltan evidenciar mediante la auditoría 

financiera tampoco por otras auditorias de gestión; siendo pertinente la 

aplicación de  otro control con mayor grado de intensidad en las 

transacciones administrativas que pueda identificar estos posibles hechos 

de corrupción, por ello el poder judicial de nuestro país desde siempre 

viene procesando, teniendo en cuenta que la responsabilidad recae a los 

directivos, funcionarios o trabajadores del Estado, quienes han incurrido 

en posibles actos fraudulentos, tal como sucede en la actualidad en el 

Gobierno Regional de Ucayali. 

Los órganos de control interno de las entidades del estado, a través 

del tiempo han venido formando acciones de control para corroborar 

posibles actos de fraudulentos, que no han sido efectivos en su labor, sin 

embargo, en los últimos tiempos se nota de manera progresiva que va 

mejorando ya que han denunciado estos posibles hechos fraudulentos 
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incurridos por los funcionarios y servidores en el Gobierno Regional de 

Ucayali. 

 
1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

 
1.2.1. Problema General 

 

 ¿Cuáles son los aspectos básicos que deben considerarse en 

un proceso de control preventivo, como herramienta de 

corrección para contrarrestar hechos fraudulentos en el 

Gobierno de la Región Ucayali? 

 
1.2.2. Problemas Específicos  

 

 ¿Cómo los índices de fraude que se han incurrido por 

autoridades y funcionarios son instrumentos para efectuar el 

control preventivo en áreas críticas del Gobiernos Regional de 

Ucayali? 

 

 ¿Cómo debe restructurarse los procedimientos del control 

preventivo, para que contribuyan en la lucha contra hechos 

fraudulentos en el Gobierno Regional de Ucayali y facilite la 

optimización de la gestión corporativa? 

 

 ¿Qué actividades de control recomienda el control preventivo 

para luchar contra hechos ilícitos, con lo cual el Gobierno 

Regional de Ucayali podría alcanzar los objetivos en favor de 

Ucayali? 
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1.3. OBJETIVO DE LA INVESTIGACIÓN 

 
1.3.1. Objetivo General 

 

 Diagnosticar la realidad del Gobierno Región de Ucayali y 

formular lineamientos básicos bajo los cuales debe 

desarrollarse el control preventivo, de tal modo que se 

proponga una herramienta efectiva contra hechos fraudulentos, 

contribuyendo a recobrar la imagen institucional. 

 
1.3.2. Objetivos Específicos 

 

 Describir los índices de fraude que se han incurrido por 

autoridades y funcionarios son instrumentos para efectuar el 

control preventivo en áreas críticas del Gobiernos Regional de 

Ucayali. 

 

 Analizar e identificar el proceso, procedimientos, criterios y 

políticas que aplica el control preventivo, con el fin de proponer 

una herramienta efectiva contra los actos fraudulentos en el 

Gobierno Regional de Ucayali. 

 

 Orientar y estableces actividades de control efectivas para 

prevenir los hechos fraudulentos en el Gobierno Regional de 

Ucayali, lo que facilitara el uso racional de los recursos y 

alcanzar los objetivos en función al Plan estratégico 

institucional. 
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1.4. HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN 

 

1.4.1. Hipótesis General  

 

 El Diagnóstico de la realidad del Gobierno Región de Ucayali y 

la formulación de los lineamientos básicos contribuyen en el 

desarrollo del control preventivo, de tal modo que esta es una 

herramienta efectiva contra hechos fraudulentos, contribuyendo 

a recobrar la imagen institucional. 

 
1.4.2. Hipótesis Especificas  

 

 Si se realiza un diagnostico detallado de las actividades 

básicas relacionadas por parte de responsables del Gobierno 

Regional, ello permite tener con mediana claridad la necesidad 

de implementar un control preventivo para el caso. 

 

 El control preventivo contribuye en la lucha contra actos 

fraudulentos del Gobierno Regional de Ucayali, ejecutándose 

sobre la base de procedimientos, criterios y políticas teniendo 

en cuenta su Plan Estratégico institucional. 

 

 Orientar y establecer actividades de control efectivas para 

prevenir los hechos fraudulentos en el Gobierno Regional de 

Ucayali, facilita el uso racional de los recursos y alcanzar los 

objetivos en función al Plan estratégico Institucional. 

 

 



6 
 

1.5. VARIABLES  

 
1.5.1. Variable Independiente  

 Control preventivo. 

Dimensiones:  

- Índices de fraude. 

- Procedimientos.  

- Actividades de control. 

 
1.5.2. Variable Dependiente  

 Hechos Fraudulentos.   

Dimensiones:  

- Corrupción.  

- Optimización de la gestión operativa.  

- Hechos ilícitos. 

 
1.5.3. Variable Interviniente  

 Gobierno Regional de Ucayali, 2017. 
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1.6. OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES  

Tabla 1. Operacionalización de variables 

VARIABLE 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 
INDICADORES 

Técnicas e 
Instrumentos 

V.I. 
Control 

Preventivo 

Es de responsabilidad 
exclusiva de cada 
organización como parte 
integrante de sus 
propios sistemas de 
control interno. Por tal 
razón, se dice que el 
control preventivo 
siempre es interno. 

 

-Índices de fraude 
 

-Procedimientos 
 

-Actividades de   
control 

Técnica: 
Encuesta 

V.D. 
Hechos 

Fraudulentos 

Implican todo proyecto o 
asechanza oculta, 
engañosa y falaz que va 
dirigida ordinariamente a 
mal fin» y existe «en 
todos los casos en que 
una de las partes en un 
proceso, o ambas, 
muestran una apariencia 
de verdad procesal con 
la intención de derivar 
un provecho judicial o se 
aprovechan, a 
sabiendas de esa 
aparente verdad 
procesal con el mismo 
fin. 

-Corrupción 
 

-Optimización de 
la gestión 
operativa 

 
-Hechos ilícito 

Instrumento: 
Cuestionario 

Elaboración: fuente propia. 

 

1.7. JUSTIFICACIÓN E IMPORTANCIA 

 
La presente investigación está plenamente justificada toda vez que 

los hechos fraudulentos son actos ilegales casi institucionalizados por ello 

resulta importante la presente investigación para que se pueda incorporar 

el control preventivo como un instrumento a fin de mitigar los hechos 

fraudulentos que se suscitan en el Gobierno regional de Ucayali. De 

acuerdo a la metodología planteada la investigación resulta de diseño no 

experimental transversal y transaccional en el que el acuerdo al nivel se 
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efectúa una descripción del control preventivo y los hechos fraudulentos 

en el Gobierno regional de Ucayali, la misma se relaciona entre ambas 

variables de estudio, por lo que resulta de suma importancia la 

investigación para poder recoger información relevante de la muestra. 

 
1.8. VIABILIDAD 

 
Esta investigación es accesible porque contamos como muestra los 

servidores de la Región de Ucayali, ello va permitir facilitar el estudio, 

previa anuencia de los directivos, además se cuenta con información 

relevante respecto al tema a investigar, dándole una viabilidad a la 

investigación de los hechos fraudulentos y el control preventivo. 

 
1.9. LIMITACIONES 

 
Existen algunas limitaciones como el riesgo de que la muestra no 

tenga el tiempo suficiente para responder de manera cierta cada una de 

las preguntas planteadas a través del cuestionario; otro de los hechos es 

que por su horario de trabajo sea una limitante para hacerlo en un solo 

momento. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

 
2.1. ANTECEDENTES 

 

2.1.1. A nivel internacional 

 

Según Briceño (2016) en su tesis “El control previo como 

instrumento para mejorar la efectividad en la contratación pública: 

Algunas estrategias en materia precontractual”. Dice: Una de las grandes 

dificultades en Colombia para el control fiscal de las inversiones en los 

recursos públicos está en que no se realiza en la etapa precontractual 

efectivo de control que permitiría claridad antes de la legalización de la 

contratación, sino posteriormente a la suscripción del contrato cuando se 

ha determinado y aprobado el presupuesto, reduciendo así la prevención 

de las conductas irregulares y exponiendo a que con los recursos públicos 

se cometan posibles delitos, lo que facilita detrimentos patrimoniales por 

parte de los ordenadores del gasto. 

Según Sánchez (2015) dice: El objeto de la presente investigación 

es el estudio del sistema de control preventivo de constitucionalidad 

costarricense, implantado a partir de la reforma constitucional parcial que 

lo introdujo a ese nivel normativo, así como en virtud de la posterior 

aprobación de la Ley de la Jurisdicción Constitucional y, finalmente, 

mediante la reforma de Reglamento de Asamblea Legislativa. 

Según Martínez (2015), dice: A partir de la reforma constitucional 

publicada el 31 de diciembre de 1994, que generó importantes 

modificaciones al artículo 105 del texto fundamental, acrecentó en México 
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la gama de mecanismos de control constitucional, pues la creación de una 

acción abstracta de inconstitucionalidad, que da legitimación a las 

minorías de los órganos legislativos para cuestionar la constitucionalidad 

de los ordenamientos aprobados por la mayoría; el Procurador General de 

la República y al Ombudsman; así como la ampliación del ámbito de las 

controversias constitucionales y la reglamentación de las fracciones I y II 

de dicho precepto fundamental en mayo de 1995, generó también que el 

juicio de amparo dejara de ser el único instrumento procesal efectivo que 

garantizará la defensa del ordenamiento constitucional mexicano. 

 
2.1.2. A nivel nacional 

 

Según Cáceres (2015), dice: La presente tesis titulada recepción 

del Sistema Francés: aplicación del control preventivo en las normas de 

inversión privada en el Perú, tiene por objetivo general: Proponer y 

promover la aplicación del control preventivo, como una forma de revisión 

de fondo de las leyes de inversión privada en el Perú. 

Según Arbulú (2016), Incidencia del control preventivo de las guías 

de remisión en la situación económica y financiera de la empresa Motor’s 

S.A.C. 2015, para optar el título de Contador Público en la Universidad 

Nacional de Trujillo, donde el autor concluye que la empresa Motor’s 

S.A.C., en el ejercicio 2015, ha implementado controles preventivos y 

herramientas de gestión relacionados al registro, recepción y entrega de 

las guías de remisión transportistas que no han sido difundidos, 

monitoreados y evaluados debidamente, exponiendo a la empresa a 

riesgos de incumplimiento de las Normas Internas, así como infracciones 
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y sanciones, en materia tributaria, por parte de los Órganos de 

Fiscalización Tributarias respecto a las guías de remisión transportistas. 

Carhuatocto (2011) en su tesis “La utilización de las personas 

jurídica en el ámbito del derecho Laboral”. El planeamiento de la 

investigación es innovador pues tiene el mérito de transitar desde las 

instituciones civiles referidas a la utilización fraudulenta de la persona 

jurídica, con casuística de actualidad, y jurisdicción sobre el tema, 

revisando en ese camino conceptos básicos de ciencias políticas, para 

arribar posteriormente en el ámbito del derecho laboral con un enfoque 

propio y original del autor. 

Leyva (2017) en su tesis “Control preventivo de contingencias 

tributarias y su relación con la tecnología fiscal en las empresas de 

remesas de remesas de dinero, en San Isidro, 2017”. En dicha tesis el 

autor analiza los resultados, determinando que los trabajadores no se 

encuentran del todo preparados para poder reducir contingencias 

tributarias, debido a que se tiene solo un conocimiento general de la 

correcta aplicación y uso de las normas fiscales actuales. La tecnología 

hoy en el día juega un rol muy importante y los cambios que desarrolla la 

administración tributaria son cambios constantes lo cual requería la 

inversión de tiempo y dinero para poder tener un control preventivo 

organizacional, las multas que se generen por las malas aplicaciones de 

las normativas son causantes de la falta de preparación, ejecución e 

interpretación de normas tributarias. 
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2.2. BASES TEÓRICAS 

 
El control preventivo representa un aspecto sumamente importante 

en la gestión gubernamental, que está compuesta de una serie de 

acciones y técnicas orientadas a una evaluación anticipada de todo los 

procesos administrativos a fin de que estas se realicen de manera 

adecuada con arreglo a las normas que regulan la gestión gubernamental, 

siendo por cierto esta evaluación integral en toda las faces 

administrativas, contando con una metodología y un plan certero a fin de 

cumplir con los objetivos del control preventivo que se realiza. 

El control preventivo requiere de una alta dosis de conocimiento y 

destreza para anticiparse a hechos de posibles fraudes y actos de 

corrupción que se suscitan en las entidades del estado, para ello debe 

mínimamente diseñar los protocolos de canales de información a fin de 

recabar información valiosa en el que se detecten evidencias, por lo que 

resulta importante el diseño de protocolos como: 

Contacto personal, este acto posibilita de manera eficiente y natural 

una inspección visual, que puede darse de manera repentina, en el que 

las técnicas puedan aparentar de ser una acción rutinaria que no genera 

sospecha para los funcionarios y servidores públicos, lo que resulta 

bastante provechoso para el profesional que está a cargo de las acciones 

de control preventivo en una institución gubernamental. 

Unidades especializadas, básicamente ocurre que por el avance de 

los actos de corrupción en las entidades gubernamentales al igual que el 

fraude, que han logrado un conocimiento para efectuar los actos ilegales, 

resulta necesario contar con personal en el área de control preventivo 



13 
 

altamente especializado en diferentes hechos a fin de que puedan 

detectar de manera anticipada los posibles hechos ilegales que pueden 

complotar los funcionarios o servidores públicos, con lo que se puede 

reducir que estos actos se consuman, en ese contexto el control 

preventivo cumple un objetivo fundamental. 

Comunicación de altas jerarquías, la administración pública 

trasciende mediante las altas jerarquías quienes comunican el 

cumplimiento a sus subordinados una serie de labores, generalmente 

dentro del marco normativo, sin embargo, están pueden aparentar 

legalidad, ya que los hechos irregulares se traman fuera de la entidad 

pública y se efectúan con una apariencia de legalidad, sin embargo, estas 

ya están confabuladas por ello en estos casos los profesionales del 

control, deben  tener una experticia a fin de detectar y regular de acuerdo 

a las normas de control. 

 
2.2.1. Hechos fraudulentos 

Según Crespo (2009) dice: El fraude puede cometerse cuando la 

administración sobrepasa los controles, usando técnicas como registrar 

asientos ficticios en el libro diario, particularmente cerca del final de un 

ejercicio contable, para manipular los resultados de operación o lograr 

otros objetivos. 

Según Marín, Giraldo y Saldarriaga (2015), nos menciona que: Los 

principales fraudes según esta norma, son el resultado de información 

financiera fraudulento y de la malversación de activos, lo que presenta por 

fraude en la información financiera pueden darse a través de 

manipulación, falsificación o alteración de registro contables o 
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documentación de soportes con los que se preparan los estados 

financieros. 

La corrupción proviene del poder que posee y en base a esta se 

aprovecha sacar ventaja en beneficio propio, que en su contexto este 

funcionario, autoridad o servidor público que tiene la capacidad de 

manejar recursos utiliza ese poder para sacar ventaja de manera 

individual o en grupo de los recursos del Estado. 

El fraude es uno de los actos que afecta de manera directa las 

arcas fiscales del Estado, ya que es accionada supuestamente de manera 

involuntaria por un servidor público que en realidad es totalmente 

intencionada, ya que primero trama de manera articulada, diseñando una 

serie de protocolos a fin de cometer el hecho ilícito, en el que el fin es de 

sacar ventaja de un bien que no le corresponde, siendo esta un bien 

material tangible o intangible, lo que frecuentemente ocurre en las 

entidades estatales es el aprovechamiento de los cargos públicos, 

quienes contratan al personal de acuerdo a su perfil con el afán de 

efectuar el fraude, en el que todos sus subordinados complotan de 

manera sistemática, lo que perjudica significativamente las arcas del 

Estado. 

La corrupción es otro de los hechos más frecuentes en la 

actualidad en el Estado, por ello se han detectado múltiples hechos 

después de décadas y que vienen siendo procesados, por ello tal como 

afirma los autores sobre la corrupción señalan que es una concertación 

ilícita. 



15 
 

Por ello Morales (2015)  si bien la categoría de los delitos de 

infracción de deber fue descubierta por Roxin hace ya cuatro décadas, sin 

recibir de parte de parte de él un desarrollo posterior, la evaluación de 

dicha categoría es impensable sin el tratamiento otorgado por Jakobs 

quien, en el marco de un pensamiento normativista del sistema del 

Derecho Penal, en los últimos veinte años ha orientado su potencia 

dogmática a una fundamentación ampliada de los delitos de infracción de 

deber. (p.8) 

 

 La conducta del auditor independiente en casos de actos de 

corrupción 

 
Según, Auditors (2018), “La auditoría interna puede desempeñar 

un papel vital al proporcionar seguridad, no solo en la efectividad de dicho 

programa, sino también en ayudar a las organizaciones a comprender el 

potencial de daños financieros y reputaciones graves por no abordar la 

corrupción”. 

 
2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES 

 

 Auditoría 

Examen que un profesional de la contaduría efectúa a los estados 

financieros de una empresa con el objeto de verificar si la empresa 

ha seguido los procedimientos contables aceptados. (Falcon, 1991) 
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 Auditoría integral 

Revisión general de las actividades financieras, contables y 

administrativas en una entidad económica. (Cárdenas y Daza, 

Diccionario de contabilidad y Sistemas de Información, 2004) 

 

 Contrato 

Acuerdo Privado, oral o escrito, entre partes que se obligan sobre 

materia o cosa determinada, y a cuyo cumplimiento pueden ser 

impuestas. (Ardila, Diccionario de Términos Administrativo, 2009) 

 

 Control preventivo 

El control preventivo es de responsabilidad exclusiva de cada 

organización como parte integrante de sus propios sistemas de 

control interno. (Soto, 2018) 

 

 Corrupción 

Es un fenómeno complejo y multifacético con múltiples causas y 

efectos, así como toma distintas formas y funciones de diferente 

manera en diversos contextos. (Rezzoagli, 2005) 

 

 Delito 

Es toda acción castigada por la ley con una pena. Y desde el punto 

de vista material, toda acción típica, antijurídica, culpable y 

sancionada con una pena. (Petkoff, 1997) 
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 Fraude 

Engaño que produce un daño mercantil, fiscal o financiero. 

(Cárdenas y Daza, Diccionario de contabilidad y Sistema de 

Información, 2004) 

 

 Funcionario 

 Aquel individuo que se desempeña laboralmente en un puesto del 

estado, es decir, que ejerce una ocupación en la función pública. 

(Vera, Diccionario de Término Administrativo, 2009) 

 

 Gobierno  

El gobierno es la autoridad que dirige una unidad política y cuya 

función es la de administrar y controlar el Estado y sus 

Instituciones, ejercer autoridad y regular la sociedad. (Española, 

2018) 

 

 Legalidad 

Es una condición que remite a una situación que se encuadra 

dentro de los postulados de la ley. (Jara, Diccionario para 

contadores, 2005) 

 

 Nepotismo 

Predilección o favoritismo que los funcionarios públicos tienen con 

las personas pertenecientes a su núcleo familiar o simplemente 

allegados a ellos para el otorgamiento de empleos a los mismos, 

sin tomar en cuenta los merecimientos que las demás personas 
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tengan, simplemente se ve la amistad o la lealtad. (Vera, 

Diccionario de términos Administrativo, 2009) 

2.4. BASES EPISTÉMICAS 

 
De acuerdo a las bases epistémicas se ha establecido que nos 

encontramos en una división de niveles de conocimiento, que han 

generado engrandecer la especialización en auditoría dentro del campo 

de la contabilidad; dentro ello la auditoría y tipos de controles resulta una 

aplicación de los principios científicos de la contabilidad, que consiste en 

la verificación de las operaciones, sistemas administrativos, gestión de 

recursos gubernamentales. Por lo que el control preventivo es un área de 

especialización que permite con una gama de técnicas anticiparse a 

hechos fraudulentos, tal como manifiesta (Perez, 2001) una ocupación 

que monopoliza una serie de actividades privadas sobre la base de un 

acervo de conocimiento abstracto, que permite a quien lo desempeña una 

considerable libertad de acción y que tiene importantes consecuencias 

sociales. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

3.1. TIPO DE INVESTIGACIÓN  

 
La investigación utilizada fue cuantitativa, objetiva, en el que se 

describió el control preventivo y se relacionó con los hechos fraudulentos 

suscitados en el Gobierno Regional de Ucayali, tal como señala 

(Hernández y Mendoza, 2018). Actualmente, representa un conjunto de 

procesos organizado de manera secuencial para comprobar ciertas 

suposiciones. Cada fase precede a la siguiente y no podemos eludir 

pasos, el orden es riguroso, aunque desde luego, podemos redefinir 

alguna etapa. Parte de una idea que se delimita y, una vez acotada, se 

genera objetivos y preguntas de investigación, se revisa literatura y se 

construye un marco o perspectiva teórica. 

 
3.2. DISEÑO Y ESQUEMA DE INVESTIGACIÓN  

 
De acuerdo a la metodología planteada el diseño fue no 

experimental transaccional, tal como manifiesta (Sampieri y Mendoza, 

2018), podría definirse como que se basó sin manipular deliberadamente 

dichas variables. En otras palabras, se basó en estudios en los que no se 

hizo variar en forma intencional las variables independientes para ver su 

efecto sobre otras variables. Lo que efectúas en una investigación no 

experimental es observar o medir fenómenos y variables tal como se dan 

en su contexto natural, para analizarlas. El esquema de investigación es 

el siguiente: 
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Dónde: 

m    =   Muestra. 

O     =  Observaciones.  

x,y = Observaciones que se alcanzaran en cada una de las dos                 

variables. 

 
3.3. POBLACIÓN Y MUESTRA 

 
3.3.1. Población 

 
La población de estudio está conformada por 235 personas del 

Gobierno Regional de Ucayali, de las cuales se obtendrá una muestra 

representativa. 

 
3.3.2. Muestra 

 
La muestra estará conformada por 68 personas de la sede central 

del Gobierno regional de Ucayali, la mismas han sido determinadas de 

manera aleatorio simple. 

𝑛 =
𝐾2. 𝑝. 𝑞. 𝑁

(𝑒2(𝑁 − 1)) + 𝐾2. 𝑝. 𝑞
 

𝐧 =
3.84 ∗ 0.5 ∗ 0.50 ∗ 235

(0.01 ∗ (235 − 1)) + 3.84 ∗ 0.5 ∗ 0.50
 

n=68 

                    OX  

m                      E 

                      OY 
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3.4. DEFINICIÓN OPERATIVA DEL INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE 

DATOS 

 
La definición operativa del instrumento de recolección de datos en 

función a la metodología y diseño de investigación planteada, sostuvo los 

siguientes: 

 

 Encuesta 

 
Esta técnica se empleó para obtener información de la muestra 

representativa que se delimitó, a fin de establecer los objetivos planteados 

en la investigación, mediante esta técnica que se aplicó a toda la unidad 

de análisis de la muestra quienes vienen realizando labores en el 

Gobierno regional de Ucayali, los cuales permitirán recoger información 

para su proceso y compilación de las mismas. 

 
3.5. TÉCNICAS DE RECOJO, PROCESAMIENTO Y PRESENTACIÓN DE 

DATOS 

 

 Encuestas  

Se aplicó a la muestra de la unidad de análisis con lo que se obtuvo 

información, que permitió elaborar los resultados a través de tablas y 

figuras respecto al control preventivo y los hechos fraudulentos en el 

Gobierno regional de Ucayali. 
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 Análisis documental  

Esta técnica permitió efectuar un análisis respecto a los principios, 

reglas, doctrinas del control preventivo como instrumento para mitigar 

los hechos fraudulentos en la el Gobierno regional de Ucayali. 

 

 Sistematización bibliográfica 

 Esta técnica permitió las distintas revisiones bibliográficas con relación 

a la investigación planteada, por ello se han utilizado una serie de 

bibliografías que acreditan el rigor científico de la investigación. 

 
3.6. INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACIÓN 

 
De conformidad a la metodología y al diseño de la investigación se 

ha empleado los instrumentos que han permitido llevar a cabo el presente 

estudio, como la encuesta, análisis documental y bibliográfico, que se 

representan a través de tablas y figuras mediante la aplicación de la Chi 

Cuadrada. 

 

 

 

 

 

 

 

 



23 
 

83.82%

10.29%

4.41% 1.47% 0.00%

Muy conveniente Conveniente Poco conveniente Nada conveniente Desconoce

CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

4.1.  RESULTADOS 

 

4.1.1. Dimensión - Índice de fraude 

 
¿Cree usted que los índices de fraude de recursos materiales y 

económicos en el que incurren las autoridades puedan ser mitigados 

por el control preventivo en el Gobierno Regional de Ucayali? 

 
Tabla 2. Índice de Fraude - I 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 
Acumulado 

Muy conveniente 57 83.82 83.82 

Conveniente 7 10.29 94.12 

Poco conveniente 3 4.41 98.53 
Nada conveniente 1 1.47 100.00 

Desconoce  0 0.00 100.00 

Total 68 100.00  

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Índice de fraude – I  
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Análisis: 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 57 personas 

calificaron de muy conveniente que los índices de fraude de 

recursos materiales y económicos en el que incurren las 

autoridades puedan ser mitigados por el control preventivo en el 

Gobierno Regional de Ucayali, que representan un 83.82%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 7 personas 

calificaron de conveniente que los índices de fraude de recursos 

materiales y económicos en el que incurren las autoridades puedan 

ser mitigados por el control preventivo en el Gobierno Regional de 

Ucayali, que representan un 10.29%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 3 personas 

calificaron de poco conveniente que los índices de fraude de 

recursos materiales y económicos en el que incurren las 

autoridades puedan ser mitigados por el control preventivo en el 

Gobierno Regional de Ucayali, que representan un 4.41%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 1 persona calificó 

de nada conveniente que los índices de fraude de recursos 

materiales y económicos en el que incurren las autoridades puedan 

ser mitigados por el control preventivo en el Gobierno Regional de 

Ucayali, que representan un 1.47%. 
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4.1.2. Dimensión - Índice fraude 

 
¿Considera Usted que las normas internas permiten un 

adecuado control preventivo en mitigar los índices de fraude 

incurridos por funcionarios y servidores públicos en el Gobierno 

Regional de Ucayali? 

 

Tabla 3. Índice de Fraude - II 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 
Acumulado 

Muy conveniente 14 20.59 20.59 

Conveniente 39 57.35 77.94 

Poco conveniente 10 14.71 92.65 
Nada conveniente 2 2.94 95.59 

Desconoce  3 4.41 100.00 

Total 68 100.00  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2. Índice de Fraude – II 
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Análisis: 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 14 personas 

calificaron de muy conveniente que las normas internas permiten 

un adecuado control preventivo en mitigar los índices de fraude 

incurridos por funcionarios y servidores públicos en el Gobierno 

Regional de Ucayali, que representan un 20.59%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 39 personas 

calificaron de conveniente que las normas internas permiten un 

adecuado control preventivo en mitigar los índices de fraude 

incurridos por funcionarios y servidores públicos en el Gobierno 

Regional de Ucayali, que representan un 57.35%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 10 personas 

calificaron de poco conveniente que las normas internas permiten 

un adecuado control preventivo en mitigar los índices de fraude 

incurridos por funcionarios y servidores públicos en el Gobierno 

Regional de Ucayali, que representan un 14.71%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 2 personas 

calificaron de nada conveniente que las normas internas permiten 

un adecuado control preventivo en mitigar los índices de fraude 

incurridos por funcionarios y servidores públicos en el Gobierno 

Regional de Ucayali, que representan un 2.94%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 3 personas 

calificaron de desconocen que las normas internas permiten un 
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adecuado control preventivo en mitigar los índices de fraude 

incurridos por funcionarios y servidores públicos en el Gobierno 

Regional de Ucayali, que representan un 4.41%. 

 

Prueba de Hipotesis 

La prueba de hipótesis de los indicadores 1 y 2 señalan que:  

 

Tabla 4. Prueba de hipótesis I  

 Total Indicadores Pruebas 

Procesos I Procesos II X2 

Total 136 68 68 134.0000 

Muy conveniente 71 57 14  

Conveniente 46 7 39  

Poco conveniente 13 3 10  

Nada conveniente 3 1 2  

Desconoce  3 0 3  
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4.1.3. Dimensión - Procedimientos 

 
¿Cree usted que los procedimientos y las políticas de control 

constituyen un instrumento para mitigar actos de fraudulentos que 

se suscitan en áreas críticas del Gobierno Regional de Ucayali? 

 
Tabla 5. Procedimientos – I 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 
Acumulado 

Muy conveniente 47 69.12 69.12 

Conveniente 9 13.24 82.35 

Poco conveniente 8 11.76 94.12 
Nada conveniente 1 1.47 95.59 

Desconoce  3 4.41 100.00 

Total 68 100.00  

 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3. Procedimientos – I 
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Análisis: 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 47 personas 

calificaron de muy conveniente que los procedimientos y las 

políticas de control constituyen un instrumento para mitigar actos 

de fraudulentos que se suscitan en áreas críticas del Gobierno 

Regional de Ucayali, que representan un 69.12%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 9 personas 

calificaron de conveniente que los procedimientos y las políticas de 

control constituyen un instrumento para mitigar actos de 

fraudulentos que se suscitan en áreas críticas del Gobierno 

Regional de Ucayali, que representan un 13.24%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 8 personas 

calificaron de poco conveniente que los procedimientos y las 

políticas de control constituyen un instrumento para mitigar actos 

de fraudulentos que se suscitan en áreas críticas del Gobierno 

Regional de Ucayali, que representan un 11.76%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 1 persona calificó 

de nada conveniente que los procedimientos y las políticas de 

control constituyen un instrumento para mitigar actos de 

fraudulentos que se suscitan en áreas críticas del Gobierno 

Regional de Ucayali, que representan un 1.47%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 3 personas 

calificaron de desconocer que los procedimientos y las políticas de 
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control constituyen un instrumento para mitigar actos de 

fraudulentos que se suscitan en áreas críticas del Gobierno 

Regional de Ucayali, que representan un 4.41%. 

4.1.4. Dimensión - Procedimientos 

 
¿Considera Usted que los procedimientos de control 

preventivo representan un instrumento para aplicar las normas y 

políticas de control a fin de mitigar los hechos fraudulentos por 

autoridades y funcionarios del Gobierno regional de Ucayali? 

 
Tabla 6. Procedimientos – II 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 
Acumulado 

Muy conveniente 8 11.76 11.76 

Conveniente 49 72.06 83.82 

Poco conveniente 6 8.82 92.65 
Nada conveniente 4 5.88 98.53 

Desconoce  1 1.47 100.00 

Total 68 100.00  

 

 

  

 

 

 

 

 

Figura 4. Procedimientos – II 
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Análisis:  

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 8 personas 

calificaron de muy conveniente que los procedimientos de control 

preventivo representan un instrumento para aplicar las normas y 

políticas de control a fin de mitigar los hechos fraudulentos por 

autoridades y funcionarios del Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 11.78%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 49 personas 

calificaron de conveniente que los procedimientos de control 

preventivo representan un instrumento para aplicar las normas y 

políticas de control a fin de mitigar los hechos fraudulentos por 

autoridades y funcionarios del Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 72.06%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 6 personas 

calificaron de poco conveniente que los procedimientos de control 

preventivo representan un instrumento para aplicar las normas y 

políticas de control a fin de mitigar los hechos fraudulentos por 

autoridades y funcionarios del Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 8.82%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 4 personas 

calificaron de nada conveniente que los procedimientos de control 

preventivo representan un instrumento para aplicar las normas y 

políticas de control a fin de mitigar los hechos fraudulentos por 
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autoridades y funcionarios del Gobierno regional de Ucayali, que 

representan un 5.88%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 1 persona calificó 

de desconocer que los procedimientos de control preventivo 

representan un instrumento para aplicar las normas y políticas de 

control a fin de mitigar los hechos fraudulentos por autoridades y 

funcionarios del Gobierno Regional de Ucayali, que representan un 

1.47%. 

 
Prueba de Hipotesis 

La prueba de hipótesis de los indicadores 3 y 4 señalan que:   

 

Tabla 7. Prueba de hipótesis II 

 Total Indicadores Pruebas 

Politica I Politica II X2 

Total 136 68 68 107.6029 

Muy conveniente 55 47 8  

Conveniente 58 9 49  

Poco conveniente 14 8 6  

Nada conveniente 5 1 4  

Desconoce  4 3 1  
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4.1.5. Dimensiones - Actividades de control 

 
¿Está usted conforme que las actividades de control 

preventivo constituyen un medio para frenar hechos fraudulentos 

cometidos por autoridades y funcionarios del Gobierno Regional de 

Ucayali? 

 
Tabla 8. Actividades de Control – I 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 
Acumulado 

Muy conveniente 55 80.88 80.88 

Conveniente 6 8.82 89.71 

Poco conveniente 3 4.41 94.12 
Nada conveniente 3 4.41 98.53 

Desconoce  1 1.47 100.00 

Total 68 100.00  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Figura 5. Actividades de Control – I 
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Análisis: 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 55 personas 

calificaron de muy conveniente que los procedimientos de control 

preventivo representan un instrumento para aplicar las normas y 

políticas de control a fin de mitigar los hechos fraudulentos por 

autoridades y funcionarios del Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 80.88%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 6 personas 

calificaron de conveniente que los procedimientos de control 

preventivo representan un instrumento para aplicar las normas y 

políticas de control a fin de mitigar los hechos fraudulentos por 

autoridades y funcionarios del Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 8.82%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 3 personas 

calificaron de poco conveniente que los procedimientos de control 

preventivo representan un instrumento para aplicar las normas y 

políticas de control a fin de mitigar los hechos fraudulentos por 

autoridades y funcionarios del Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 4.41%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 3 personas 

calificaron de nada conveniente que los procedimientos de control 

preventivo representan un instrumento para aplicar las normas y 

políticas de control a fin de mitigar los hechos fraudulentos por 
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autoridades y funcionarios del Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 4.41%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 1 persona calificó 

de desconocer que los procedimientos de control preventivo 

representan un instrumento para aplicar las normas y políticas de 

control a fin de mitigar los hechos fraudulentos por autoridades y 

funcionarios del Gobierno Regional de Ucayali, que representan un 

1.47%. 
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0.06%

63.24%

8.82%

2.94% 2.94%

Muy conveniente Conveniente Poco conveniente Nada conveniente Desconoce

4.1.6. Dimensión-Actividades de Control 

 
¿Considera Usted que las actividades del control preventivo 

permiten mitigar los actos ilegales de fraude incurridos por 

autoridades y funcionarios del Gobierno Regional de Ucayali? 

 
Tabla 9. Actividades de Control – II 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 
Acumulado 

Muy conveniente 15 22.06 22.06 

Conveniente 43 63.24 85.29 

Poco conveniente 6 8.82 94.12 
Nada conveniente 2 2.94 97.06 

Desconoce  2 2.94 100.00 

Total 68 100.00  

 

 

  

 

 

 

 
 
Figura 6. Actividades de Control – II 

 
 

Análisis: 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 15 personas 

calificaron de muy conveniente que los procedimientos de control 

preventivo representan un instrumento para aplicar las normas y 

políticas de control a fin de mitigar los hechos fraudulentos por 
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autoridades y funcionarios del Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 22.06%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 43 personas 

calificaron de conveniente que los procedimientos de control 

preventivo representan un instrumento para aplicar las normas y 

políticas de control a fin de mitigar los hechos fraudulentos por 

autoridades y funcionarios del Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 63.24%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 6 personas 

calificaron de poco conveniente que los procedimientos de control 

preventivo representan un instrumento para aplicar las normas y 

políticas de control a fin de mitigar los hechos fraudulentos por 

autoridades y funcionarios del Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 8.82%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 2 personas 

calificaron de nada conveniente que los procedimientos de control 

preventivo representan un instrumento para aplicar las normas y 

políticas de control a fin de mitigar los hechos fraudulentos por 

autoridades y funcionarios del Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 2.94%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 2 personas 

calificaron de desconocer que los procedimientos de control 

preventivo representan un instrumento para aplicar las normas y 
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políticas de control a fin de mitigar los hechos fraudulentos por 

autoridades y funcionarios del Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 2.94%. 

 
Prueba de Hipótesis 

La prueba de hipótesis de los indicadores 5 y 6 señalan que: 

 

Tabla 10. Prueba de hipotesis III 

 Total Indicadores Pruebas 

  X2 

Total 136 68 68 136.6471     

Muy conveniente 70 55 15  

Conveniente 49 6 43  

Poco conveniente 9 3 6  

Nada conveniente 5 3 2  

Desconoce  3 1 2  
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63.24%

19.12%

8.82%

2.94% 5.88%

Muy conveniente Conveniente Poco conveniente Nada conveniente Desconoce

4.1.7. Dimensión – Corrupción 

 
¿Cree usted que con un adecuado control preventivo se puede 

mitigar los actos de corrupción incurridos por autoridades y 

funcionarios públicos en el Gobierno Regional? 

 
Tabla 11. Corrupción – I 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 
Acumulado 

Muy conveniente 43 63.24 63.24 

Conveniente 13 19.12 82.35 

Poco conveniente 6 8.82 91.18 

Nada conveniente 2 2.94 94.12 

Desconoce  4 5.88 100.00 

Total 68 100.00  

 

 

  

 

 

 

 

 

Figura 7. Corrupción – I 

 
Análisis: 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 43 personas 

calificaron de muy conveniente que con un adecuado control 

preventivo se puede mitigar los actos de corrupción incurridos por 
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autoridades y funcionarios públicos en el Gobierno Regional, que 

representan un 63.24%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 13 personas 

calificaron de conveniente que con un adecuado control preventivo 

se puede mitigar los actos de corrupción incurridos por autoridades 

y funcionarios públicos en el Gobierno Regional, que representan 

un 19.12%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 6 personas 

calificaron de poco conveniente que con un adecuado control 

preventivo se puede mitigar los actos de corrupción incurridos por 

autoridades y funcionarios públicos en el Gobierno Regional, que 

representan un 8.82%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 2 personas 

calificaron de nada conveniente que con un adecuado control 

preventivo se puede mitigar los actos de corrupción incurridos por 

autoridades y funcionarios públicos en el Gobierno Regional, que 

representan un 2.94%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 4 personas 

calificaron de desconocer que con un adecuado control preventivo 

se puede mitigar los actos de corrupción incurridos por autoridades 

y funcionarios públicos en el Gobierno Regional, que representan 

un 5.88%. 
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23.53%

66.18%

5.88%

1.47%
2.94%

Muy conveniente Conveniente Poco conveniente Nada conveniente Desconoce

4.1.8. Dimensión – Corrupción 

 
¿Considera usted que la corrupción se genera por la falta de 

un adecuado control preventivo en el que las autoridades y 

funcionarios aprovechan los recursos que administran para 

beneficio propio en el Gobierno Regional de Ucayali? 

 
Tabla 12. Corrupción – II 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 
Acumulado 

Muy conveniente 16 23.53 23.53 

Conveniente 45 66.18 89.71 

Poco conveniente 4 5.88 95.59 

Nada conveniente 1 1.47 97.06 

Desconoce  2 2.94 100.00 

Total 68 100.00  

 

 

  

 

 

 

 

Figura 8. Corrupción – II 

 
Análisis: 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 16 personas 

calificaron de muy conveniente que la corrupción se genera por la 

falta de un adecuado control preventivo en el que las autoridades y 

funcionarios aprovechan los recursos que administran para 
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beneficio propio en el Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 23.53%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 45 personas 

calificaron de conveniente que la corrupción se genera por la falta 

de un adecuado control preventivo en el que las autoridades y 

funcionarios aprovechan los recursos que administran para 

beneficio propio en el Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 66.18%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 4 personas 

calificaron de poco conveniente que la corrupción se genera por la 

falta de un adecuado control preventivo en el que las autoridades y 

funcionarios aprovechan los recursos que administran para 

beneficio propio en el Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 5.88%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 1 personas 

calificaron de nada conveniente que la corrupción se genera por la 

falta de un adecuado control preventivo en el que las autoridades y 

funcionarios aprovechan los recursos que administran para 

beneficio propio en el Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 1.47%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 2 personas 

calificaron de desconocer que la corrupción se genera por la falta 

de un adecuado control preventivo en el que las autoridades y 
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funcionarios aprovechan los recursos que administran para 

beneficio propio en el Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 2.94%. 

 
Prueba de Hipótesis 

           La prueba de hipótesis de los indicadores 7 y 8 señalan que: 

 

Tabla 13. Prueba de hipótesis IV   

 Total Indicadores Pruebas 

  X2 

Total 136 68 68 120.9853 

Muy conveniente 59 43 16  

Conveniente 58 13 45  

Poco conveniente 10 6 4  

Nada conveniente 3 2 1  

Desconoce  6 4 2  
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76.47%

10.29%

5.88%

4.41% 2.94%

Muy conveniente Conveniente Poco conveniente Nada conveniente Desconoce

4.1.9. Dimensión – Optimización de la gestión operativa 

 
¿Está usted conforme que la optimización de la gestión 

operativa es como consecuencia de un adecuado control preventivo 

en el que se mitigan los hechos fraudulentos en el Gobierno 

Regional? 

 
Tabla 14. Optimización de la gestión operativa – I 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 
Acumulado 

Muy conveniente 52 76.47 76.47 

Conveniente 7 10.29 86.76 

Poco conveniente 4 5.88 92.65 

Nada conveniente 3 4.41 97.06 

Desconoce  2 2.94 100.00 

Total 68 100.00  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Figura 9. Optimización de la gestión operativa – I 
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Análisis: 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 52 personas 

calificaron de poco conveniente que la corrupción se genera por 

la falta de un adecuado control preventivo en el que las 

autoridades y funcionarios aprovechan los recursos que 

administran para beneficio propio en el Gobierno Regional de 

Ucayali, que representan un 76.47%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 7 personas 

calificaron de conveniente que la corrupción se genera por la falta 

de un adecuado control preventivo en el que las autoridades y 

funcionarios aprovechan los recursos que administran para 

beneficio propio en el Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 10.29%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 4 personas 

calificaron de poco conveniente que la corrupción se genera por 

la falta de un adecuado control preventivo en el que las 

autoridades y funcionarios aprovechan los recursos que 

administran para beneficio propio en el Gobierno Regional de 

Ucayali, que representan un 5.88%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 3 personas 

calificaron de nada conveniente que la corrupción se genera por 

la falta de un adecuado control preventivo en el que las 

autoridades y funcionarios aprovechan los recursos que 
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administran para beneficio propio en el Gobierno Regional de 

Ucayali, que representan un 4.41%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 2 personas 

calificaron de desconocer que la corrupción se genera por la falta 

de un adecuado control preventivo en el que las autoridades y 

funcionarios aprovechan los recursos que administran para 

beneficio propio en el Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 2.94%. 
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17.65%

64.71%

13.24%
2.94% 1.47%

Muy conveniente Conveniente Poco conveniente Nada conveniente Desconoce

4.1.10. Dimensión – Optimización de la gestión operativa 

 
¿Considera Ud. que el control preventivo de los posibles 

hechos de corrupción permite de manera significativas optimizar la 

gestión institucional en el Gobierno Regional de Ucayali? 

 
Tabla 15. Optimización de la gestión operativa – II 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 
Acumulado 

Muy conveniente 12 17.65 17.65 

Conveniente 44 64.71 82.35 

Poco conveniente 9 13.24 95.59 

Nada conveniente 2 2.94 98.53 

Desconoce  1 1.47 100.00 

Total 68 100.00  

 

 

 

 

  

 

 

Figura 10. Optimización de la gestión operativa – II 

 
Análisis: 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 12 personas 

calificaron de muy conveniente que el control preventivo de los 

posibles hechos de corrupción permite de manera significativas 
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optimizar la gestión institucional en el Gobierno Regional de 

Ucayali, que representan un 17.65%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 44 personas 

calificaron de conveniente que el control preventivo de los posibles 

hechos de corrupción permite de manera significativas optimizar la 

gestión institucional en el Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 64.71%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 9 personas 

calificaron de poco conveniente que el control preventivo de los 

posibles hechos de corrupción permite de manera significativas 

optimizar la gestión institucional en el Gobierno Regional de 

Ucayali, que representan un 13.24%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 2 personas 

calificaron de nada conveniente que el control preventivo de los 

posibles hechos de corrupción permite de manera significativas 

optimizar la gestión institucional en el Gobierno Regional de 

Ucayali, que representan un 2.94%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 1 persona calificó 

de desconocer que el control preventivo de los posibles hechos de 

corrupción permite de manera significativas optimizar la gestión 

institucional en el Gobierno Regional de Ucayali, que representan 

un 1.47%. 
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Prueba de Hipótesis 

La prueba de hipótesis de los indicadores 9 y 10 señalan que: 

 

Tabla 16. Prueba de hipótesis V  

     Total Indicadores Pruebas 

  X2 

Total 136 68 68 117.6765 

Muy conveniente 64 52 12  

Conveniente 51 7 44  

Poco conveniente 13 4 9  

Nada conveniente 5 3 2  

Desconoce  3 2 1   
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67.65%

13.24%

10.29%
2.94%

5.88%

Muy conveniente Conveniente Poco conveniente Nada conveniente Desconoce

4.1.11. Dimensión – Hechos Ilícitos 

 
¿Cree usted que los hechos ilícitos que se suscitan por 

autoridades y funcionarios está relacionada a la falta de un adecuado 

control preventivo en el Gobierno Regional de Ucayali? 

 
Tabla 17. Hechos ilícitos – I 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 
Acumulado 

Muy conveniente 46 67.65 67.65 

Conveniente 9 13.24 80.88 

Poco conveniente 7 10.29 91.18 

Nada conveniente 2 2.94 94.12 

Desconoce  4 5.88 100.00 

Total 68 100.00  

 

 

  

 

 

 

 

 

Figura 11. Hechos ilícitos – I 

 
Análisis: 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 46 personas 

calificaron de muy conveniente que el control preventivo de los 

posibles hechos de corrupción permite de manera significativas 
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optimizar la gestión institucional en el Gobierno Regional de 

Ucayali, que representan un 67.65%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 9 personas 

calificaron de conveniente que el control preventivo de los posibles 

hechos de corrupción permite de manera significativas optimizar la 

gestión institucional en el Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 13.24%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 7 personas 

calificaron de poco conveniente que el control preventivo de los 

posibles hechos de corrupción permite de manera significativas 

optimizar la gestión institucional en el Gobierno Regional de 

Ucayali, que representan un 10.29%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 2 personas 

calificaron de nada conveniente que el control preventivo de los 

posibles hechos de corrupción permite de manera significativas 

optimizar la gestión institucional en el Gobierno Regional de 

Ucayali, que representan un 2.94%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 4 personas 

calificaron de desconocer que el control preventivo de los posibles 

hechos de corrupción permite de manera significativas optimizar la 

gestión institucional en el Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 5.88%. 
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14.71%

77.94%

2.94% 1.47%2.94%

Muy conveniente Conveniente Poco conveniente Nada conveniente Desconoce

4.1.12. Dimensión – Hechos ilícitos 

 
¿Considera usted que los actos de corrupción configuran 

hechos ilícitos con mayor índice de hechos cometidos por las 

autoridades y funcionarios por la falta de un control preventivo en el 

Gobierno Regional de Ucayali? 

 
Tabla 18. Hechos ilícitos – II 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 
Acumulado 

Muy conveniente 10 14.71 14.71 

Conveniente 53 77.94 92.65 

Poco conveniente 2 2.94 95.59 

Nada conveniente 1 1.47 97.06 

Desconoce  2 2.94 100.00 

Total 68 100.00  

 

 

 

  

 

 

 

Figura 12. Hechos ilícitos – II 

Análisis: 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 10 personas 

calificaron de muy conveniente que el control preventivo de los 

posibles hechos de corrupción permite de manera significativas 
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optimizar la gestión institucional en el Gobierno Regional de 

Ucayali, que representan un 14.71%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 53 personas 

calificaron de conveniente que el control preventivo de los posibles 

hechos de corrupción permite de manera significativas optimizar la 

gestión institucional en el Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 77.94%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 2 personas 

calificaron de poco conveniente que el control preventivo de los 

posibles hechos de corrupción permite de manera significativas 

optimizar la gestión institucional en el Gobierno Regional de 

Ucayali, que representan un 2.94%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 1 personas 

calificaron de nada conveniente que el control preventivo de los 

posibles hechos de corrupción permite de manera significativas 

optimizar la gestión institucional en el Gobierno Regional de 

Ucayali, que representan un 1.47%. 

 

 Del total de 68 personas inmersas en la muestra, 2 personas 

calificaron de desconocer que el control preventivo de los posibles 

hechos de corrupción permite de manera significativas optimizar la 

gestión institucional en el Gobierno Regional de Ucayali, que 

representan un 2.94% 
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Prueba de Hipótesis 

La prueba de hipótesis de los indicadores 11 y 12 señalan que:  

 

Tabla 19. Prueba de hipótesis VI 

     Total Indicadores Pruebas 

  X2 

Total 136 68 68 125.2500 

Muy conveniente 56 46 10  

Conveniente 62 9 53  

Poco conveniente 9 7 2  

Nada conveniente 3 2 1  

Desconoce  6 4 2   

 

4.2.  DISCUSIÓN  

 

De acuerdo a los objetivos planteados existe una relación del 

control preventivo respecto a los hechos ilícitos en el Gobierno Regional 

de Ucayali, lo que resulta importante trascender a través de la 

investigación esta relación con la finalidad de que el control preventivo si 

representa un instrumento para mitigar hechos fraudulentos. 

Siendo el control preventivo un instrumento para mitigar estos 

actos ilegales, ya que consiste en un examen y evaluación integral. 

De acuerdo a las afirmaciones sostenidas el control preventivo 

resulta necesario a fin de mitigar actos ilícitos de manera anticipada, por 

ello nuestra investigación busca la relación entre la variable independiente 

y la dependiente, estando conforme a lo sostenido por Bravo Cervantes, 

del control preventivo. 

Por otro lado (Briceño, 2016),dice: Que la contratación eficiente 

depende en principio de un adecuado estudio de mercado, de una buena 

planeación y estudios previos, se hace necesario establecer un modelo 
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preventivo institucional en tiempo real para la Contraloría General de la 

República que beneficie la supervisión, control y seguimiento 

precontractual para evaluar el cumplimiento de disposiciones legales, 

presupuestales. 

De acuerdo a los resultados de nuestra hipótesis podemos afirmar 

que existe relación del control preventivo como instrumento para mitigar 

hechos fraudulentos en el Gobierno Regional de Ucayali, por lo que se 

acepta la hipótesis alterna. 
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 
5.1. CONCLUSIONES 

 
1. Se infiere de acuerdo a los datos obtenidos que el control preventivo 

constituye un instrumento importante en la lucha de posibles actos 

fraudulentos y corrupción que se suscitan en el Gobierno Regional 

de Ucayali, como consecuencia de las labores administrativas en las 

áreas consideradas críticas, en el cual los funcionarios y servidores 

públicos están expuestos a cometer actos fraudulentos de 

corrupción de cobro de sobornos, dádivas a cambio de favorecer 

indebidamente a los postores de bienes y servicios. 

 
2. Se infiere en función a la información obtenida que el control 

preventivo coadyuva de manera efectiva en la lucha contra posibles 

hechos fraudulentos, lo que genera no solo controversias en el seno 

gubernamental, sino que genera un perjuicio al Estado cuando por 

actos fraudulentos se favorecen a terceros o trabajadores, por lo que 

se tiene que resarcir los daños ocasionados, por otro lado en el caso 

de trabajadores despedidos fraudulentamente son reincorporados 

por la mala praxis de los funcionarios. 

 
3. Se infiere de la información obtenida que el control preventivo 

contribuye en gran medida en la optimización de la gestión, por las 

acciones de control pertinente en las áreas del Gobierno Regional de 

Ucayali, evitando posibles hechos fraudulentos, lo cual permiten 

cumplir con los objetivos trazados de acuerdo al plan operativo 
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institucional, en el que se cumplen de manera eficiente y eficaz las 

metas. 

 

4.1.  RECOMENDACIONES 

 
1. El control preventivo es un instrumento importante que debe 

incorporarse en la lucha de posibles actos fraudulentos y corrupción 

que se suscitan en el Gobierno Regional de Ucayali, como 

consecuencia de las labores administrativas en las áreas 

consideradas críticas, en el cual los funcionarios y servidores 

públicos están expuestos a cometer actos fraudulentos de 

corrupción de cobro de sobornos, dádivas a cambio de favorecer 

indebidamente a los postores de bienes y servicios. 

 
2. El control preventivo debe de orientarse con un plan estratégico en 

la lucha contra posibles hechos fraudulentos, minimizando las 

controversias en el seno gubernamental, sino que genera un 

perjuicio al Estado cuando por actos fraudulentos se favorecen a 

terceros o trabajadores, por lo que se tiene que resarcir los daños 

ocasionados, por otro lado, en el caso de trabajadores despedidos 

fraudulentamente son reincorporados por la mala praxis de los 

funcionarios.  

 
3. El control preventivo debe implantarse con profesionales expertos 

con la finalidad de contribuir en gran medida en la optimización de la 

gestión, por las acciones de control pertinente en las áreas del 

Gobierno Regional de Ucayali, evitando posibles hechos 
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fraudulentos, lo cual contribuirán en cumplir con los objetivos 

trazados de acuerdo al plan operativo institucional, en el que se 

cumplen de manera eficiente y eficaz las metas. 
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ANEXO 1 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TÍTULO: “EL CONTROL PREVENTIVO COMO INSTRUMENTO PARA MITIGAR LOS HECHOS FRAUDULENTOS EN EL GOBIERNO REGIONAL DE 

UCAYALI-2017” 
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ANEXO 2 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI 
Facultad de Ciencias Econ., Adm. y Contables 

Carrera Profesional de Contabilidad 
 

INSTRUCCIONES: 

La encuesta tiene por título “EL CONTROL PREVENTIVO COMO 
INSTRUMENTO PARA MITIGAR HECHOS FRAUDULENTOS EN EL 
GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI-2017.”; agradeceremos marcar con un 
aspa (X), la que considere correcto. 
 

Muy 
conveniente 

conveniente 
Poco 

conveniente 
Nada 

conveniente 
Desconoce 

5 4 3 2 1 

 

ÍTEMS 5 4 3 2 1 

I: DIMENSIÓN - ÍNDICES DE FRAUDE 
 

1. ¿Cree usted que los índices de fraude de recursos 
materiales y económicos en el que incurren las 
autoridades puedan ser mitigados por el control 
preventivo en el Gobierno Regional de Ucayali? 

     

2. ¿Considera usted que las normas internas 
permiten un adecuado control preventivo en mitigar 
los índices de fraude incurridos por funcionarios y 
servidores públicos en el Gobierno Regional de 
Ucayali? 

     

II: DIMENSIÓN - PROCEDIMIENTOS 
 

3. ¿Cree usted que los procedimientos y las políticas 
de control constituyen un instrumento para mitigar 
actos de fraudulentos que se suscitan en áreas 
críticas del Gobierno Regional de Ucayali? 

     

4. ¿Considera usted que los procedimientos de 
control preventivo representan un instrumento para 
aplicar las normas y políticas de control a fin de 
mitigar los hechos fraudulentos por autoridades y 
funcionarios del Gobierno Regional de Ucayali? 

     



 

65 
 

III: DIMENSIÓN - ACTIVIDADES DE CONTROL 
 

5. ¿Está usted conforme que las actividades de 
control preventivo constituyen un medio para 
frenar hechos fraudulentos cometidos por 
autoridades y funcionarios del Gobierno Regional 
de Ucayali? 

6. ¿Considera usted que las actividades del control 
preventivo permiten mitigar los actos ilegales de 
fraude incurridos por autoridades y funcionarios 
del Gobierno Regional de Ucayali? 

     

IV: DIMENSIÓN – CORRUPCIÓN 
 

7. ¿Cree usted que con un adecuado control 
preventivo se puede mitigar los actos de 
corrupción incurridos por autoridades y 
funcionarios públicos en el Gobierno Regional? 

     

8. ¿Considera usted que la corrupción se genera 
por la falta de un adecuado control preventivo en 
el que las autoridades y funcionarios aprovechan 
los recursos que administran para beneficio 
propio en el Gobierno Regional de Ucayali? 

     

V: DIMENSIÓN - OPTIMIZACIÓN DE LA GESTIÓN 
OPERATIVA 

 
9. ¿Está usted conforme que la optimización de la 

gestión operativa es como consecuencia de un 
adecuado control preventivo en el que se mitigan 
los hechos fraudulentos en el Gobierno Regional? 

     

10. ¿Considera Ud. que el control preventivo de los 
posibles hechos de corrupción permite de manera 
significativas optimizar la gestión institucional en 
el Gobierno Regional de Ucayali? 

     

VI: DIMENSIÓN – HECHOS ILÍCITOS 
 

11. ¿Cree usted que los hechos ilícitos que se 
suscitan por autoridades y funcionarios está 
relacionada a la falta de un adecuado control 
preventivo en el Gobierno Regional de Ucayali? 

     

12. ¿Considera usted que los actos de corrupción 
configuran hechos ilícitos con mayor índice de 
hechos cometidos por las autoridades y 
funcionarios por la falta de un control preventivo 
en el Gobierno Regional de Ucayali? 
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