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Resumen
La investigacion tuvo como objetivo general: Describir las principales
caracteristicas de la gestion del presupuesto por resultados en el Proyecto
Especial de Control y Reduccién de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-
Corah, Pucallpa, 2018. La metodologia aplicada fue cuantitativo-descriptivo,
no experimental-transversal-retrospectiva, se aplic6 un cuestionario de 17
preguntas tipo Likert a una poblaciobn-muestra intencionada de 71
colaboradores, los resultados fueron: Se aplica el presupuesto por resultados,
la gestion por resultados permite mejorar la calidad del gasto, los indicadores
se establecen de acuerdo a los programas presupuestales, producto y/o
gasto, y estos estan definidos. Estan definidas la vision y misién en el marco
del Plan Estratégico, los objetivos generales y estratégicos estan vinculados
a los programas presupuestales y los objetivos especificos, estan vinculados
a los productos y/o proyectos. En la fase de programacion, se determinan los
programas presupuestales, producto y/o proyecto, también se define la escala
de prioridades; se estiman los ingresos y la demanda de gastos para asignar
créditos presupuestarios, mas aun en la fase formulacion, se define la
estructura de los programas presupuestales y la estructura funcional, asi como
las metas presupuestarias y los indicadores de medicion; también se formulan
las cadenas de gasto (créditos presupuestarios) y sus fuentes de
financiamiento, ademas en la fase de ejecucion se aprueba el calendario de
compromiso, se efectlia oportunamente el pago de proveedores y personal;

finalmente siempre se evalla la eficacia y eficiencia del ingreso y del gasto.

Palabras claves: Gestion, presupuesto por resultados, Corah
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Abstract

The research had as a general objective: Describe the main characteristics of
the management of the budget for results in the Special Project of Control and
Reduction of lllegal Crops in Alto Huallaga-Corah, Pucallpa, 2018. The
methodology applied was quantitative-descriptive, not experimental -
transversal-retrospective, a questionnaire of 17 Likert-type questions was
applied to an intentional population-sample of 71 employees, the results were:
The results budget is applied, the results management allows to improve the
quality of the expenditure, the indicators are established according to the
budgetary, product and / or expenditure programs, and these are defined. The
vision and mission are defined within the framework of the Strategic Plan, the
general and strategic objectives are linked to the budgetary programs and the
specific objectives are linked to the products and / or projects. In the
programming phase, the budget, product and / or project programs are
determined, the priority scale is also defined; the income and the demand for
expenses to allocate budget credits are estimated, even more so in the
formulation phase, the structure of the budgetary programs and the functional
structure are defined, as well as the budgetary goals and the measurement
indicators; The chains of expenditure (budgetary credits) and their sources of
financing are also formulated, in addition to the execution phase the
commitment calendar is approved, the payment of suppliers and personnel is
timely made; Finally, the effectiveness and efficiency of income and
expenditure is always evaluated.

Keywords: Management, budget for results, Corah.
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INTRODUCCION
La finalidad del estudio fue: Describir las principales caracteristicas de la
gestion del presupuesto por resultados en el Proyecto Especial de Control y
Reduccion de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa, 2018,
para conocer sobre la variable gestion del presupuesto por resultados, ello
implicd recopilar informacion para saber el nivel de conocimiento sobre el
particular en el Corah-Pucallpa. La investigacion se estructurd en:
Capitulo I; menciona al Planteamiento del Problema el cual mencionada
detalladamente la contextualizacion de las variables, antecedentes del
problema segun la variable, objetivos de la investigacion, justificacion e
importancia, hipotesis, variables y Operacionalizacion de las variables.
Capitulo II; el Marco Tedrico basados en teorias de la variable y la definicion
de términos basicos.
Capitulo Ill; la Metodologia el cual menciona y se sustenta el método, tipo,
nivel y el disefio de investigacion, la poblacion y muestra, las técnicas e
instrumentos, el procedimiento de recoleccion de datos, la forma como fueron
tratados los datos, asi como los principios éticos del estudio.
Capitulo IV; Resultados y Discusiones el cual menciona los hallazgos desde
un punto de vista estadistico y su respectiva triangulacion con los
antecedentes y la teoria.
Capitulo V; Conclusiones y recomendaciones del informe de tesis, las
referencias bibliograficas y los respectivos anexos que incluye el cuestionario,
tabla de fiabilidad, matriz de covarianza, base de datos, y la matriz de

consistencia.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Planteamiento del problema de la investigacion

El Presupuesto por Resultados -PPR es una estrategia en la gestion
publica que permite relacionar la asignacion de recursos presupuestales
tanto en bienes y servicios (productos) y estos a favor de la poblacion, y
gue puedan ser medibles. Para llegar a cumplir esto es necesario un
compromiso de los estamentos publico-gubernamental, definir
responsables, generar informacion, y rendir cuentas.

En primer lugar, la Coordinadora de ONG para el Desarrollo-Espafia
(2009), indica que, la Gestion para Resultados-GpRD resume los
esfuerzos por alcanzar los resultados planteados por las iniciativas de
desarrollo y su impacto en las vidas de las personas. Como concepto, la
GpRD centra su atencibn en responsabilizar a las agencias
internacionales, a los gobiernos y a los individuos de la entrega de
resultados a la ciudadania que pretenden ayudar. En ultima instancia, la
GpRD debe conducir hacia un mejoramiento sostenible de los resultados
de desarrollo de los paises mediante la implementacion de sistemas
nacionales.

El objetivo general de este proceso de reflexion es favorecer la
adaptacion a la GpRD en las organizaciones de desarrollo e identificar
retos, con el fin de consensuar una serie de orientaciones y un plan de
trabajo comun para el Sector. EI documento se divide en tres partes. En

primer lugar, se hace una revision de qué es la GpRD, cuales son sus
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principios, aplicacion y alcance. En segundo lugar, se muestran los
resultados cualitativos y cuantitativos de la percepciéon en la GpRD para
su implantacion en las ONGD. Finalmente, se resumen las opiniones de
expertos consultores en esta area y la posicion de la Cooperacion
Espafiola en GpRD. (p. 15)

Asimismo, Clear Regional Centers for Learnig on Evaluation and
Results (2013), manifiestan, que el gobierno no es automaticamente
gubernativo ni la funcion publica es equivalente al valor pablico. Este es,
sin duda, el principal aprendizaje de los estados latinoamericanos y, en
particular, del mexicano, derivado de sus crisis fiscales y de su deuda de
la década de 1970, asi como de sus modos autoritarios, patrimonialistas y
clientelares del ejercicio del poder publico.

Es por ello que, en México, la reforma de la Administracion Publica
necesaria es aquélla que aborda tanto su dimensioén politica-institucional
como la politica-administrativa. La primera busca restablecer la legalidad,
la imparcialidad del poder publico, la igualdad en el trato, latransparencia
y la rendicion de cuentas, acompafiadas de la revitalizacion deliberativa y
participativa de la sociedad civil en la esfera publica. La segunda, pretende
restaurar el orden de las finanzas publicas y la capacidad gubernamental
como agentes efectivos de cambio para el desarrollo.

En suma, se hace referencia a una reforma que restablezca la
calidad institucional y la calidad gerencial. Las tendencias de rectificacion
y reconstruccion de la dimension politica administrativa han encontrado un

cuerpo conceptual e instrumental en el movimiento disciplinario y
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profesional de la Gestion por Resultados. Esta busca fortalecer la
capacidad de la administracion publica como agente efectivo de cambio
social y desarrollo en un marco estatal democratico, abierto y participativo.
(p. 11)

Ademas, el Departamento Nacional de Planeacién (2010), afirma
gue en Colombia, el uso de practicas administrativas propias de la Nueva
Gerencia Publica-NGP tiene como condicién un adecuado manejo de la
informacion, por ser eésta el insumo basico para el diagnostico,
formulacion, implementacion, monitoreo y evaluacion de las politicas
publicas. Por esta razén, en busca de optimizar su aprovechamiento, se
viene trabajado en el desarrollo de nuevos métodos para ordenar tanto los
datos estadisticos disponibles, como los registros contables vy
presupuestales que se originan con la puesta en marcha de proyectos de
inversion publica.

Dichos instrumentos se encuentran directamente relacionados con
administraciones mas transparentes, las cuales tienen como propdsito la
asignacion eficiente de recursos publicos, el cumplimiento de los objetivos
de gobierno y la consolidacion de espacios para la rendicion publica de
cuentas. El Sistema de Gestion por Resultados busca desarrollar una
metodologia para implementar sistemas de gestion y presupuestacion por
resultados en el nivel territorial, que contribuyeran a mejorar la calidad del
gasto publico en términos de eficacia y eficiencia. La adopcién de este
ejercicio tiene su origen en un interés institucional por fortalecer la gestion

local, por cuanto en este nivel de gobierno recae buena parte de la
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responsabilidad de ejecucién del gasto publico de inversion social. (pp. 11,
14)

Igualmente, Arcos (2011), expresa que, la tendencia denominada
‘nueva gestion publica” que se desarrollo entre finales de los setenta y
principios de los ochenta, se plantea una nueva “Teoria Economica de la
Politica” para el mundo publico, representa el ingreso de las teorias
empresariales cuyo propdésito es reducir el tamafio de las burocracias y
eliminar aquellas actividades que no reportaban dividendos financieros
para el Estado, lo cual desencadenoé a nivel mundial una ola privatizadora
gue procuraba que cada individuo maximice su propio bienestar, y el
mercado constituiria el instrumento mas eficiente para el logro de este
objetivo.

Los resultados en el Ecuador nos dice que, el desmantelamiento del
aparato Estatal; la desinversién en actividades productivas a cargo del
sector publico para hacerlas improductivas y la concesion o venta de
dichas actividades a costos de liquidacion para inversionistas privados;
medidas de ajuste estructural para compensar a los ciudadanos
empobrecidos por los procesos de reformas fracasadas que originaron
desequilibrios en la distribucion de los recursos y concentracion de capital
en pocas manos; migraciéon a los centros urbanos y crecimiento sin
ordenamiento territorial; entre otras, son sus funestas consecuencias.
Cabe mencionarse, volviendo al andlisis internacional, otra variante del “la
Nueva Gestion Publica” que nacidé del enfoque de la “gestion directiva”,

dados con el objeto de salvar las deficiencias publicas y hacer del aparato
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gubernamental mas eficiente y eficaz en el uso de los fondos publicos y
gue estos se vean reflejados en la poblaciéon. (p. 14)

Méas audn, el Instituto de Ciencias Sociales y Politicas Publicas-
INCISPP (2016), nos manifiesta que, en los afios 70 los paises
desarrollados toman una serie de medidas con la finalidad de afrontar la
crisis fiscal y remediar las disfunciones del Estado de Bienestar. En la
implementacion de estas medidas se pueden distinguir dos momentos: La
reduccion del tamafio del Estado mediante la trasferencia hacia el sector
privado de algunas actividades que se encontraban en su poder; y el
cambio en el modo de organizacion y funcionamiento de las actividades
gue quedaron bajo su responsabilidad mediante la adopcién de practicas
gerenciales provenientes del sector privado.

El primer momento se identificaron con la gran ola de privatizacion
gue afrontaron la mayoria de paises del mundo. El segundo momento con
el cambio radical del enfoque que orienta el quehacer del Administracion
Pulblica, es decir, con la aparicion de la denominada Nueva Gestion
Publica o Nueva Gerencia Publica. En el Peru, la Gestion por Resultados
es un marco conceptual cuya funcién es facilitar a las organizaciones
publicas la direccion efectiva e integrada de su proceso de creacion de
valor, con la finalidad de optimizarlo asegurando la maxima eficacia,
eficiencia y efectividad de su desemperio, la consecucién de objetivos de
gobierno y la mejora continua de sus instituciones.

Pasando al &mbito local, en la ciudad de Pucallpa, existe una gran

variedad de instituciones, tanto gubernamentales como no
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gubernamentales, que prestan diferentes servicios al pueblo, y el Proyecto
Especial de Control y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-
Corah-Pucallpa, es uno de estas instituciones que organicamente,
pertenece al Ministerio del Interior, lugar elegido donde se realiz6 el
estudio.

Parrafos precedentes, se evidencia la importancia de la gestion del
presupuesto por resultados. No obstante, en el ambito de estudio
desconocemos coOmo son las caracteristicas de la gestion del presupuesto
por resultados, no sabemos si en el Corah-Pucallpa, conocen sobre la
programaciéon presupuestaria, lo estratégico de los presupuestos asi como
las técnicas presupuestales. Por estos considerando, proponemos el

siguiente problema de estudio:

1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general
¢,Cudles son las principales caracteristicas de la gestién del
presupuesto por resultados en el Proyecto Especial de Control y
Reduccion de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa,
2018?
1.2.2 Problemas especificos
e ¢Cuales son las principales caracteristicas de los programas
presupuestales en el Proyecto Especial de Control y Reduccion
de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa, 2018?

e ¢ Cuales son las principales caracteristicas de lo estratégico enel
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Proyecto Especial de Control y Reduccion de Cultivos llegalesen
el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa, 20187

e ¢;Cuales son las principales caracteristicas de las técnicas
presupuestales en el Proyecto Especial de Control y Reduccion

de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa, 20187

1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
Describir las principales caracteristicas de la gestién del
presupuesto por resultados en el Proyecto Especial de Control y
Reduccién de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa,
2018.
1.3.2 Objetivos especificos
e Describir las principales caracteristicas de los programas
presupuestales en el Proyecto Especial de Control y Reduccién
de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa, 2018.
e Describir las principales caracteristicas de lo estratégico en el
Proyecto Especial de Control y Reduccion de Cultivos llegales en
el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa, 2018.
o Describir las principales caracteristicas de las técnicas
presupuestales en el Proyecto Especial de Control y Reduccion

de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa, 2018.
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1.4 Justificacién e importancia

El estudio se justifica, segun lo expresado por, lacoviello y Pulido
(2018), indica que, la gestiéon orientada a los resultados son importantes
de acuerdo a estos puntos: El otorgamiento de mayor flexibilidad a los
responsables de las agencias de la administracion publica en su gestion;
la rendicion de cuentas, es decir, la evaluaciéon del desempefio de dichas
agencias a la luz de indicadores de su eficacia y eficiencia en la prestacion
de servicios a los ciudadanos; el establecimiento de un esquema de
incentivos que, de alguna forma, premie o castigue a la alta gerencia de
la administracion en base a la evaluacion de los resultados.

Asimismo, la informacion presupuestal presentada por el Proyecto
Especial de Control y Reduccién de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-
Corah, Pucallpa, probablemente no son confiables, esto se debe a que en
dicha institucion, existe desconocimiento de la ejecucién presupuestal,
mas aun, no se estaria ejecutando de manera correcta, ya que la
responsabilidad de que las actividades que se realizan en el Proyecto
Especial de Control y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-
Corah, Pucallpa, es de vital importancia su conocimiento por parte de los
responsables, es decir de todos aquellos trabajadores que laboran en la
parte administrativa, porque todo esta relacionado a la gestién
presupuestal por resultados, estos deben ser confiables de tal manera que
la informacién presupuestal sean reales.

Més aun, si se maneja la institucibn de una manera incorrecta se

puede configurar malversacion de fondos o sobrevaloracion en los
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presupuestos de los proyectos, todas esas acciones hacen que la
sociedad desconfie de la labor que realizan los funcionarios del Proyecto
Especial de Control y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-
Corah, Pucallpa, es por eso que un buena gestidon presupuestal seria una
herramienta fundamental para que todo lo que se realice dentro del
Proyecto Especial de Control y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto
Huallaga-Corah, Pucallpa sean transparentes y confiables frente a la
sociedad.

Asimismo, la investigacion se vio reflejado en los resultados, gracias
a la metodologia propuesta, ella permitié describir la variable gestion del
presupuesto por resultados, cuyos hallazgos cientificos sirve a los tesistas
para la solucion de problemas practicos en su vida laboral; a la
Universidad Nacional de Ucayali le ayuda en enriquecer el acervo
bibliografico y sirve como fuente de informacion para los futuros

investigadores de la especialidad.

Hipotesis
1.5.1 Hipétesis general

La investigacion fue planteada y se ejecutdé como una investigacion
descriptiva, limitandose a describir al sujeto en estudio via variable gestion
del presupuesto por resultados en el Proyecto Especial de Control y
Reduccién de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah, por lo tanto, no

fue necesario plantear hipoétesis.
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1.6 Variables

1.6.1 Gestion del presupuesto por resultados: “Es una estrategia de la
gestion publica que nos permite relacionar la asignacion de los
fondos presupuestales tanto de bienes y servicios (producto), asi
como los resultados a favor de los ciudadanos, con los factores que
estos puedan ser medidos. El presupuesto por resultados ayuda a
mejorar la calidad del gasto publico en nuestro pais, siendo medible
mediante la eficiencia y eficacia al hacer uso de los recursos
publicos, con priorizacién en la provisibn de productos tanto en
bienes y servicios, ello permitira el cumplimiento de resultados
relacionados al bienestar de la poblacién. También el presupuesto
por resultados permite tomar mejores decisiones en materia
presupuestal y de gestion. Se implementa mediante, programas
presupuestales, la estrategia de acuerdo a su vision, misiéon y
objetivos; asi como teniendo en cuenta las fases del presupuesto
publico: programacién, formulaciéon, ejecucién y evaluacion”.
(Plataforma Digital Unica del Estado Peruano, 2019)

1.7 Operacionalizacién de las variable
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Cuadro: 1

DEFICINICION Y OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES | INDICADORES PREGUNTAS INSTRUMENTO ITEM / INDICES

Gestion detl ‘Es una e_::trate;gia! de lal gestion p,L",b"C; qlue I. Programas Fuentes de 1. En el Corah, se aplica el presupuesto por resultados. ITEMS:

bor resultados | fondos presupuesiales tanto de bienes y | PreSUPUestales | Informacin. 1=4.11=3,

p oS p p p y 2. Considera Usted, que la gestion del presupuesto por =10
servicios (producto), asi como los resultados
a favor de los ciudadanos, con los factores resultados permite mejorar la calidad del gasto. Total =17
que estos puedan ser medidos. El Producto y/o P
presupuesto por resultados ayuda a mejorar 3. Los indicadores se establecen de acuerdo a los programas
la calidad del gasto publico en nuestro pais, Proyecto. presupuestales, producto y/o proyecto. INDICES:
siendo medible mediante la eficiencia y 4L tal ducto v/ ¢ 4 1IN
oficacia al hacer uso de los recursos . Los programas presupuestales, producto y/o proyecto estan ) Nunca
publicos, con priorizacion en la provision de definidos. 2) Casi nunca
productos tanto en bienes y servicios, ello [ || Estratégico Vision y mision o J . . L
permitira el cumplimiento de resultados 5. En lo institucional estan debidamente definidas la vision y 3) Algunas veces
relacionados al bienestar de la poblacion. mision en el marco del Plan Estratégico. 4) Casi siempre
También el presupuesto por resultados Objetivos . L L Cuestionario .
permite tomar mejores decisiones en materia 6. Los objetivos generales y estratégicos estan vinculados Tipo Likert 5) Siempre

presupuestal y de gestion. Se implementa
mediante, programas presupuestales, la
estrategia de acuerdo a su vision, mision y
objetivos; asi como teniendo en cuenta las
fases del presupuesto publico:
programacion, formulacién, ejecucién 'y
evaluacién”. (Plataforma Digital Unica del
Estado Peruano, 2019)

estratégicos.

a los programas presupuestales.

7. Los objetivos especificos estratégicos estan vinculados a
los productos y/o proyectos.

Ill. Técnica

presupuestal

Programacion

8. En la fase de programacion, se determinan los programas

presupuestales, productos y/o proyecto.

9. En la fase de programacion, se define la escala de prioridad
de acuerdo a los objetivos estratégicos

10. En la fase de programacion se estiman los ingresos y la

demanda de gastos para asignar créditos presupuestarios
segun los programas presupuestales, producto y/o proyectos.

Escala de Medicién:
Nominal

Fuente: Payano (2018)
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Cuadro: 2

DEFICINICION Y OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES | INDICADORES PREGUNTAS INSTRUMENTO ITEM / INDICES
Gestion del ‘Es una estrategia de la gestion publica| |, t¢cnica Formulacién 11. En la fase formulacién, se define la estructura de los programas ITEMS:
presupuesto que nos permite relacionar la asignacion resupuestal
por resultados | de los fondos presupuestales tanto de P P presupuestales, productos y/o proyectos. =10

bienes y servicios (producto), asi como los 12. En la fase formulacion, se define la estructura funcional. Total = 17
resultados a favor de los ciudadanos, con

los factores que estos puedan ser 13. En la fase formulacion, se definen las metas presupuestarias y

medidos. El presupuesto por resultados — L .
ayuda a mejorar la calidad del gasto los indicadores de medicién de los programas, productos y/o INDICES:
publico en nuestro pais, siendo medible proyectos 1) Nunca
mediante la eficiencia y eficacia al hacer 14, En la fase f laci6 . | d d 2) Casi

uso de los recursos publicos, con . En la fase formulacion, se consignan las cadenas de gastos ) Casi nunca
priorizaciéon en la provision de productos (créditos presupuestarios) y sus fuentes de financiamiento. 3) Algunas veces
tanto en bienes y servicios, ello permitira el Ejecucion ) - ) ] Cuestionario o
cumplimiento de resultados relacionados 15. En la fase ejecucion, se aprueba el calendario de compromisos Tipo Likert 4) Casi siempre

al bienestar de la poblacion. También el
presupuesto por resultados permite tomar
mejores decisiones en materia
presupuestal y de gestion. Se implementa
mediante, programas presupuestales, la
estrategia de acuerdo a su vision, mision y
objetivos; asi como teniendo en cuenta las
fases del presupuesto publico:
programacion, formulacion, ejecucion y
evaluacién”. (Plataforma Digital Unica del
Estado Peruano, 2019)

16. En la fase ejecucion, considera usted que se efectda en fecha

oportuna el pago a los proveedores y al personal.

Evaluacién

17. En el Corah se evalla la eficacia y eficiencia del ingreso y del

gastos.

5) Siempre

Escala de Medicion:
Nominal

Fuente: Payano (2018)
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes del problema
2.1.1 Internacional

Revisando los antecedentes tenemos a Alvarez, (2016), en su
tesis “La organizacion de la administracion presupuestaria central en
Espafna: analisis del impacto”, indica que: Inicialmente se podria
decir que existen dos maneras de ver y calificar la administracion
presupuestaria central en Espafa en el periodo estudiado: una
tradicional, que cabria situar en la Intervencién o en el Ministerio de
Hacienda; otra moderna, fuera de estos 6rganos, en la Presidencia
del Gobierno o en los ministerios gestores de las diversas politicas
publicas.

También se podria achacar la conservacién del presupuesto
tradicional a los funcionarios mas familiarizados con éste, a los
interventores, como si en el resto de la administracion funcionarios
de otros cuerpos o de otra orientacién profesional, o funcionariosde
empleo o politicos se adscribieran a un presupuesto mas moderno y
creativo. O mas perdidamente aun, se podria oponer un presupuesto
mas al estilo clasico espafiol o bajo el tipico influjo de la
administracion francesa a un presupuesto y una administracion mas
al estilo anglosajon, norteamericano o del tipo de la empresa privada.
Estas tres afirmaciones y otras que pudiéramos hacer resultarian no

sé6lo insuficientes, sino peor, erréneas. (p. 506)
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2.1.2 Latinoamericano
También, Vargas y Duarte (2010), en su tesis “El modelo
presupuestal de las empresas publicas en Medellin”, en Colombia,
indica que, las Empresas Publicas de Medellin, como empresa de
clase mundial, es un ejemplo de eficiencia en materia financiera. A
partir de esta evaluacioén realizada a su modelo presupuestal, la
identificacion de los puntos que requieren mejoramiento y las
recomendaciones planteadas, se tienen plenamente identificados
los elementos necesarios para hacer del proceso presupuestal una
herramienta administrativa que facilite la agilidad, oportunidad y
calidad en la informacién para asi contribuir a la toma de decisiones.
Para la realizaciéon de esta evaluacién se requirié elandlisis de
cada uno de los componentes del proceso presupuestal de
EE.PP.M., interactuar con los expertos que lideran el tema en la
Entidad y elaborar esta documentacion completa y detallada
identificando las posibles debilidades y opciones de mejora para
optimizar el proceso. Mediante esta investigacion se fomentan las
habilidades en el tema financiero y el manejo de los conceptos
econdmicos en cada uno de los componentes relevantes para la
elaboracién del presupuesto de una empresa de la magnitud de
Empresas Publicas de Medellin, y a su vez se contribuye
positivamente con un diagndstico detallado que le permita tomar una
decision acertada a la hora de requerir mejorar o cambiar su proceso

presupuestal actual. (p. 65)
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Junto a esto, Gancino (2010), en su tesis “La planificacion
presupuestal y su incidencia en la informacion financiera de la
fundacién Pastaza, en el Periodo, 2009”, en Ambato-Ecuador,
precisa que, la planificacion presupuestaria empirica que utiliza la
institucion, no permite que los distintos departamentos puedan
desarrollar sus actividades con eficacia, esto se refleja en las
encuestas realizadas a los colaboradores de la institucion, quienes
consideran que el 61.70% de los recursos asignados, son
entregados a tiempo; sin embargo, no satisfacen las necesidades
porque no se distribuyen de manera adecuada. Esto radica en que
los porcentajes de distribucion que asigna la administracion a los
diferentes departamentos, no cuentan con un estudio previo de
requerimientos, provocando insatisfaccion en los clientes internos y
externos de la Fundacion Pastaza; puesto que no se pueden
desarrollar las actividades de manera normal, ya que no se cuenta
con los recursos econdémicos y humanos necesarios.

El personal de Fundacién Pastaza no posee la suficiente
experiencia en la elaboraciébn de presupuestos, puesto que los
mismos son asignados por la administracion en base a sus criterios,
lo que ocasiona que dichos recursos no satisfaga las necesidades
de cada departamento.

Fundacion Pastaza, no posee un sistema de control de
presupuestos que faciliten y ayuden a la gestion de la planificacion

presupuestaria, provocando que los procesos en cada
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departamento, se realicen de manera empirica y tratando de
ajustarse a las necesidades que se presentan. Esto, burocratiza las
actividades a ejecutarse por falta de compromiso de los
responsables a las disposiciones emitidas. (pp. 77-78)
2.1.3 Nacional

Por otra parte, Conde (2016), en su tesis “El presupuesto y su
incidencia en la contratacion de talento humano en el area de
Logistica de la Unidad Ejecutora 404 — Salud Utcubamba, 20157,
precisa que, Existe relacion entre el presupuesto y la contratacién de
recurso humano en el Area de Logistica de la Red de Salud
Utcubamba, dado que el coeficiente de correlacion arrojo .897.

Las fuentes de financiamiento del presupuesto que existe en la
Red de Salud Utcubamba son en base a donaciones, trasferencias,
recursos ordinarios, recursos directamente recaudados y convenios.
El proceso de contratacion del talento humano en la Red de Salud
Utcubamba es deficiente ya que es manejado politicamente, y los
contratos no se realizan por un riguroso proceso de seleccion
(concurso). Las estrategias de financiamiento del Presupuesto para
contratar talento Humano en la Red de Salud Utcubamba son a
través del gobierno regional para el incremento del presupuesto,
destinado a la red de salud. (p. 97)

Asimismo, Escobar y Hermoza (2015), en su tesis “El
presupuesto por resultados en la calidad del gasto publico de la

Unidad Ejecutora de la Direccion Regional de Salud Huancavelica,
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afio 2014”, precisa que, la relacion encontrada entre las variables
Presupuesto por Resultados y Calidad del Gasto Publico resulta ser
Positiva, es decir a medida, que mejoran el Presupuesto por
Resultado en la Unidad Ejecutora, mejora Correlativamente la
Calidad del Gasto Publico. Por lo tanto queda comprobada la
Hipotesis General de Investigacion y se rechaza la Hip6tesis nula.

La relacién encontrada entre las dimensiones Estratégicas y
Eficiencia del Gasto Publico es de 0.54, la cual resulta ser Positiva,
es decir a medida, que se mejoran las Estrategias en la Unidad
Ejecutora mejora la Eficiencia del Gasto Publico. Por lo tanto queda
comprobada la Hipétesis especifico de Investigacion y se rechaza la
Hipotesis nula. La relacion encontrada entre las dimensiones
Estratégicas y Eficacia del Gasto Publico es de 0.54, la cual resulta
ser Positiva, es decir a medida, que se mejoran las Estrategias en la
Unidad Ejecutora mejora la Eficacia del Gasto Publico. Por lo tanto
gueda comprobada la Hipotesis especifico de Investigacion y se
rechaza la Hipétesis nula.

La relacion encontrada entre las dimensiones Técnica
Presupuesta! y Eficiencia del Gasto Publico es de 0.64, la cual
resulta ser Positiva, es decir a medida, que se mejora la Técnica
Presupuesta! en la Unidad Ejecutora mejora la Eficiencia del Gasto
Publico. Por lo tanto queda comprobada la Hip6tesis especifico de
Investigacion y se rechaza la Hipotesis nula. La relacion encontrada

entre las dimensiones Técnica Presupuesta! y Eficacia del Gasto
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Publico es de 0.64, la cual resulta ser Positiva, es decir a medida,
gue se mejora la Técnica Presupuesta! en la Unidad Ejecutora
mejora la Eficacia del Gasto Publico. Por lo tanto queda comprobada
la Hipotesis especifico de Investigacion y se rechaza la Hipotesis
nula. (pp. 152-153)

Igualmente, Neyra (2012), en su tesis “El Planeamiento y el
Presupuesto Publico y su influencia en la Gestién Publica, caso
Defensoria del Pueblo, periodo, 2000-2010”, indica que, la primera
Hipotesis Especifica planteada es verdadera, ya que los resultados
demuestran las estrategias definidas inciden positivamente en la
gestion publica de la Defensoria del Pueblo, la segunda Hipoétesis
Especifica es verdadera, ya que se ha verificado que una
programacion especificada afecta favorablemente en la gestidn
publica de la Defensoria del Pueblo.

Dichas conclusiones se basan en que las variables tienen un
nivel de confianza al 95%. El R2 coeficiente de determinacion del
modelo que indica el grado de representatividad es alta (0.88 en la
hipétesis especifica primera, 0.94 en la hip6tesis especifica segunda
y 0.92 en la hipotesis tercera) lo que indica que en dichos niveles, la
variacion de la variable dependiente es explicada por las variables
independientes. Asi también el coeficiente de correlacion Durbin
Watson oscilan entre 1 y 3, por lo tanto el modelo es bastante
confiable.

Se constata que la Hipotesis General es verdadera, por lo que
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la Planificacion y el Presupuesto Publico integrados influyen
positivamente en la gestion publica de la Defensoria del Pueblo. Por
lo tanto, el desarrollo de la planificacion y presupuesto publico, con
las herramientas que permitan realizar el seguimiento a su
cumplimiento, contribuira eficaz y eficientemente a alcanzar
resultados favorables en la gestion de las instituciones del Estado.
Asi también, si no fueran desarrollados adecuadamente afectaria
negativamente en la gestion publica de las instituciones.

La consistencia de los resultados se sustenta por lo siguiente
La Prob (F-estadistico) es menor al 5%, lo que significa que es
bastante confiable, por lo que se rechaza la hipétesis general nula
(HO) y por lo tanto se acepta la hipétesis alternativa (H1). El R2
coeficiente de determinacion del modelo que indica el grado de
representatividad es alta (0.96). El coeficiente de correlacion Durbin
Watson oscilan entre 1 y 3, por lo tanto el modelo es bastante
confiable.

Un proceso de planificacion con estrategias definidas, asi como
con una programacion especificada y direccionada a alcanzar los
objetivos esperados y los recursos presupuestales que permitan
llevarla a cabo, influenciar4 favorablemente en la gestiéon de la
Defensoria del Pueblo. (pp. 124-125)

2.1.4 Regional
Ademas, Motta (2017), en su tesis “El presupuesto publico y su

incidencia en el gasto en la Unidad de Gestion Educativa de Coronel
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Portillo del Departamento de Ucayali”, precisa que, El presupuesto
publico para la Ugel de la provincia de Coronel Portillo se constituye
en una de los instrumentos mas idoneos para plasmar
eficientemente la funcion pudblica, por tanto se traduce en
presupuesto como instrumento de administraciéon, como documento
en el cual se insertan los ingresos y gastos de la entidad ejecutora,
la orientacién de los fondos publicos, los gastos publicos, por lo que
planteamos la siguiente formulacion del problema.

El tipo de investigacion fue Descriptiva - no experimental,
porque la variable de estudio no se manipula solo se describe y
recoge informaciéon contemporanea con respecto al objeto de
estudio, la poblacién de estudio es de 56. Los resultados obtenidos
en esta tesis se veran reflejados en el capitulo iv en donde se llega
a aceptar la hipotesis planteada. El presupuesto Publico si tiene
incidencia de manera directa en el gasto de la Unidad de Gestién
Educativa Local de la provincia de Coronel Portillo, que propicien la
mejora en la calidad educativa y los operadores de las mismas.

2.1.5 Local

Mas aun, Ponte, Silva y Ramos (2017), en su tesis “El proceso
de la planificacion y presupuesto en la Direccion de la Produccion de
Ucayali, periodo 2010-2015”, precisa que, la planificacion
presupuestaria que ejecuta la DIREPRO Ucayali, no recibe por parte
del Pliego N° 462 — GOREU, la asignacion presupuestaria tal como

se formula, tomando en cuenta los insumos, materiales y otros
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bienes gue la institucién requiere para su operatividad, pero a pesar
de ello la institucion cumple con la ejecucion fisica y financiera, tal
como lo demuestran los indicadores de desempefio y la evaluacién
presupuestaria, es decir falta incrementar la cobertura de atencién
de los servicios de pesqueria artesanal, acuicultura, control y
vigilancia pesquera, 1.Q.P.F (Insumos Quimicos y Productos
Fiscalizados) comercio y servicios que presta la DIREPRO Ucayali,
vale decir un incremento de presupuesto anual en la Genérica de
Gasto 2.3.- Bienes y Servicios del 12%.

En ese sentido se analiza el comportamiento de las variables
de planificacion, el presupuesto publico y la atencién con los
servicios que presta la institucion a la poblacion usuaria, segun
informacion objetiva recogida de fuentes secundarias. Asi también
se ha revisado los instrumentos que han permitido llevar a cabo los
procesos mencionados y se ha realizado un analisis de los periodos
fiscales de los afios 2010 al 2015, que ha permitido contar con
resultados de la tesis. La informacion de las variables, han sido
procesadas a través de una computadora a la parte de otros
instrumentos auxiliares y los software correspondientes, a traves del
cual se ha realizado un analisis descriptivo, de los datos, cuyos
resultados demuestran que dichas variables inciden en la eficiencia
y eficacia de la relacion y vinculacion real de la planificacion y
presupuesto, con relacién a los servicios que presta la DIREPRO

Ucayali, en la Region.
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Asi también los resultados obtenidos demuestran la
importancia de realizar mejoras en la gestion del Estado, a través del
Gobierno Regional de Ucayali GOREU, implementando un sistema
gue enlace los sistemas de planificacion y presupuesto publico de
las instituciones que dependen presupuestalmente del Pliego N° 462
- GOREU, y que ello coadyuve en la realizacion de una articulacion
de un sistema regional, que permita medir los avances y logros de la
institucion 'y consecuentemente contribuya al seguimiento y

cumplimiento de los objetivos y metas institucionales a nivel regional.

2.2. Teoria de la gestion del presupuesto por resultados

Segun la literatura del Ministerio de Economia y Finanzas-MEF (s.f.),
indica que, para comprender qué es el Presupuesto por Resultados es
necesario recordar, que un objetivo fundamental de la administracion
publica es contar con un Estado capaz de proveer de manera eficaz,
oportuna, eficiente y con criterios de equidad, los bienes y servicios
publicos que requiere la poblacién. Para lograr este objetivo, contamos
con el Presupuesto Publico como principal instrumento de programaciéon
financiera y econémica que apunta al logro de las funciones del Estado
de asignacion, distribucion y estabilizacion.

El Presupuesto Publico puede generar cambios en la gestion
publica planteando reformas en el desempefio de las instituciones del
Estado. Con este fin, la Direccion Nacional del Presupuesto Publico

(DNPP), como ente rector del Proceso Presupuestario ha establecido los
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cambios necesarios para darle a éste proceso un nuevo enfoque, el de
Resultados. ElI Gobierno a través de la aprobacion de la Ley 28927-Ley
del Presupuesto del Sector Publico para el Aio Fiscal 2008-, Capitulo IV,
incorpora los elementos basicos para la introduccién del Presupuesto por
Resultados en el Peru, estableciendo una ruta para su progresiva
implementacion en todas las entidades de la administracion publica
peruana y en todos los niveles de gobierno.

El presupuesto

Segun la literatura de Alvarez y Alvarez (2017), segln la Ley 30693 Ley
de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2018 de fecha 7
de diciembre del 2017, define al presupuesto como el instrumento de
gestion del Estado para el logro de resultados a favor de la poblacién
(esta informacion esta plasmada en su Plan Operativo Institucional-POl),
a través de la prestacion de servicios y logro de metas de cobertura con
eficacia y eficiencia por parte de las entidades. También, es la expresiéon
cuantificada conjunta y sistematica de los gastos a entender durante el
afio fiscal, por cada una de las Entidades que forman parte del Sector
Puablico y refleja los ingresos que financian dichos gastos. Lo conforman
los gastos en funcion a los créditos presupuestales, los ingresos que
financian las obligaciones, las metas de resultados y las metas de
productos lograrse por cada una de las Entidades. (p. 39)

Objetivos del presupuesto por resultados

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas-MEF (s.f.), explica que la

implementacion del PpR tiene por objetivo: Lograr que el proceso de
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gestion presupuestaria se desarrolle segun los principios y métodos del
enfoque por resultados contribuyendo a construir un Estado eficaz,
capaz de generar mayores niveles de bienestar en la Poblacion. El
Presupuesto por Resultados es un nuevo enfoque para elaborar el
Presupuesto Publico en el que las interacciones a ser financiadas con
los recursos publicos, se disefian, ejecutan y evaltan en relacion a los
cambios que propician a favor de la poblacién, particularmente la mas
pobre del pais.

Programa Presupuestal

Es una categoria presupuestaria que constituye un instrumento del
Presupuesto por Resultados, y que es una unidad de programacién de
las acciones de las entidades publicas, las que integradas y articuladas
se orientan a proveer productos para lograr un resultado especifico en la
poblacion y asi contribuir al logro de un resultado final asociado a un
objetivo de politica publica. Los Programas Presupuestales son una
forma de organizar el presupuesto en funcion de actividades articuladas
a productos que buscan la provisibn de bienes y servicios a ser
entregados a la ciudadania. Sustenta su formulacién en un conjunto de
evidencias lo que le asegura alcanzar los resultados previstos.
Categorias Presupuestarias

Es un criterio de clasificacion del gasto presupuestal. Las categorias
presupuestarias, como parte de la estructura programatica, son
Programa Presupuestal, Acciones Centrales, y Asignaciones

Presupuestarias que no resultan en Productos (APNOP).
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Producto

Es el conjunto articulado de bienes y/o servicios que recibe la poblacién
beneficiaria con el objetivo de generar un cambio. Los productos son la
consecuencia de haber realizado, segun las especificaciones técnicas,
las actividades correspondientes en la magnitud y el tiempo previstos.
Acciones Comunes

Son los gastos administrativos / logisticos de caracter exclusivo del PP,
los que ademas no pueden ser identificados en los productos del PP, ni
pueden ser atribuidos enteramente a uno de ellos. La Accibn Comun se
diferencia de la Accidén Central en el caracter exclusivo del gasto
asociado a un PP. Por ejemplo: monitoreo del PP, gestion del PP, etc.
Proyecto

Son el conjunto de intervenciones limitadas en el tiempo, de las cuales
resulta un producto final, que concurre a la expansion de la accién del
Gobierno. Representa la creacién, ampliacion, mejora, modernizacion
y/o recuperacion de la capacidad de producciéon de bienes y servicios,
un proyecto se considerara dentro de un Programa Presupuestal-PP, si
luego de realizar el andlisis de causalidad entre el producto final del
proyecto y el resultado especifico del PP, se encuentra que su ejecucion
es necesaria para el logro de este ultimo.

Actividad

Es una accion sobre una lista especifica y completa de insumos (bienes
y servicios necesarios y suficientes), que en conjunto con otras

actividades garantizan la provision del producto. Se debe considerar que

40



la actividad debera ser relevante y presupuestable.

Indicador

Segun la Organizacion Internacional de Trabajo (s.f.), afirma que un
indicador es una comparacion entre dos o mas tipos de datos que sirve
para elaborar una medida cuantitativa o una observacion cualitativa. Esta
comparacién arroja un valor, una magnitud o un criterio, que tiene
significado para quien lo analiza. Los indicadores se utilizan en diversos
ambitos. Un ejemplo béasico de indicador es el porcentaje. Otros
indicadores comunes pueden ser la tasa de empleo, la tasa de
desempleo, la tasa de actividad, la tasa de informalidad, por mencionar
algunos.

Meta

Segun la literatura de Alvarez y Alvarez (2017), define que es el valor
numeérico proyectado de los indicadores. Existen dos tipos de metas:
Meta fisica y meta de indicador de desempefio.

Dimension fisica: Es el valor proyectado del indicador de produccién
fisica definido en la unidad de medida establecida. Corresponde al nivel
de productos/proyectos, y actividades/acciones de inversion y/u obras.
La dimension fisica tiene hasta tres elementos: Unidad de medida, valor
proyectado y ubigeo.

Dimension financiera: Es el valor monetario de la dimension fisica que
corresponde a la meta fisica a partir de la cuantificacion de los insumos
necesarios para su realizacion.

Meta del indicador de desempefio: Es el valor numérico proyectado de
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los indicadores de desempefio (resultados y productos del PP).
Acciones Centrales

Es una categoria presupuestaria que comprende a las actividades
orientadas a la gestion de los recursos humanos, materiales y financieros
de la entidad, que contribuyen de manera transversal e indivisible al logro
de los resultados de los Programas Presupuestales (a los que se
encuentre articulada la entidad y de otras actividades de la entidad que
no conforman los Programas Presupuestales.

Asignaciones Presupuestarias que no resultan en Productos
(APNOP)

Es una categoria presupuestaria que comprende las actividades para la
atencion de una finalidad especifica de la entidad, y que no resulta en la
entrega de un producto a una poblacion determinada. (pp. 40-41)
Estrategia presupuestal

Segun la literatura de Batista (2016), indica que se deben evaluar los
resultados obtenidos, realizando un informe critico de los resultados
obtenidos. Clasificacion: El presupuesto es un plan de accién dirigido a
cumplir una meta prevista. La principal funcion de los presupuestos se
relaciona con el Control financiero de la organizacion.

Visién y Misién en el presupuesto publico.

La vision, es un sentido intuitivo de hacia dénde queremos ir. La clase de
organizacion que queremos ser. La forma cdmo vamos a operar, el tipo
de resultados que queremos aprehender o lograr. Es crear una mira, para

escoger una direccion, en una imagen mental posible y deseable
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para la organizacion. La Mision, es el cdmo lo vamos a lograr, poder o
facultad para desempefiar o lograr un objetivo.

Como lo refieren algunos textos la obra presupuestaria no debera
ser estatica, pues evoluciona sin cesar, y se puede decir que el desarrollo
del presupuesto no se detiene nunca, sino que se transforma en un
perfeccionamiento continuo. De esta forma la obra presupuestaria nunca
finaliza. En este sentido, toda modificacion de la estructura
organizacional impone la modificacion de la estructura presupuestaria,
siempre asociada a la definicibn de las funciones y de las
responsabilidades dentro de una organizacion.

El presupuesto esta basado en la separacion de las funciones y de
las responsabilidades, y por ello responde a los principios de toda
organizacion. El presupuesto no se concibe mas que cuando las cosas
y las personas estan en su lugar. De tal manera que el presupuesto trae
consigo el orden en el sentido mas elevado el orden en las cosas y el
orden en las funciones, un orden logico, que establece las mutuas
dependencias y facilita grandemente la direccion de la empresa. El
presupuesto es la seguridad mediante la previsibn y el control
permanente, la sorpresa quedan reducidas al minimo, al mismo tiempo
gue procura la tranquilidad a los dirigentes, quienes pueden dedicarsea
la solucidn de nuevos problemas. En fin, el presupuesto es la unidad de
todos los puntos de vista de la empresa, la unidad de accién para los
programas donde se encadenan y concuerdan, union de las voluntades

al servicio del interés general.
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Importancia

Las organizaciones hacen parte de un medio econémico en el que
predomina la incertidumbre, por ello deben planear sus actividades si
pretenden mantenerse en el mercado competitivo, puesto que cuanto
mayor sea la incertidumbre, mayores seran los riesgos por asumir.

El presupuesto surge como herramienta moderna de planeamiento
y control al reflejar el comportamiento de indicadores econémicos como
los enunciados y en virtud de sus relaciones con los diferentes aspectos
administrativos, contables y financieros de la empresa. El presupuesto
esta ligado a la vida de la empresa, cuya organizacion no es inmutable,
y debera adaptarse a la orientacién econémica que se dé al negocio, asi
como a los hombres, a fin de lograr la mejor utilizacion de las
posibilidades de cada uno.

El presupuesto es un indicador de la politica a seguir en cuanto a
la obtencion de ingresos y la realizaciobn de gastos, asi como un
instrumento de planificacion que permite definir los costos, y poder
alcanzar algunos objetivos en un plazo de tiempo determinado.
Objetivos estratégicos
La literatura de Batista (2016), sostiene que el presupuesto estratégico
esta estrechamente relacionado con el objetivo estratégico de la
organizacién. Lo utilizan, por lo general, por un término de unos cinco
afos de duracion, para establecer metas. Desarrolla un plan operativo
anual para dividir estos objetivos a largo plazo en objetivos anuales.

Muestra el plan operativo anual para mostrar categorias en cantidades.
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Presupuesto publico

Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, en el capitulo Il el
Presupuesto del Sector Publico, Sub-capitulo | el presupuesto y su
contenido, articulo 8.1, define “El Presupuesto constituye el instrumento
de gestion del Estado que permite a las entidades lograr sus objetivos y
metas contenidas en su Plan Operativo Institucional (POI). Asimismo, es
la expresién cuantificada, conjunta y sisteméatica de los gastos a atender
durante el afo fiscal, por cada una de las Entidades que forman parte
del Sector Publico y refleja los ingresos que financian dichos gastos”.

El presupuesto publico como instrumento de planificacion

Segun la literatura de Arrojo (2015), afirma que el ciclo presupuestario
corresponde a una serie de etapas interdependientes, las cuales se
repiten cada afio, bajo el supuesto de que existen fases claramente
separadas en cuanto a qué instancias publicas competen en forma
exclusiva, excluyente e irrenunciable, sin perjuicio de las coordinaciones
correspondientes.

El presupuesto publico como instrumento de politica fiscal

El diario La Nacion (2015), afirma que la asignacion de recursos a traveés
del Presupuesto Nacional constituyen un instrumento fundamental de
politicas econdmicas y social del nuestro pais. Utilizando este
instrumento, el Gobierno impulsa areas que considera prioritarias como
educacion, seguridad e infraestructura y establece un limite global de

gasto publico, con el fin de evitar desequilibrios fiscales.
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Técnica Presupuestal

Programacion

La literatura de Alvarez y Alvarez (2017), define que las entidades
publicas definen sus prioridades de asignacién (programa, proyecto,
actividades y los resultados que se esperan alcanzas. Durante esta
etapa las entidades programan su propuesta de presupuesto
institucional y el Ministerio de Economia y Finanzas elabora el
anteproyecto de Presupuesto del Sector Publico teniendo en cuenta
dichas propuestas. La programacion presupuestaria es la etapa inicial
del Proceso Presupuestario en el que la entidad estima los gastos a ser
ejecutados en el afio fiscal siguiente, en funcién a los servicios que
presta y para el logro de resultados. Dentro de dicha etapa, realiza las
acciones siguientes: Revisar la Escala de Prioridades de la entidad,
determinar la Demanda Global de Gasto, considerando la cuantificacion
de las metas, programas y proyectos para alcanzar los objetivos
institucionales de la entidad. Estimar los fondos publicos que se
encontraran disponibles para el financiamiento del presupuesto anual y,
asi, determinar el monto de la Asignacion Presupuestaria a la entidad.
Determinar el financiamiento de la Demanda Global de Gasto, en funcion
a la Asignacion Presupuestaria Total. (p. 23)

Formulacién

Cada entidad publica. Define sus presupuestos acorde a sus objetivosy
prioridades. La propuesta del proyecto es sometida a aprobacién en el

Consejo de Ministros para su emision al congreso de la Republica hasta
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el 30 de agosto de cada afio. En esta fase se determina la estructura
funcional programatica del pliego y las metas en funcion de las escalas
de prioridades, consignandose las cadenas de gasto y las fuentes de
financiamiento. En la formulacion presupuestaria los pliegos deben:
Determinar la Estructura Funcional y la Estructura Programatica del
presupuesto de la entidad para las categorias presupuestarias Acciones
Centrales y las Asignaciones Presupuestarias que no resultan en
productos-APNOP. En el caso de los Programas Presupuestales, se
utiliza la estructura funcional y la estructura programética establecida en
el disefio de dichos programas. Vincular los proyectos a las categorias
presupuestarias: Programas Presupuestales, Acciones Centrales y
Asignaciones Presupuestales que no resultan en Productos - APNOP.
Registrar la programacion fisica y financiera de las actividades/acciones
de inversion y/u obra en el Sistema de Integrado de Administracion
Financiera— SIAF. (p. 23)

Aprobacion

Las leyes de Presupuesto del Sector Publico, aprobada por el Congreso
de la Republica asi como los demas presupuestos, constituyen el total
del crédito presupuestario, que comprende el limite maximo de gasto a
ejecutarse en el afo fiscal. A la Ley del Presupuesto del Sector Publico
se acomparfan los estados de gasto del presupuesto que contienen los
créditos presupuestarios estructurados, con la siguiente clasificacion:
Institucional, funcional-programatico, grupo genérico de gasto y por

fuentes de financiamiento. (p. 73)
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Ejecucion

En esta etapa se atienden las obligaciones de gasto, de acuerdo al
presupuesto institucional aprobado para cada entidad publica, la
ejecucion presupuestaria se inicia el 01 de enero y culmina el 31 de
diciembre de cada afio fiscal. En esta fase se tienen en cuenta lo
siguiente: Certificacion, (preparatoria para la ejecucién), compromiso,
devengo y pago (ejecucion. En esta etapa se atiende las obligaciones de
gasto de acuerdo al presupuesto institucional aprobado para cada
entidad publica, tomando en cuenta la Programacién de Compromisos
Anual (PCA) (p. 23, 77)

Evaluacion

Se realiza la medicacion de los resultados obtenidos y el analisis de las
variaciones fisicas y financieras observadas, en relacion a lo aprobado
en los presupuestos del Sector Publico. Utilizando instrumentos tales
como: Indicadores de desempefio en la ejecucién de gasto. Esta
evaluacion constituye fuente de informacion para la fase de
programacion presupuestaria, concordante con la mejora de la calidad
de gasto publico. Es decir, es la etapa del proceso presupuestario en la
que se realiza la medicidn de los resultados obtenidos y el analisis de las
variaciones fisicas y financieras observadas, con relacion a lo aprobado
en los Presupuestos del Sector Pudblico. Las evaluaciones dan
informacion atil para la fase de programacidon presupuestaria y
contribuyen asi a mejorar la calidad del gasto publico. Hay tres tipos de

evaluaciones, cuyo detalle se encuentra a continuacion: Evaluacion a
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cargo de las entidades, evaluacion en términos financieros a cargo de la
DGPP-MEF y evaluacion Global de la Gestién Presupuestaria (p. 115)
Implementacion del presupuesto por resultados

Segun la literatura del Ministerio de Economia y Finanzas-MEF (s.f.),en
el Peru, segun la Ley de Presupuesto del afio 2007 en el Articulo 10, se
legaliza la implementacion del Presupuesto por Resultados.
“Estableciéndose la aplicacion de la gestion presupuestaria basada en
resultados, promoviendo en su etapa de incorporacion, instrumentos
tales como la programacion presupuestaria estratégica, metas fisicas,
indicadores de resultados y el desarrollo de pruebas piloto de
evaluacion”. Este proceso se implementa en nuestro pais desde el afio
2007 (Ley No. 28927, Ley de Presupuesto del sector Publico para el afio
fiscal 2007) y busca dar respuesta a: La baja ejecucion de los recursos
asignados. Los incentivos perversos para gastar antes del fin de cada
periodo en compras no alineadas a los servicios que requieren prestar
las entidades. El objetivo de la DGPP es profundizar progresivamente la
reforma del presupuesto publico mediante cambios en los
procedimientos presupuestarios, mejoras tecnoldgicas y en la normativa
presupuestal.

Los Fondos Puablicos

Las Fuentes de Financiamiento se establecen en la Ley de Equilibrio
Financiero del Presupuesto del Sector Publico, asimismo podemos
dividirlos en:

Recursos Ordinarios: Corresponden a los ingresos provenientes de la
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recaudacion tributaria y otros conceptos; deducidas las sumas
correspondientes a las comisiones de recaudacion y servicios bancarios;
los cuales no estan vinculados a ninguna entidad y constituyen fondos
disponibles de libre programaciéon. Asimismo, comprende los fondos por
la monetizacién de productos.

Recursos Directamente Recaudados: Comprende los ingresos
generados por las Entidades Publicas y administrados directamente por
éstas, entre los cuales se puede mencionar las Rentas de la Propiedad,
Tasas, Venta de Bienes y Prestacion de Servicios, entre otros; asi como
aguellos ingresos que les corresponde de acuerdo a la normatividad
vigente. Incluye el rendimiento financiero, asi como los saldos de
balance de afios fiscales anteriores.

Donaciones y Transferencias: Comprende los fondos financieros no
reembolsables recibidos por el gobierno proveniente de Agencias
Internacionales de Desarrollo, Gobiernos, Instituciones y Organismos
Internacionales, asi como de otras personas naturales o juridicas
domiciliadas o no en el pais. Se consideran las transferencias
provenientes de las Entidades Publicas y Privadas sin exigencia de
contraprestacion alguna. Incluye el rendimiento financiero y el diferencial
cambiario, asi como los saldos de balance de afios fiscales anteriores.
Recursos Determinados:

Corresponden a los ingresos provenientes de la recaudacion tributaria y
otros conceptos; deducidas las sumas correspondientes a las

comisiones de recaudacion y servicios bancarios; los cuales no estan
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vinculados a ninguna entidad y constituyen fondos disponibles de libre
programacion.

Contribuciones a fondos: Considera los fondos provenientes de los
aportes obligatorios efectuados por los trabajadores de acuerdo a la
normatividad vigente, asi como los aportes obligatorios realizados por
los empleadores al régimen de prestaciones de salud del Seguro Social
de Salud. Se incluyen las transferencias de fondos del Fondo
Consolidado de Reservas Previsionales, asi como aquellas que por
disposicion legal constituyen fondos para Reservas Previsionales.
Incluye el rendimiento financiero, asi como los saldos de balance de
anos fiscales anteriores.

Fondo de Compensacion Municipal: Comprende los ingresos
provenientes del rendimiento del Impuesto de Promocion Municipal,
Impuesto al Rodaje e Impuesto a las Embarcaciones de Recreo.

Incluye el rendimiento financiero, asi como los saldos de balance de
afos fiscales anteriores.

Impuestos Municipales: Son los tributos a favor de los Gobiernos
Locales, cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion directa de la
Municipalidad al contribuyente. Dichos tributos son los siguientes:
Impuesto Predial, Impuesto de Alcabala, Impuesto al Patrimonio
Vehicular, Impuesto a las Apuestas, Impuestos a los Juegos, Impuesto a
los Espectaculos Publicos no Deportivos, Impuestos a los Juegos de
Casino, Impuestos a los Juegos de Maquinas Tragamonedas Incluye el

rendimiento financiero, asi como los saldos de balance de afos fiscales
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anteriores.

Canon y Sobrecanon, Regalias, Renta de Aduanas vy
Participaciones: Corresponde a los ingresos que deben recibir los
Pliegos Presupuestarios, conforme a Ley, por la explotacién econémica
de recursos naturales que se extraen de su territorio. Asimismo,
considera los fondos por concepto de regalias, los recursos por
Participacion en Rentas de Aduanas provenientes de las rentas
recaudadas por las aduanas maritimas, aéreas, postales, fluviales,
lacustres y terrestres, en el marco de la regulacién correspondiente, asi
como las transferencias por eliminacion de exoneraciones tributarias.
Incluye el rendimiento financiero, asi como los saldos de balance de afios
fiscales anteriores.

Modificaciones Presupuestarias

Los montos y las finalidades de los créditos presupuestarios contenidos
en los Presupuestos del Sector Publico s6lo podran ser modificados
durante el ejercicio presupuestario, dentro de los limites y con arreglo al
procedimiento establecido, mediante:

Modificaciones Presupuestarias en el Nivel Institucional
Constituyen modificaciones presupuestarias en el Nivel Institucional: los
Créditos Suplementarios y las Transferencias de Partidas, los que son
aprobados mediante Ley: Los Créditos Suplementarios, constituyen
incrementos en los créditos presupuestarios autorizados, provenientes
de mayores recursos respecto de los montos establecidos en la Ley de

Presupuesto del Sector Publico; y, las Transferencias de Partidas,
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constituyen traslados de créditos presupuestarios entre pliegos. En el
caso de los Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, los Créditos
Suplementarios de los fondos publicos administrados por dichos niveles
de gobierno se aprueban por Acuerdo del Consejo Regional o Concejo

Municipal.
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2.3 Definicion de términos basicos

e Desviacion de fondos: Hace referencia a una actuacién de alguien
gue a traspasado fondos de una entidad legitima propietaria de una
suma de dinero a otra que no es la legitima titular de ese dinero. El
concreto "fondos" hace referencia a dinero. El desvio de fondos en
derecho penal se ha de asimilar a ciertas actividades como puede ser
el delito de administracion desleal por el desvio de fondos a sociedades
(Manent, 2015).

e Corrupcion: Accién humana que transgrede las normas legales y los
principios éticos. La corrupcién puede darse en cualquier contexto
(Definicion, 2018).

e Fondos Publicos: Todos los recursos financieros de caracter tributario
y no tributario que se generan, obtienen u originan en la produccion o
prestacion de bienes y servicios que las Unidades Ejecutoras o
entidades publicas realizan, con arreglo a Ley. Se orientan a la atencion
de los gastos del presupuesto publico (Ministerio de Economia y
Finanzas, s.f.).

e Gestion publica: La Gestion Publica se puede definir como la
aplicacion de todos los procesos e instrumentos propios de la
administracién publica para lograr los objetivos de desarrollo y de
bienestar de la poblacion; de ahi que la mejora de la Gestién Publica
implica un mejor aprovechamiento de dichos procesos para maximizar
la calidad de los tramites y servicios que presta la Administracion

Publica Federal, a fin de satisfacer las expectativas de los ciudadanos
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(Secretaria de la Funcién Publica, 2013).

Informacién financiera: Informacion que emana de la contabilidad,
integrada por informacion cuantitativa expresada en unidades
monetarias y descriptiva (informacion cualitativa), que muestra la
posicion y desempefio financiero de una entidad, siendo su objetivo
esencial ser de utilidad al usuario general en la toma de sus decisiones
econdmicas (Normas Internacionales d Informacion Financiera-NIIF,

2016).
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CAPITULO Il
METODOLOGIA
3.1 Método de investigacién

3.1.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion fue cuantitativo, porque para la recolecciéon
de datos y presentacion de los resultados se utilizaron procedimientos
estadisticos e instrumentos de medicion. Sabino (1994), nos dice que “el
analisis cuantitativo se define como: “Una operacion que se efectua, con
toda la informacion numérica resultante de la investigacion. Esta, luego
del procesamiento que ya se le habra hecho, se nos presentara como un

conjunto de cuadros y medidas, con porcentajes ya calculados”. (p.151)

3.1.2 Nivel de la investigacion

El nivel de investigacion fue descriptivo, debido a que solo se limitd
a describir las principales caracteristicas de las variables en estudio. Al
respecto, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sostiene que “los
estudios descriptivos, buscan especificar las propiedades, caracteristicas
y los perfiles de personas, grupos, comunidades, objetos o cualquier otro
fendbmeno que se somete a un analisis”.

Es decir, “Unicamente pretende medir o recoger informaciéon de
manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a
las que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar como se relacionan

estas”. (p. 92)
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3.2 Disefio de la investigacion
El disefio que se utilizé en la investigacion fue del tipo cuantitativo-

no experimental-transversal-retrospectivo-descriptivo.

M e O
Donde:
= Muestra conformada por los colaboradores del Proyecto
Especial de Control y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto
Huallaga-Corah, Pucallpa
0= Observacion de la variable: Gestion del presupuesto por

resultados.

No experimental

La investigacion ha sido “no experimental por que se realizé sin manipular
deliberadamente las variables, observandolas tal como se mostraron
dentro de su contexto, para luego ser analizados”. (Hernandez et al., 2014,
p. 152)

Transversal

Porque se “recolectaron los datos en un solo momento y en un tiempo
anico, su proposito fue describir las variables y analizar su incidencia en
interrelacion en un momento dado”. (Hernandez et al., 2014, pp. 154-155)
Retrospectivo

Porque se indagd sobre hechos ocurridos en el pasado. “Las

investigaciones no experimentales es la que se realiza sin manipular

57



deliberadamente las variables; se basa en sucesos 0 contextos que ya

ocurrieron o se dieron sin la intervencion directa del investigador’.

(Hernandez et al., 2014 pp. 164-165)

3.3 Poblacion y muestra
3.3.1 Poblacién
La poblacién estuvo conformado por 71 colaboradores del Proyecto
Especial de Control y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-
Corah, Pucallpa. Las mismas que se encuentran ubicados en el sector y

rubro de estudio.

Detalle Cantidad
Funcionarios 19
Secretarias 5
Personal nombrado 47
Total 71

Fuente: Oficina de Recursos Humanos del Proyecto Especial de Control y Reduccién
de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa.

3.3.2 Muestra

La muestra se determind de forma intencionada, es decir, por
conveniencia de los investigadores y estuvo conformado por 71
colaboradores del Proyecto Especial de Control y Reduccion de Cultivos

llegales en el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa. El cual representa el 100%

de la poblacion.

Detalle Cantidad
Funcionarios 70
Secretarias 5
Personal nombrado 47
Total 71

Fuente: Oficina de Recursos Humanos del Proyecto Especial de Control y Reduccion
de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1 Técnicas

Para el desarrollo de la presente investigacion se aplico la técnica de
la encuesta y se realizd a los colaboradores del Proyecto Especial de
Control y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah,
Pucallpa.

3.4.2 Instrumentos

Para el recojo de la informacion, se aplicd6 un cuestionario
estructurado de 17 preguntas cerradas tipo Likert, y se determin6é en
funcidn con los objetivos especificos planteados y de la definicion
operacional de las variables, con la finalidad de determinar las principales
caracteristicas de la gestion del presupuesto por resultados en el Proyecto
Especial de Control y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-
Corah, Pucallpa, 2018.

Teniendo en cuenta los niveles de autenticidad de los instrumentos
de valoracién, se determind utilizar la prueba de Alfa de Cronbach
teniendo el propésito determinar el grado de afinidad que mantienen los
items referentes a los instrumentos y escalas de utilizacion para la
medicion ordinal. Siendo la forma que estos instrumentos confeccionen
los veredictos estables, razonables. Por ende, se puede afirmar en que su
aplicacion de forma frecuente a la misma persona dara resultados
idénticos mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, ya que este es
determinante en el estudio del software SPSS, se recabo los siguientes

resultados:
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Tabla 1
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach
basada en elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
744 , 799 17

3.5 Procedimiento de recoleccion de datos
Para recolectar la informacion se tomé un cuestionario de acuerdo a
los pasos siguientes: Se coordind con los gerentes y/o trabajadores del
Proyecto Especial de Control y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto
Huallaga-Corah, Pucallpa. Se buscé un lugar apropiado para la realizacién
de la encuesta. Se registré la informacion obtenida de los encuestados.
Se codificé la informacion obtenida de los encuestados, y por ultimo se

tabuld la informacién obtenida de los encuestados.

3.6 Tratamiento de los datos

En esta investigacion, la informacion recolectada se analizaron
utilizando la estadistica descriptiva, y se tabul6 la informacion mediante el
uso del Software SPSS cientifico version 24 (Programa de estadistica
para ciencias sociales), como lo sostiene, Tresierra (2010), quien dice que
“el analisis estadistico es necesario en toda investigacion. Los datos
pueden organizarse y resumirse en funcion de las unidades de medida y
presentarse en Cuadros y Graficos. Los andlisis estadisticos se llevan a
cabo mediante programas para computadoras utilizando paquetes

estadisticos”. (p. 107)
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3.7 Principios éticos

Los principios fundamentales y universales de la ética de la investigacion
con seres humanos son: respeto por las personas, beneficencia y justicia.
Los investigadores, las instituciones y, de hecho, las sociedades estan
obligados a garantizar que estos principios se cumplan cada vez que se
realiza una investigacion con seres humanos, sin que ello se considere
como un freno a la investigacién sino como un valor cientifico que actia
en beneficio de la disciplina y la sociedad en general, pues sélo asi es
posible asegurar el progreso de la ciencia. Asitenemos:

e Respeto por las personas. Se basa en reconocer la capacidad delas
personas para tomar sus propias decisiones, es decir, su autonomia. A
partir de su autonomia protegen su dignidad y su libertad. El respeto
por las personas que participan en la investigacion (mejor
“participantes” que “sujetos”, puesto esta segunda denominacion
supone un desequilibrio) se expresa a través del proceso de
consentimiento informado, que se detalla mas adelante. Es importante
tener una atencién especial a los grupos vulnerables, como pobres,
nifos, marginados, prisioneros Estos grupos pueden tomar decisiones
empujados por su situacion precaria o0 sus dificultades para
salvaguardar su propia dignidad o libertad.

e Beneficencia. La beneficencia hace que el investigador sea
responsable del bienestar fisico, mental y social del encuestado. De
hecho, la principal responsabilidad del investigador es la proteccién del

participante. Esta proteccion es mas importante que la busqueda de
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nuevo conocimiento o que el interés personal, profesional o cientifico
de la investigacion. Nuestras acciones deben ser motivas por buenas
intenciones o cuando menos la voluntad de no causar dafio a los
demas.

Justicia. El principio de justicia prohibe exponer a riesgos a un grupo
para beneficiar a otro, pues hay que distribuir de forma equitativa
riesgos y beneficios. Asi, por ejemplo, cuando la investigacion se
sufraga con fondos publicos, los beneficios de conocimiento o
tecnoldgicos que se deriven deben estar a disposicion de toda la
poblacién y no sélo de los grupos privilegiados que puedan permitirse
costear el acceso a esos beneficios. La justicia requiere de
imparcialidad y de una distribucién equitativa de los bienes. Toda
persona debe recibir un trato digno. (Koepsell y Ruiz, 2015, pp. 8, 94,

98, 102).
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CAPITULO IV

4.1 Resultados

e Respecto al objetivo especifico 1: Describir las principales
caracteristicas de los programas presupuestales en el Proyecto
Especial de Control y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto
Huallaga-Corah, Pucallpa, 2018.

Tabla 2

En el Corah, se aplica el presupuesto por resultados.

Frecuencia Porcentaje

Vélido Algunas veces 19 26,8
Casi siempre 26 36,6
Siempre 26 36,6
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

En el Corah, se aplica el presupuesto por resultados
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En el Corah, se aplica el presupuesto por resultados

Fuente: Tabla 2

Figura 1

Se observa en la tabla 2 y figura 1, que, del 100% de los colaboradores del
Corah-Pucallpa, el 36.6% indicaron que siempre aplican el presupuesto por
resultados, el 36% preciso que casi siempre, mientras que el 26.8% algunas

veces.
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Tabla 3
Considera Usted, que la gestion del presupuesto por resultados

permite mejorar la calidad del gasto.

Frecuencia Porcentaje

Valido Algunas veces 42 59,2
Casi siempre 13 18,3
Siempre 16 22,5
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

Considera Usted, que la gestion del presupuesto por resultados permite mejorar
la calidad del gasto
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Considera Usted, que |la gestion del presupuesto por resultados permite
mejorar la calidad del gasto

Fuente: Tabla 3
Figura 2

Se observa en la tabla 3 y figura 2, que, del 100% de los colaboradores del
Corah-Pucallpa, el 59.2% indicaron que algunas veces consideran la gestion
del presupuesto por resultados les permite mejorar la calidad del gasto, el

22.5% manifestd que siempre, mientras que el 18.3% indico que casi siempre.
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Tabla 4
Los indicadores se establecen de acuerdo a los programas

presupuestales, producto y/o gasto.

Frecuencia Porcentaje

Valido Algunas veces 10 14,1
Casi siempre 50 70,4
Siempre 11 15,5
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

Los indicadores se establecen de acuerdo a los programas presupuestales,
producto ylo proyecto
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Los indicadores se establecen de acuerdo a los programas presupuestales,
producto ylo proyecto

Fuente: Tabla 4
Figura 3

Se observa en la tabla 4 y figura 3, que, del 100% de los colaboradores del
Corah-Pucallpa, el 70.4% expreso que casi siempre los indicadores se
establecen de acuerdo a los programas presupuestales, producto y/o gasto,

el 15.5% afirmo que siempre, mientras que el 14.1% dijo que algunas veces.
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Tabla 5

Los programas presupuestales, producto y/o proyecto estan

definidos.
Frecuencia Porcentaje
Valido Algunas veces 15 21,1
Casi siempre 41 57,7
Siempre 15 21,1
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

Los programas presupuestales, producto ylo proyecto estan definidos
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Los programas presupuestales, producto ylo proyecto estan definidos

Fuente: Tabla 5
Figura 4

Se observa en la tabla 5 y figura 4, que, del 100% de los colaboradores del
Corah-Pucallpa, el 57.7% afirmo que casi siempre los programas
presupuestales, producto y/o proyecto estan definidos, el 21.1% indico que

siempre, mientras que el 21.1% expreso que algunas veces.
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e Respecto al objetivo especifico 2: Describir las principales
caracteristicas de lo estratégico en el Proyecto Especial de
Control y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-
Corah, Pucallpa, 2018.

Tabla 6
En lo institucional estan debidamente definidas la visién y misién

en el marco del Plan Estratégico.

Frecuencia Porcentaje
Vélido Algunas veces 18 25,4
Casi siempre 28 39,4
Siempre 25 35,2
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

En lo institucional estan debidamente definidas la vision y mision en el marco del
Plan Estratégico
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En lo institucional estan debidamente definidas la visiéon y misién en el marco
del Plan Estratégico

Fuente: Tabla 6
Figura 5

Se observa en la tabla 6 y figura 5, que, del 100% de los colaboradores del
Corah-Pucallpa, el 39.4% indico que casi siempre en lo institucional estan
debidamente definidas la vision y mision en el marco del Plan Estratégico, el

35.2% preciso siempre, mientras que el 25.4% expreso que algunas veces.
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Tabla 7
Los objetivos generales y estratégicos estan vinculados a los

programas presupuestales.

Frecuencia  Porcentaje

Vélido Algunas veces 7 9,9
Casi siempre 36 50,7
Siempre 28 39,4
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

Los objetivos generales y estratégicos estan vinculados a los programas
presupuestales
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Los objetivos generales y estratégicos estan vinculados a los programas
presupuestales

Fuente: Tabla 7
Figura 6

Se observa en la tabla 7 y figura 6, que, del 100% de los colaboradores del
Corah-Pucallpa, el 50.7% manifesté que casi siempre los objetivos generales
y estratégicos estan vinculados a los programas presupuestales, el 39.4%

explico que siempre, mientras que el 9.9% preciso que algunas veces.
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Tabla 8
Los objetivos especificos y estratégicos estan vinculados a los

productos y/o proyectos.

Frecuencia Porcentaje

Valido Algunas veces 28 39,4
Casi siempre 36 50,7
Siempre 7 9,9
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

Los objetivos especificos estratégicos estan vinculados a los productos ylo

proyectos
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Los objetivos especificos estratégicos estan vinculados a los productos ylo
proyectos

Fuente: Tabla 8
Figura 7

Se observa en latabla 8 y figura 7, que, del 100% de los colaboradores
del Corah-Pucallpa, el 50.7% manifestd que los objetivos especificos y
estratégicos estan vinculados a los productos y/o proyecto, el 39.4%

explico que algunas veces, mientras que el 9.9% preciso que siempre.
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e Respecto al objetivo especifico 3: Describir las principales
caracteristicas de las técnicas presupuestales en el Proyecto
Especial de Control y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto
Huallaga-Corah, Pucallpa, 2018.

Tabla 9
En la fase de programacion, se determinan los programas

presupuestales, producto y/o proyecto.

Frecuencia  Porcentaje

Vélido Algunas veces 10 14,1
Casi siempre 41 57,7
Siempre 20 28,2
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

En la fase de programacion, se determinan los programas presupuestales,
productos yio proyecto

50—

40

30

Frecuencia

10 28,1 7%
14 ,08%

T T T
Algunas veces Casi siempre Siempre

En |la fase de programacion, se determinan los programas presupuestales,

productos yfo proyecto
Fuente: Tabla 9

Figura 8

Se observa en la tabla 9y figura 8, que, del 100% de los colaboradores
del Corah-Pucallpa, el 57.7% expreso que casi siempre en la fase de
programacion, se determinan los programas presupuestales, producto
y/o proyecto, el 28.2% manifestd que siempre, mientras que el 14.1%

indico que algunas veces.
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Tabla 10
En la fase de programacion, se define la escala de prioridades en

los objetivos estratégicos.

Frecuencia  Porcentaje

Valido Algunas veces 30 42,3
Casi siempre 33 46,5
Siempre 8 11,3
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

En lafase de programacion, se define la escala de prioridades en los objetivos
estratégicos
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En la fase de programacion, se define |la escala de prioridades en los
objetivos estratégicos

Fuente: Tabla 10
Figura 9

Se observaen latabla 10y figura 9, que, del 100% de los colaboradores
del Corah-Pucallpa, el 46.5% manifesté que casi siempre en la fase de
programacion, se define la escala de prioridades en los objetivos
estratégicos, el 42.3% dijo que algunas veces, mientras que el 11.3%

preciso que siempre.
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Tabla 11
En la fase de programacion, se estiman los ingresos y la demanda
de gastos para asignar créditos presupuestarios a los programas

presupuestales, producto y/o proyecto.

Frecuencia Porcentaje

Vélido Algunas veces 22 31,0
Casi siempre 35 49,3
Siempre 14 19,7
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

En lafase de programacion se estiman los ingresos y la demanda de gastos para
asignar creditos presupuestarios a los programas presupuestales, producto ylo

proyectos
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En lafase de programacion se estiman los ingresos y la demanda de gastos
para asignar creditos presupuestarios a los programas presupuestales,
producto ylo proyectos

Fuente: Tabla 11
Figura 10

Se observa en la tabla 11 y figura 10, que, del 100% de los
colaboradores del Corah-Pucallpa, el 49.3% indico que casi siempre en
la fase de programacion, se estiman los ingresos y la demanda de
gastos para asignar créditos presupuestarios a los programas
presupuestales, producto y/o proyecto, el 31% manifesté que algunas

veces, mientras que el 19.7% expreso que siempre.
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Tabla 12
En la fase formulacion, se define la estructura de los programas

presupuestales, productos y/o programas.

Frecuencia  Porcentaje

Vélido Algunas veces 10 14,1
Casi siempre 45 63,4
Siempre 16 22,5
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

En la fase de formulacion, se define la estructura de los programas
presupuestales, productos ylo proyectos
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En la fase de formulacion, se define la estructura de los programas
presupuestales, productos ylo proyectos

Fuente: Tabla 12
Figura 11

Se observa en la tabla 12 y figura 11, que, del 100% de los
colaboradores del Corah-Pucallpa, el 63.4% preciso que casi siempre
en la fase formulacion, se define la estructura de los programas
presupuestales, productos y/o programas, el 22.5% indico que siempre,

mientras que el 14.1% expreso que algunas veces.
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Tabla 13

En la fase formulacion, se define la estructura funcional.

Frecuencia Porcentaje
Valido Algunas veces 23 32,4
Casi siempre 44 62,0
Siempre 4 5,6
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

En lafase formulacién, se define la estructura funcional
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En la fase formulacion, se define |a estructura funcional
Fuente: Tabla 13
Figura 12

Se observa en la tabla 13 y figura 12, que, del 100% de los
colaboradores del Corah-Pucallpa, el 62% preciso que en la fase
formulacion se define la estructura funcional, el 32.4% expreso que

algunas veces, mientras que el 5.6% indico que siempre.
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Tabla 14
En la fase formulacion, se definen las metas presupuestarias y los
indicadores de mediciébn de los programas presupuestales,

productos y/o proyecto.

Frecuencia Porcentaje

Vélido Casi nunca 11 15,5
Algunas veces 9 12,7
Casi siempre 33 46,5
Siempre 18 25,4
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

En lafase formulacion, se definen las metas presupuestarias los indicadores de
medicion de los programas presupuestales, productos ylo proyectos
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En la fase formulacion, se definen las metas presupuestarias los indicadores
de medicion de los programas presupuestales, productos ylo proyectos

Fuente: Tabla 14
Figura 13

Se observa en la tabla 14 y figura 13, que, del 100% de los
colaboradores del Corah-Pucallpa, el 46.5% indico que casi siempre en
la fase formulacién, se definen las metas presupuestarias y los
indicadores de medicion de los programas presupuestales, productos
ylo proyecto, el 25.4% expreso que siempre, el 15.5% preciso que casi

nunca, mientras que el 12.7% manifesté que algunas veces.
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Tabla 15
En la fase formulacién, se consignan las cadenas de gasto

(créditos presupuestarios) y sus fuentes de financiamiento.

Frecuencia  Porcentaje

Valido Casi nunca 23 32,4
Algunas veces 3 4,2
Casi siempre 40 56,3
Siempre 5 7,0
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

En la fase formulacion, se consignan las cadenas de gastos (créditos
presupuestarios) y sus fuentes de financiamiento
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En la fase formulacion, se consignan las cadenas de gastos (créditos
presupuestarios) y sus fuentes de financiamiento

Fuente: Tabla 15
Figura 14

Se observa en la tabla 15 y figura 14, que, del 100% de los
colaboradores del Corah-Pucallpa, el 56.3% indico que casi siempre en
la fase formulacion, se consignan las cadenas de gasto (créditos
presupuestarios) y sus fuentes de financiamiento, el 32.4% manifesto
que casi siempre, el 7% expreso que siempre, mientras que el 4.2%

preciso que algunas veces.
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Tabla 16

En la fase ejecucion, se aprueba el calendario de compromiso.

Frecuencia Porcentaje

Vélido Casi nunca 16 22,5
Algunas veces 3 4,2
Casi siempre 38 53,5
Siempre 14 19,7
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

En lafase ejecucion, se aprueba el calendario de compromisos
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En la fase ejecucion, se aprueba el calendario de compromisos

Fuente: Tabla 16
Figura 15

Se observa en la tabla 16 y figura 15, que, del 100% de los
colaboradores del Corah-Pucallpa, el 53.5% preciso que casi siempre
en la fase ejecucién se aprueba el calendario de compromiso, el 22.5%
expreso que casi nunca, el 19.7% indico que siempre, mientras que el

4.2% dijo que algunas veces.
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Tabla 17
En la fase ejecucidén, considera Usted que se efectiua en fecha

oportuna el pago a los proveedores y al personal.

Frecuencia Porcentaje

Valido Casi nunca 1 1,4
Algunas veces 10 14,1
Casi siempre 37 52,1
Siempre 23 32,4
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

En la fase ejecucion. considera Usted que se efectia en fecha oportuna el pago a
los proveedores y al personal
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En la fase ejecucion. considera Usted que se efectlda en fecha oportuna el
pago a los proveedores y al personal

Fuente: Tabla 17
Figura 16

Se observa en la tabla 17 y figura 16, que, del 100% de los
colaboradores del Corah-Pucallpa, el 52.1% dijo que casi siempre en la
fase ejecucion, considera Usted que se efectla en fecha oportuna el
pago a los proveedores y al personal, el 32.4% preciso que siempre, el
14.1% manifesté que algunas veces, mientras que el 1.4% indico que

casi nunca.
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Tabla 18

En el Corah se evalla la eficacia y eficiencia del ingreso y del

gasto.
Frecuencia  Porcentaje
Valido Casi nunca 9 12,7
Algunas veces 15 21,1
Casi siempre 36 50,7
Siempre 11 15,5
Total 71 100,0

Fuente: Data gestion del presupuesto por resultados.

En el Corah se evalua la eficacia y eficiencia del ingreso y gasto.
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En el Corah se evallda la eficacia y eficiencia del ingreso y gasto.

Fuente: Tabla 18
Figura 17

Se observa en la tabla 18 y figura 17, que, del 100% de los
colaboradores del Corah-Pucallpa, el 50.7% indico que casi siempre en
el Corah se evalla la eficacia y eficiencia del ingreso y del gasto, el
21.1% dijo que algunas veces, el 15.5% manifesté que siempre,

mientras que el 12.7% preciso que casi nunca.
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4.2 Discusion

e Respecto al objetivo especifico 1: Describir las principales
caracteristicas de los programas presupuestales en el Proyecto
Especial de Control y Reduccién de Cultivos llegales en el Alto
Huallaga-Corah, Pucallpa, 2018.
Segun los resultados, el 73.2% preciso que en el Proyecto Especial de
Control y Reduccién de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah,
Pucallpa se aplica el presupuesto por resultados, el 59.2% indico que
algunas veces la gestion por resultados permite mejorar la calidad del
gasto, asimismo el 70.4% expreso que casi siempre los indicadores se
establecen de acuerdo a los programas presupuestales, producto y/o
gasto, asi como los programas se encuentran definidos. Estos
resultados son similares a lo encontrado por Vargas y Duarte, quien
indica en sus resultados que la gestion del presupuesto por resultados
permite la identificacién de los puntos que requieren mejoramiento y
otorgar recomendaciones, se tienen plenamente identificados los
elementos necesarios para hacer del proceso presupuestal una
herramienta administrativa que facilite la agilidad, oportunidad y calidad
en la informacion para asi contribuir a la toma de decisiones, asi como
mostrar mejoras en la calidad del gasto. Es mas, estos resultados
coincide en cierta manera con los datos de Escobar y Hermosa, quien
manifiesta que existe una relacidbn encontrada entre las variables
Presupuesto por Resultados y Calidad del Gasto Publico resulta ser

Positiva, es decir a medida, que mejoran el Presupuesto por Resultado
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en la Unidad Ejecutora, mejora Correlativamente la Calidad del Gasto
Publico.

Asimismo, la literatura del Ministerio de Economia y Finanzas-
MEF (s.f.), indica que, para comprender qué es el Presupuesto por
Resultados es necesario recordar, que un objetivo fundamental de la
administracion publica es contar con un Estado capaz de proveer de
manera eficaz, oportuna, eficiente y con criterios de equidad, los bienes
y servicios publicos que requiere la poblacion. Para lograr este objetivo,
contamos con el Presupuesto Publico como principal instrumento de
programacion financiera y econdémica que apunta al logro de las
funciones del Estado de asignacion, distribucion y estabilizacion.

El Presupuesto Publico puede generar cambios en la gestién
publica planteando reformas en el desempefio de las instituciones del
Estado. Con este fin, la Direccion Nacional del Presupuesto Publico
(DNPP), como ente rector del Proceso Presupuestario ha establecido
los cambios necesarios para darle a éste proceso un nuevo enfoque, el
de Resultados. El Gobierno a través de la aprobacion de la Ley 28927-
Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2008-,
Capitulo 1V, incorpora los elementos basicos para la introduccion del
Presupuesto por Resultados en el Perq, estableciendo una ruta para su
progresiva implementacion en todas las entidades de la administracion

publica peruana y en todos los niveles de gobierno.
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e Respecto al objetivo especifico 2: Describir las principales

caracteristicas de lo estratégico en el Proyecto Especial de Control
y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto Huallaga- Corah,
Pucallpa, 2018.
Segun los resultados, 74.6% indico que en el Proyecto Especial de
Control y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah,
Pucallpa, estan debidamente definidas la visiébn y misién en el marco
del Plan Estratégico, el 90.1% manifestd que los objetivos generales y
estratégicos estan vinculados a los programas presupuestales, mas
aun, el 60.6% expreso que los objetivos especificos y estratégicos
estan vinculados a los productos y/o proyectos. Estos resultados son
contrario a lo encontrado por Gancino, quien indica en sus resultado
gue la planificacion presupuestaria empirica que utiliza la institucion, no
permite que los distintos departamentos puedan desarrollar sus
actividades con eficacia, esto se refleja en las encuestas realizadas a
los colaboradores de la institucion, quienes consideran que el 61.70%
de los recursos asignados, son entregados a tiempo; sin embargo, no
satisfacen las necesidades porque no se distribuyen de manera
adecuada. Esto radica en que los porcentajes de distribuciéon que
asigna la administracion a los diferentes departamentos, no cuentan
con un estudio, es decir, existe un desconocimiento de las metas,
objetivos, etc., provocando insatisfaccion en los clientes internos y
externos.

Ademas, la literatura del Ministerio de Economiay Finanzas-
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MEF (s.f.), explica que la implementacion del PpR tiene por objetivo:
Lograr que el proceso de gestion presupuestaria se desarrolle segin
los principios y métodos del enfoque por resultados contribuyendo a
construir un Estado eficaz, capaz de generar mayores niveles de
bienestar en la Poblacién. El Presupuesto por Resultados es un nuevo
enfoque para elaborar el Presupuesto Publico en el que las
interacciones a ser financiadas con los recursos publicos, se disefian,
ejecutan y evaluan en relacion a los cambios que propician a favor de

la poblacion, particularmente la mas pobre del pais.

Respecto al objetivo especifico 3: Describir las principales
caracteristicas de las técnicas presupuestales en el Proyecto
Especial de Control y Reduccién de Cultivos llegales en el Alto
Huallaga-Corah, Pucallpa, 2018.

Segun los resultados, el 57.7% expreso que en el Proyecto Especial de
Control y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah,
Pucallpa, casi siempre en la fase de programacion, se determinan los
programas presupuestales, producto y/o proyecto, el 57.8% indico que
en la fase de programacion se define la escala de prioridades en los
objetivos estratégicos, asimismo el 69% dijo que en la fase de
programacion, se estiman los ingresos y la demanda de gastos para
asignar créditos presupuestarios a los programas presupuestales,
producto y/o proyecto. Estos resultados son coincidentes con los datos

de Escobar y Hermoza, quienes afirman en sus resultados que, las
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dimensiones Técnica Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico es de
0.64, la cual resulta ser Positiva, es decir a medida, que se mejora la
Técnica Presupuesta! mejora la Eficiencia del Gasto Publico. Por lo
tanto queda comprobada la Hipétesis especifico de Investigacion y se
rechaza la Hipoétesis nula.

También, el 63.4% manifesto que en la fase formulacién, se define
la estructura de los programas presupuestales, productos y/o
programas; también el 62% expreso que casi siempre en la fase de
formulacion se define la estructura funcional, el 71.9% dijo que siempre
en la fase formulacién, se definen las metas presupuestarias y los
indicadores de medicion de los programas presupuestales, productos
ylo proyecto; ademas el 63.3% manifestd que es en esta fase de
formulacibn que se consignan las cadenas de gasto (créditos
presupuestarios) y sus fuentes de financiamiento, el 53.5% expreso que
en la fase de ejecucion que se aprueba el calendario de compromiso, y
lo que es mas el 52.1% indico en la fase ejecucion, se efectia en fecha
oportuna el pago a los proveedores y al personal; mas aun el 66.2%
preciso que siempre se evalla la eficacia y eficiencia del ingreso y del
gasto. Estos resultados guarda cierta similitud con los datos encontrado
por Neyra, quien indica en sus resultados que las estrategias definidas
tanto en la formulacién, aprobacion, ejecucion y evaluacion, inciden
positivamente en tanto en la gestion publica como en el presupuesto
por resultados, es decir una se ha verificado que una programacion

especificada afecta favorablemente en la gestién de los
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presupuesto por resultado en la Defensoria del Pueblo.

Y lo que es mas, la literatura de Alvarez y Alvarez, afirman que
La programacion presupuestaria es la etapa inicial del Proceso
Presupuestario en el que la entidad estima los gastos a ser ejecutados
en el afo fiscal siguiente, en funcion a los servicios que presta y para
el logro de resultados. Dentro de dicha etapa, realiza las acciones
siguientes: Revisar la Escala de Prioridades de la entidad, determinar
la Demanda Global de Gasto, considerando la cuantificacion de las
metas, programas Yy proyectos para alcanzar los objetivos
institucionales de la entidad. Estimar los fondos publicos que se
encontraran disponibles para el financiamiento del presupuesto anual
y, asi, determinar el monto de la Asignacién Presupuestaria a la entidad.
Determinar el financiamiento de la Demanda Global de Gasto, en
funcion a la Asignacién Presupuestaria Total. Asimismo, En la
formulacién presupuestaria los pliegos deben: Determinar la
Estructura Funcional y la Estructura Programatica del presupuesto de
la entidad para las categorias presupuestarias Acciones Centrales y las
Asignaciones Presupuestarias que no resultan en productos-APNOP.
En el caso de los Programas Presupuestales, se utiliza la estructura
funcional y la estructura programatica establecida en el disefio de
dichos programas. Vincular los proyectos a las categorias
presupuestarias: Programas Presupuestales, Acciones Centrales y
Asignaciones Presupuestales que no resultan en Productos - APNOP.

Registrar la programacion fisica y financiera de las
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actividades/acciones de inversion y/u obra en el Sistema de Integrado
de Administracion Financiera— SIAF.

Por otra parte, las leyes de Presupuesto del Sector Publico,
aprobada por el Congreso de la Republica asi como los demas
presupuestos, constituyen el total del crédito presupuestario, que
comprende el limite maximo de gasto a ejecutarse en el afio fiscal. A la
Ley del Presupuesto del Sector Publico se acomparian los estados de
gasto del presupuesto que contienen los créditos presupuestarios
estructurados, con la siguiente clasificacion: Institucional, funcional-
programatico, grupo geneérico de gasto y por fuentes de financiamiento.
Mas aun, en la ejecucion, se atienden las obligaciones de gasto, de
acuerdo al presupuesto institucional aprobado para cada entidad
publica, la ejecucion presupuestaria se inicia el 01 de enero y culmina
el 31 de diciembre de cada afio fiscal. En esta fase se tienen en cuenta
lo siguiente: Certificacion, (preparatoria para la ejecucién), compromiso,
devengo y pago (ejecucion. En esta etapa se atiende las obligaciones
de gasto de acuerdo al presupuesto institucional aprobado para cada
entidad publica, tomando en cuenta la Programacion de Compromisos
Anual (PCA).

Finalmente, se realiza la evaluacion, se realiza la medicacion de
los resultados obtenidos y el andlisis de las variaciones fisicas y
financieras observadas, en relacién a lo aprobado en los presupuestos
del Sector Publico. Utilizando instrumentos tales como: Indicadores de

desemperio en la ejecucion de gasto.
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CAPITULO V
5.1 Conclusiones

e Respecto al objetivo especifico 1. Describir las principales
caracteristicas de los programas presupuestales en el Proyecto
Especial de Control y Reduccién de Cultivos llegales en el Alto
Huallaga-Corah, Pucallpa, 2018.
Segun los resultados, el 73.2% preciso que en el Proyecto Especial de
Control y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah,
Pucallpa se aplica el presupuesto por resultados, el 59.2% indico que
algunas veces la gestion por resultados permite mejorar la calidad del
gasto, asimismo el 70.4% expreso que casi siempre los indicadores se
establecen de acuerdo a los programas presupuestales, producto y/o

gasto, asi como los programas se encuentran definidos.

e Respecto al objetivo especifico 2: Describir las principales
caracteristicas de lo estratégico en el Proyecto Especial de Control
y Reduccion de Cultivos llegales en el Alto Huallaga- Corah,
Pucallpa, 2018.
El 74.6% indico que en el Proyecto Especial de Control y Reduccion de
Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa, estan
debidamente definidas la vision y mision en el marco del Plan
Estratégico, el 90.1% manifestd que los objetivos generales y
estratégicos estan vinculados a los programas presupuestales, mas

aun, el 60.6% expreso que los objetivos especificos y estratégicos
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estan vinculados a los productos y/o proyectos

Respecto al objetivo especifico 3. Describir las principales
caracteristicas de las técnicas presupuestales en el Proyecto
Especial de Control y Reduccién de Cultivos llegales en el Alto
Huallaga-Corah, Pucallpa, 2018.
El 57.7% expreso que en el Proyecto Especial de Control y Reduccion
de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa, casi siempre
en la fase de programacién, se determinan los programas
presupuestales, producto y/o proyecto, el 57.8% indico que en la fase
de programacion se define la escala de prioridades en los objetivos
estratégicos, asimismo el 69% dijo que en la fase de programacion, se
estiman los ingresos y la demanda de gastos para asignar créditos
presupuestarios a los programas presupuestales, producto y/o
proyecto.

También, el 63.4% manifesté que en la fase formulacion, se define
la estructura de los programas presupuestales, productos y/o
programas; también el 62% expreso que casi siempre en la fase de
formulacion se define la estructura funcional, el 71.9% dijo que siempre
en la fase formulacién, se definen las metas presupuestarias y los
indicadores de medicion de los programas presupuestales, productos
y/o proyecto; ademas el 63.3% manifestdé que es en esta fase de
formulacibn que se consignan las cadenas de gasto (créditos

presupuestarios) y sus fuentes de financiamiento, el 53.5% expreso

88



gue en la fase de ejecucibn que se aprueba el calendario de
compromiso, y lo que es mas el 52.1% indico en la fase ejecucién, se
efectla en fecha oportuna el pago a los proveedores y al personal; mas
aun el 66.2% preciso que siempre se evalla la eficacia y eficiencia del

ingreso y del gasto
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5.2 Recomendaciones
e Recomendamos, que los instrumentos de gestidn estén debidamente
articulados con los principios y fases estipulados en la Ley General del

Presupuesto Publico, 2018.

e Recomendamos, capacitar a su personal en manejos de temas
presupuestales, de tal manera que la gestion de la institucién se mas

eficiente y eficaz.

e Recomendamos, que el colaborador involucrado en la gestion del
presupuesto por resultado, corroboro el cumplimiento de las fase del
presupuesto publico: Programacion, formulacion, aprobacion,

ejecucion y evaluacion.

90



Bibliografia

Alvarez A. y Alvarez O. (2017). Presupuesto publico comentado 2017. (p. 39).
Brefa-Lima-Perua. Pacifico Editores.

Alvarez F. J. (2016). La organizacion de la administracion presupuestaria
central en Espafa: analisis del impacto. (p. 506). Tesis doctoral.
Universidad Complutense  de Madrid. Recuperado  de
https://eprints.ucm.es/38004/1/T37136.pdf

Arcos C. (2011). La Gestion Publica Institucional y el Gobierno por Resultados.
(p. 14). Recuperado de https://editorial.iaen.edu.ec/wp-
content/uploads/2016/06/Gestio%CC%81n-pu%CC%81blica-
institucional-y-gobierno-por-resultados.pdf

Arroyo J. (2015). El presupuesto Publico: Un instrumento para la planificacion.
Recuperado de https://prezi.com/kevk9cw-epic/el-presupuesto-
publico-un-instrumento-para-la-planificacion/

Batista M. (2016). Estrategia  presupuestal. Recuperado de
https://prezi.com/gdr25c7f8xa5/estrategia-presupuestal/

Clear Regional Centers for Learnig on Evaluatién and Results (2013).
Fortaleciendo la Gestion para Resultados en el Desarrollo en México
Oportunidades y Desafios. (p. 11). Recuperado de http://www.clear-
la.cide.edu/sites/default/files/Brief_Fortaleciendo%20la%20GpRD%20
en%20M%C3%A9xico.pdf

Conde C. G. (2016). El presupuesto y su incidencia en la contratacion de
talento humano en el area de Logistica de la Unidad Ejecutora 404 —

Salud Utcubamba, 2015. (p. 97). Tesis de pre grado. Universidad Sefior

91



de Sipan. Recuperado de
http://repositorio.uss.edu.pe/bitstream/handle/uss/3112/TESIS%20BA
CHILLER_CONDE%20ULTIMO.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Coordinadora de ONG para el Desarrollo-Espafia (2009). La gestion para
resultados. (p. 15). Recuperado de
https://coordinadoraongd.org/old/958/original/20091021 151017 _Gest
ion_para_Resultados.pdf

Definicion (2018). Corrupcion. Recuperado de https://conceptodefinicion.
de/corrupcion/

Departamento Nacional de Planeacion (2010). Sistemas de Gestion por
Resultados. (pp- 11, 14). Recuperado de
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Experienci
as_en_PPR_2008.pdf

Escobar D.C. y Hermoza G. C. (2015). El presupuesto por resultados en la
calidad del gasto publico de la Unidad Ejecutora de la Direccién
Regional de Salud Huancavelica, afio 2014. (pp. 152-153). Tesis de pre
grado. Universidad Nacional de Huancavelica-Pert. Recuperado de
http://repositorio.unh.edu.pe/bitstream/handle/UNH/70/TP%20-
%20UNH%20ADMIN.%200066.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Gancino A. I. (2010). La planificacion presupuestal y su incidencia en la
informacion financiera de la fundacion Pastaza, en el Periodo, 2009.
(pp. 77-78). Tesis de pre grado. Universidad Técnica de Ambato-
Ecuador. Recuperado de

http://repositorio.uta.edu.ec/bitstream/123456789/2055/1/TA0246.pdf

92


http://repositorio.uss.edu.pe/bitstream/handle/uss/3112/TESIS%20BA
http://repositorio.uss.edu.pe/bitstream/handle/uss/3112/TESIS%20BA
https://conceptodefinicion/
http://repositorio.unh.edu.pe/bitstream/handle/UNH/70/TP%20-
http://repositorio.unh.edu.pe/bitstream/handle/UNH/70/TP%20-
http://repositorio.uta.edu.ec/bitstream/123456789/2055/1/TA0246.pdf
http://repositorio.uta.edu.ec/bitstream/123456789/2055/1/TA0246.pdf

Herndndez S., Fernandez C. y Baptista L. (2010). Metodologia de la
investigacion. En (Ed), ¢En qué consisten los estudios de alcance
descriptivo? (p. 80). En toda tesis de plantean hipétesis (p. 104) México:
McGraw-Hill/Interamericana Editores.

lacoviello M. y Pulido N. (2018). ¢ Qué se entiende por gestion por resultados”.
Recuperado de
http://www?2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con4_uibd.nsf/64E2E64B
D679C86805257FDF00755E64/$FILE/gestores_resultados.pdf

Instituto de Ciencias Sociales y Politicas Publicas-INCISPP (2016). La Gestion
Publica por Resultados. Recuperado de http://incispp.edu.pe/blog/la-
gestion-publica-resultados-concepto-elementos/

Koepsell D. R. y Ruiz M. H. (2015). Etica de la Investigacion. Integridad
Cientifica. En (Ed), Autonomia, dignidad, beneficencia y justicia. (pp. 8,
94, 98, 102). México: Edamsa Impresiones

La Nacion (2015). El presupuesto nacional como instrumento de politica fiscal.
Recuperado de https://www.nacion.com/opinion/foros/el-presupuesto-
nacional-como-instrumento-de-politica-
fiscal/P6UDYSDZXFGOTAZ4INDCERSOEY/story/

Motta R. D. (2017). El presupuesto publico y su incidencia en el gasto en la
Unidad de Gestién Educativa de Coronel Portillo del Departamento de
Ucayali. Tesis de pre grado. Universidad Nacional de Ucayali-Pera.
Recuperado de http://repositorio.unu.edu.pe/handle/lUNU/3402

Manent M. (2015). Desvio de fondos. Recuperado de

https://www.derecho.com/c/Desv%C3%ADo_de_fondos

93


http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con4_uibd.nsf/64E2E64B
http://incispp.edu.pe/blog/la-
http://www.nacion.com/opinion/foros/el-presupuesto-
http://repositorio.unu.edu.pe/handle/UNU/3402
http://www.derecho.com/c/Desv%C3%ADo_de_fondos

Ministerio de Economia y Finanzas (s.f.). Fondos publicos. Recuperado de
https://www.mef.gob.pe/es/glosario-sp-25048/Fondos

Ministerio de Economia y Finanzas-MEF (s.f.). Presupuesto por resultados.
Recuperado de https://www.mef.gob.pe/en/presupuesto-por-
resultados/ique-es-ppr?id=2122

Neyra V. F. (2012). El Planeamiento y el Presupuesto Publico y su influencia
en la Gestion Publica, caso Defensoria del Pueblo, periodo, 2000-2010.
(pp. 124-125). Tesis de maestria. Universidad Nacional de Ingenieria.
Lima-Peru. Recuperado de
http://cybertesis.uni.edu.pe/bitstream/uni/1594/1/neyra_gm.pdf

Normas Internacionales de Informacién Financiera (2016). Estructura de las
Normas de Informacién Financiera. Recuperado de
http://private.pkfmexico.com/archivos/fiscales/boletin_142.pdf

Organizacion Internacional de Trabajo (s.f.). Guia para la evaluacion de
impactos. Recuperado de http://guia.oitcinterfor.org/como-
evaluar/como-se-construyen-indicadores

Payano C. A. (2018). Gestion del presupuesto por resultados y su relacién con
la calidad del gasto publico en la unidad ejecutora 004: Marina de
Guerra del Pera. (pp.- 31-74). Recuperado de
http://repositorio.urp.edu.pe/bitstream/handle/URP/1593/Tesis%20Carl
0s%20Payano.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Plataforma Digital Unica del Estado Peruano (2019). Presupuesto por
resultados. Recuperado de https://www.gob.pe/843-presupuesto-por-

resultados

94


http://www.mef.gob.pe/es/glosario-sp-25048/Fondos
http://www.mef.gob.pe/en/presupuesto-por-
http://cybertesis.uni.edu.pe/bitstream/uni/1594/1/neyra_gm.pdf
http://cybertesis.uni.edu.pe/bitstream/uni/1594/1/neyra_gm.pdf
http://private.pkfmexico.com/archivos/fiscales/boletin_142.pdf
http://private.pkfmexico.com/archivos/fiscales/boletin_142.pdf
http://guia.oitcinterfor.org/como-
http://repositorio.urp.edu.pe/bitstream/handle/URP/1593/Tesis%20Carl
http://repositorio.urp.edu.pe/bitstream/handle/URP/1593/Tesis%20Carl
http://www.gob.pe/843-presupuesto-por-

Ponte T.T., Silva D. F.y Ramos G. E. (2017). El proceso de la planificacion y
presupuesto en la Direccion de la Producciéon de Ucayali, periodo 2010-
2015. Tesis de pre grado. Universidad Nacional de Ucayali-Peru.
Recuperado de http://repositorio.unu.edu.pe/handle/UNU/3472

Sabino C. (1994). ElI proceso de investigacion. Recuperado de
http://www.iutep.tec.ve/uptp/images/Descargas/materialwr
/libros/CarlosSabino-ElProcesoDelnvestigacion.PDF

Secretaria de la Funcion Publica (2013). Mejora de la gestidn publica.
Recuperado de http://www.programaanticorrupcion.gob.mx/index.
php/internacionales/practicas-exitosas/mejores-practicas-
internacionales/mejora-de-la-gestion-publica.html

Vargas L. A. y Duarte A. I. (2010). El modelo presupuestal de las empresas
publicas en Medellin. (p. 66). Tesis de pre grado. Universidad de
Medellin-Colombia. Recuperado de http://www.grupo-
epm.com/site/Portals/1/biblioteca_epm_virtual/tesis/Modelopresupuest

alepm.pdf

95


http://repositorio.unu.edu.pe/handle/UNU/3472
http://www.iutep.tec.ve/uptp/images/Descargas/materialwr
http://www.iutep.tec.ve/uptp/images/Descargas/materialwr
http://www.programaanticorrupcion.gob.mx/index.%20php/internacionales/practicas-exitosas/mejores-practicas-internacionales/mejora-de-la-gestion-publica.html
http://www.programaanticorrupcion.gob.mx/index.%20php/internacionales/practicas-exitosas/mejores-practicas-internacionales/mejora-de-la-gestion-publica.html
http://www.programaanticorrupcion.gob.mx/index.%20php/internacionales/practicas-exitosas/mejores-practicas-internacionales/mejora-de-la-gestion-publica.html

Anexos

96



0
¥
-

UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI

.| & "2 FACULTAD DE CS. ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES

Cuestionario aplicado a los gerentes y colaboradores del

Proyecto Especial de Control y Reduccién de Cultivos llegales en

el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion para

desarrollar el trabajo de investigacion denominado “Caracterizacién de la

gestion del presupuesto por resultados en el Proyecto Especial de

Control y Reducciéon de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah,
Pucallpa, 2018”

La informacién que usted nos proporcionara sera utilizada sélo con fines

académicos y de investigaciéon, por lo que se le agradece por su valiosa

informacion y colaboracion.

ENCUEStAdOr (8): .. uiieeeeeeeeiiieiii e Fecha: ......... / 12019
Razon Social:.......ccooviiiii RUCNC......coeii
|. GESTION DEL PRESUPUESTO POR RESULTADOS
Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
@ ) ® o—o
1 3 4 5
. INDICE DE MEDICION
DIMENSIONES | INDICADORES AFIRMACIONES
1 2 3 1415
1. En el Corah, se aplica el presupuesto por resultados
Fuentes de
Informacion. 2. Considera Usted, que la gestion del presupuesto por
Programas resultados permite mejorar la calidad del gasto.
presupuestales 3. Los indicadores se establecen de acuerdo a los

Producto y/o
Proyecto.

programas presupuestales, producto y/o proyecto.

4. Los programas presupuestales, producto y/o proyecto
estan definidos.

Estratégico

Vision y misiéon

5. En lo institucional estan debidamente definidas la vision
y mision en el marco del Plan Estratégico.

Objetivos
estratégicos

6. Los objetivos generales y estratégicos estan vinculados
a los programas presupuestales.

7. Los objetivos especificos estratégicos estan vinculados
a los productos y/o proyectos.
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. iNDICE DE MEDICION
DIMENSIONES | INDICADORES PREGUNTAS

1(2(3|4]5

8. En la fase de programacion, se determinan los programas
presupuestales, productos y/o proyecto.

Programacion 9. En la fase de programacién, se define la escala de
prioridades en los objetivos estratégicos

10. En la fase de programacion se estiman los ingresos y la

demanda de gastos para asignar créditos presupuestarios
a los programas presupuestales, producto y/o proyectos.

11. En la fase formulacion, se define la estructura de los
programas presupuestales, productos y/o proyectos.

12. En la fase formulacion, se define la estructura funcional.

Técnica

13. En la fase formulacién, se definen las metas
presupuestal Formulacién

presupuestarias y los indicadores de medicién de los
programas presupuestales, productos y/o proyectos.

14. En la fase formulacion, se consignan las cadenas de

gastos (créditos presupuestarios) y sus fuentes de
financiamiento.

15. En la fase ejecucién, se aprueba el calendario de
Compromisos.

Ejecucion
16. En la fase ejecucion, considera usted que se efectla en
fecha oportuna el pago a los proveedores y al personal.

Evaluacion 17. En el Corah se evalla la eficacia y eficiencia del ingreso.

y del gasto.

Fuente: Payano (2018)

iGRACIAS POR SU APOYO!

Pucallpa, enero del 2020
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Anexo 2. Tabla de fiabilidad

Estadisticas de elemento

Media

Deswviacidn
estandar

En 2l Torah, se aplica 1
presupucsesto por
resultacdos

Considera Usted, que 1la
gesticdn del presupuassto
por resultados permite
mejorar la calidad del
cgasto

Los ndicadores s
establecen de acuserdo a
los programas
presupuestales, procducto
wio proyecto

Los prograrmas
presupuaestales, producto
wio proyecto estan
definidos

En lo institucional estan
debicdamanta definicdas |la
Wisianrn yw misian =mn 21
rmarco del Flan
Estrateagico

Los aobjetivos genaerales w
estrategicos estan
winculados a los
programas
presupuaestales

Los objetivos especificos
estratEegicos estan
winculados a los
productos wo proyectos
Enlafase dea
programacion, sa
determinan los
programas
presupuaestales,
productos wo proyecto
Enlafase de
programacian, se define
la escala de prioricdadeaes
en los objetivo s
cestrat&agicos

Enlafase dea
programacicon s=
estirman los iNngresos w la
dermanda de gastos para
asianar craeditos
presupuestarios a los
programas
presupuaestales, producto
wio proyectos

Enlafase dea
formulacidon, s= define 1la
estructura de los
programas
presupuaestales,
productos wo proyectos
Enla fasse formulacidan,
sa define la estructura
funcional

Enla fasae formulacidn,
sa definen las metas
presupuestarias los
indicadores de medicidn
e los prograrmas
presupuaestales,
productos wo proyectos
Enla fase formulacidan,
=ae consignan las
cadernas de gastos
craditos
presupuestarios) v sus
Tuentes de
fimanciamiento
Enlafase 2jecucion, s
Aapru=ba el calendario de
CoOMmPpromisos

Enla fase ejecucidn.
considera Usted que s
=fectlda en fecha
oportuna = pago a los
proveedores w al
personal

En el CTorah s ewvalua la
eficacia v eficiencia dal
inareso v gasto.

4,10

3,563

o1

=20

=9

=9

T2

=22

- § =

=9

TOG6

232

S542

GBS 5S

s

[ |

L= |

39

[=} =

Fos

S0 3

Sa0

990

1,019

1.0=4
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Anexo 3: Validez de los instrumentos

Resumen de procesamiento de casos

Il %
Casos wWalicdo 71 100,0
Excluicdo® n] 0
Total 71 100,0
a. La eliminacién por lista se basa an
todas las variables del
procedimiento.
Estadisticas de fiahilidad
Alfa de
Cronbach
basada en
elementos
Alfa de estandarizad M ode
Cronbach os elementos
Frd ,Fa49 17
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Anexo 4: Matriz de covarianza

Matriz de correlacione:

elementos

En &l Corah,
se aplica 8l
presupuesto

por
resultados

Considera
Usted, que la
gestion del
presupuesto
por
resultados
permite
maejorar la
calidad del
gasto

Los
indicadores

se
establecen
de acuerdo a
los
programas
presupuestal
es, producto
ylo proyecto

Los
programas
presupuestal
s, producto
y/o proyecto
estan
definidos

institucional

debldamente
definidas la
visiony
misién en el
marco del

Estratégico

Los objetivos
generales y
estratégicos
estan
vinculados a
los

Los objetivos
especificos
estratégicos
estan

En lafase de
programacion
se

determinan
los

Enlafase de

programacion

.se define la
escala de

Enlafase do
programacién
se estiman
los ingresos y
la demanda
de gastos
para asignar
creditos
presupuestarl
0s alos

Enlafase de
formulacion,
se define la
estructura de
los

Enlafase

Enlafase
formulacién,
se definen
las metas
presupuestari

Indicadores
de medicién
de los

es

los
ylo proyectos

es,
yio proyecto

on los
objetivos

presupuestal
es, producto

se define 1a

Enlafase
formulacion,
se consignan
las cadenas
de gastos
(créditos
prasupuestar
0s) y sUS
Tuentes de

Enlafase
ejecucién, se

Enlafase
ejecucion

considera

Usted que se
efectia en
fecha

oportuna sl
pago alos

presupuestal
es,

presupuestal
s,

ylo

ylo

yio

o

aprueba el
d

o
compromisos

¥
al personal

En el Coran
se evalla la

eficiencia del
ingresoy
gasto.

En el Corah, se aplica el
presupuesto por
resultados

Considera Usted, que la
gestion del presupuesto
por resultados permite
mejorar la calidad del
gasto

Los indicadores se
establecen de acuerdo a
los programas
presupuestales, producto
ylo proyecto

Los programas
presupuestales, producto
y/o proyecto estan
definidos

En lo institucional estan
debidamente definidas la
visiény mision en el
marco del Plan
Estratégico

Los objetivos generales y
estratégicos estan
vinculados a los
programas
presupuestales

Los objetivos especificos
estratégicos estan
vinculados a los
productos y/o proyectos
Enlafase de
programacion, se
determinan los
programas
presupuestales,
productos y/o proyecto
Enlafase de
programacion, se define
la escala de prioridades
en los objetivos
estratégicos

Enlafase de
programacion se
estiman los ingresos y Ia
demanda de gastos para
asignar credito:
presupuestarios a los
programas
presupuestales, producto
yio proyectos

Enlafase de
formulacion, se define Ia
estructura de los
programas
presupuestales,
productos y/o proyactos
En la fase formulacién,
se define |a estructura
funcional

En la fase formulacién,
se definen las metas
presupuestanas los
Indicadores de medicion
de 10s programas
presupuestales,
Productos y/o proysctos
Enlafase formulacion,
se consignan las
cadenas de gastos
(créditos
presupuestarios) y sus
fuentes d

financiamiento

En lafase ejecucion, se
aprueba el calendario de
compromisos

Enlafase ejecucion.
considera Usted que se
sfectiia en fecha
oportuna el pago a los
proveedores y al
personal

En el Corah se evalta la
eficacia y eficiencia del
Ingresoy gasto

1,000

055

-178

-,086

-.252

-166

-,261

055

1,000

-145

390

-145

1,000

438

126

-043

302

.000

438

1,000

578

-178

-.253

1,000

-.078

-514

-.264

-,086

-196

1,000

-.083

-189

-138

058

276

1,000

-155

-.252

AS82

1,000

-.097

-.433

-.259

-217

-174

327

230

1286

-078

-.097

1,000

-147

197

,400

341

277

-,083

1,000

-166

-147

1,000

-355

-303

-164

-261

273

506

1,000

-.038

-,083

368

209

-110

-514

-.611

-199

-.433

452

-,038

1,000

523

094

-.259

-,355

1,000

158

038

-,043

-189

-155

=217

-,303

,203

1,000

-,034

A78

122

78

257

-.034

1,000

485

549

A15

-a21

-138

-174

-164

-,083

1,000
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Matriz de covarianzas entre elementos

En el Corah,
se aplica el
presupuesto

por
resultados

Considera
Usted, que la
gestion del
presupuesto
por
resultados
permite
mejorar la
calidad del
gasto

Los
indicadores
se
establecen
de acuerdo a
los
programas
presupuestal
es, producto
yio proyecto

Los
programas
presupuestal
s, producto
ylo proyecto
estan
definidos

Enlo
institucional

Los objetivos
generales y

Los

definidas la
visiony
misién en el
marco del

Plan
Estratégico

estan
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Anexo 6: Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: " Caracterizacion de la gestion del presupuesto por resultados en el Proyecto Especial de Control y Reduccién de Cultivos llegales en el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa, 2018"

FORMULACION DEL

PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES MARCO TEORICO DIMENSIONES INDICADOR METODO
o Es una estrategia de la gestion publica | Programa Fuentes de )
Problema General Objetivo General Gestion del que nos permite relacionar la asignacion | presupuestales informacion Tipo:
¢Cudles son las principales| Describir las principales | presypuesto de los fondos presupuestales tanto de Producto y/o proyecto | Cuantitativa-Descriptiva

caracteristicas de la gestion del
presupuesto por resultados en el
Proyecto Especial de Control y
Reduccién de Cultivos llegales
en el Alto Huallaga-Corah,
Pucallpa, 2018?

caracteristicas de la gestion del
presupuesto por resultados en el
Proyecto Especial de Control y
Reduccién de Cultivos llegales en
el Alto Huallaga-Corah, Pucallpa,
2018.

Problemas Especificas

Objetivos Especificos

¢Cuéles son las principales
caracteristicas de los programas
presupuestales en el Proyecto
Especial de Control y Reduccion
de Cultivos llegales en el Alto
Huallaga-Corah, Pucallpa,2018?

¢Cuéles son las principales
caracteristicas de lo estratégico
en el Proyecto Especial de
Control y Reduccién de Cultivos
llegales en el Alto Huallaga-
Corah, Pucallpa, 2018?

¢Cuales son las principales
caracteristicas de las técnicas
presupuestales en el Proyecto
Especial de Control y Reduccién
de Cultivos llegales en el Alto
Huallaga-Corah, Pucallpa,2018?

Describir las principales
caracteristicas de los programas
presupuestales en el Proyecto
Especial de Control y Reduccién
de Cultivos llegales en el Alto
Huallaga-Corah, Pucallpa, 2018.

Describir las principales
caracteristicas de lo estratégico
en el Proyecto Especial de Control
y Reduccion de Cultivos llegales
en el Alto Huallaga-Corah,
Pucallpa, 2018.

Describir las principales

caracteristicas de las técnicas
presupuestales en el Proyecto
Especial de Control y Reduccién
de Cultivos llegales en el Alto
Huallaga-Corah, Pucallpa, 2018.

Por resultados

bienes y servicios (producto), asi como
los resultados a favor de los ciudadanos,
con los factores que estos puedan ser
medidos. El presupuesto por resultados
ayuda a mejorar la calidad del gasto
publico en nuestro pais, siendo medible
mediante la eficiencia y eficacia al hacer
uso de los recursos publicos, con
priorizacion en la provision deproductos
tanto en bienesy servicios, ello permitira
el  cumplimiento de  resultados
relacionados al bienestar de Ia
poblacion. También el presupuesto por
resultados permite tomar mejores
decisiones en materia presupuestal y de
gestion. Se implementa mediante,
programas presupuestales, laestrategia
de acuerdo a su visibn, mision y
objetivos; asi como teniendo en cuenta
las fases del presupuesto publico:
programacion, formulacion, ejecucion y
evaluacion. (Plataforma Digital Unica del
Estado Peruano, 2019)

Estratégico

Vision y misiéon
Objetivos
estratégicos

Técnica

presupuestal

Programacion
Formulacion
Ejecucion

Evaluacion

Disefio:
No experimental -

Transversal - Retrospectivo

Poblacion:

Estuvo conformado por 71
colaboradores del Proyecto
Especial de Control vy
Reduccion de Cultivos
llegales en el Alto Huallaga-
Corah, Pucallpa, 2018.

Muestra:
Se tom6 a 71 colaboradores

del Proyecto Especial de
Control 'y Reduccién de
Cultivos llegales en el Alto
Huallaga-Corah, Pucallpa,
2018.

Técnicas:

La encuesta
Instrumento:

Cuestionario de .. preguntas
Cerradas tipo Likert

Métodos de Anélisis

de Investigacién

Se utiliz6 el andlisis
descriptivo; para latabulacion
de los datos se uso como
soporte el programa Excel
cientifico y para el
procesamiento de los datosel
software SPSS Version 24.
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