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RESUMEN 

                          La presente investigación tuvo como objetivo determinar el nivel de 

logro de la competencia expresión y comprensión oral del área de inglés en el 

tercer grado de secundaria de dos Instituciones Educativas, para establecer 

comparaciones entre los resultados alcanzados en inglés entre ambas 

Instituciones Educativas. Se realizó un estudio de tipo no experimental con su 

diseño descriptivo comparativo. Se aplicó una guía de análisis documental a 30 

estudiantes de Nuestra Señora de las Mercedes y a 30 estudiantes de los 

Libertadores de América. No se encontraron discrepancias relevantes, ya que no 

se obtuvieron diferencias estadísticamente significativas. En el nivel de logro de 

la competencia expresión y comprensión oral se ubicaron en el logro previsto, 

siendo el 66.6% de estudiantes para la primera y el 56.7% para la segunda 

respectivamente; así mismo, en cuanto a la dimensión expresión oral el mayor 

porcentaje se ubicó en el mismo nivel de logro previsto, siendo estos porcentajes 

de 60% y 50% respectivamente; por otra parte, en cuanto a la comprensión oral 

el 63.4% y el 60% de estudiantes se encuentran en logro previsto. Por lo tanto, 

los estudiantes del tercer año de secundaria en estas Instituciones educativas 

se encuentran en un nivel esperado o bueno, es decir en el logro previsto, lo cual 

demuestra que no existe diferencia significativas entre los resultados. 

 

Palabras clave: Logro de competencia, expresión y comprensión oral del inglés. 
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ABSTRACT 

                The objective of this research was to determine the level of 

achievement of the oral expression and comprehension competence of the 

English area in the third grade of two High Schools, to establish comparisons 

between the results achieved in English between both High Schools. A non-

experimental study was carried out with its comparative descriptive design. A 

document analysis guide was applied to 30 students of Nuestra Señora de las 

Mercedes and to 30 students of the Libertadores de América. No relevant 

discrepancies were found, since no statistically significant differences were 

obtained. In the level of achievement of the competence, oral expression and 

comprehension were located in the expected achievement, with 66.6% of 

students for the first and 56.7% for the second respectively; Likewise, in terms of 

the oral expression dimension, the highest percentage was at the same level of 

expected achievement, with these percentages being 60% and 50% respectively; 

On the other hand, in terms of oral comprehension, 63.4% and 60% of students 

are in expected achievement. Therefore, students in the third year of secondary 

school in these High Schools are at an expected or good level, that is, in the 

expected accomplishment, which shows that there is no significant difference 

between the results. 

Key words: Achievement of competence, expression and oral comprehension of 

English. 
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INTRODUCCIÓN 

 

                 El aprendizaje de una lengua extranjera se ha convertido en una 

necesidad muy importante, en este caso el inglés, una herramienta comunicativa 

que nos permite estar actualizados en el campo del conocimiento y aumentar 

nuestro bagaje cultural, lograr mejores puestos de trabajo, acceder a becas, 

viajes, negocios. Una de las formas de demostrar el manejo en ésta es a través 

del manejo adecuado de las competencias comunicativas del habla, escucha, 

lectura y redacción. Para este estudio y de acuerdo a las propuestas del 

ministerio de educación se realizó una  investigación comparativa para 

determinar el logro de   la competencia de expresión y comprensión oral en el 

área de Inglés en los estudiantes del tercer grado de secundaria de las 

instituciones educativas “ Nuestra Señora de las Mercedes y Los Libertadores 

de América”, Manantay, 2017. 

Por tanto, se buscó comparar los niveles logro en esta  competencia, 

Comprensión oral, lo cual determinó  que los estudiantes del tercer de secundaria 

en Instituciones educativas se encuentran en un nivel esperado o bueno, es decir 

en el logro previsto y esto hace que no ninguna diferencia entre los resultados. 

El objetivo principal de esta investigación fue determinar el nivel de logro de la 

competencia expresión y comprensión oral del área de inglés en el tercer grado 

de secundaria de las instituciones educativas Nuestra Señora de las Mercedes 

y Los Libertadores de América, Manantay, Ucayali, 2017. 

Asimismo, no tuvo hipótesis porque fue de una solo variable. 

Esta investigación está dividida en cinco capítulos, el primero trata sobre el 

problema de investigación, el segundo sobre los materiales y métodos, el tercero 
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acerca de los resultados, el cuarto sobre la discusión y el quinto, conclusiones y 

sugerencias y también las referencias bibliográficas. 
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CAPÍTULO I 

 

EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

 

1.1.      DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA 

En el campo de la educación, existe el acuerdo general de definir el 

aprendizaje como un cambio de conducta, que normalmente acontece 

dentro de un conjunto de actividades e interacciones intencionadas, cuyo 

resultado es precisamente el aprendizaje. Esta modificación de conducta 

es, por consiguiente, resultado de un proceso en el que intervienen 

diversos factores relacionados con las dimensiones de enseñar y 

aprender y es de donde surge la frase de enseñanza-aprendizaje.  

El inglés es uno de los idiomas más difundidos internacionalmente 

y, como tal, se convierte en una herramienta útil en la formación integral 

de los estudiantes, pues les permite el acceso a la información para 

satisfacer las exigencias académicas actuales, desenvolverse de manera 

eficiente en diversas situaciones de la vida al entrar en contacto con 

personas que hablan inglés de otros entornos sociales y culturales. 

Sin embargo, el nivel del conocimiento del inglés en América Latina 

en general es bajo, ya que «Los resultados de exámenes indican que el 

dominio del inglés es muy bajo por problemas del sistema educativo, que 

no logra compensar las deficiencias.» (El Comercio, 2017, párr. 2). Esta 

problemática no es exclusiva de Sudamérica, lo es también en general de 

países europeos donde el inglés no es la lengua materna. Por eso es una 

preocupación general indagar sobre los niveles de aprendizajes del inglés 

alcanzados por los estudiantes en un periodo de tiempo, para luego 

proponer los correctivos necesarios en los aspectos negativos detectados. 
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Asimismo, el sistema educativo peruano ha manifestado la intención de 

no valorar la enseñanza del inglés. Esta intención  se ha  materializado en 

el currículo escolar, evidenciándose un trato discriminatorio ante un área 

curricular de tanta trascendencia. Esto se observa en  las pocas horas de 

enseñanza del inglés, ya que en la actualidad solo se cuenta con dos 

horas a la semana. Uno de los propósitos del currículo es el  conocimiento 

del inglés como lengua internacional. Por el momento no se ha logrado 

que en la mayoría de  los estudiantes puedan desarrollar el conocimiento 

del inglés ni una competencia comunicativa fluida con otras personas de 

lengua extranjera. 

Los estudiantes de educación secundaria de los colegios públicos no 

suelen tener un adecuado desarrollo de las capacidades cognitivas en el 

área de inglés, estas capacidades son: expresión y comprensión oral, 

comprensión de textos y producción de textos. El educando al finalizar sus 

estudios, no tiene un manejo eficiente del idioma inglés, siendo incapaz 

de adecuar el estilo comunicativo del lenguaje de acuerdo a las 

circunstancias en que se encuentre.  

Es así que nuestra sociedad exige una eficiente capacidad comunicativa 

en el idioma extranjero, el inglés; sin embargo, en la enseñanza-

aprendizaje del idioma Inglés en los colegios secundarios públicos se 

sabe por experiencia en esta área y por los resultados en los exámenes 

aplicados, que éstos no han sido fructíferos para lograr las competencias 

necesarias. Las razones se deben primordialmente al poco tiempo que se 

asigna en el plan curricular nacional al aprendizaje del inglés, y que dentro 
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de las limitaciones de este tiempo, el profesor mayormente se dedica a 

desarrollar las competencias de lectoescritura y poco se hace para 

desarrollar las competencias y capacidades de comprensión y producción 

oral. Esto se puede notar claramente en la planificación de las sesiones 

de aprendizaje y en la aplicación de pruebas orales en las que los 

estudiantes demuestran limitada fluidez en la comprensión y expresión 

oral. Algunos estudiantes manifiestan: que entienden con dificultad lo que 

les dice, pero mientras procesan la información y quieren responder, la 

conversación se encuentra en otra etapa”, lo cual origina un estado de 

frustración y muchas veces del bloqueo mental, cuando lo estudiantes 

terminan precisando que no entienden ni una palabra de lo que se les 

dice. 

Motivados por analizar y comparar esta situación en nuestra Región 

específicamente en las Instituciones Educativas Nuestra Señora de las 

Mercedes y Los Libertadores de América se formula el problema de 

investigación, mediante la interrogante que al pie se ha escrito. 

 

1.1.1. Antecedentes 

a) A nivel internacional 

Según Ortiz (2016), nos dice que en la educación médica cubana 

se ha diseñado un currículo para el cumplimiento de su encargo social donde se 

inserta la enseñanza del inglés. Actualmente constituye una prioridad trabajar en 

la búsqueda de estrategias que favorezcan el perfeccionamiento idiomático de 

los egresados, en este sentido se desarrolló una investigación en la Filial de 

Ciencias Médicas de Colón con el objetivo de desarrollar la expresión oral en el 

inglés con fines específicos en el tercer año de la carrera de Medicina. Se 
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emplearon métodos como el análisis de documentos, la observación 

participante, y los registros anecdóticos. El sistema de actividades aplicado 

favorece la negociación de Significados, toma de riesgos, mayor precisión al 

expresar ideas, así como el acercamiento del uso del idioma en situaciones 

reales con lo cual se logra mayor motivación, objetividad del aprendizaje e 

independencia, al emplear las habilidades lingüísticas para su desempeño 

profesional. 

Según Rico (2016), en este trabajo analizamos el uso de los 

recursos educativos abiertos (REA) como innovación educativa para desarrollar 

la habilidad oral del idioma inglés en un ambiente b-learning. El estudio se realizó 

en un programa de nivel técnico del Servicio Nacional de Aprendizaje en 

Villavicencio (Colombia). La metodología fue de tipo cualitativo, con estudio de 

casos en un grupo de quince estudiantes que usaron la herramienta SpeakApps 

para fomentar la habilidad oral. Aplicamos entrevistas a estudiantes, las cuales 

permitieron conocer las interpretaciones sobre el uso del REA y el desarrollo de 

la competencia oral del inglés. Entrevistamos a un experto de la plataforma, 

aplicamos la guía de observación, la bitácora, y examinamos documentos 

significativos. Los hallazgos indican que la competencia oral de los estudiantes 

en un curso de inglés en b-learning se beneficia con el uso de los REA al usarse 

estrategias didácticas con tareas significativas, ya que se abren las posibilidades 

de extensión de la práctica del idioma en la interacción y producción, y se 

promueve el enfoque comunicativo 

Según Morales y Ferreira (2008), en este artículo el  objetivo 

principal es visualizar cómo los principios metodológicos provenientes de los 

enfoques de enseñanza de lenguas (“Enseñanza de Lenguas basada en Tareas” 
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y “Aprendizaje Cooperativo”) pueden ser aplicados de manera efectiva en el 

diseño de actividades para el desarrollo de las destrezas lingüísticas en 

ambientes no presenciales y semipresenciales. Para ello, se explora evidencia 

empírica acerca de la efectividad en el aprendizaje del inglés como lengua 

extranjera en las modalidades de enseñanza semipresencial vs. enseñanza 

presencial en un estudio basado en un diseño experimental pre-y post-test grupo 

control. Los resultados muestran que el incremento en el aprendizaje del inglés 

como LE fue superior en el grupo experimental que utilizó la modalidad 

semipresencial con respecto al grupo control que trabajó con la modalidad 

presencial. Se propone, entonces, que en el diseño de plataformas para la 

enseñanza de lenguas se incluya e implemente modelos metodológicos de 

Aprendizaje Combinado. 

Según González  (2017), el  objetivo de este artículo es contribuir a 

un mejor conocimiento y comprensión de las políticas e iniciativas llevadas a 

cabo en el ámbito de la enseñanza del inglés en España y Holanda con el fin de 

sugerir posibles aspectos susceptibles de mejora para nuestro sistema 

educativo. Para cumplir esta finalidad se describen los sistemas educativos 

respecto a la enseñanza del inglés en cada uno de los países mencionados. 

Luego, se realiza el análisis comparado de los modelos de gestión de los 

sistemas educativos de España y Holanda. En conclusión España supera a 

Holanda en la enseñanza de la lengua extranjera en las etapas inicial y primaria, 

mientras que Holanda supera a España en la etapa superior de la educación 

obligatoria. 
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b) A nivel nacional  

Según Chariarse (2015), en su investigación propone un diseño de 

estrategias evaluativas para mejorar la expresión y comprensión oral en el 

aprendizaje del idioma inglés para el cuarto grado de educación secundaria. Para 

ello se emplea el método aplicado proyectivo desde el enfoque cualitativo. Se 

trabajó con una muestra intencionada de tres docentes del área de inglés. Se 

recogió información mediante entrevistas, observaciones de clases, y análisis de 

la documentación pedagógica. Se evaluó a cuarenta estudiantes a través de una 

prueba de desarrollo. El diagnóstico evidenció que los docentes no hacen uso 

de instrumentos de evaluación auténtica sino que evalúan como un fin y no como 

un medio, lo cual no permite valorar los desempeños de los estudiantes en la 

expresión y comprensión oral del inglés. La propuesta se fundamenta en el 

enfoque de evaluación por competencias que caracteriza el proceso de 

enseñanza aprendizaje como desempeños en contextos reales de la expresión 

y comprensión oral en el área de inglés empleando la taxonomía de Byrne bajo 

el enfoque cognitivo y el comunicativo textual 

Según Quispe y Simón (2015), el  estudio tuvo como objetivo 

demostrar la relación significativa que existe entre la pronunciación y la expresión 

y comprensión oral. La investigación fue de tipo no experimental, sustantiva, 

transversal y de diseño correlacional. La muestra estuvo conformada por 30 

estudiantes matriculados en el segundo grado de secundaria de la Institución 

Educativa Nº 1255 Huaycán, UGEL 06, 2015. Se utilizó un cuestionario de 

evaluación sobre la pronunciación y una prueba escrita de expresión y 

comprensión oral del inglés. Los resultados obtenidos confirman, basados en el 

análisis estadístico de la Prueba de correlación de ρ (rho) de Spearman (el 

http://renati.sunedu.gob.pe/browse?type=author&value=Chariarse+Alvarado%2C+Dany+Alejandrina
http://renati.sunedu.gob.pe/browse?type=author&value=Quispe+Baltazar%2C+Luc%C3%ADa+Amparo
http://renati.sunedu.gob.pe/browse?type=author&value=Sim%C3%B3n+Hurtado%2C+Briggith+Elizabeth
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coeficiente de correlación es de 0,521, el valor de significancia bilateral (Sig.) es 

de 0,003) indican que la correlación es significativa entre la pronunciación y la 

expresión y comprensión oral, variables de la presente investigación. 

Según Chávez  y Gamarra  (2014), el objetivo de la presente tesis 

se ha centrado en el uso de la música como recurso didáctico para mejorar las 

capacidades de la expresión y comprensión oral del idioma inglés en los 

estudiantes de 2do de secundaria de la I.E.N. “Los Educadores” del distrito de 

San Luis, Lima 2014, La metodología empleada describe un estudio de tipo 

aplicado, con diseño cuasi experimental. La muestra estuvo conformada por 60 

estudiantes de las aulas de 2do año de secundaria, divididos en grupos control 

y experimental; siendo estos últimos expuestos a la variable independiente 

(música) a fin de observar su efecto sobre la variable dependiente (expresión y 

comprensión oral del idioma ingles). La muestra fue censal ya que se optó por 

utilizar toda la población como muestra, correspondiendo en ese sentido, a un 

muestreo no probabilístico. Los resultados obtenidos muestran que la música 

como recurso didáctico mejora las capacidades de la expresión y comprensión 

oral del idioma inglés (p<0,05). Concluyéndose que la incorporación de la música 

y las canciones en la clase de inglés no sólo es una forma de mejorar la 

competencia de los estudiantes en esta lengua extranjera, sino también una 

manera de mejorar la calidad de las clases, así como brindar al estudiante la 

confianza de expresarse con seguridad en diferentes situaciones comunicativas. 

Según Gonzáles  (2010), este estudio estuvo orientado a determinar el 

efecto del trabajo cooperativo para desarrollar la capacidad comunicativa de 

comprensión y expresión oral en el área de inglés. La población estuvo constituida 

por todos los estudiantes del 4to grado de secundaria del Colegio Nacional Iquitos, 

http://renati.sunedu.gob.pe/browse?type=author&value=Ch%C3%A1vez+Lazarte%2C+Linda+Am%C3%A9rica
http://renati.sunedu.gob.pe/browse?type=author&value=Gamarra+Balc%C3%A1zar%2C+Diana+Margarita
http://renati.sunedu.gob.pe/browse?type=author&value=Gonz%C3%A1les+R%C3%ADos%2C+Karen+Hercilia
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ciudad de Iquitos, departamento de Loreto. La muestra estuvo representada por 

dos grupos: Experimental (E) y control (G). El trabajo cooperativo fue ejecutado 

durante 9 semanas, equivalente a 32 horas pedagógicas; aplicado en una serie 

de 16 sesiones de aprendizaje. Se aplicó una prueba de entrada y salida a ambos 

grupos para comprobar el nivel académico en comprensión y expresión oral 

(escuchar y hablar: pronunciación, fluidez, corrección gramatical y vocabulario). 

Los resultados de la prueba de entrada mostraron que los estudiantes de la 

muestra del Colegio Nacional Iquitos obtuvieron bajas calificaciones antes de la 

aplicación del trabajo cooperativo. Sin embargo, los resultados de la prueba de 

salida demostraron que después de la aplicación del trabajo cooperativo, los 

estudiantes del grupo experimental obtuvieron incrementos significativos mientras 

que el grupo control se mantuvo en el mismo nivel. En conclusión, este estudio 

demostró que el trabajo cooperativo tuvo una influencia significativa en el 

desarrollo de la capacidad comunicativa de comprensión y expresión oral del 

idioma inglés. 

                     Según Pariona  (2014), el  objetivo de esta investigación es conocer 

la diferencia y similitudes en el nivel de logros de aprendizajes del inglés en los 

estudiantes de quinto grado de educación secundaria de las instituciones 

educativas públicas  y particulares. Los resultados permitieron conocer las 

diferencias no tan significativas luego de realizar la comparación de los 

resultados.En este sentido, el logro de los aprendizajes del área de inglés entre 

•las instituciones educativas privadas y estatales es diferenciado en mínimo 

porcentaje; de 1 a 2 % sobresalen las privadas. Este resultado es un indicio que 

manifiesta diferencias  no tan significativas en el aprendizaje del idioma inglés 

entre una institución privada y otra pública. 
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c) A nivel local: 

Según Benavides (2016), el trabajo de investigación tuvo como 

objetivo Determinar el nivel de logro de la competencia comprensión de textos 

en el área de Inglés en el tercer grado de secundaria de las instituciones 

educativas Diego Ferré Sosa y La Perla, Yarinacocha, Ucayali, 2016 - de la 

ciudad de Pucallpa departamento de Ucayali. Con la finalidad de profundizar el 

análisis e interpretación de los resultados se utilizó el diseño descriptivo 

comparativo y donde se tuvo como muestra dos aulas sumando un total de 116 

estudiantes de cada institución educativa estudiada. Al grupo en estudio se le 

aplicó una prueba pedagógica como técnica y como instrumento de estudio se 

utilizó la prueba pedagógica de alternativa múltiple. Se concluye que no existen 

diferencias significativas entre el nivel de rendimiento en comprensión de lectura 

de los estudiantes del tercer grado de educación secundaria de la institución 

educativa La Perla y Diego Ferré Sosa, Yarinacocha. 

                      Según Armas y Wing (2014), el problema de investigación que se 

planteó  fue cuán eficaz es la canción como estrategia metodológica para el logro 

del aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de tercer grado de educación 

secundaria en la Institución Educativa Industrial Alfredo Vargas Guerra. El 

objetivo fue Demostrar la eficacia de la canción como estrategia metodológica 

para el logro del aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de la muestra. 

El método de investigación fue experimental, el tipo explicativo y el diseño cuasi 

experimental. La muestra fue de 36 alumnos en el aula experimental y 36 en el 

aula control. Las técnicas fueron la prueba escrita, observación y análisis 

documental; los instrumentos utilizados fueron una lista de cotejo, gula de 

análisis documental y el test. La principal conclusión a la que arribó la 
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investigación fue que la canción como estrategia metodológica es eficaz para el 

logro del aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de tercer grado de 

educación secundaria en la Institución Educativa Industrial Alfredo Vargas 

Guerra. 

Según Pacheco (2015), en su investigación “Programa de 

cuentística en el desarrollo de la oralidad en lengua inglesa en estudiantes de la 

Carrera de Idioma extranjero-Inglés, Universidad Nacional de Ucayali, Perú, 

2015, Trujillo, Universidad César Vallejo, concluye que el Programa de 

cuentística sí desarrolla la oralidad en lengua inglesa en estudiantes de la 

Carrera de Idioma extranjero-Inglés, aunque de manera no muy significativa, al 

igual que en la dimensión lingüística y en la dimensión paralingüística en 

estudiantes de la Carrera de Idioma extranjero-Inglés, aunque de manera no muy 

significativa. 

 

1.1.2. Teorías básicas 

a) Expresión oral 

 

-     Definición 

                 Para definir expresión oral, de acuerdo a los aportes de Canale 

y Swain (1996), elaboraron un marco teórico acerca de la competencia 

comunicativa para analizar pruebas orales en este marco distinguen en la 

competencia comunicativa  tres componentes: competencia gramatical, 

lingüística, y estratégica. Entendiéndose por la primera como los 

conocimientos de formas y contenidos, la segunda como conocimientos de 

reglas socioculturales y de  la comunicación, y por la última, a las 

estrategias verbales y no verbales a las que recurre el interlocutor al 
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momento de hacer uso de su creatividad para solucionar probables 

problemas de discurso. Por consiguiente, valoran la importancia no solo de 

la interacción de éstas sino, también de la integración de las mismas, 

argumentando que las estrategias se aprenden con la práctica y 

autoexperimentación en situaciones reales y comunicativas. 

                      Según Baralo (2013). Señala que la expresión oral es una 

destreza o habilidad de comunicación que está ligado a  la comprensión, al 

procesamiento y la interpretación de lo escuchado. La expresión oral 

implica la interacción y la bidireccionalidad, en un contexto compartido, y 

en una situación en la que sedeben convenir los significados. La 

comunicación es un proceso, una acción, basada en habilidades expresivas 

e interpretativas, por lo que la expresión oral debe entenderse como tal, 

junto a la comprensión oral, la lectura y la escritura.  

 

 

b)    Comprensión oral 

                    La comprensión oral es un proceso complejo si se tienen en 

cuenta todos los instrumentos relacionados. El acto de la comunicación 

empieza en el cerebro del hablante. Gracias a la función creativa, se 

concibe y se crea el mensaje. Esto es posible gracias al conocimiento 

amplio del funcionamiento del lenguaje almacenado en la mente. Corpas, 

M. y Madrid, D. (2008) 

1.1.2.1 El proceso de la Comprensión y la Expresión oral 

                      Cassany, Luna y Sanz (1994: 104) proponen el siguiente 

proceso cíclico de micro habilidades de la comprensión oral:  
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0. Reconocer.  

1. Anticipar.  

2. Inferir.  

3. Retener. 

4. Interpretar -Comprender el contenido del discurso -Comprender la forma 

del discurso. 

5. Seleccionar.  

6. Reconocer.  

Expresión oral Para fomentar la interacción verbal en Educación Infantil se 

hace necesario seguir los consejos de Vigotsky sobre la “zona de desarrollo 

próximo”, donde profesores e incluso niños expertos en una tarea ofician 

como monitores para niños menos expertos. La producción de textos orales 

comienza, pues, por la dinamización de la clase con interacción 

comunicativa. -Los estadios de formación del discurso oral son 

sucesivamente cuatro: -“Motivo” -“Estadio semántico” -“Estadio funcional” -

“Estadio pragmático”. 

 

1.1.2.1. Lenguaje verbal y no verbal para la comunicación oral  

              La Semiótica es la ciencia que posibilita el estudio de los discursos 

comunicativos en el seno social y con lenguajes múltiples. Desde su 

enfoque, el proceso de la comunicación oral da pie a la interacción 

complementaria de signos verbales y no verbales. Según la sistematización 

de la “Triple Estructura Básica de la Comunicación” realizada por Poyatos 

(1994), hay tres facetas interactivas en los procesos comunicativos: “verbal 

lingüístico”, “verbal no-lingüístico” y “no verbal-no lingüístico”.  

- La comunicación verbal puede realizarse de dos formas: oral o escrita.  
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La lengua oral es la forma más natural de la comunicación humana y ocupa 

el primer lugar en el proceso de adquisición del lenguaje. El niño desarrolla 

el código oral por la interacción social y la imitación. En cambio, el 

aprendizaje de la lengua escrita implica un largo proceso sistemático y 

guiado para incorporar estrategias adecuadas a las distintas situaciones de 

comunicación.  

Hay múltiples formas de comunicación oral. Los gritos, silbidos, llantos y 

risas pueden expresar diferentes situaciones anímicas y son una de las 

formas más primarias de la comunicación. La forma más evolucionada de 

comunicación oral es el lenguaje articulado, los sonidos estructurados que 

dan lugar a las sílabas, palabras y oraciones con las que nos comunicamos 

con los demás. 

La comunicación no verbal Hay tres grandes bloques de sistemas de 

comunicación no verbal:  

1. Kinésica.  

2. Proxémica.  

3. Paralenguaje.  

El lenguaje icónico recibe un tratamiento relevante, pues en él se engloban 

muchas formas de comunicación no verbal: códigos universales y 

semiuniversales, códigos particulares o secretos. Y dentro de éste, es muy 

importante la educación en la comunicación audiovisual de masas. La 

comunicación no verbal es anterior a la verbal y además su impacto es 

inmediato. Cuando la complementa, la enriquece añadiéndole matices 

semánticos y pragmáticos.  

- Kinésica: El rostro y la mirada La postura, El aspecto externo El olfato  
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- Proxémica: Son comportamientos proxémicos la distancia interpersonal, 

el contacto corporal y el movimiento físico. También importan los objetos 

cotidianos. A ello se asocia la cronémica   

- Paralenguaje: Son el tono de voz, el ritmo de la palabra, los sonidos 

extralingüísticos y la mímica. 

 

1.1.2.2. Estrategias para enseñar y mejorar la capacidad de listening 

             Lógicamente hay que tener en cuenta que a la hora de aprender 

un idioma y desarrollar la competencia lingüística son cuatro destrezas: 

hablar, escribir, escuchar y leer. Estas  cuatro deben ser enseñadas de 

manera conjunta. 

Para la enseñanza del listening, hay que tratar de presentar estas destrezas 

como en la vida real.  

 

1.1.2.3. Metodología  para la enseñanza del inglés 

               De acuerdo a la metodología empleada en la enseñanza 

aprendizaje de una lengua extranjera se sostienen en enfoques 

conductistas o constructivistas. Los primeros se centran en la 

memorización y repetición mecánica de vocabulario, estructuras 

gramaticales con ejercicios gramaticales y hasta diálogos, lo que trae 

como consecuencia un aprendizaje no significativo y a corto plazo. A 

diferencia de los métodos constructivistas aplicados en el aprendizaje de 

lenguas, los cuales buscan que el estudiante construya el conocimiento a 

través de información verdaderamente significativa   
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a) Método Audiolingual 

      El Método Audiolingual emerge en los años cincuenta. Se fundamenta 

en la teoría lingüística estructural, el análisis contrastivo, procedimientos 

audio-orales y la psicología conductista. Parte de la premisa de que la 

lengua es, en esencia, comportamiento verbal. Persigue la comprensión 

y producción automática de la lengua. Promueve el entrenamiento audio-

oral, es decir, precisión en la discriminación auditiva y en la pronunciación. 

El entrenamiento, a cargo del profesor, ocurre secuencialmente e incluye 

las siguientes etapas: reconocimiento, discriminación, imitación, 

repetición y memorización. El alumno, por su parte sigue rigurosamente 

estas etapas. Richards, J. (2001) 

Este método muy rígido no permite el uso de la lengua materna ni la 

traducción de los enunciados, pues esos comportamientos interfieren en 

el aprendizaje de la nueva lengua y por ello hay retraso en la adquisición 

de la nueva lengua. 

b) Método del total physical response  

           El método TPR, el método de respuesta física total (Total Physical 

Reponse). Desarrollado por James Asher J (1974), se basa en cómo los 

niños aprenden su lengua materna. Combina aspectos verbales y físicos. 

La comprensión de la lengua debe ser desarrollada antes de hablar. Los 

estudiantes aprenden y retienen mejor si están en constante movimiento, 

como respuesta a las indicaciones recibidas. No se debe forzar a los 

estudiantes a hablar sino están listos. Cuando internalice la lengua que 

está hablando empezara a hablar. 
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1. Método propuesto por Richards, nos sugiere: 

 Escuchar palabras destacadas 

 Discriminar las palabras similares 

 Analizar las relaciones de pronunciación 

 Llenar información faltante 

 Usar racionamiento mientras escuchamos 

 

2. Estrategia Bottom-up 

 Identificación de detalles específicos de la información 

 Reconocimiento de cognados 

 Reconocimiento del orden de palabras 

3. Estrategia Top Down 

 Predicciones 

 Identificación de palabras claves 

 Identificación de la idea central 

 Inferencias sobre los escuchado 

 Resumen de lo escuchado 

 

c) Enfoque comunicativo 

           Aunque había comenzado a gestarse en la década de los setenta, 

el Enfoque Comunicativo se consolida en los ochenta. La premisa central 

de este enfoque es que el lenguaje es comunicación, por lo tanto, 

aprender una lengua es aprender a comunicarse eficientemente. El objeto 

de enseñar una segunda lengua es desarrollar equilibradamente la 

competencia gramatical, sociolingüística, discursiva y estratégica de la 
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comunicación. Por esta razón se promueve el desarrollo de las cuatro 

destrezas de la lengua haciendo énfasis en el carácter funcional más que 

en aspectos gramaticales y situacionales. El estudiante es el centro del 

proceso enseñanza-aprendizaje en el sentido de que las necesidades de 

los estudiantes determinan la organización y diseño de los cursos. 

Harmer, J. (2010). 

Aplicado adecuadamente los estudiantes lograrán grandes beneficios 

porque si logran la competencia comunicativa, de hablar leer escribir 

escuchar en la lengua objeto d aprendizaje podrán enfrentar situaciones 

comunicativas cotidianas con gran éxito. Asimismo, este enfoque es 

usado por muchas instituciones dedicadas a la enseñanza aprendizaje de 

lenguas extranjeras y sugerido por el MINEDU, pero poco entendido y 

aplicado por los docentes por desconocimiento, o por lo laborioso en su 

aplicación.  

Características del Communicative Approach 

1. Propiedad: Se refiere a hacer ejercicios apropiados. Lo importante es 

evitar hacer ejercicios simplemente por hacer sin una meta 

comunicativa y no enfocada en la estructura ya que, sin darle una 

orientación comunicativa, la gramática no es de mucha utilidad en la 

producción. 

2. Enfoque del mensaje: Se refiere al enfoque del mensaje y orientar los 

ejercicios no solo a practicar y corregir la estructura sino a aprender 

basado en un contexto. Por ejemplo, se aprende a través de un tema 

en donde se le guía al alumno a comunicar ideas usando estructuras, 

pero con un enfoque pasivo en la gramática y muy focalizado en el 
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mensaje. Esto hace que el alumno se concentre más en el mensaje y 

de allí el profesor puede guiar la situación y supervisarla para ver si 

es que el alumno utiliza bien sus estructuras y frases. Es la 

responsabilidad del profesor crear el deseo de que el alumno quiera 

comunicarse creando un ambiente adecuado y así aprender el idioma. 

3. Simulación: Se practica de manera que se imiten situaciones y 

conversaciones reales en donde el alumno es guiado para poder 

producir de acuerdo al contexto dado. Acá es muy común los 

ejercicios de ROLE PLAY en donde los alumnos toman diversos roles 

y recrean un diálogo lo más parecido a la realidad. 

4. Tomar riesgo: Permitir que los alumnos se desenvuelvan y comiencen 

a arriesgarse a hablar. El profesor tiene que tener tacto para corregir 

sin entorpecer el desarrollo del alumno ya que muchas veces, sin 

quererlo, por hacer que los alumnos hablen perfectamente limitamos 

su capacidad de comunicarse naturalmente. 

5. Técnicas con prácticas libres: Discusiones abiertas, y participación en 

clase de manera natural y fluida. Muchos solo practican con 

estructuras cubiertas por lecciones con conversaciones cerradas. Es 

decir, si en la lección se trató el futuro con GOING TO está bien hacer 

una conversación de planes, pero también incluir temas abiertos para 

ver como conectan diversas estructuras ya aprendidas con la que 

están aprendiendo. 

    Estas características permiten al docente adaptar, según sus 

necesidades, una amplia variedad de estrategias metodológicas para 
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lograr el propósito de la competencia comunicativa, pese al poco 

tiempo destinado al área de inglés en la mayoría de las instituciones 

públicas del país. 

 

d) Presentación Práctica Producción 

      La presentación, práctica y producción o PPP como es llamada, es 

una de las metodologías de enseñanza más comunes para ESL. La 

presentación es presentar al estudiante la lección de idioma actual. 

Dependiendo del plan de estudio que se escoja, este podría ser sonidos, 

partes de un discurso, vocabulario, estructura de la frase, gramática, etc. 

Generalmente entre el 65% y el 90% del tiempo de clase se gasta en el 

componente de presentación. Después los estudiantes practicarán lo que 

están aprendiendo a través de actividades que requieren que hablen 

inglés. Con la práctica de ejercicios debe haber un progreso para dominar 

los conceptos presentados. El componente final es la producción que es 

una forma avanzada de la práctica que requiere que los estudiantes 

piensen por sí mismos en lugar de completar con detalle los ejercicios en 

inglés dirigidos. Los pasos suelen ser secuenciales y el progresos desde 

la mínima hasta la máxima participación del estudiante. Los profesores 

principiantes suelen tener menos problemas a la hora de utilizar la 

metodología PPP. 

Para utilizar esta metodología  el profesor presenta a sus estudiantes un 

tema nuevo de aprendizaje del idioma, después  se practica en la clase, 

siempre bajo atento acompañamiento del docente, ante  cualquier 
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necesidad y aclarar dudas e inquietudes y momentos antes de finalizar la 

clase, el estudiante produce textos originales para lograr su aprendizaje.  

 

Fases del PPP 

1. Presentación 

                 En ésta el profesor presenta un tema del idioma a sus 

estudiantes, ajustado a su nivel y necesidades de aprendizaje. Ese 

tema puede cubrir un aspecto gramatical, puede tratarse de un artículo 

sobre negocios financieros u otros temas de interés o una conversación 

pregrabada. El profesor dedica la primera media hora de clase a 

explicar el tema en cuestión.  Cada clase se concentra es un solo tema 

del idioma para ayudar al estudiante a construir un fundamento claro y 

a comprender las diferencias entre el Español y el Inglés.  

 

2. Práctica 

                En esta fase el estudiante usa lo aprendido en un ambiente 

bien monitoreado. Para este logro, el estudiante utiliza material 

diseñado por el docente preferentemente con ejercicios de respuestas 

de selección múltiple, preguntas controladas, asociaciones entre 

palabras y su significado, espacios en blanco para diligenciar u otros 

ejercicios para aprender el punto presentado. 

 

3. Producción 

                 En la última fase los estudiantes deben desarrollar sin 

apoyo, materiales originales sobre el tema trabajado. Los docentes 

guían el proceso al motivarlos a escribir textos únicos, tener 

conversaciones o crear materiales asociados con su trabajo, 

dependiendo de los proyectos en los que estén involucrados. Cada 
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clase termina con esta fase para asegurar que los estudiantes pueden 

interactuar utilizando el tema en cualquier situación de sus vidas 

personales y profesionales. 

 

e)       Aprendizaje basado en tareas 

            El aprendizaje basado en tareas posee un enfoque holístico. Los 

estudiantes desarrollan una tarea comunicativa usando el lenguaje que 

han adquirido en clases anteriores o de otros medios. 

A los estudiantes se les pide desarrollar una tarea comunicativa usando 

el lenguaje que han adquirido. Es solamente después de que se ha 

completado el ciclo de tareas que la atención de los estudiantes se dirige 

a las formas específicas del lenguaje.  

Los principios básicos del aprendizaje basado en tareas son: 

 Los alumnos se centran primero en el significado. 

 La tarea se centra en el uso del idioma para la comunicación real. 

 Las tareas se basan en las necesidades, los intereses y los objetivos 

de los alumnos. 

 Las tareas estimulan a los estudiantes a usar todos sus recursos 

lingüísticos más que aspectos seleccionados de la lengua. 

 La lengua que se explora se deriva de las necesidades de los 

estudiantes y estas determinan el lenguaje que se asumirá en el aula. 

 Las cuatro habilidades lingüísticas se integran. 
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 Involucrarse en la realización de tareas se ajusta a varios estilos de 

aprendizaje. 

 Los alumnos desarrollan tanto la fluidez como la precisión gramatical. 

 Se pueden integrar otros enfoques en una clase basada en tareas. 

Estos principios se centran en los estudiantes y pretenden estimular y 

desarrollar su autonomía como aprendices de idiomas. 

Skehan, P. (2001) propone cinco principios que sustentan la 

instrucción basada en tareas. 

 Seleccionar una serie de estructuras claves. 

 Seleccionar tareas que se ajusten al criterio de utilidad (tareas 

auténticas, del mundo real). 

 Seleccionar y secuenciar tareas para lograr el desarrollo balanceado 

del objetivo. 

 Maximizar las oportunidades de centrarse en las formas a través de la 

manipulación atencional. 

 Usar ciclos de respuestas. Willis, JA. (1996)  

 

1.1.2.4. Aprendizaje del inglés 

                               El Ministerio de Educación (2008) define el 

aprendizaje del inglés como logro del desarrollo de las capacidades de 

expresión y comprensión oral; comprensión de textos y producción de 

textos. 
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a) La expresión y comprensión oral 

      Implica el desarrollo interactivo de las capacidades de comprensión y 

producción de textos orales. Este proceso se da en diversas situaciones 

comunicativas y con diversos propósitos relacionados con la vida 

cotidiana del entorno familiar y social del estudiante. Involucra el saber 

escuchar y expresar las propias ideas, emociones y sentimientos en 

diversos con interlocutores diferentes. 

La comprensión de textos implica la reconstrucción del sentido del texto, 

proceso que permite distinguir las ideas principales y secundarias, 

teniendo en cuenta las estructuras lingüísticas apropiadas al texto. Facilita 

la recepción crítica de la información para una adecuada interacción 

comunicativa y para obtener nuevos aprendizajes. 

En la producción de textos se desarrolla el proceso que conlleva la 

expresión de ideas, emociones y sentimientos en el marco de una 

reestructuración de los textos previamente planificados. Esto motiva el 

espíritu activo y creador, y además, facilita el manejo adecuado de los 

códigos lingüísticos y no lingüísticos. Los conocimientos planteados sirven 

de soporte para el desarrollo de la competencia comunicativa. Están 

organizadas en léxico, fonética, recursos no verbales y gramática. En el 

léxico se propone las informaciones básicas vinculadas con las 

informaciones básicas vinculadas con las situaciones comunicativas 

planteadas en el grado. 

Se utilizan tanto en lo oral como en lo escrito. La fonética presenta 

conocimientos relacionados con la pronunciación y entonación, elementos 

inherentes a la producción del sonido. La gramática contribuye a una 
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mejor producción de los textos con coherencia y corrección lingüística. 

Además de las capacidades y los conocimientos, el área desarrolla un 

conjunto de actitudes relacionadas con el respeto por las ideas de los 

demás, el esfuerzo por comunicarse y solucionar problemas de 

comunicación y el respeto a la diversidad lingüística y cultural. 

 

1.1.2.5. Dimensiones 

                     El sistema educativo escolar peruano está regido por el 

Diseño Curricular Nacional (Ministerio de Educación, 2008), el que 

considera al área de inglés con tres competencias con sus respectivas 

capacidades. 

Aquí se toma a la competencia expresión y comprensión oral y sus 

capacidades que son las dimensiones de la variable de estudio. (Según 

Rutas del Aprendizaje fascículo 2 Comprensión y Expresión de textos 

orales pg. 44-45) 

 

 

Competencias a lograr área de inglés VII ciclo 

1. Adecua eficazmente sus textos orales a la situación 

comunicativa y a su propósito. 

          Se refiere a la adaptación del texto oral, a los registros 

determinados por el interlocutor, el canal, la intención comunicativa y el 

tema haciendo uso del repertorio lingüístico que ofrece la lengua de 

todos los recursos expresivos verbales y paraverbales. 
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2. Expresa ideas, emociones y experiencias con claridad 

empleando las convenciones del lenguaje oral en cada contexto. 

           Esta capacidad consiste en expresar nuestras ideas, emociones 

y experiencias con coherencia, cohesión y un vocabulario apropiado. 

La coherencia implica ser capaces de desarrollar un tema que puede ir 

desde lo cotidiano hasta lo especializado, poniendo en juego nuestros 

saberes previos y diversas fuentes de información. Ser coherentes 

implica, además, evitar las contradicciones y los vacíos de información. 

La cohesión implica relacionar las ideas usando conectores y referentes 

pertinentes según el tipo de texto oral. 

El vocabulario apropiado implica usar las palabras con precisión y 

propiedad de acuerdo con el tema, ya sea cotidiano, especializado, 

etcétera. 

3.  Aplica variados recursos expresivos según su propósito y las 

distintas situaciones comunicativas.  

       Se refiere al uso pertinente de los diferentes recursos expresivos 

verbales, no verbales y paraverbales, de acuerdo con cada situación 

comunicativa y según el propósito. Los recursos expresivos también se 

basan en convenciones sociales y están relacionados con ciertas 

costumbres o acuerdos sociales e institucionales. 

4. Reflexiona sobre sus textos orales para mejorarlos de forma 

continua.  

           Consiste en la capacidad para autoevaluar lo que decimos 

durante y al final del proceso de comunicación, con el objetivo de 

cambiar nuestras expresiones, gestos, miradas, posturas, tono de voz, 
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tema, orden de las ideas según sea necesario. Esto nos permitirá 

incrementar los recursos expresivos de nuestra comunicación oral. 

5. Interactúa manteniendo el hilo temático y adaptándose a las 

necesidades de la interacción. 

          Consiste en el intercambio de roles entre los interlocutores a 

medida que hacen uso de su comprensión o expresión oral. En una 

situación oral, enviamos y recibimos, alternada y dinámicamente, 

diversos mensajes. Incluso cuando se respeta el turno para hacer uso 

de la palabra, el oyente por lo general está suponiendo el resto del 

mensaje del hablante y preparando una respuesta. Este intercambio de 

roles comunicativos puede darse entre dos o más personas, según la 

situación y tipo de texto oral en uso: conversación, debate, discurso, 

exposición, etcétera. 

6. Escucha activamente diversos tipos de textos orales en 

distintas situaciones de interacción. 

         Significa atender con atención, evitar las distracciones y centrar 

nuestra energía en comprender las palabras e ideas que expresa nuestro 

interlocutor. Se manifiesta de muchas formas (gestos, posturas, 

sonrisas, miradas, silencio, interjecciones, etc.) y exige un esfuerzo físico 

y mental. 

7. Recupera y reorganiza información en diversos tipos de textos 

orales. 

         Consiste en identificar la información más importante expresada 

explícitamente por el hablante y escoger lo que nos parece relevante 

según el tema y el propósito de nuestro interlocutor y según nuestros 
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propósitos e intereses. Implica también agrupar y reordenar la 

información en unidades coherentes y significativas relacionando lo que 

se escucha con lo que ya sabemos o conocemos.  

8. Infiere e interpreta el significado del texto oral.  

         Inferir consiste en asignar un significado al texto emitido por el 

interlocutor a partir de la información que él ha brindado y de la 

interrelación de dicha información con nuestros saberes previos. Las 

inferencias nos llevan a deducir hechos, ideas, lugares, relaciones, 

detalles de información implícita. También es posible deducir sentidos 

figurados, ironías, sesgos, ambigüedades y falacias según la diversidad 

de modos culturales en el marco de los cuales se produce la 

interrelación, y según el avance de la complejidad de acuerdo con la 

progresión del ciclo en que se encuentra el estudiante. La interpretación 

consiste en asignar un sentido a aquello que se ha inferido o a aquello 

que se presenta de manera explícita, desde las expresiones figuradas 

hasta las falacias, de acuerdo con la intencionalidad del hablante y el 

contexto cultural. 

9. Reflexiona críticamente sobre la forma, contenido y contexto 

de los textos orales.  

         Esta capacidad se refiere a la comprensión crítica basada en los 

juicios que nos vamos formando acerca del interlocutor y de la 

información con la que contamos (ideas, hechos, personas o personajes, 

así como modos de cortesía y recursos que utiliza). Es necesario 

reflexionar sobre lo escuchado, incluso mientras se escucha; extraer, 

descubrir o identificar los puntos de vista, las actitudes, los valores e 



28 

ideologías subyacentes en los mensajes es fundamental para lograr la 

criticidad y tomar una postura fundamentada, pero que respete las ideas 

y la cultura del emisor. 

 

1.1.2.6. Logro de Aprendizaje del Idioma Inglés.  

                      Según el Diseño Curricular Nacional (2009), El inglés es uno 

de los idiomas más difundidos internacionalmente y, como tal, se convierte 

en una herramienta útil en la formación integral de los estudiantes, pues 

les permite el acceso a la información para satisfacer las exigencias 

académicas actuales como: desenvolverse de manera eficiente en 

diversas situaciones de la vida al entrar en contacto con personas que 

hablan inglés, de otros entornos sociales y culturales, así como para 

transitar laboralmente en diferentes contextos.  

En tal sentido, el área de inglés tiene como finalidad el logro de la 

competencia comunicativa en una lengua extranjera, la que le permitirá 

adquirir la información de los más recientes y últimos avances científicos 

y tecnológicos, ya sean digitales o impresos en inglés, así como 

permitirles el acceso a las nuevas tecnologías de la información y la 

comunicación para ampliar su horizonte cultural. Además, se les crea las 

condiciones y oportunidades para el manejo de metodología innovadoras 

que fortalezcan su autonomía en el aprendizaje de otras lenguas. El área 

adopta el enfoque comunicativo que implica aprender el inglés en pleno 

funcionamiento, en simulaciones de situaciones comunicativas y 

atendiendo a las necesidades e intereses de los estudiantes. Otro 

aprendizaje se realiza con textos auténticos y con sentido completo, 
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evitando así la presentación de palabras y frases aisladas que no aportan 

significados. 

El área de inglés responde a la demanda nacional e internacional de 

formar estudiantes ciudadanos del mundo que puedan comunicarse a 

través de diversos medios, sea vía directa, o indirecta, es decir, utilizando 

las herramientas tecnológicas, vía virtual. Igualmente, permite que los 

estudiantes tengan accesos a los avances de la ciencia y tecnología cuyas 

publicaciones se hacen generalmente en inglés. 

 

El Diseño Curricular Nacional (2009) 

             El MINEDU señaló que el área de inglés desenvuelve 

capacidades de la expresión y comprensión oral; comprensión de textos 

y producción de textos. 

a. Expresión y Comprensión Oral 

       Implica el desarrollo conjunto de las capacidades de expresión y 

compresión de textos orales. Este se da en diferentes situaciones 

comunicativas y con diferentes fines  relacionados con la vida cotidiana 

del entorno familiar y social del estudiante. 

Involucra el saber escuchar y expresar las propias ideas, emociones y 

sentimientos en distintos contextos con interlocutores diferentes. 
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1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1. Problema General 

¿Cuál es el nivel de logro de la competencia comprensión y 

expresión oral en el área de inglés en el tercer grado de 

secundaria de las instituciones educativas Nuestra Señora 

de las Mercedes y Los Libertadores de América, Manantay, 

Ucayali, 2017? 

 

 

1.2.2. Problemas Específicos 

¿Cuál es el nivel de logro de la competencia expresión oral 

en el área de inglés en el tercer grado de secundaria de las 

instituciones educativas Nuestra Señora de las Mercedes y 

Los Libertadores de América, Manantay, Ucayali, 2017? 

¿Cuál es el nivel de logro de la competencia compresión oral 

en el área de inglés en el tercer grado de secundaria de las 

instituciones educativas Nuestra Señora de las Mercedes y 

Los Libertadores de América, Manantay, Ucayali, 2017? 
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1.3. OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

1.3.1. Objetivo General 

                          Determinar el nivel de logro de la competencia expresión y 

comprensión oral del área de inglés en el tercer grado de 

secundaria de las instituciones educativas Nuestra Señora de 

las Mercedes y Los Libertadores de América, Manantay, 

Ucayali, 2017. 

 

 

1.3.2. Objetivos Específicos 

a. Comparar el nivel de logro de capacidad expresión 

oral del área de inglés en el tercer grado de secundaria de 

las instituciones educativas Nuestra Señora de las Mercedes 

y Los Libertadores de América, Manantay. 

b. Comparar el nivel de logro de capacidad compresión 

oral del área de inglés en el tercer grado de secundaria de 

las instituciones educativas Nuestra Señora de las Mercedes 

y Los Libertadores de América, Manantay. 

 

1.4. SISTEMA DE HIPÓTESIS 

1.4.1. Hipótesis General 

     No tiene hipótesis por ser de una sola variable.  
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1.5. VARIABLES 

1.5.1. Variable Única 

       Expresión y Comprensión oral del área de inglés. 

 

1.5.2. Operacionalización de variables 

Tabla 1.  Operacionalización de las variables. 

VARIABLES  DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES 

 

Variable 

única 

Expresión y 

Comprensión 

oral  del área 

de ingles  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Según el Minedu (2010), este 

proceso consiste en 

comunicar se con fluidez y 

claridad, utilizando en forma 

Pertinente los recursos 

verbales y no verbales. 

Implica el desarrollo 

interactivo de las 

capacidades de comprensión 

y producción de textos orales 

en diversas situaciones 

comunicativas y con 

diferentes propósitos, 

 Competencia 

de expresión 

oral. 

 Planifica su participación en 

diversos contextos y con 

propósitos diversos, como 

expresar alegría, sorpresa y 

sus puntos de vista. 

 Conversa con diversos 

interlocutores sobre temas de 

interés social, en los que 

expresa sus opiniones, 

sentimientos y emociones 

como alegría, sorpresa, entre 

otras. 

 Expone sus ideas referidas a 

temas variados y de interés 

personal y social, 

presentando argumentos 

sobre las mismas. 

 Describe lugares, sucesos, 

hechos y situaciones 

específicas relacionando 

causa y consecuencia, 

empleando las expresiones 
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relacionados al entorno 

familiar y social del 

estudiante, quien aprende a 

escuchar y a expresar sus 

ideas, emociones y 

sentimientos en diversos 

contextos y con diferentes 

inter locutores de manera 

asertiva, lo mismo que a 

comunicar se con entonación 

y pronunciación pertinentes a 

la situación comunicativa. 

pertinentes con una 

entonación y pronunciación 

precisa 

  Competencia 

de 

comprensión 

oral. 

 Infiere la información 

proveniente de programas de 

televisión y de documentos 

grabados sobre temas 

familiares o de su interés en 

los que se usa un lenguaje 

estándar. 

  Analiza textos variados en los 

que tiene en cuenta las 

cualidades de la voz para 

expresar ideas, opiniones, 

emociones y sentimientos.  

  Utiliza recursos no verbales y 

expresiones de cortesía para 

dirigirse a alguien, así como 

para iniciar, mantener y 

terminar una conversación o 

diálogo. 

 Evalúa opiniones vertidas por 

hablantes nativos sobre 

temas de interés social. 

 

 

 

 

 

 

 



34 

1.6. JUSTIFICACIÓN E IMPORTANCIA 

 

               En la actualidad la enseñanza del inglés en la mayoría de casos se 

torna como un curso de poco interés. Con el presente trabajo se pretendió 

incentivar, motivar u orientar a los niños a tener mayor interés en el aprendizaje 

del idioma inglés. Esto implica una enseñanza basado en la utilización de 

imágenes, audios y de tal forma que sea divertido y sin temor al aprendizaje.    

Esta investigación de estudio comparativo del logro de la competencia Expresión 

y Comprensión oral del área de inglés en el tercer grado de secundaria de las 

Instituciones Educativas Nuestra Señora de las Mercedes y Los Libertadores de 

América, Manantay, Ucayali, 2017. Surge a partir del interés del ser humano de 

conocer los nuevos logros en el aprendizaje educativo dentro del aula y su 

entorno, difundiendo así nuevos conocimientos en su propia lengua o en una 

lengua extranjera, en este caso inglés. Por eso de un tiempo para acá, tal vez 

desde hace 10 o 20 años, el hecho de escuchar, hablar, escribir y leer en una 

lengua diferente (inglés) a la materna se ha convertido en una herramienta 

fundamental porque garantiza un futuro prominente en cualquier sociedad 

multicultural y abre puertas en el mundo globalizado que nos rodea. 

Por ello existe la necesidad de formar competitivamente a los estudiantes para 

jugar un papel preponderante en el desarrollo del país. Para que motive a 

solucionar problemas de aprendizaje y utilizar una herramienta que nos permita 

determinar el nivel de aprendizaje adquirido por los estudiantes, dando así una 

gran oportunidad de mejorar el rendimiento académico de estudiantes de la 

Educación Básica Regular en el curso de inglés. 

Actualmente, donde todos nos comunicamos  con todos, aprender inglés 

constituye una gran herramienta a la hora de progresar como estudiante y 
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profesional. Es imprescindible aprender otra lengua ya que en la mayoría de las 

áreas del conocimiento y desarrollo humano se utilizan otros idiomas. El 

aprendizaje de distintas lenguas para los estudiantes es una necesidad 

primordial. Es una inversión que le permitirá mejorar su nivel de competitividad  

con el entorno que le rodea. Ya no es una pérdida de tiempo como muchas 

personas suelen pensar, es una inversión ya que este aprendizaje no solo 

acrecienta la posibilidad de conseguir un mejor trabajo sino que enriquece la vida 

social y cultural, ya que el idioma es la clave de la cultura. 

En la parte metodológica permitirá conocer el nivel de logro de la competencia 

analizada y compararla según diferentes contextos para que sirva como base a 

posibles estudios. También adquiere otras competencias en la enseñanza-

aprendizaje del inglés. Se justifica teórica y científicamente; por cuanto, la 

capacidad de expresión y comprensión oral, es una capacidad que todos los 

estudiantes deben desarrollar, puesto que, a partir de ella, elevarán su nivel de 

criticidad, de igual modo, podrán comprender temas diferentes, dar a conocer a 

sus compañeros sus ideas y de esta manera, dar solución a la problemática de 

su vida diaria.  

Los resultados de nuestra investigación permitirán a futuros investigadores tomar 

como referencia nuestro estudio. También servirá a los docentes de educación 

secundaria especialistas en la enseñanza del idioma inglés para desarrollar, Los 

directos beneficiarios con esta investigación serán los escolares y los docentes 

y a partir de los resultados promover estrategias y actividades referidas al estudio 

realizado. 
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1.7. VIABILIDAD 

                   La tesis es viable y factible porque se ejecutó, en lo temporal, por 

los recursos humanos y financieros que se realizaron en la investigación. 

La investigación fue evaluada, lo cual fue lo suficiente para llevar a buen 

término nuestra investigación  
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CAPÍTULO II 

 

MATERIALES Y MÉTODOS 

 

2.1. MATERIALES 

2.1.1. De gabinete  

                Fichas, papel bond A-4, lápices, borradores, papel bond de colores, 

cinta de embalaje, limpia tipo, papelote, cartulinas, silicona, papel lustre, 

plumones. 

 

2.1.2. De campo 

                Fotocopias, impresiones y sobres manila, cámara fotográfica, USB, 

computadoras, software estadístico. 

2.1.3. Recursos humanos 

Asesor-docente 

Responsables del proyecto 

Sujetos de investigación 

 

2.2. DEFINICIONES CONCEPTUALES 

 

Aprendizaje del Inglés: Define el aprendizaje del inglés como logro del 

desarrollo de las capacidades de expresión y comprensión oral; comprensión 

de textos y producción de textos.  (Minedu, 2008) 

Codificación: Que supone una serie de elecciones, del tipo de información, del 

código, de la intención, del registro y del canal. Asimismo, ha debido tener en 

cuenta el referente común, el nivel sociocultural, los intereses del interlocutor, el 

contexto y la retroalimentación disponible. (Obregón, 2010) 
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Didáctica: Procesos propios y adecuados para enseñar y lograr aprendizajes en 

los alumnos. (Gloria, 1996). 

Diseño Curricular Nacional (DCN): Es el documento emitido por el Ministerio 

de Educación del Perú (MINEDU) para que sirva de guía u orientación a las 

Instituciones Educativas en el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes. 

(MINEDU, 2008). 

Emisión del mensaje o ejecución: Para lo cual es necesario una acción 

psicomotriz que transforma la estructura en vía de codificación, en una unidad 

perceptible, según el tipo de código o canal. (Obregón, 2010) 

Enseñanza: Es una de las actividades y prácticas más nobles que desarrolla el 

ser humano en diferentes instancias de su vida. La misma implica el desarrollo 

de técnicas y métodos de variado estilo que tienen como objetivo el pasaje de 

conocimiento, información, valores y actitudes desde un individuo hacia otro. 

(Ramírez, 2009) 

Expresión y comprensión oral: El desarrollo interactivo de las capacidades de 

comprensión y producción de textos orales. Este proceso se da en diversas 

situaciones comunicativas y con diversos propósitos relacionados con la vida 

cotidiana del entorno familiar y social del estudiante. Involucra el saber escuchar 

y expresar las propias ideas, emociones y sentimientos en diversos contextos 

con interlocutores diferentes. (DCN, 2009) 

Información: Que constituye la materia prima para que el emisor elabore, lo que 

quiere compartir o dar a entender quién es. (Obregón, 2010) 

Logro de aprendizaje: Logros de aprendizaje es el resultado de los 

aprendizajes alcanzados por los estudiantes al final de un periodo o año 
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académico como consecuencia del proceso enseñanza – aprendizaje. (Minedu, 

2001) 

Información: Que constituye la materia prima para que el emisor elabore, lo que 

quiere compartir o dar a entender quién es. (Obregón, 2010) 

Método: Es el camino más corto y ordenado racionalmente para conseguir o 

realizar una tarea o trabajo con el fin de alcanzar un objetivo predeterminado. 

(Montano, 2013) 

Metodología: Surge del griego (metà "más allá" odòs "camino" logos "estudio"). 

Se refiere a los métodos de investigación que se siguen para alcanzar una gama 

de objetivos en una ciencia. Aun cuando el término puede ser aplicado a las artes 

cuando es necesario efectuar una observación o análisis más riguroso o explicar 

una forma de interpretar la obra de arte. En resumen, son el conjunto de métodos 

que se rigen en una investigación científica o en una exposición doctrinal. (Pérez, 

2012) 

 

2.3. TIPO DE INVESTIGACIÓN 

        El tipo de investigación, según Barrientos (2005) fue no experimental, 

porque se estudió una realidad determinada sin incidir en ella y de modo 

exploratorio, y los resultados permitirán representarla tal cual es. 

 

2.4. DISEÑO Y ESQUEMA DE INVESTIGACIÓN 

       Descriptivo comparativo porque se buscó conocer el nivel de las 

competencias de los estudiantes de las Instituciones Educativas del distrito de 

Manantay Región Ucayali. En este diseño las observaciones se comparan, 

pudiendo ser iguales, diferentes o semejantes. 
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Esquema de diseño  

M1   O1 

M2   O2 

 

M1; M2 = Muestras o grupos a ser observados 

O1; O2 = Observaciones que se recopila en cada una de las muestras 

 

2.5.  POBLACIÓN Y MUESTRA  

2.5.1.  Población 

                      La población estuvo comprendida por 245 estudiantes del tercer 

grado de secundaria de las Instituciones Educativas Nuestra Señora de las 

Mercedes y los Libertadores de América del distrito de Manantay Región Ucayali. 

 

Tabla 2. Distribución de la población de estudiantes tercer grado de 

secundaria. 

Institución Educativa Número de estudiantes  
Nuestra Señora de las Mercedes 120 

los Libertadores de América 125 

TOTAL 245 

Fuente: Nominas Oficiales de las I.E. 

2.5.2.  Muestra 

                       La muestra es no probabilística intencional a criterio personal del 

investigador, está comprendida por 60 estudiantes del tercer grado de 

secundaria de las Instituciones Educativas Nuestra Señora de las Mercedes y 

los Libertadores de América del distrito de Manantay Región Ucayali. 

Tabla 3. Distribución de la muestra de estudiantes tercer grado de 

secundaria. 

Institución Educativa Número de estudiantes  
Nuestra Señora de las Mercedes 30 

los Libertadores de América 30 

TOTAL 60 

Fuente: Nominas Oficiales de las I.E.  
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2.6. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

2.6.1. Técnicas 

Observación. Se utilizó esta técnica para la recolección de datos. La 

observación es un proceso intencional que nos permite recoger información 

precisa y objetiva sobre los rasgos y características de las unidades de 

análisis, contenidas en variables e hipótesis de investigación. (Carrasco S, 

2009) 

Análisis documental. Estuvo referida principalmente al conocimiento, que 

se obtendrá de las evaluaciones de los docentes y poder verificar de 

acuerdos a indicadores de las dimensiones respectivas de la variable de 

estudio. 

 

2.6.2. Instrumentos 

                      El instrumento utilizado fue la guía de análisis documental 

adaptado con los indicadores de la variable de estudio al registro auxiliar del 

docente. 

 

2.7. TÉCNICA DE RECOJO, PROCESAMIENTOS Y PRESENTACIÓN DE 

DATOS 

       Previo a la aplicación del estudio de investigación se realizó las siguientes 

actividades: 

-  Se presentó una solicitud en la I.E. a realizar esta investigación para la 

recolección de datos, lo cual se solicita permiso mediante un oficio, a los 

directores de las instituciones Instituciones Educativas Nuestra Señora de las 
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Mercedes y los Libertadores de América, solicitando autorización para realizar 

esta investigación. 

-  Se coordinó con los directores y docentes del área el cual está dirigida esta 

investigación de la institución educativa, dando a conocer el proyecto de 

investigación. 

-   Se estableció el único contacto con los alumnos para una relación inicial 

positiva, después se aplicó el instrumento a los alumnos de dichas instituciones 

educativas. Se recolectó la información del proyecto de investigación. 

 

2.7.1 Tratamiento de los datos 

            Después del recojo de datos, se realizó las siguientes fases: 

- El análisis de los resultados. 

- Se procedió a la captura de datos para integrar una base de datos empleando 

el programa estadístico SPSS 25.0 y la hoja de cálculo de Microsoft Excel 2016. 

- Se elaboró tablas y gráficos estadísticos con los programas antes 

mencionados. 
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CAPÍTULO III 

 

RESULTADOS 

 

3.1. RESULTADOS 

       En esta parte de la investigación presentamos los resultados cuantificados, 

análisis e interpretación de los datos obtenidos. Para facilitar la comprensión y 

tener una mejor presentación han sido organizados en cuadros y gráficos 

estadísticos mediante el software estadístico SPSS 25.0, así mismo no se realizó 

la prueba de hipótesis para tomar decisiones de esta investigación ya que es una 

investigación univariable; los mismos que mostraron con mayor precisión la 

investigación titulada “Estudio comparativo del logro de la competencia 

Expresión y Comprensión oral del área de inglés en el tercer grado de secundaria 

de las Instituciones Educativas Nuestra Señora de las Mercedes y Los 

Libertadores de América, Manantay, Ucayali, 2017”. 

 

3.2. ESTADÍSTICA DESCRIPTIVA: 

Tabla 4. Comparativo de la variable logro de la competencia la expresión y 

comprensión oral del área de inglés. 

 

Niveles del logro de 

competencia 

I.E. Nuestra Señora de 

las Mercedes.
 

I.E. Los Libertadores 

de América. 

Fi % fi % 

Inicio 2 6.7% 3 10% 

Proceso   8 26.7% 10 33.3% 

Logro Previsto 20 66.6% 17 56.7% 

Logro Destacado 0 0% 0 0% 

Total 30 100% 30 100% 

                                   Fuente:  Ficha de análisis documental aplicado el 12/10/2017. 
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Gráfico 1. Comparativo de la variable del logro de la competencia la 

expresión y comprensión oral del área de inglés. 

Fuente:  tabla 4. 

De la tabla 4 y gráfico 1, se observa resultados favorables en cuanto a la variable 

del logro de la competencia la expresión y comprensión oral del área de inglés 

de los estudiantes del tercer grado de secundaria de ambas instituciones 

educativas, es decir el 66.60% de alumnos de la I.E. Nuestra Señora de las 

Mercedes y el 56.70% de alumnos de la I.E. Los Libertadores de América están 

en el nivel de logro previsto de la expresión y comprensión oral del área de inglés, 

así mismo se tiene que el 26.70% y el 33.30% de los alumnos de las I.E. antes 

mencionados respectivamente, están el en el nivel de logro en proceso de la 

expresión y comprensión oral del área de inglés y solo el 6.7% y el 10% están 

en el en el nivel de logro en inicio respectivamente y ningún alumno en el nivel 

de logro destacado en ambas I.E. 
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Tabla 5. Comparativo de la dimensión logro de la expresión oral del área de 

inglés. 

 

Niveles del logro de la 

dimensión expresión 

oral del área de inglés 

I.E. Nuestra Señora de 

las Mercedes.
 

I.E. Los Libertadores 

de América. 

fi % fi % 

Inicio 2 6.7% 3 10% 

Proceso   10 33.3% 12 40% 

Logro Previsto 18 60% 15 50% 

Logro Destacado 0 0% 0 0% 

Total 30 100% 30 100% 

                                   Fuente:  Ficha de análisis documental aplicado el 12/10/2017. 
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expresión oral del área de inglés, así mismo se tiene que el 33.33% y el 40% de 

los alumnos de las I.E. antes mencionados respectivamente, están el en el nivel 

de logro en proceso de la expresión oral del área de inglés y solo el 6.7% y el 

10% están en el en el nivel de logro en inicio respectivamente y ningún alumno 

en el nivel de logro destacado en ambas I.E. 

 

Tabla 6. Comparativo de la dimensión comprensión oral del área de inglés. 

Niveles del logro de la 

dimensión comprensión 

oral del área de inglés 

I.E. Nuestra Señora de las 

Mercedes.
 

I.E. Los Libertadores 

de América. 

fi % fi % 

Inicio 1 3.3% 3 10% 

Proceso   10 33.3% 9 30% 

Logro Previsto 19 63.4% 18 60% 

Logro Destacado 0 0% 0 0% 

Total 30 100% 30 100% 

                                   Fuente:  Ficha de análisis documental aplicado el 12/10/2017. 

 

Gráfico 3. Comparativo de la dimensión comprensión oral del área de inglés 

Fuente:  tabla 6. 
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De la tabla 6 y grafico 3, se observa resultados favorables en cuanto a la 

dimensión logro de la comprensión oral del área de inglés de los estudiantes del 

tercer grado de secundaria de ambas instituciones educativas, es decir el 

63.40% de alumnos de la I.E. Nuestra Señora de las Mercedes y el 60% de 

alumnos de la I.E. Los Libertadores de América están en el nivel de logro previsto 

de la compresión oral del área de inglés, así mismo se tiene que el 33.33% y el 

30% de los alumnos de las I.E. antes mencionados respectivamente, están el en 

el nivel de logro en proceso de la comprensión oral del área de inglés y solo el 

3.3% y el 10% están en el en el nivel de logro en inicio respectivamente y ningún 

alumno en el nivel de logro destacado en ambas I.E. En conclusión, podemos 

afirmar que el nivel de logro de la competencia comprensión y expresión oral en 

el área de inglés en el tercer grado de secundaria de las instituciones educativas 

Nuestra Señora de las Mercedes y Los Libertadores de América, Manantay, 

Ucayali, 2017 es de logro previsto ya que en ese nivel se encuentran los 

porcentajes mayores, es decir más del 50% del total de estudiantes en ambas 

instituciones educativas. 

 

3.3. Prueba de hipótesis: 

       No es aplicable, porque no existe hipótesis por ser univariable (descriptivo 

simple), por lo tanto, no se realiza la prueba de hipótesis de esta investigación. 
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CAPÍTULO IV 

DISCUSIÓN  

                  De acuerdo al nivel de logro de la competencia expresión y 

comprensión oral del área de inglés en el tercer grado de secundaria de las 

instituciones educativas Nuestra Señora de las Mercedes y Los Libertadores de 

América, Manantay, Ucayali, se tiene que el 66.60% y el 56.70% (ver tabla 4) de 

estudiantes de ambas instituciones están en el nivel logro previsto de la 

competencia expresión y comprensión oral del área de inglés y esto nos da como 

conclusión que es un resultado positivo y esperado por el ministerio de 

educación.  

En cuanto al nivel de logro de capacidad expresión oral del área de inglés en el 

tercer grado de secundaria de las instituciones educativas Nuestra Señora de las 

Mercedes y Los Libertadores de América, Manantay, se tiene que el 60% y el 

50% (ver tabla 5) de estudiantes de ambas instituciones están en el nivel logro 

previsto del logro de capacidad expresión oral del área de inglés y esto nos da 

como conclusión que es un resultado positivo y esperado por el ministerio de 

educación.  

Así mismo, el nivel de logro de capacidad compresión oral del área de inglés en 

el tercer grado de secundaria de las instituciones educativas Nuestra Señora de 

las Mercedes y Los Libertadores de América, Manantay, se tiene que el 63.40% 

y el 60% (ver tabla 6) de estudiantes de ambas instituciones están en el nivel 

logro previsto del logro de logro de capacidad compresión oral del área de inglés 

y esto nos da como conclusión que es un resultado positivo y esperado por el 

ministerio de educación. 
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Esta investigación y sus resultados se pueden discutir con los hallazgos de 

Chariarse (2015), en su investigación realizada y que el propone un diseño de 

estrategias evaluativas para mejorar la expresión y comprensión oral en el 

aprendizaje del idioma inglés para el cuarto grado de educación secundaria. El 

diagnóstico evidenció que los docentes no hacen uso de instrumentos de 

evaluación auténtica, sino que evalúan como un fin y no como un medio, lo cual 

no permite valorar los desempeños de los estudiantes en la expresión y 

comprensión oral del inglés. También en los resultados obtenidos de  Pacheco 

(2015), en su investigación Programa de cuentística en el desarrollo de la 

oralidad en lengua inglesa en estudiantes de la Carrera de Idioma extranjero-

Inglés, Universidad Nacional de Ucayali, Perú, 2015, Trujillo, Universidad César 

Vallejo, en donde concluyo que el Programa de cuentística sí desarrolla la 

oralidad en lengua inglesa en estudiantes de la Carrera de Idioma extranjero-

Inglés, aunque de manera no muy significativa, al igual que en la dimensión 

lingüística y en la dimensión paralingüística en estudiantes de la Carrera de 

Idioma extranjero-Inglés, aunque de manera no muy significativa. Finalmente 

tenemos el estudio internacional en donde Morales y Ferreira (2008), en su 

investigación tuvo como objetivo principal es visualizar cómo los principios 

metodológicos provenientes de los enfoques de enseñanza de lenguas 

(“Enseñanza de Lenguas basada en Tareas” y “Aprendizaje Cooperativo”) 

pueden ser aplicados de manera efectiva en el diseño de actividades para el 

desarrollo de las destrezas lingüísticas en ambientes no presenciales y 

semipresenciales. Los resultados mostraron que el incremento en el aprendizaje 

del inglés como LE fue superior en el grupo experimental que utilizó la modalidad 

semipresencial con respecto al grupo control que trabajó con la modalidad 

http://renati.sunedu.gob.pe/browse?type=author&value=Chariarse+Alvarado%2C+Dany+Alejandrina
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presencial. Se propone, entonces, que en el diseño de plataformas para la 

enseñanza de lenguas se incluya e implemente modelos metodológicos de 

Aprendizaje Combinado. 
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS 

5.1.  CONCLUSIONES 

a. Se determinó el nivel de logro de la competencia expresión y 

comprensión oral del área de inglés en el tercer grado de secundaria de las 

instituciones educativas Nuestra Señora de las Mercedes y Los Libertadores 

de América, Manantay, Ucayali, siendo los resultados favorables en un nivel 

recomendado, en donde el 66.60% y 57.70% estudiantes se ubican en el nivel 

de logro previsto en ambas instituciones. 

 

b. Se comparó el nivel de logro de capacidad expresión oral del área 

de inglés en el tercer grado de secundaria de las instituciones educativas 

Nuestra Señora de las Mercedes y Los Libertadores de América, Manantay, 

siendo los resultados favorables en un nivel recomendado y sin ninguna 

diferencia entre ellas, en donde el 60% y 50% estudiantes se ubican en el 

nivel de logro previsto en ambas instituciones. 

 

c. Se comparó el nivel de logro de capacidad compresión oral del 

área de inglés en el tercer grado de secundaria de las instituciones educativas 

Nuestra Señora de las Mercedes y Los Libertadores de América, Manantay, 

siendo los resultados favorables en un nivel recomendado y sin diferencia 

alguna encontrándose en iguales condiciones, en donde el 63.40% y 60% 

estudiantes se ubican en el nivel de logro previsto en ambas instituciones. 
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5.2.  SUGERENCIAS 

 

a. A las autoridades de la institución educativa Nuestra Señora de las 

Mercedes y Los Libertadores de América, Manantay, seguir implementando más 

con recursos equipos necesario para la enseñanza de los docentes y 

aprendizajes de los estudiantes en las diferentes áreas, en especial al área de 

inglés para mantener lograr los objetivos educacionales que el Ministerio de 

Educación (MIENDU) implanta dentro del Diseño Curricular 2018. 

 

b. A los docentes de la institución educativa Nuestra Señora de las Mercedes 

y Los Libertadores de América, Manantay, seguir creando e innovando 

estrategias para la enseñanza de la competencia en el área de inglés en los 

estudiantes del tercer grado de educación secundaria, en el contenido de cada 

sesión de aprendizaje y así buscar y atraer la atención de los estudiantes y ser 

parte de los cambios constantes que se dan con la nueva era del conocimiento 

y de las TIC´s. 

 

c. A los estudiantes la institución educativa Nuestra Señora de las Mercedes 

y Los Libertadores de América, Manantay, aprovechar al máximo las diversas 

estrategias y enseñanzas de sus docentes del área de inglés y así mismo el uso 

y aplicación de los diversos recursos físicos y/o software educativo como 

estrategia de aprendizaje para lograr la mayor el nivel de competencia en el área 

de inglés en los estudiantes del quinto grado de educación secundaria y lograr 

los mejores aprendizajes que exige y espera el MINEDU. 
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Anexo 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA 
 

TITULO: “Estudio comparativo del logro de la competencia Expresión y Comprensión oral del área de inglés en el tercer grado de 
secundaria de las Instituciones Educativas Nuestra Señora de las Mercedes y Los Libertadores de América, Manantay, Ucayali, 
2017”. 

TITULO 
PROBLEMA GENERAL Y 

ESPECIFICOS 
OBJETIVO GENERAL Y 

ESPECIFICOS 

HIPOTESIS 
GENERAL Y 

ESPECIFICAS 

VARIABLES E 
INDICADORES 

DISEÑO DE 
INVESTIGACIÓN 

METODOS Y 
TECNICAS DE 

INVESTIGACIÓN 

POBLACION Y 
MUESTRA DE 

ESTUDIO 

 
 
Estudio 
comparativo del 
logro de la 
competencia 
Expresión y 
Comprensión oral 
del área de inglés 
en el tercer grado 
de secundaria de 
las Instituciones 
Educativas 
Nuestra Señora de 
las Mercedes y 
Los Libertadores 
de América, 
Manantay, 
Ucayali, 2017 
 
 
 
 
 
 

 

 
PROBLEMA GENERAL 

¿Cuál es el nivel de logro de la 
competencia comprensión y 
expresión oral en el área de 
inglés en el tercer grado de 
secundaria de las instituciones 
educativas Nuestra Señora de 
las Mercedes y Los Libertadores 
de América, Manantay, Ucayali, 
2017? 
 

PROBLEMAS ESPECIFICOS 
 
¿Cuál es el nivel de logro de la 
competencia expresión oral en el 
área de inglés en el tercer grado 
de secundaria de las 
instituciones educativas Nuestra 
Señora de las Mercedes y Los 
Libertadores de América, 
Manantay, Ucayali, 2017? 
 
¿Cuál es el nivel de logro de la 
competencia compresión oral en 
el área de inglés en el tercer 
grado de secundaria de las 
instituciones educativas Nuestra 
Señora de las Mercedes y Los 
Libertadores de América, 
Manantay, Ucayali, 2017? 
 

 
OBJETIVO GENERAL 

Determinar el nivel de logro 
de la competencia expresión 
y comprensión oral del área 
de inglés en el tercer grado 
de secundaria de las 
instituciones educativas 
Nuestra Señora de las 
Mercedes y Los Libertadores 
de América, Manantay, 
Ucayali, 2017. 
 

 
OBJETIVOS ESPECIFICOS 
 
Comparar el nivel de logro de 
capacidad expresión oral del 
área de inglés en el tercer 
grado de secundaria de las 
instituciones educativas 
Nuestra Señora de las 
Mercedes y Los Libertadores 
de América, Manantay. 
 
Comparar el nivel de logro de 
capacidad compresión oral 
del área de inglés en el tercer 
grado de secundaria de las 
instituciones educativas 
Nuestra Señora de las 
Mercedes y Los Libertadores 
de América, Manantay. 

 
HIPOTESIS 
GENERAL 

 
No tiene hipótesis por 
ser de una sola 
variable 

 
VARIABLE  

 
Expresión y 
Comprensión de 
textos del área de 
ingles 
 
Dimensiones: 
 

 Competencia de 
expresión oral. 

 Competencia de 
comprensión 
oral. 

 
 

 

 
DISEÑO DE 
INVESTIGACIÓN 
 
El tipo de 
investigación, según 
Barrientos (2005) es 
no experimental, 
porque se estudió una 
realidad determinada 
sin incidir en ella y de 
modo exploratorio, y 
los resultados 
permitirán 
representarla tal cual 
es. Es Descriptivo 
comparativo porque se 
busca conocer el nivel 
de las competencias 
de los estudiantes de 
las Instituciones 
Educativas del distrito 
de Manantay Región 
Ucayali. 
 

Su esquema es el 
siguiente: 

 

 

                    

 
MÉTODOS 

 
Descriptivo, no 
probabilístico. 

 
Técnicas 

 
Observación 
Análisis Documental 

 
Instrumento 

 

 Guía de análisis 
documental. 

 

 
Población 

  
La población está 
comprendida por 
145 estudiantes del 
tercer grado de 
secundaria de las 
Instituciones 
Educativas Nuestra 
Señora de las 
Mercedes y los 
Libertadores de 
América del distrito 
de Manantay Región 
Ucayali. 

 
Muestra: 

 
La muestra es no 
probabilística 
intencional a criterio 
personal del 
investigador, está 
comprendida por 60 
estudiantes del 
tercer grado de 
secundaria de las 
Instituciones 
Educativas Nuestra 
Señora de las 
Mercedes y los 
Libertadores de 
América del distrito 
de Manantay Región 
Ucayali. 
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Anexo 02: JUICIOS DE EXPERTOS. 
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Anexo 03: INSTRUMENTO GUÍA DE ANÁLISIS DOCUMENTAL 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI 
FACULTAD DE EDUCACIÓN Y CIANCIAS SOCIALES 

ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACIÓN SECUNDARIA 
ESPECIALDAD DE IDIOMA INGLES 

 

GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL PARA MEDIR LA EXPRESIÓN Y 
COMPRENSIÓN ORAL DEL ÁREA DE INGLES 

 

1. Finalidad: El presente tiene por finalidad, recoger datos relevantes y suficientes respecto al 

logro de la competencia Expresión y Comprensión oral del área de inglés, información que servirá 

para el Proyecto de Investigación “Estudio comparativo del logro de la competencia Expresión y 

Comprensión oral del área de inglés en el tercer grado de secundaria de las Instituciones 

Educativas Nuestra Señora de las Mercedes y Los Libertadores de América, Manantay, Ucayali, 

2017.  

2. Instrucciones: Marca con una X en los casilleros según criterio que estimes conveniente, o se 

acerque a la respuesta correcta: sabiendo que:  

1: En inicio          2: En Proceso             3: Logro previsto      4: Logo destacado  

Dimensiones N° Ítems Puntuación 
1 2 3 4 

C
a
p
a
c
id

a
d
e
s
 d

e
 e

x
p
re

s
ió

n
 

 o
ra

l.
 

01 
Planifica su participación en diversos contextos y 
con propósitos diversos, como expresar alegría, 
sorpresa y sus puntos de vista. 

    

02 

Conversa con diversos interlocutores sobre temas 
de interés social, en los que expresa sus opiniones, 
sentimientos y emociones como alegría, sorpresa, 
entre otras. 

    

03 
Expone sus ideas referidas a temas variados y de 
interés personal y social, presentando argumentos 
sobre las mismas. 

    

04 

Describe lugares, sucesos, hechos y situaciones 
específicas relacionando causa y consecuencia, 
empleando las expresiones pertinentes con una 
entonación y pronunciación precisa. 

    

C
a
p
a
c
id

a
d
e
s
 d

e
 

c
o
m

p
re

n
s
ió

n
 o

ra
l.
 

05 

Infiere la información proveniente de programas de 
televisión y de documentos grabados sobre temas 
familiares o de su interés en los que se usa un 
lenguaje estándar. 

    

06 
Analiza textos variados en los que tiene en cuenta 
las cualidades de la voz para expresar ideas, 
opiniones, emociones y sentimientos.  

    

07 

Utiliza recursos no verbales y expresiones de 
cortesía para dirigirse a alguien, así como para 
iniciar, mantener y terminar una conversación o 
diálogo. 

    

08 
Evalúa opiniones vertidas por hablantes nativos 
sobre temas de interés social. 
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Anexo 04: CONSTANCIA DE AUTORIZACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN POR 

LAS I.E. 
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Anexo 05:  CONSTANCIA HABER APLICADO LA INVESTIGACIÓN POR LAS 

I.E. 
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Anexo 06: EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS. 

 

Tesistas orientando a los estudiantes sobre el trabajo a realizar 

 

Alumnos desarrollando la capacidad de expresión oral 
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Tesistas observando la comprensión oral por los estudiantes 

 

Tesista monitoreando a los estudiantes en comprensión oral. 
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Estudiantes escuchando audios para tomar apuntes 
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Los estudiantes analizando sus conversaciones 

 

Tesista recogiendo información de los estudiantes. 


