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RESUMEN

La presente investigacion, titulada “el comercio informal y el desarrollo empresarial en
el distrito de Calleria — Coronel Portillo, 2017, se ha desarrollado con el propdsito de
conocer su relacion entre variables y la relacién entre las dimensiones de la variable

comercio informal y la variable desarrollo empresarial.

La investigacion es de tipo descriptiva, correlacional, con disefio transeccional
correlacional, se trabajo las dos variables con una poblacién 74,983 empresarios, con
una muestra probalistica de 118 empresarios por cada variable, a quienes se les aplico el
cuestionario de 20 items, 05 opciones de respuesta, resultados que se ha procesado en el
programa Excel, y el andlisis de los datos se hizo a través la prueba estadistica de

coeficiente de correlacion de Pearson, programa (SPSSv24).

Los resultados nos indica, que la relacion es negativa muy baja con un valor de (-0,051),
con un valor de significancia 0.581, concluyendo, que no existe relacién significativa
entre el comercio informal y el desarrollo empresarial en el distrito de Calleria —

Coronel Portillo, 2016.

Palabras clave: comercio, informal, desarrollo, empresarial



ABSTRACT

This research, entitled "Informal commerce and business development in the district of
Calleria - Coronel Portillo, 2017, has been developed with the purpose of knowing its
relation between variables and the relationship between the dimensions of the variable

informal commerce and the variable business development.

The research was descriptive, correlational, with a correlational transectional design, the
two variables were worked out with a population of 74,983 entrepreneurs, with a
probabilistic sample of 118 entrepreneurs for each variable, who were given a
questionnaire of 20 items, Response, results that were processed in the Excel program,
and data analysis was done through the Pearson statistical test of correlation coefficient,

program (SPSSv24).

The results indicate that the relationship is very low negative with a value of (-0.051),
with a significance value of 0.581, concluding, that there is no significant relationship
between informal commerce and business development in the district of Calleria -

Coronel Portillo, 2016.

Keywords: commerce, informal, development, business
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INTRODUCCION

La informalidad se ha constituido en una cultura de la gran mayoria de la poblacion
mundial, pareciera que lo legal es lo informal, hemos perdido muchos valores, no
respetamos las normas de transito, no cedemos los asientos reservados, no formalizamos
nuestros negocios, siempre estamos pensando en sacar provecho de algo o de alguien, no
practicamos la responsabilidad social, este fenomeno va creciendo en el dia a dia,
entonces que esta sucediendo, no estamos formando buenos ciudadanos, o el pago de los
impuestos son altos, entonces creemos a nuestro modo es una responsabilidad
compartida del estado y la sociedad, por lo que se debe realizar una serie de acciones

para tratar esta problematica, que cada vez se acrecenta mas.

Sin embargo este problema no ha sido un obstaculo en nuestro pais, el Peru se
encuentra dentro del top 10 de paises con mayor tasa de actividad emprendedora del
mundo, sin embargo manifiestan los entendidos que el Per no debe sentirse satisfecho
con ese titulo, porque todavia estamos lejos de obtener los altos niveles de
competitividad, pero es un gran inicio, debemos aprovechar las habilidades de nuestros
empresarios, para consolidar nuestros negocios, donde el Estado juegue un rol
protagonico en crear las condiciones basicas para enrumbar el camino hacia el
desarrollo empresarial sostenible, situacion que nos ha motivado a realizar el presente

trabajo de investigacion, bajo la siguiente estructura:

Capitulo I: problema de investigacion: donde describimos el problema a través del
proceso deductivo, formulamos el problema, objetivos, hipotesis general y especificos,
en base a una articulacion plasmada en la matriz de consistencia, que forma parte como
anexo, asimismo definimos las variables, justificamos y presentamos la

operacionalizacion.
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Capitulo Il: presentamos el marco teorico, a través de los antecedentes, bases tedricas,

definiciones de términos basicos.

Capitulo I11: presentamos la metodologia, que contiene el método y disefio de la investigacion, la
poblacion y muestra, los procedimiento y los instrumentos de recoleccion de datos, asimismo

presentamos el procesamiento, tratamiento y presentacion de los datos.

Capitulo IV: resultados: presenta los resultados de trabajo de campo con aplicacion estadistica,

la contrastacion de la hipdtesis secundaria y la prueba de hipdtesis.

Capitulo V: Discusion de resultados: presenta la contrastacion de los resultados de trabajo de

campo con los referentes bibliogréficos de las bases tedricas.

Conclusiones y recomendaciones: presentamos siete (07) conclusiones y siete (07)
recomendaciones, las mismas que responden a los resultados obtenidos del problema, objetivo e
hipétesis general, asimismo responden a los resultados de los problemas, objetivos e hipétesis

especificas.

Finalmente presentamos nuestras referencias bibliograficas y los anexos correspondientes
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